MAPA - Manual do Usuario
DCPOA - Solicitacao de acesso
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1. Objetivo

Este manual descreve os passos para que o usuario possa solicitar acesso ao

sistema para a consulta e emissao da Declaragdo de Conformidade de Produtos
de Origem Animal - DCPOA.
(https://sistemasweb.agricultura.gov.br/pages/DCPOA.html)

2. Pré-condicoes
Para a solicitagdo de acesso o usuario deve ter recebido o login e senha de
acesso por meio do preenchimento do formulario de acesso aos sistemas do
MAPA no sistema SOLICITA.

(https://sistemasweb4.agricultura.gov.br/solicita/manterUsuarioExt.action).
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O usuario devera ter obrigatoriamente os acessos no SOLICITA para a DCPOA
e a Plataforma de Gestao Agropecuaria - PGA-SIGSIF.
A inclusao dos sistemas no SOLICITA é realizado ao entrar no sistema.
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3. Usuarios

Usuario intero - servidor do MAPA vinculado a Inspecao Federal de Produtos

de Origem Animal.

® Usuarios externos - Responsaveis Técnicos (RT) e Controle de
Qualidade (CQ).
4. Acesso ao Sistema DCPOA

4.1. Usuario interno

O usuario interno devera solicitar acesso ao Gestor Nacional do sistema através
do e-mail sistemas.dipoa@agro.gov.br, sempre com a chefia imediata em copia.
4.2. Usuarios externos

A solicitagdo de acesso dos usuarios externos para emissao da DCPOA deve
seguir os seguintes passos:
4.2.1. Para o usuario que ainda nao possui o perfil “CONSULTA PRODUTO-
NAC/ESTRANG” de acesso na PGA-SIGSIF vinculado a um estabelecimento
(SIF):

Solicitar Acesso a PGA-SIGSIF, selecionando a Sigla PGA-SIGSIF.
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Ap6s envio da solicitagdo, automaticamente o usuario recebera o login e

senha no
SIGSIF

e-mail cadastrado, devendo posteriormente entrar no sistema PGA-

(http://sistemasweb.agricultura.gov.br/pages/PGA-SIGSIF.html), e

solicitar o perfil de acesso e vinculo a empresa.

Dentro do sistema, seguir o caminho Administrativo > Gestdo de Acesso >

Solicitagcdo de Acesso Externo.

Processo

O sistema apresentara a tela de consulta conforme é demonstrado abaixo:
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® Para solicitagao de liberagao de acesso externo:

Na tela de consulta, ao clicar na opgao Preencher Formulario Complementar, o
sistema mostrara a tela “Incluir Solicitagdo de Liberagdo de Acesso Externo”,

apresentando o formulario complementar para preenchimento, conforme

demonstrado abaixo:
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PREENCHIMENTO DOS CAMPOS:

Na secdo “Informacgbes cadastrais vinculadas ao Solicita”, o preenchimento é
comum. Preencha os campos e prossiga para a proxima segao.
Na secdao “Dados do estabelecimento”, os campos sdo preenchidos
automaticamente a partr da consulta realizada pelo item “Consultar
Estabelecimento” (Lupa).
Preencha os campos e clique na opgao consultar. O Sistema mostrara o resultado
com a opgao de selegao.
Selecione o registro localizado e clique na opgao “Incluir”. O sistema retorna
para a tela Incluir Solicitagdo de Liberagao de Acesso Externo com os cam

preenchidos.



Obs.: Ao acionar a Lupa o sistema mostrara a tela Pesquisar Estabelecimento:

*Campods

Q Consultas # Lnpar

36 preenchimenio obNgavno

CNPICPF
02 807 175000157
08 112 459000591
36 618 8580001.72
36,618 8560001.72
36 618 8560001-72
18 822 627000108
66 534 228000171
32 452 354000153
S8 542 842000158
42 THT 458000182

Na segéo “Liberagdo de Acesso”, o preenchimento é comum. Preencha os campos e
prossiga para a proxima secgao.

Na secao “Anexar Arquivos Diversos”, o sistema disponibiliza a opgdo de anexar arquivo.
Caso exista algum arquivo configurado para ser anexado, é necessario somente
seleciona-lo no campo Nome do Arquivo, acionar a opgao “Procurar” para localizar o
anexo no seu computador e inseri-lo.

Obs.: O sistema s6 permite arquivos de extensao .DOC, .DOCX, .PDF, .XLS, .XLSX, .ODF,
JPG, .PNG, e que nao excedam o limite de tamanho maximo de 5 mb.

Ap0s o preenchimento do formulario, acionar a opgao confirmar e enviar.

Obs.: Apds o envio, a solicitagdo sera encaminhada para avaliagdo. Para acompanhar o
andamento da solicitagéo, basta consulta-la no sistema.

O resultado da avaliagédo sera enviado para o e-mail cadastrado no login de acesso.



® Para consultar as solicitagées:
Para realizar a consulta & necessario fornecer as informagdes dos campos e clica

na opc¢ao “Consultar”.
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Ao clicar na opgao “Consultar”, o sistema mostrara a lista dos registros da consulta

realizada:
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O usuario podera “Visualizar”, “Alterar”, “Visualizar Ocorréncia” ou “Excluir” um
registro. Para isso, € necessario selecionar o registro desejado e clicar na opgéo na
qual pretende realizar tais agdes.:.
O sistema disponibiliza a funcionalidade de exportar o resultado da consulta
realizada para uma planilha, neste caso, basta clicar na opgéao “Exportar CSV” ou
“Exportar planilha” e automaticamente iniciara um download do arquivo.

Obs. A funcionalidade exportar planilha exportara todos os registros da consulta.
Ao clicar na opgao “Limpar”, todos os campos preenchidos do filtro serao limpos.
4.2.2. Para o usuario que ja possui o perfil “CONSULTA PRODUTO-
NAC/ESTRANG” de acesso na PGA-SIGSIF vinculado a

um estabelecimento (SIF):
Apo6s confirmagao de aprovagédo da solicitagdo de acesso na PGA SIGSIF para o
perfil entrar no endereco eletrdnico para solicitagdo de acesso a funcionalidade
DCPOA  (https://sistemasweb.agricultura.gov.br/solicita/manterUsuarioExt.action).
Ao acessar o SOLICITA, o usuario deverd solicitar acesso & DCPOA, clicando na
opgao “Entrar no Sistema” > “Acesso” > “Solicitar Acesso” > “Minhas Solicitagdes”

> “Nova Solicitagao”.
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Os usuarios externos, responsaveis autorizados pelas empresas, poderdao ter

acesso somente pelo perfil “Técnico”.
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Se o usuario externo ja estiver efetivamente com seu acesso aprovado na
PGA SIGSIF para o perfil “CONSULTA PRODUTO-NAC/ESTRANG” a
solicitacao de acesso para a DCPOA sera automaticamente aprovada para
aquele SIF o qual o usuario possui vinculo na PGA-SIGSIF.

5. Emissao da DCPOA

Para a emissdo da DCPOA o usudrio externo deverd estar vinculado ao
estabelecimento (SIF), além da PGA-SIGSIF, ao Sistema de Informagoes
Gerenciais do Servico de Inspegado Federal - SIGSIF ou SDA Digital (empresas
recadastradas).

5.1. SIGSIF

(https://sigsi

A empresa devera realizar a solicitagdo de cadastro do RT/CQ ao gestor
regional do SIGSIF. A lista de gestores regionais podera ser encontrada na pagina

principal do sistema SIGSIF.
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5.2. SDA Digital (htips://sdadigital.agricultura.gov.br/sda/home)

A empresa recadastrada no sistema SDA Digital realizara o cadastro do usuario na

aba Responsaveis Técnicos e Controle de Qualidade.
O Representante Legal (RL) do estabelecimento deve seguir os seguintes
passos:
5.2.1: Apdos logar na SDA Digital o RL devera acessar o Card
ESTABELECIMENTOS - MEUS ESTABELECIMENTOS.

PRINCIPAIS SERVICOS

Avisos Estabelecimentos Laboratérios
Acesse 0 quadro de avisos da plataforma Acess 05 sericos de estabelecmentos Acesse 0% senacos de laboratonos
< -~ somamos -
Meus Representantes Solicitagao de Acesso a APl Meus Dados de Contato
Visual elact Acosie o8 SeRicos da AP SDA Digital Altore sous dados do contats
legais de suas empresas
Saiba mais
< o

PRINCIPAIS SERVICOS

Meus Estabelecimentos

Visualize todos os seus
estabelecimentos

Acessar Saiba mais
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5.2.2. Consultar os estabelecimentos ativos os quais possui vinculo e
selecionar o que deseja incluir o RT / CQ, clicando em "Mais Acées"” -

"Atualizar Responsavel Técnico e Controle de Qualidade".

SIPOA Data da Ultima _
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5.2.3. Preencher os campos necessarios, anexar os arquivos obrigatorios,
clicar em "+ Adicionar” e em seguida em "Atualizar”
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