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APRESENTAGAO

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo — PDTIC do Ministério da
Agricultura e Pecuaria — MAPA ¢ instrumento de diagnéstico, planejamento e gestao dos
recursos e processos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagao — TIC, configurando-se
como ferramenta essencial para o alcance da missdo institucional e dos objetivos
estratégicos do 6rgéo.

Abrangendo todas as unidades do MAPA, incluindo o Instituto Nacional de
Meteorologia — INMET, este PDTIC possui vigéncia para o biénio 2026—2027, de junho de
2026 até dezembro de 2027.

Foi elaborado pela Subsecretaria de Tecnologia da Informagcdo — STI com o objetivo de
atender as necessidades de TIC da Pasta e as metas estabelecidas, alinhado a Estratégia de
Governo Digital — EFGD, as diretrizes do Sistema de Administracdo dos Recursos de
Tecnologia da Informagao — SISP e aos demais normativos aplicaveis.

O Plano também estabelece as prioridades de investimento e a alocagao de recursos em
projetos e agdes de TIC, alinhando-se as diretrizes do Plano Estratégico do MAPA — PE-
MAPA 2020—-2031 e a Estratégia Federal de Governo Digital - EFGD 2024—-2027, instituida
pelo Decreto n°® 12.198, de 24 de setembro de 2024, e pela Portaria SGD/MGI n°® 6.618, de
25 de setembro de 2024.

Ressalta-se que as contratagdes de solugdes de TIC devem estar obrigatoriamente previstas
no PDTIC, conforme disposto na Instrugédo Normativa SGD/ME n°® 94, de 23 de dezembro de
2022, sendo fundamental a participagéo das unidades de todo Ministério em sua formulagéo,
aprovagao e revisdo, por meio dos Pontos Focais designados, constantes no processo
21000.069021/2025-86, e da Equipe de Elaboragao do PDTIC, designada pela Resolugéo
SGP/MAPA n° 2, de 24 de setembro de 2025 e das instancias de governanga, em especial o
Comité de Governanca Digital — CGD.

Alinhado as diretrizes da atual gestao, o PDTIC constitui instrumento de apoio a avaliagao,
evolucado e monitoramento continuo de riscos e oportunidades, com foco na transparéncia,
eficiéncia, eficacia e na entrega de valor as areas finalisticas e a sociedade.

Este Plano Diretor prevé, no minimo, uma revisao anual, e esta norteado por diversas
fontes, como: o Guia de Elaboragao de PDTIC do SISP (versao 2.1), desenvolvido pela SGD;
as diretrizes gerais do SISP e do CGD; metodologias e ferramentas diversas de diagnéstico,
planejamento, governanga e gestédo de projetos de TIC; assim como por PDTICs de outros
orgaos da Administragcao Publica Federal — APF.



Adicionalmente, em razao de seu formato integrado ao planejamento estratégico institucional
do 6rgao, contemplando tanto a dimenséo estratégica quanto a tatico-operacional da atuacao
da STI, o PDTIC 2026—2027 do MAPA incorpora elementos de direcionamento estratégico de
TIC para o periodo, contribuindo para o alinhamento e a coeréncia das iniciativas de
tecnologia no ambito do Ministério.

1. INTRODUCAO

Em um contexto de constantes evolugdes e transformagdes digitais, o presente documento
evidencia a relevancia do planejamento e da governanga de TIC no ambito do MAPA.

Nesse sentido, o PDTIC esta fundamentado na Portaria SGD/ME n° 778, de 4 de abril de
2019, que estabelece a obrigatoriedade de adogdo de medidas voltadas a implantagdo, ao
desenvolvimento e ao aperfeicoamento da governancga de TIC pelos 6rgaos integrantes do
SISP.

Adicionalmente, o documento encontra-se alinhado a EFGD 2024-2027, instituida pelo
Decreto n° 12.198, de 24 de setembro de 2024, a qual orienta a transformacgéao digital do
Governo Federal por meio do uso de tecnologias digitais para a oferta de politicas publicas e
servicos mais simples, acessiveis e de maior qualidade ao cidadao. Também se observa
aderéncia ao PE-MAPA 2020-2031, aprovado pela Portaria n° 375, de 23 de novembro de
2020.

Destaca-se, ainda, que a Portaria SGD/MGI n° 6.618, de 25 de setembro de 2024, detalha os
principios, objetivos e iniciativas necessarios ao alcance da EFGD, refor¢ando a importancia
do fortalecimento continuo da governanca de TIC.

Nesse contexto, a elaboragéo do PDTIC configura-se como instrumento essencial para o
aprimoramento da governanga de tecnologia da informagdo no ambito do MAPA,
contribuindo diretamente para o alinhamento institucional, a racionalizagao de recursos € a
efetiva execugado das iniciativas estratégicas de transformacao digital.

2. METODOLOGIA APLICADA

Para a elaboragao deste PDTIC, utilizou-se como manual principal o Guia de Elaboragao do
PDTIC do SISP (verséo 2.1), com as devidas adaptag¢des para o contexto organizacional do
MAPA, de modo a assegurar a aderéncia as diretrizes institucionais e as melhores praticas
de planejamento de TIC.



3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Plano Plurianual (PPA) 2024—-2027

PDTIC 2024—2025 do MAPA

Plano Estratégico do MAPA 2020-2031

EFGD 2024-2027 (Decreto n° 12.198, de 24 de setembro de 2024)
Guia de Elaboracao do PDTIC do SISP (versao 2.1)

Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022
Portaria SGD/MGI n® 6.618, de 25 de setembro de 2024

4. PRINCIPIOS E DIRETRIZES

Os principios e diretrizes estabelecidos neste PDTIC orientam a atuagao da area de TIC, no
ambito do MAPA, servindo como base para o planejamento, a priorizagdo das necessidades
e a gestao dos riscos associados.

Os elementos estao organizados em dois grupos: Principios, que representam os valores
institucionais, e Diretrizes, que orientam a execucao das acgoes de TIC.

ID Principio Origem
Observancia aos principios da legalidade,

P1 | impessoalidade, moralidade, publicidade e Constituigao Federal -
oA CF/1988
eficiéncia.
P2 Aderéncia aos normativos e instrumentos legais CF/1988

vigentes.

Promogao de um governo centrado no cidadao,
P3 | com foco na transparéncia, acessibilidade e EFGD 2024-2027
qualidade dos servicos digitais.

Promocéao da transformacgéao digital como
P4 | instrumento de modernizagdo da Administracao EFGD 2024-2027
Publica.
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ID Principio Origem
Garantia da segurang ?.da qumaggo, Normativos do Gabinete de

PS5 | assegurando disponibilidade, integridade, Sequranca Institucional GS|
confidencialidade e autenticidade. g ¢«

PG Transpa[enma e acesso a mformagao, resguardada CF/1988
a protecao de dados pessoais.
Alinhamento entre a estratégia de TIC e os

P7 objetivos institucionais do MAPA. PE-MAPA 2020-2031

ID Diretriz Origem

D1 Promqvgr 0 apoio ao Qesenvolwmento das Agdes PPA 2024—2027
Estratégicas do PPA vigente.

D2 Priorizar as necessidades de TIC com base nas EFGD 2024-2027;
demandas de negdcio e objetivos estratégicos. PE-MAPA 20202031

D3 Assegurar que as contratagdes de TIC estejam IN n° 94/2022
previstas no PDTIC.

D4 Promover’q planejarrjento e acompanhamento Lei n® 10.180/2001
or¢camentario das agdes de TIC.

D5 AI|nha'r<? orgamento de TIC aos objetivos Deralion Sraaies
estratégicos.

D6 | Fortalecer a governancga e a gestéo de TIC. SGD/MGI; STI/MAPA

D7 Adotar metodologias e boas praticas para execugao Guia PDTIC SISP
do PDTIC.

D8 PromO\./era.l descentralizagéo das atividades Decreto Lei n® 200/1967
operacionais.

D9 Eomentar a tran’sfo-rmag:ao digital com servigos EFGD 20242027
simples e acessiveis.

D10 G.ar.antlr alinhamento com a Estratégia de Governo Decreto n° 12.198/2024
Digital.

D11 | Aperfeigoar continuamente a governanca digital. SGD/MGI; STI/MAPA

D12 Promover o uso eficiente e sustentavel dos Boas Praticas
recursos de TIC.

D13 Assegurar integracao entre sistemas e servigos EFGD 2024-2027

digitais.
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5. ORGANIZAGCAO DA TIC

Integrante da estrutura organizacional do MAPA, conforme o Decreto n° 12.642, de 1° de
outubro de 2025, a STI/MAPA exerce o papel de érgéo setorial do SISP, sendo responsavel
pela coordenacao da governanga de TIC no ambito do Ministério.

Nesse contexto, sua atuagcdo abrange a definicido de diretrizes, 0 monitoramento e a
coordenacao das solugdes tecnoldgicas institucionais, bem como a identificagdo, avaliagéo e
adogao de tecnologias da informacdo que agreguem valor publico e contribuam para o
aprimoramento dos servicos prestados.

MINISTERIO DA AGRICULTURA E
PECUARIA

Gabinete do Ministro

.

N
Socretaria-Exocutiva { Gabinete ]

( J

Assessoria Especlal de
Assuntos Estratégicos
(-

\
|Assessoria de Participagio Subsecretaria de Planejamento,
Soclal e Diversidade Orgamento e Administragéo

—
Assossoria Espocilal de
Assuntos Parlamentares o
Fodorativos

-~

3 . N
Assessoria Espocial do ' Subsouol?r;a de Tecnologia da]
Comunicagho Social Rommeglo

. Subsecrelaria de Gesldo de
Assossoria Espocial de Pessoas e Gesldo do

—

Ouvidoria

Controle Interno Conhecimento
N Subsocretaria de Governanga
Corregedoria das Superintendéncias

Instituto Nacional de
Meteorologia

No ambito da STI, as solugdes tecnoldgicas sao concebidas em articulagdo com as unidades
finalisticas do Ministério, de modo a assegurar aderéncia as necessidades institucionais e as
politicas publicas setoriais.

Consultoria Juridica

Nesse contexto, compete a STI propor diretrizes, atos normativos, padrées e procedimentos
técnicos, bem como elaborar e monitorar o PDTIC e demais instrumentos de planejamento e
gestao correlatos.

Entre as atribuicbes da STI destacam-se: a gestdo das contratagbes de solugdes
tecnoldgicas, compreendendo o planejamento, a coordenagdo e o monitoramento das
aquisi¢des de TIC no ambito do Ministério; o desenvolvimento, a implantacao e a sustentagéo
de sistemas institucionais; a padronizacdo de processos e a definicdo de diretrizes,
procedimentos e boas praticas voltadas ao gerenciamento de projetos; bem como a
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manutencao da infraestrutura de tecnologia da informagdo que suporta as atividades
administrativas e finalisticas da Pasta.

Compete, ainda, a STI assegurar o suporte e a evolugéo continua do parque tecnologico do
MAPA, abrangendo redes, equipamentos, plataformas de dados, servicos em nuvem e
demais componentes tecnologicos, de modo a garantir a disponibilidade, a seguranga, a
interoperabilidade e a eficiéncia dos servigos digitais prestados pelo 6rgao.

No que se refere a gestéo de recursos financeiros e contratagbes, compete a STl planejar,
consolidar e acompanhar a execugdo orcamentaria das rubricas de tecnologia da
informagao, em alinhamento as prioridades institucionais e as demandas das areas
finalisticas.

A atuacao da Subsecretaria possui abrangéncia nacional, alcangando todas as unidades do
MAPA, incluindo as Superintendéncias Federais de Agricultura — SFAs e os Laboratérios
Federais de Defesa Agropecuaria — LFDAs, de modo a promover a padronizagédo, a
integracdo e a qualidade na gestdo de tecnologia da informagcdo em toda a estrutura
ministerial.

Para o cumprimento de suas competéncias, a STl conta, inicialmente, com o apoio
estratégico da Assessoria de Gestao de Tecnologia da Informacao — AGTIC, responsavel por
apoiar a coordenagcdo estratégica, a organizagdo e o acompanhamento das agdes
transversais da area.

Além desta Assessoria, a STl conta com 8 (oito) Coordenagdes-Gerais, responsaveis pela
gestao e execugao das atividades de TIC, a saber:

»  Coordenacgao-Geral de Seguranca da Informacgéao e Ciberseguranga — CGSIC;
»  Coordenacao-Geral de Padroes, Arquitetura e Qualidade — CGPAQ;

+  Coordenacao-Geral de Desenvolvimento de Solugdes Digitais — CGDSD;

»  Coordenacgao-Geral de Sustentacao de Sistemas — CGSUS;

»  Coordenacgao-Geral de Ciéncias e Analise de Dados — CGCAD;

*  Coordenagéo-Geral de Infraestrutura e Servicos Digitais — CGINF;

+ Coordenagéo-Geral de Governanga e Gestao de Tecnologia — CGGQV; e

»  Coordenacgao-Geral de Projetos Meteoroldgicos — CGSMT.

Dentre essas unidades, destaca-se a CGSIC, que passou recentemente por reestruturagao,
deixando de integrar a area de infraestrutura para constituir unidade propria. Tal medida
reflete o reconhecimento institucional quanto a relevancia e a criticidade das atividades
relacionadas a seguranga da informagao.
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Tradicionalmente, na maior parte dos 6rgaos da APF, as fungbes de seguranca da
informagdo encontram-se inseridas no ambito da infraestrutura de TI. Contudo, diante da
crescente complexidade, dos riscos associados e da importancia estratégica da protegao de
dados, ativos e sistemas institucionais, optou-se, com o apoio da alta gestéo, pela criagéo de
uma Coordenagao-Geral especifica para a tematica, desvinculada da infraestrutura.

Essa iniciativa posiciona a STI em um patamar de maturidade mais elevado em governancga
de seguranga da informag&o, alinhando-se as melhores praticas e evidenciando o
compromisso da STl com a integridade, a confidencialidade e a disponibilidade das
informagdes, a semelhanga de estruturas mais robustas ja adotadas em o6rgdos centrais
como o GSI da Presidéncia da Republica — PR.

Destaca-se, ainda, a segregacao das areas responsaveis pelo desenvolvimento (CGDSD) e
pela sustentagdo de sistemas (CGSUS), anteriormente concentradas em uma Unica
Coordenacgao-Geral de Sistemas.

A adocgido dessas estruturas independentes decorreu do elevado volume de sistemas
institucionais, tanto no que se refere a novas iniciativas quanto as demandas continuas de
sustentacao, exigindo maior especializagéo e organizagéo das frentes de atuagao.

Essa medida contribui para o aprimoramento da governanga de TIC, promovendo maior
eficiéncia na gestdo das entregas, melhor alocacdo de recursos e aumento do nivel de
maturidade da tecnologia da informagao no ambito do érgéo.

Outra unidade que passou recentemente por reestruturacao, tornando-se independente da
area de sistemas, foi a CGPAQ. Essa Coordenacao consolida trés pilares essenciais da
governanga de TIC, padrbes, arquitetura e qualidade, atuando de forma transversal em todo
o ciclo de vida das solugdes digitais.

Toda essa estrutura organizacional eficiente e produtiva depende intrinsicamente de um
ambiente de trabalho que cuida da saude e do bem-estar dos seus servidores e funcionarios,
sejam terceirizados, temporarios ou estagiarios; de modo que a STl passou do final de 2025
para 2026 por uma renovagao do seu espaco fisico no edificio Anexo da Sede, contando com
mesas maiores para aqueles que comparecem mais dias presencialmente, iluminagao
adequada e novas salas de reunido.
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STI: Subsecretaria de Tecnologia da Informagao
ASSESSORIA: Assessoria da Subsecretaria de Tecnologia da
Informagéo

CGINF: Coordenacao-Geral de Infraestrutura e Servigos Digitais
COPDA: Coordenacao de Projetos Digitais Agropecuarios
CONUV: Coordenagao de Redes, Datacenters e Computagdo em
Nuvem

DIRC: Divisao de Servigos de Rede e Comunicagédo

COSUP: Coordenagao de Suporte aos Servigos dos Usuarios
DIAU: Diviséo de Atendimento aos Usuarios

DISC: Divisao de Seguranca Cibernética

CGSUS: Coordenacgao-Geral de Sustentagdo de Sistemas
COSAP: Coordenagao de Sustentagéo de Aplicagdes
DIASS: Divisao de Apoio e Sustentagao de Sistemas
SEAUS: Servico de Apoio aos Usuarios de Sistemas

CGDSD: Coordenagao-Geral de Desenvolvimento e Solugbes
Digitais

COIA: Coordenagéo de Inteligéncia Artificial

DIAIN: Diviséo de Apoio a Inovagao

CODAP: Coordenagdo de Desenvolvimento de Aplicagdes

FCE 405 FCE 4.05 FCE 4.05

DIAGD: Divisao de Apoio a Gestédo de Desenvolvimento
CODES: Coordenagao de Desenvolvimento Especial

CGPAQ: Coordenagao-Geral de Padrdes, Arquitetura e
Qualidade

COQSD: Coordenagéo de Qualidade de Sistemas Digitais
SEQSIS: Servico de Qualidade de Sistemas

CGCAD: Coordenagao-Geral de Ciéncias e Andlise de Dados
COQD: Coordenagéo de Qualidade de Dados

DIGD: Diviséo de Governanga de Dados

COCD: Coordenagao de Ciéncia de Dados

CGGOV: Coordenagao-Geral de Governanga e Gestao de
Tecnologia

COGEC: Coordenacgao de Gestao de Contratos
COPGOV: Coordenagao de Governanga e Planejamento

CGSIC: Coordenagao-Geral de Seguranga da Informagao e
Ciberseguranca

CGE: Coordenacao de Gestéo Estratégica

COGI: Coordenacao de Gestdo da Informagéo

CGSMT: Coordenagao-Geral de Projetos Meteorolégicos
ATE: Assessoria Técnica Especializada
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6. RESULTADO DO PDTIC ANTERIOR

No que se refere aos resultados do PDTIC anterior, destaca-se que o plano foi publicado em 2023,
inicialmente com vigéncia prevista para os anos de 2024 e 2025, tendo sido posteriormente
prorrogado por mais 6 (seis) meses, estendendo sua validade até junho de 2026.

Para o acompanhamento das metas estabelecidas, adotou-se como referéncia o modelo do SISP,
sendo elaborada uma planilha de monitoramento adaptada a realidade do Ministério, construida de
forma colaborativa com todas as Coordenagdes-Gerais da STI.

O monitoramento ocorreu por meio de reunides técnicas periddicas com cada unidade, nas quais
os(as) Coordenadores(as)-Gerais, ou seus representantes, apresentaram a evolugéo percentual das
iniciativas, abrangendo necessidades e projetos. As informagdes consolidadas encontram-se
registradas na planilha de acompanhamento do PDTIC, disponivel na verséo eletronica e também na
pagina institucional da STI.

A tabela abaixo apresenta os Grupos de Iniciativas do PDTIC 2024-2025.

Meta Gl Resultado

Implementar novos sistemas orientados as areas de negdcio do MAPA
e 6rgaos providos até o final da vigéncia de 2025.

Realizar a manutencao de 115 sistemas a cada ano e implementar

~ . : . Gl 1 759
corregdes necessarias em 100% dos casos identificados. e

Renovar ou Realizar nova contratacdo de 5 sistemas e ferramentas
voltados para operagéo das areas de negdcio e/ou da STI.

Aumentar o catalogo das bases de dados produtivas atualmente
totalizando 103 bases e pipelines em 2025.

Desenvolver um projeto de compartilhamento de metadados com as
areas de negdcio até o final de 2025.

Estruturar e gerenciar ambiente do Data Lake. Gl 2 65%

Criagao de laboratério de inovagao em Ciéncia de Dados e Inteligéncia
Artificial do MAPA.

Entregar projetos de dados de acordo com a necessidade das areas de
negocio e/ou STl até o final de 2025.

Ministrar 2 eventos (curso, oficina, palestras, workshop) por ano, sendo
1 por semestre de capacitacdo em letramento de dados para
funcionarios-chave até o final de 2025. Gl 3 50%

Contratar ferramenta de qualidade e governanga para atender ao
PDTIC.
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Meta

Gl

Resultado

Implementar 54 demandas adaptativas de melhoria na interface e usabilidade
dos sistemas de TIC até o final de 2025.

Renovar ou Realizar contratagcdo de 6 prestadoras de servico voltados a
operagao das areas de negocio e/ou da STI para melhorar a experiéncia do
usuario até o final de 2025.

Gl 4

75%

Implementar 10 novos projetos para atualizagéo e reforgo das politicas, bem
como projetos de atualizagdo de infraestrutura DevOps e de seguranga da
informacao.

GI5

58%

Desenvolver e publicar 1 nova politica de governanga de TIC alinhada aos
objetivos estratégicos do MAPA até o final de 2025.

Implementar 1 solugdo de governanga de TIC até o final de 2025, para
promover a transparéncia € a comunicagdo efetiva com todos os
stakeholders.

Manter e atualizar as paginas de Tl no portal do MAPA.

Gl6

80%

Implementar 4 desafios de IA para automagdo de processos da area de
negocio. POC (variavel) + 2 anos de execucgao.

Implementar o uso de um chatbot para melhorar a eficiéncia no atendimento
aos usuarios e disseminar seu uso entre as Secretarias.

Implementar Plano de Transformagao Digital - PTD em 5 sistemas do MAPA
(e-Sisbi, PGA Sigsif, Renasem, Sivibe e Sipeagro).

Gl7

76%

Executar 50% do Plano de Capacitagdo em Tecnologia da Informag&o nos
dois anos.

Gl 8

50%

Concluir 60% dos projetos de atualizagéo de infraestrutura tecnoldgica até o
final de 2025.

Gl9

100%

m@@
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Observa-se que, embora diversas metas tenham sido alcangadas, parte delas nao foi
integralmente cumprida, em razédo de fatores como restricbes orgcamentarias, que
impactaram a realizacdo de contratacdes e aquisicdes, bem como mudancas na
priorizacao das demandas por parte das areas finalisticas, decorrentes de ajustes no
contexto organizacional. Soma-se a esse cenario o fato de a STl atuar como provedora
de solugdes tecnoldgicas nao apenas para o MAPA, mas também para outros 6rgaos,
como o Ministério da Pesca e Aquicultura — MPA e o Ministério do Desenvolvimento
Agrario e Agricultura Familiar — MDA, além de atender ao INMET, ampliando
significativamente o escopo de atuagéo.

Ainda assim, a execucdo do PDTIC resultou em importantes avancos institucionais,
evidenciados por entregas relevantes nas areas finalisticas, em iniciativas de inovagéo, no
fortalecimento da governanga de dados, na modernizagao da infraestrutura tecnologica e no
aprimoramento da segurancga da informagao, demonstrando o comprometimento da STl e da
Alta Gestao com a evolugao continua da tecnologia da informag&o no ambito do Ministério,
destacando-se as seguintes:
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Solugoes para o Agronegécio: No periodo, a STl realizou entregas relevantes, com
destaque para a disponibilizacao de 29 (vinte e nove) novos sistemas voltados as areas
finalisticas, contribuindo diretamente para a digitalizagéo, a eficiéncia e a transparéncia
das politicas publicas do agronegécio. Entre essas solugdes, destacam-se o Sistema
Brasileiro de Inspegéo — SISBI, voltado a gestao integrada dos servigos de inspegéo de
produtos de origem animal, vegetal e insumos agropecuarios, promovendo maior
transparéncia e facilitando a adesao ao Sistema; o Certificado Fitossanitario Eletrénico
(e-Phyto), que eliminou trémites em papel e ampliou a rastreabilidade, tendo
ultrapassado 50 (cinquenta) mil emissdes em 2025, beneficiando centenas de empresas
exportadoras; a plataforma EXPQOV, destinada a fiscalizagéo da exportagéo de soja, que
substituiu processos analdgicos por registros digitais estruturados; e a automatizagéo do
registro de estabelecimentos de produtos de origem animal, reduzindo o tempo
necessario para obtencao do Servigo de Inspecéo Federal — SIF.

Apoio as pastas MDA e MPA: Em apoio ao MDA e MPA, a STl também realizou
entregas relevantes, com destaque para a disponibilizacdo de 5 (cinco) novos sistemas
voltados as areas finalisticas do MDA, sendo eles: A Nova Vitrine da Agricultura Familiar
— ANVAF, Sistema de Gerenciamento do Garantia-Safra — SGGS, sistema do Programa
Nacional do Crédito Fundiario — PNCF, sistema do Cadastro Nacional da Agricultura
Familiar — CAF 3.0 e TarefasMDA, e 2 (dois) novos sistemas para o MPA, sendo:
Sistema Nacional de Aguas da Unidao — SINAU e PesgBrasil Mapa de Bordo,
contribuindo diretamente para a digitalizagdo e transformacao digital dos servigcos
publicos relacionados.



Entrega de Sistemas com Inteligéncia Artificial (IA): No campo da inovagéo,
observam-se avancos significativos na adog¢ao de IA, com a entrega de 4 sistemas: o
OlivlA, voltado ao apoio a fiscalizagdo de azeite; o InaclA, direcionado a relatoria de
qualidade vegetal; o Sistema Hiper Integrado de Vigilancia Agropecuaria — SHIVA
Remessas, que apoia a analise de remessas postais e expressas; e o Sistema Integrado
de Gestdo de Agrotoxicos — SIGA, plataforma para fiscalizagdo do servigo de
pulverizacdo aeroagricola. Complementarmente, foi publicada portaria institucional
disciplinando o uso de Inteligéncia Artificial Generativa no ambito do Ministério,
evidenciando a evolugao normativa e estratégica do tema.

Dados e Inteligéncia Estratégica: Na area de dados e inteligéncia estratégica, foram
desenvolvidos e entregues 15 (quinze) painéis de Business Intelligence — BI,
fortalecendo a capacidade analitica das areas finalisticas. Destacam-se a automacgao do
Painel Agrostat, que aprimorou o fluxo de dados de comércio exterior, conferindo maior
confiabilidade e tempestividade as informagdes; a implementacado da Busca Unificada
(Agroinsight), que centraliza 0 acesso a conteudos estratégicos; o Painel de Ouvidoria,
que apoia a gestao dos canais de atendimento; e o Painel de Abertura de Mercados, que
consolida informagdes sobre a expansao do agro brasileiro no cenario internacional.

Infraestrutura e Modernizagdo: No que tange a infraestrutura e modernizagéo
tecnoldgica, destacam-se a atualizagdo do Sistema Eletronico de Informagdes — SEI
para versao mais segura e funcional (versao 5.0); a implantagao de solugdes de telefonia
SIP e VoIP integradas, promovendo redugéo de custos e melhoria na comunicagéo
institucional, inclusive em unidades descentralizadas e no INMET; além da aquisi¢ao e
renovagdo de equipamentos de TI, como computadores, notebooks, monitores e
dispositivos de rede. Soma-se a isso a adogao de solugdes de seguranga fisica, como
sistemas de controle de acesso com reconhecimento facial, bem como a contratagéo
dos servicos de manutengéo e sustentacdo das salas-cofre do MAPA e do INMET,
essenciais para garantir a continuidade operacional, a disponibilidade dos servigos
criticos e a protecdo da infraestrutura tecnolégica e dos ativos de informagéo
institucionais.

Seguranga da Informagao: No ambito da Seguranga da Informagdo, foram
implementadas acdes estruturantes voltadas a protecdo dos ativos institucionais,
incluindo a adog¢ao de autenticagdo multifator (2FA) para usuarios e redes privadas
virtuais — VPNs (nas maquinas, no SEIl e no Microsoft 365), o bloqueio de acessos com
base em geolocalizagdo e a segregacao de redes internas e externas. Destaca-se,
ainda, o fortalecimento da governanca de seguranca, com a reativagdo do Comité de
Seguranga da Informagédo e a centralizagdo do tratamento de incidentes por meio da
Equipe de Prevencao, Tratamento e Resposta a Incidentes Cibernéticos — ETIR.
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* Documentos Relevantes: Transformagdo Digital — Foram promovidos avangos
significativos na governanga e gestdo de TIC, com a condugcdo e monitoramento
continuo do Plano de Transformagao Digital — PTD 2025-2027, instrumento estratégico
voltado a implementagéo das agbes de governo digital no ambito do MAPA. Até o
momento, o PTD registra 142 agbes monitoradas, das quais 83 ja se encontram
concluidas, alcangando percentual de execugao de 58,45%.

ENTREGAS DE
2023-

MAPA

Estabelecimentos
Escola
IA - Aeroagricola EXPOV
SIGA CSN
Autodiagndsticos
SIGPBc (Vinhos)
SISPA A e-CERT csl
SQFI Fiscalizacdo
de Azeites Estabelecimentos
(OuviA) Importadores POA IA - SHIVA
e-Phyto (CADI) Remessas
SISBOV 2.0
Estabelecimentos Q:xﬁl{d::lft;’er;aesl:al Estabelecimentos MAPA Labs
SISBI SIGCERDA SISBRAVET Agrotdxicos (InaclA)
DSN CGCERDA DSA DSy DIPOV DIPOA DTEC
SGSIA
SISZARC Moodle
DGER SR
s Pn Remogio SISCONJUR inteligénciaAgro s n n
SGP CONJUR SE
ANVAF SGGS PNCF CAF 3.0 TarefasPR
DECOOP DEFIP DEFIP DCAF GM-MDA
PesqgBrasil
SINAU Mapa de Bordo SISDAGRO
DEUA DRMF

MPA

2(

INMET



. REFERENCIAL ESTRATEGICO DE TIC
a. MISSAO

N

Promover a transformacéo digital, no ambito do MAPA, por meio da oferta de solugbes
de TIC inovadoras, sustentaveis e orientadas a dados, que ampliem a eficiéncia, a
transparéncia e a geragéo de valor para as cadeias produtivas do agronegdcio brasileiro.

b. VISAO

Ser reconhecida como area estratégica de TIC, protagonista na transformacao digital do
MAPA, promovendo inovacgao, eficiéncia e sustentabilidade nas cadeias produtivas do
agronegacio brasileiro.

c. VALORES

Inovagao: Promover a busca por solu¢des criativas e disruptivas para impulsionar o
avango tecnoldgico e a transformagéo digital.

Exceléncia: Buscar aprimorar continuamente nossas praticas e servigos, alinhando-os
as demandas da transformagdo digital e garantindo a exceléncia em sua
implementagéo.

Colaboragao: Valorizar o trabalho em equipe e a colaboragéo entre diferentes areas,
visando a integracdo de esfor¢os para impulsionar a transformagéo digital de forma
eficaz.

Etica e Seguranga: Agir com integridade, ética e responsabilidade, garantindo a
seguranga da informacao durante o processo de transformagao digital e protegendo a
privacidade dos dados.

Orientacao ao Cliente: Colocar o cliente no centro de nossas atividades, entendendo
suas necessidades na era da transformacdo digital e desenvolvendo solugdes
personalizadas para melhor atendé-lo.

d. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Neste Plano Diretor, os objetivos estratégicos estao organizados em 03 (trés) categorias,
conforme seus impactos: Objetivos de Resultados, Objetivos de Processos e Objetivos
de Gestéo.
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* Objetivos de Resultados: vinculam-se diretamente a miss&o institucional, refletindo
0 impacto dos servigos prestados sobre os usuarios — governo e sociedade.
Envolvem, sobretudo, a entrega de servicos da cadeia de valor do o6rgao,
disponibilizados por meio de solugbes tecnoldgicas voltadas ao fortalecimento do
agronegacio brasileiro.

* Objetivos de Processos: concentram-se na melhoria continua dos processos
internos, promovendo maior eficiéncia na prestagcao de servigos. Esses objetivos
beneficiam os colaboradores da organizagao e impulsionam integragéo, otimizagéo
de recursos, seguranga e inovagao.

* Objetivos de Gestao: direcionam-se ao aprimoramento da area de Tecnologia da
Informacg&o, fortalecendo a capacidade institucional de tomada de decisdes
estratégicas e de gestao eficaz do setor.

Assim, o planejamento estratégico adota uma abordagem estratificada, orientada
para a geragao de valor em trés dimensdes: para 0 ambiente externo, para as areas
finalisticas internas e para a gestdo de TIC. Essa estrutura resulta da analise dos
direcionadores estratégicos, do inventario de necessidades, do contexto institucional
e das melhores praticas de mercado, culminando na definicdo de cinco objetivos
estratégicos que nortearao todas as iniciativas de desenvolvimento da Subsecretaria
de Tecnologia da Informacao.

Categorias Objetivos estratégicos
Objetivos de Resultados OE1,0E 3,0OE4
Objetivos de Processos OE 2,0E 3

Objetivos de Gestao OE 5

OE 1 — Modernizar a prestagao de servigos publicos do MAPA por meio de solugdes
orientadas as areas de negocio e ao cidadao, assegurando uma experiéncia do usuario
aprimorada. Para tanto, propde-se a reestruturagéo da governanga organizacional e dos
processos de gestao de portfélio e projetos, considerando o ciclo de vida das solucdes e
a otimizacdo da carteira de servicos. Busca-se, assim, elevar a eficiéncia e o valor
agregado das entregas, com foco na experiéncia do usuario, ha seguranga e na gestao
tecnoldgica proativa.

OE 2 - Promover a integracao institucional e fortalecer a tomada de decisao
baseada em dados, consolidando uma cultura data-driven no ambito do MAPA. Para
isso, prevé-se o investimento em ferramentas de catalogagao, andlise e qualidade de
dados, aliado a capacitacdo de servidores e colaboradores. Essa abordagem visa
aumentar a eficiéncia, a confiabilidade e a agilidade dos processos decisérios, alinhando
o Ministério as melhores praticas de governanca digital.



OE 3 — Fomentar a inovagao e a transformagao digital, ampliando a
capacidade institucional de gerar resultados com maior eficiéncia, em
menor tempo e com melhor aproveitamento de recursos. A iniciativa busca
disseminar a transformacdo digital por meio da reformulacdo da
abordagem tecnologica e do engajamento das areas de negocio,
valorizando o conhecimento especializado e promovendo mudangas
sustentaveis nos processos institucionais.

OE 4 - Fortalecer a seguranga da informagao e o parque tecnolégico
do MAPA, ampliando sua resiliéncia operacional, com vistas ao aumento
da resiliéncia e ao fortalecimento da seguranga da informagéo. Essa
diretriz contempla a capacidade de resposta a cenarios adversos, como
eventos criticos e ameagas cibernéticas, assegurando a continuidade das
operagdes, a integridade dos dados e a robustez da infraestrutura
tecnologica.

OE 5 — Aprimorar a governanga e a gestao de TIC, de modo a otimizar
0 uso dos recursos € maximizar o valor entregue as areas de negocio.
Essa diretriz esta alinhada as melhores praticas de mercado e
fundamenta-se na melhoria continua dos processos, no fortalecimento
institucional e na elevagéo do nivel de maturidade da gestao de tecnologia
no ambito do Ministério.
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e. ANALISE SWOT

FORCAS:

Posicionamento estratégico da TIC reconhecido pela Alta Gestao;
Conformidade dos processos de contratagao de TIC com os normativos
vigentes;

e Lideranca inovadora e com forte articulacgdo institucional;

* Investimentos continuos em infraestrutura e seguranga da informacao;

e Equipe engajada e comprometida com a melhoria dos servigos
prestados a sociedade e ao MAPA,

e Fortalecimento do relacionamento com as areas de negdcio;

e Evolugdo das estruturas e processos alinhados ao PTD;

e Maior integragao e comunicagao entre TIC e areas finalisticas.

FRAQUEZAS:

/

I

| e Limitagdes orgamentarias para inovacao, manutengao
| e evolugdo das solugdes de TIC;

I e Quadro de pessoal reduzido frente a demanda

institucional; f
e Rotatividade da equipe de TIC; Q e

e Baixa maturidade de processos de TIC;

e Monitoramento e divulgacao de indicadores ainda
incipientes;

e Lacunas na qualificacao técnica frente a complexidade
das demandas;

e Auséncia de estrutura formal de Escritério de Projetos
de TIC;

e Fragilidades na comunicacao interna.

OPORTUNIDADES:

Avanco da transformacao digital no setor publico,

alinhado ao PTD;

Modernizagao tecnolégica das solugdes ofertadas a

sociedade;

Consolidacao da TIC como area estratégica para o

MAPA;

e Ampliagao do impacto institucional por meio da
priorizagdo de iniciativas de TIC;

e Capacitacao e desenvolvimento de competéncias da
equipe;

e Adocao de novas tecnologias e praticas inovadoras.

I
I
I
I
I
I
\

AMEAGAS:

e Restricdes orcamentdrias que limitam a evolucao
tecnoldgica;

e Alta competitividade do setor privado, favorecendo
a evasao de profissionais;

e Crescente risco de ataques cibernéticos;

e Instabilidade decorrente de mudancas estruturais e
de gestao.
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f. ALINHAMENTO DA TIC COM A ESTRATEGIA DA ORGANIZAGAO

A gestao da estratégia pela Alta Administragao constitui fator primordial para o éxito
organizacional. Para tanto, é indispensavel dispor de uma estrutura de governanga e
gestao que permeie todos 0s niveis da instituicdo, integrando as instancias operacionais e
deliberativas de planejamento e execugao da estratégia aos niveis superiores de tomada de
decisao.

O Mapa Estratégico, contido no PE-MAPA 2020-2031, traduz a missao, a visao e a
estratégia da organizagdo em um conjunto abrangente de objetivos que orientam o
comportamento e o desempenho institucional. Nesse contexto, a missao organizacional
representa o ponto de partida, elucidando a razao de existéncia da instituicao e servindo
como fundamento para a definigdo das demais diretrizes estratégicas.

Missao do MAPA:

‘Promover o desenvolvimento sustentavel das cadeias produtivas agropecuarias, em
beneficio da sociedade brasileira.”

Os termos da Misséao (Cadeia Produtiva Agropecuaria e Desenvolvimento Sustentavel) se
definem:

Cadeia Produtiva Agropecuaria

E a soma das atividades de fornecimento de bens e servicos & agricultura, da produgéo
agropecuaria, do processamento, da transformacgao e da distribuicdo de produtos de origem
agropecuaria até o consumidor final.

Desenvolvimento Sustentavel

E o processo de transformagdo que permite as cadeias produtivas agropecudrias evoluir
econdmica, social e politicamente, com respeito a0 meio ambiente, satisfazendo as
aspiracdes e as necessidades das geragdes atuais e futuras.

Visdao do MAPA:

“Ser reconhecido pela inovagao, agilidade e qualidade na implementacdo de politicas
publicas e na prestacdo de servicos para o desenvolvimento sustentavel das cadeias
produtivas agropecuarias.”
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Valores

 Comprometimento: Comprometimento com a consecugao dos objetivos da organizagéo,
em sintonia com a Missao, a Visao de Futuro e os Valores Organizacionais estabelecidos.

« Etica: Comprometimento com a honestidade e a conduta ética, com a consequente
valorizagao do ser humano. Todos os grupos da sociedade sao tratados com atengao.

* Transparéncia: Comunicacao a sociedade a respeito das agdes, resultados e a aplicacao
de recursos publicos de forma acessivel, frequente e transparente.

* Exceléncia: Cultura de melhoria continua dos resultados da instituicao.

* Responsabilidade: Dever de assumir compromissos e resultados de qualidade perante os
publicos de interesse.

* Foco dos Publicos-alvo: Atendimento as especificagbes das demandas dos publicos-
alvo, desde que promovam o desenvolvimento sustentavel e a competitividade da

agropecuaria em beneficio da sociedade brasileira.

* Proatividade: Antecipacao prospectiva das demandas e necessidades que se colocam a
organizagao nos seus diversos niveis, desde o corporativo até o individual.

* Integragao: Atuacdo organizacional integrada e transversal, envolvendo, de forma
comprometida, as diversas unidades administrativas e individuos.
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DIRECIONADORES ESTRATEGICOS:

OVERNANGA DE TIC FORTALECIDA

0S INTERNOS EFICIENTES
SR ' ' OE 02 04

~ INOVAGAO E TRANSFORMAGAO DIGITAL

 CONHECIMENTO E TECNOLOGIAS INOVADORAS
PARA O SETOR AGROPECUARIO

= s
0 NO CIDADAO E INCLUSIVO

TE E SUSTENTAVEL
. OE 01,02 04

DO E COLABORATIVO
B ' OE 01,02 04

SENTE E INOVADOR
- OE 02 03 04

NSPARENTE, ABERTO E PARTICIPATIVO
. OE 03 05

IAVEL E SEGURO
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MAPA ESTRATEGICO DE TIC D

Governo centrado no cidadao e
inclusivo — OE 01

Governo eficiente e sustentavel
— OE 01, OE 02, OE 04

Governo integrado e colaborativo
- OE 01, OE 02, OE 04

Governo inteligente e inovador
- OE 02, OE 03, OE 04

Governo transparente, aberto e
participativo — OE 03, OE 05

Governo confiavel e seguro —
OE 05

Conhecimentos e tecnologias
inovadoras para o setor
agropecuario — OE 01

Inovacao e transformacao
digital - OE 03

Processos internos eficientes
- OE 02, OE 04

Governanca de TIC
fortalecida — OE 05

Modernizar a prestacao

M4 - Garantir entrega de solucdes digitais com qualidade

1234

Promover a integragao institucional e for

M1 - Garantir disponibilidade e atendimento das demandas
de dados e B

Fomentar a inovacao

M3 - Promover ini

18234,
Fortalecer a seguranca da inform

M8 - Renovar o parque
computacional mediante
liberacdo de orcamento

M7 - Elevar a maturidade
de seguranca cibernética
institucional

Aprimorar a gove

M6 - Assegurar apoio técnico e execucao das contratacdes priori



O MAPA - BIENIO 2026-2027

de servicos publicos do MAPA

M5 - Garantir sustentacao e melhoria continua dos sistemas
corporativos

talecer a tomada de decisao baseada em dados

M2 - Fortalecer competéncias em dados, Bl e
seguranca da informacdo

e a transformacao digital

Ciativas digitais priorizadas

acao e o parque tecnolégico do MAPA

M9 - Atualizar as M11 - Garantir a entrega de solicitagdes de
icencas de suites de servicos de infraestrutura mediante
escritorio priorizacdo e orcamento adequados

‘nanca e a gestao de TIC

zadas M10 - Manter o servico de Outsorcing de Impressao ativo




8. INVENTARIO DE NECESSIDADES
a. PLANO DE LEVANTAMENTO DAS NECESSIDADES

O levantamento das necessidades de TIC que subsidia este documento foi realizado por meio
da aplicagédo de formulario estruturado, precedido de alinhamento institucional com os Pontos
Focais de Tl de cada Unidade do Ministério, formalmente indicados via SEI. Nesse encontro,
foram apresentados o contexto, os objetivos do levantamento e a destinagao das informagoes
coletadas, bem como orientagdes detalhadas para o correto preenchimento do instrumento.

O formulario foi encaminhado as 52 (cinquenta e duas) Unidades atendidas pela STI,
contemplando as areas dos 6rgaos atendidos no ambito do arranjo colaborativo.

As necessidades foram registradas a partir de campos estruturados, incluindo: (i) categoria da
demanda; (ii) descricdo, para adequada caracterizacdo da necessidade; e (iii) nivel de
prioridade, classificado em escala de 1 (um) a 5 (cinco), sendo 1 (um) correspondente a
prioridade muito alta e 5 (cinco) a prioridade muito baixa.

b. CRITERIOS DE PRIORIZAGAO

Para fins de priorizagdo das demandas de TIC, foi considerado, como critério principal, o nivel
de prioridade atribuido pelas areas demandantes no momento do levantamento das
necessidades.

Essa classificagdo reflete a percep¢do das Unidades quanto a criticidade e a urgéncia de
atendimento de cada demanda, servindo como subsidio inicial para a organizagdo e o
direcionamento das ac¢des da STI.

c. NECESSIDADES IDENTIFICADAS

Todas as 251 (duzentas e cinquenta e uma) necessidades levantadas foram analisadas,
consolidadas e agrupadas em categorias mais amplas, resultando na definicdo de 6 (seis)
macronecessidades e 184 (cento e oitenta e qauatro) necessidades de TIC.

Conforme grafico seguinte, apresenta-se o quantitativo geral de necessidades levantadas por
Unidade do Ministério.

—
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O Inventario de Necessidades de TIC do MAPA encontra-se na integra no Anexo Il deste

documento.

31



—

9. PLANO DE METAS E AGOES

A definicdo de metas e agdes de TIC deve estar alinhada ao planejamento estratégico
institucional, ao levantamento de necessidades e aos objetivos estabelecidos, bem como
orientada por indicadores de desempenho que permitam o adequado monitoramento dos
resultados. Nesse contexto, o presente plano estrutura-se a partir das necessidades
identificadas, das a¢des a elas vinculadas e dos respectivos indicadores de acompanhamento.

A construcdo do Plano de Metas e Acdes foi realizada por meio de reunides técnicas com as
areas da STI, tendo como base o levantamento de necessidades previamente consolidado. As
metas foram definidas considerando tanto as atividades recorrentes das equipes quanto as
demandas priorizadas pelas areas atendidas pela STI.

Destaca-se que parcela significativa das atividades da area de TIC é orientada por demandas
externas, cuja execug¢do depende de solicitagcdes e priorizagdes realizadas pelas areas de
negocio. Em razao dessa dindmica, nem todas as entregas podem ser previamente definidas
de forma detalhada, uma vez que estéo sujeitas a variaveis institucionais e contextuais. Assim,
o modelo adotado busca refletir, de forma abrangente, o conjunto de entregas esperadas, sem
comprometer a flexibilidade necessaria a atuacéo da area.

O resultado desse processo encontra-se consolidado em planilha especifica, que apresenta,
para cada meta: (i) o valor esperado, expresso em termos numéricos ou percentuais; (i) o
indicador de desempenho associado, que permitira mensurar o alcance dos resultados; (iii) o
prazo de execugao, correspondente a vigéncia deste documento; e (iv) as agbes planejadas
para o atingimento das metas, incluindo as unidades envolvidas em sua execugéo.

O referido Plano de Metas e Agdes encontra-se no Anexo |l deste documento.
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10. PLANO DE GESTAO DE RISCOS

Foram identificados riscos relevantes associados a execugao deste Plano, com a respectiva
analise de suas causas e potenciais impactos. Esses riscos encontram-se sistematizados na
tabela a seguir, a qual subsidia 0 monitoramento e a adogao de medidas de tratamento e
mitigagéo ao longo da vigéncia do PDTIC.

ID Risco Causa Consequéncia
Insuficiéncia de e Comprometimento da
Restricdes fiscais e limitacdo na ~ ~
R1 recursos alocacio de recursos para TIC execucao das agdes
orgamentarios ¢ P previstas no PDTIC
A ~
Insuficiéncia de Quadro reduzido de pessoal, alta (RSN EELE0CEE
R2 . entregas e sobrecarga
recursos humanos demanda e rotatividade .
das equipes
Dificuldade na
Baixo engajamento | Falhas de comunicag&o, auséncia implementacéo das
R3 das areas de priorizagao ou alinhamento acoes e desalinhamento
demandantes estratégico com as necessidades
institucionais
~ Replanejamento de
Mudancas de Alteragdes no contexto ~ .
. C L acoes e possivel
R4 | priorizagao pela Alta institucional ou diretrizes o
~ . descontinuidade de
Gestao estratégicas e
iniciativas
Ineficidnei ~
Baixa maturidade de Auséncia ou fragilidade de ne |C|er.1c.:|a Tl st
R5 e dificuldade de
processos de TIC processos estruturados .
monitoramento
Limitagbes de . Restricao a evolucao dos
. Ambientes ou recursos . ~
R6 infraestrutura C . servicos e solugdes
- tecnoldgicos insuficientes o
tecnologica digitais
Comprometimento da
Riscos de . i disponibilidade,
Ameacas cibernéticas e . .
R7 seguranga da o . integridade e
. ~ vulnerabilidades tecnoldgicas : .
informacgao confidencialidade das

informacgdes
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11. PLANO ORGAMENTARIO

O orgamento publico brasileiro € composto por trés principais instrumentos, o Plano Plurianual
— PPA, Lei de Diretrizes Orcamentarias — LDO e Lei Orgcamentaria Anual — LOA. O PPA, com
vigéncia de quatro anos, estabelece objetivos e metas de médio prazo, ja a LDO, elaborada
anualmente, estabelece prioridades das politicas publicas para o exercicio seguinte, enquanto
a LOA, ao estimar receita, viabiliza a execugao do plano de trabalho do exercicio corrente. Em
conjunto, tais instrumentos trazem maior transparéncia na alocagao de recursos, guiando agbes
publicas e alinhamento na destinagcdo do orgamento governamental.

Neste sentido, o recurso orgamentario destinado a area de TIC é integrado ao centro de custos
administrativos da unidade orcamentaria para destinacéo especifica, ndo podendo ser usado
para agdes ou programas finalisticos.

O levantamento das necessidades orcamentarias para a execugado das agdes previstas no
PDTIC, considerando também os projetos e servigos de TIC prestados ao MDA e ao MPA,
demonstra a necessidade de um orgamento estimado de R$ 106.071.789,10, sendo R$
104.664.469,10 destinados as despesas de custeio e R$ 1.407.320,00 as despesas de
investimento, de forma a assegurar a execugao das iniciativas planejadas.

Investimento Custeio Total
Planejado R$ 1.407.320,00 R$ 104.664.469,10 R$ 106.071.789,10

Nesse contexto, merece destaque o apoio continuo da Subsecretaria de Planejamento,
Orcamento e Administragdo (SPOA), que, ao longo dos anos, tem assegurado 0s recursos
necessarios a execugao das agdes de TIC, viabilizando o pagamento das despesas do
exercicio. Soma-se a isso a contribuicdo dos 6rgaos providos, que custeiam os servigos de TIC
na propor¢ao de sua utilizagdo. Destaca-se, ainda, a viséo estratégica da Secretaria-Executiva
(SE), que reconhece a Tecnologia da Informagdo como fungdo essencial ao alcance dos
objetivos institucionais do Ministério. Esse alinhamento entre a alta gestdo, a SPOA e os 6rgéos
providos permitiu que, mesmo diante de um orgamento inicial historicamente pouco variavel, a
STl mantivesse a continuidade dos servigos e a entrega das iniciativas estratégicas, conforme
demonstrado no grafico a seguir.
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12. PLANO DE GESTAO DE PESSOAS

A estrutura do MAPA segue o Decreto n° 12.642 de 1° de outubro de 2025. De acordo com o
Normativo, o MAPA tem em sua estrutura érgéos de assisténcia direta e imediata ao Ministro,
além de 6rgaos especificos e singulares, contando ainda com o apoio operacional de unidades
descentralizadas — as SFAs — localizadas em todas as unidades federativas, e os 6rgéos
colegiados, bem como a Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria — EMBRAPA, vinculada
ao Ministério.

A STI encontra-se em processo continuo de expansédo e atualmente esta estruturada em
Coordenacgbes-Gerais, compostas por coordenagbes especializadas. Sua estrutura
organizacional conta, até o momento, com 8 (oito) Coordenagdes-Gerais e 1 (uma) Assessoria.

O quadro de pessoal € composto por 87 (oitenta e sete) profissionais de TIC, entre servidores
efetivos e temporarios, o que posiciona a STI como uma das maiores forcas de trabalho de
tecnologia da informagao no &mbito da Esplanada dos Ministérios.

Desde 2023, a STI passou a contar com o apoio de servidores temporarios, cuja atuagao tem
sido fundamental para a execugao dos projetos estratégicos conduzidos pela area.

Em 2024, foi realizado o Concurso Nacional Unificado (CNU), contemplando, entre outras, a
carreira transversal de Analista em Tecnologia da Informacéo e a carreira propria do MAPA de
Analista em Ciéncia e Tecnologia. Como resultado desse certame, até o momento, foram
convocados 14 (catorze) novos servidores, que passaram a integrar a forga de trabalho da STI,
contribuindo para o fortalecimento da capacidade operacional e técnica da Subsecretaria.

STI— FORCA DE TRABALHO

Servidores efetivos Servidores temporarios Servidores comissionados
Total 49 34 4
Percentual por Tipo de Contratagéo 56,32% 39,08% 4,60%

A execucdo das agOes previstas neste Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacgao (PDTIC) depende, entre outros fatores, da disponibilidade de forga de trabalho
compativel com a complexidade e o volume das demandas da STI. Nesse contexto, destaca-se
o resultado do Dimensionamento da Forca de Trabalho (DFT), realizado pela Secretaria de
Gestao de Pessoas (SGP) do MAPA no periodo de outubro a dezembro de 2025, cujo objetivo
foi identificar o quantitativo de pessoal necessario para o desempenho das atividades da
unidade, considerando os servicos prestados, os processos de trabalho e as entregas
realizadas.
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Os quantitativos apresentados na tabela a seguir refletem os resultados do DFT, e constituem
importante subsidio para o planejamento da forca de trabalho da STI. Esses dados permitem
avaliar a capacidade atual da Subsecretaria para execug¢ao das ag¢des previstas neste PDTIC.

STI - DIMENSIONAMENTO DA FORCA DE TRABALHO
Quantitativo atual ngg&ﬂg’gg?ggﬁﬁgassem Quantitativo Necessario Com Demandas Reprimidas

Assessoria 6 6 6
CGSUS 8 9 10
CGSMT 7 5 7
CGSIC 5 5 9
CGPAQ 6 6 9
CGINF 1 12 12
CGGOoV 11 1 1
CGDSD 18 22 22
Total 72 76 86

A equipe da STl atende a um conjunto amplo e diversificado de demandas, que abrange desde
iniciativas de inovagao, desenvolvimento de solugdes digitais e agdes de transformacéao digital
até a internalizagao de sistemas desenvolvidos por parceiros das areas de negocio.

Soma-se a isso a gestao de contratos de TIC, o suporte ao INMET e a sustentagéo de sistemas
utilizados em ambito nacional.

Diante desse cenario, evidencia-se a necessidade de um quadro de pessoal robusto e
qualificado.

As atividades de gestdo, planejamento e tomada de decisdo sdo desempenhadas por
servidores, enquanto as atividades de apoio técnico e administrativo contam com o suporte de
servigos terceirizados, essenciais para garantir a continuidade operacional e o alcance dos
resultados institucionais.

STI— CONTRATADOS

Administrativos Desenvolvimento Infraestrutura Estagiarios
Total 14 96 62 5)
Percentual por Tipo de
Contratagio 8% 54% 35% 3%
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13. PROCESSO DE REVISAO DO PDTIC

O presente PDTIC sera objeto de, no minimo, uma revisdo anual, cabendo ao CGD a
deliberacéo e aprovagéo das alteragdes propostas.

A revisdo podera ser demandada pela STI, pela Equipe de Elaboracdo ou pela Equipe de
Acompanhamento do PDTIC, de forma direta ou por meio de provocagao formal.

As solicitagdes serdo submetidas a andlise técnica interna, com a devida atualizagdo do
documento. As alteragbes validadas serdo entdo encaminhadas para apreciagao na reuniao
subsequente do CGD. Uma vez aprovadas, serao formalmente publicadas na pagina do PDTIC
no portal institucional do MAPA.

14. FATORES CRITICOS DE SUCESSO

Os fatores criticos de sucesso correspondem a elementos essenciais para o alcance dos
resultados previstos neste PDTIC, constituindo condi¢des indispensaveis para sua efetiva
implementagdo no ambito do MAPA. Destacam-se:

Apoio e patrocinio da Alta Gestéo;
+ Engajamento das areas de negdcio na definigdo, priorizagdo e acompanhamento das
solugdes tecnoldgicas;

*  Clareza no direcionamento estratégico, com alinhamento entre as equipes envolvidas;

* Comunicacao institucional efetiva e monitoramento continuo da execug¢do das agdes
de TIC;

» Disponibilidade e adequada alocagao de recursos orgamentarios.

15. CONCLUSAO

O presente PDTIC consolida as diretrizes, prioridades e agbes estratégicas que orientaréo a
atuacdo da STI no periodo de sua vigéncia, em alinhamento aos objetivos institucionais do
MAPA e as diretrizes de governo digital.

Mais do que um instrumento de planejamento, o PDTIC configura-se como um mecanismo
estruturante para a promogéo da transformacao digital, o fortalecimento da governanga de TIC
e a ampliagdo da capacidade institucional de entrega de valor as areas de negocio e a
sociedade.
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Nesse contexto, o Plano busca otimizar a aplicagédo dos recursos disponiveis, priorizando
iniciativas com maior impacto estratégico e promovendo maior €ficiéncia, integragéo e inovacgao
na prestacéo dos servigos publicos.

Destaca-se que o éxito na execucdo do PDTIC esta diretamente relacionado ao
comprometimento institucional, ao engajamento das areas envolvidas e a capacidade de
adaptacado frente as mudancas de cenario, especialmente no que se refere a restricdes
orcamentarias, evolucao tecnoldgica e redefinicao de prioridades.

Por fim, ressalta-se a importancia do monitoramento continuo e das revisdes periddicas do
plano, de modo a assegurar sua aderéncia ao contexto institucional e a efetividade na condugao
das agbes planejadas, contribuindo para o aumento da maturidade da TIC e para o
fortalecimento do papel estratégico da tecnologia no ambito do MAPA.

ANEXOS
Anexo | — Abreviaturas e Siglas
Abreviaturas e e
siglas Descrig¢ao
2FA 2° Fator de Autenticacao
AECI Assessoria Especial de Controle Interno
AECS Assessoria Especial de Comunicagao Social
AEST Assessoria Especial de Assuntos Estratégicos
AGTIC Assessoria de Gestao de Tecnologia da Informacao
ANFAV A Nova Vitrine da Agricultura Familiar
APF Administracao Publica Federal
ASSPSD Assessoria de Participacao Social e Diversidade
Bl Business Intelligence (Inteligéncia de Negdcios)
CAF Cadastro Nacional da Agricultura Familiar
CF Constituicdo Federal
CGAL Coordenagao-Geral de Laboratoérios Agropecuarios
CGCAD Coordenacgao-Geral de Ciéncias e Analise de Dados
CGD Comité de Governanca Digital
CGDSD Coordenagao-Geral de Desenvolvimento e Solugdes Digitais
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Abreviaturas e .
siglas Descrigao
CGGOV Coordenagéo-Geral de Governancga e Gestao de Tecnologia
CGINF Coordenagao-Geral de Infraestrutura e Servigos Digitais
CGPAQ Coordenacao-Geral de Padroes, Arquitetura e Qualidade
CGSIC Coordenagao-Geral de Seguranga da Informacgéo e Ciberseguranga
CGSMT Coordenacgao-Geral de Projetos Meteoroldgicos
CGSUS Coordenacao-Geral de Sustentacéo de Sistemas
CNU Concurso Nacional Unificado
EFGD Estratégia Federal de Governo Digital
EMBRAPA Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria
ETIR Eguipe’dle Prevencao, Tratamento e Resposta a Incidentes
Cibernéticos
GM Gabinete do Ministro
GSlI Gabinete de Seguranga Institucional
IA Inteligéncia Artificial
ICTI indice de Custos de Tecnologia da Informac&o
IN Instrugdo Normativa
INMET Instituto Nacional de Meteorologia
IPEA Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada
LDO Lei de Diretrizes Orcamentarias
LFDA Laboratério Federal de Defesa Agropecuaria
LOA Lei Orcamentaria Anual
MDA Ministério do Desenvolvimento Agrario e Agricultura Familiar
ME Ministério da Economia
MAPA Ministério da Agricultura e Pecuaria
MPA Ministério da Pesca e Aquicultura
MGl Ministério da Gestao e Inovacado em Servicos Publicos
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Abreviaturas e

e Descricao
PDTIC Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo e Comunicagao
PE-MAPA Plano Estratégico do MAPA
PNFC Programa Nacional do Crédito Fundiario
PPA Plano Plurianual
PTD Plano de Transformacao Digital
SDA Secretaria de Defesa Agropecuaria
SDR Secretaria de Desenvolvimento Rural
SE Secretaria Executiva
SEI Sistema Eletrénico de Informacdes
SFA Superintendéncia Federal de Agricultura
SGD Secretaria de Governo Digital
SGGS Sistema de Gerenciamento do Garantia-Safra
SGP Subsecretaria de Gestao de Pessoas
SIF Servico de Inspecao Federal
SPA Secretaria de Politica Agricola
SINAU Sistema Nacional de Aguas da Unido
SISP Sistema de Administragcao dos Recursos de Tecnologia da Informagao
STI Subsecretaria de Tecnologia da Informagéo
SW Software
SWOT Strengthls, Weaknesses, Opportunities, Threats (Forgas, Fraquezas,
Oportunidades, Ameagas)
TIC Tecnologia da Informacao e Comunicagao
VPN Virtual Private Network (Rede Privada Virtual)
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Anexo Il — Inventario de Necessidades

de processos

Categoria e cl\gg:ga de Descricao Quantidade d eméLe;ant e %:E:;;E::%ZE ?af::
Ouvidoria 2-alto
AECI 2-alto
SDR 1 - muito alto
AECS 2-alto
GM 1 - muito alto
1 Hardware Contratagéo Desktop 831
SE 1 - muito alto
SDA 1 - muito alto
Corregedoria 3 - médio
CGAL 1 - muito alto
ASSPSD 1 - muito alto
Ouvidoria 2-alto
AECI 2-alto
2 Software Contratagéo LicenggSOfﬁce 25 cont I muito i
GM 1 - muito alto
SE 2 -alto
SDR 1 - muito alto
3 Software Contratagéo Lgre(;}ggs'?‘gﬁge 10 Ouvidoria 1 - muito alto
Capacitagdo em Ouvidoria 2 -alto
4 Capacitagao Capacitagao Business 10
Intelligence SE 3 - médio
AECI 2-alto
GM 2-alto
SE 2-alto
SDR 2-alto
5 Hardware Contratagao Monitor 523 AECS 3 - médio
SDA 3 - médio
Corregedoria 3 - médio
ASSPSD 1 - muito alto
Ouvidoria 2-alto
Adquirir solugao
6 Suporte Contratagédo ASSIi\(/:\'/a?itc))n - SE 1 - muito alto
Firewall (WAF)
Software de IA
7 Software Contratagédo para automagao - SE 2 -alto
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Nivel de prioridade

. Macro- - . Area > °
Categoria q Descricao Quantidade definido pela area
necessidade demandante o2 st
SE 2 -alto
Capacitagdo em SPA 3 -médio
8 Capacitagao Capacitagao Inteligéncia 9
Artificial SDR 2-alto
Ouvidoria 3 - médio
Solugdo IA para
9 Software Contratagédo automacao low- - SE 3 - médio
code/no-code
Sofwares de
10 Software Contratagédo Edicao de texto, - AECS 1 - muito alto
imagem e video
Chatbot para
1" Software Contratagao - Ouvidoria 1 - muito alto
Ouvidoria
= Automate - .
12 Software Contratagédo Premium - Ouvidoria 1 - muito alto
Solugao Al
13 Software Contratagédo - Ouvidoria 1 - muito alto
builder
Ouvidoria 1 - muito alto
14 Software Contratagao Licenga Canva 12
SE 2 -alto
GM 2 -alto
SE 2 -alto
Dispositivo de AECS 2 -alto
15 Hardware Contratagédo armazenament 22
o (HD, SSD etc) CGAL 2-alto
SDA 1 - muito alto
SDR 5 - muito baixo
SE 2 -alto
GM 1 - muito alto
16 Hardware Contratagéo Notebook 175 SDR 3 - médio
SDA 2 -alto
CGAL 2 -alto
Impressoras
Infraestrutura, muItlfunqorJals .
17 Hardware Rede e Seguranca de Asé Fc):zéair;;oes, 2 GM 1 - muito alto
fotograficos
GM 1 - muito alto
SPA 3 - médio
18 Hardware Contratagéo Tablet 84 SE 2 -alto
SDR 3 - médio
SDA 1 - muito alto
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Categoria

Macro-
necessidade

Descrigao

Quantidade

Area
demandante

Nivel de prioridade
definido pela area
demandante

19

Software

Contratacdo

Solugéo Gitlab

SE

2 -alto

20

Dados

Contratagéo

Solugéo Integrada
deETLe
qualidade de
dados

SE

2-alto

21

Dados

Contratagcdo

Solugéo de
Arquitetura e
Engenharia de
Dados para
Bigdata

SE

2 -alto

22

Capacitagao

Capacitagao

Capacitagdo em
Engenharia de
dados

SE

2 -alto

23

Capacitagao

Capacitagao

Capacitagdo em
Arquitetura de
Dados

SE

2 -alto

24

Capacitagao

Capacitagao

Capacitagdo em
descoberta de
dados e BI

SE

1 - muito alto

25

Software

Desenvolvimento
de SW

Desenvolvimen-to
do Sistema de
Gestéo de
Camaras Setoriais
e Tematicas
(SGCAM)

SPA

1 - muito alto

26

Software

Contratagcdo

Ferramentas e
Suporte para a
Analise de Dados

SPA

2-alto

27

Capacitagao

Capacitagao

Capacitagdo em
Qlik Sense

SPA

2 -alto

SE

3 - médio

Corregedoria

3 - médio

CGAL

2 -alto

28

Software

Sustentagao de
S

Evolugédo do
Sistema de
Zoneamento
Agricola e Risco
Climatico
(SISZARC)

SPA

3 - médio

29

Software

Desenvolvimento
de SW

Integracéo dos
PMSR - Planos
Municipais de
Saneamento
Rural e SISSER -
Sistema de
Informagao da
Subvencao ao
Seguro Rural

SPA

2-alto

30

Software

Desenvolvimento
de SW

Integracéo do
SISSER - Sistema
de Informacgéo da

Subvengao ao
Seguro Rural para

utilizar dados do
CAR - Cadastro
Ambiental Rural

SPA

2 -alto
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Nivel de prioridade

. Macro- . . Area > °
Categoria 3 Descricao Quantidade definido pela area
necessidade demandante o2 st
Evolugéo do
Sistema de
Processos da
Comissao Especial
31 Software Sustentagéo de SW de Recurso nos - SPA 1 - muito alto
maodulos de
julgamento,
relatorios
(SISPROCER)
Capacitagdo em
32 Capacitagao Capacitagao Excel do basico ao - SPA 2 -alto
avangado
Suporte proximo
33 Dados Dados e BI para Analise de - SPA 1 - muito alto
Dados
Suporte préximo
34 Dados Dados e Bl para Business - SPA 1 - muito alto
Intelligence
Desenvolvimento
Desenvolvimento do Sistema para .
35 Software de SW Gestio da - SE 1 - muito alto
Academia
Desenvolvimento
Desenvolvimento do Sistema para f
36 Software de SW Gestao do Espaco - SE 1 - muito alto
Ceres
Desenvolvimento
: do Sistema para
37 Software Deseggosl\wento Gestao dos - SE 2 -alto
Acolhimentos
Psicolégicos
38 Software Desenvolvimento Desenvolvimento . SE 2_alto
de SW de SW
Desemvolvimento
: do Sistema para
39 Software Deseg;osl\wento Auditorias e - SE 2 -alto
Prestacéo de
Contas
40 Software Contratagcdo SOﬂwa\ﬁE%O Faci - SE 1 - muito alto
. . Capacitagdo em i} SDR 2-alto
41 Capacitagao Capacitagao Office 365
- Corregedoria 3 - médio
42 Capacitagao Capacitagao Capacitagcao SEI - SDR 2 -alto
Infraestrutura de
43 Rede Infraestrutura, Rede rede nas unidades - SDR 1 - muito alto
e Seguranca da CEPLAC
SDR 5 - muito baixo
SE 2 -alto
44 Hardware Contratagdo Scanner 30
CGAL 4 - baixo
SDA 2-alto
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Categoria

Macro-
necessidade

Descrigao

Quantidade

Area
demandante

Nivel de prioridade
definido pela area
demandante

45

Dados

Dados e BI

Painel para
Gestao de
Contratos,
Orcamento,
Planejamento
estratégico e
Dados
Administrativos

SDR

2 -alto

46

47

Dados

Hardware

Dados e B

Contratagao

Painel para
Gestéo de Dados,
Material genético,

Mudas,
Semenstes e
Indicadores de
Pesquisas

Servigo de
Impressao

78

SDR

GM

2 -alto

1 - muito alto

SDR

4 - baixo

SDA

1 - muito alto

Corregedoria

3 - médio

CGAL

3 - médio

ASSPSD

2-alto

48

Capacitagao

Capacitagao

Capacitagdo em
Seguranca da
Informacao e
Comunicagao
(SIC)

SE

1 - muito alto

CGAL

2 -alto

49

50

Dados

Hardware

Dados e BI

Contratacao

Solugao de
Analise de Dados
honeypots

Notebook
Dedicado para
atividade de
Andlise de
Malware

SE

SE

3 - médio

4 - baixo

51

Seguranca

Contratagdo

Ferramenta de
Seguranga da
Informagao -
Privileged Access
Security (PAM)

SE

1 - muito alto

52

Seguranca

Contratagéo

Plataforma de
Gameficagédo
para
Conscientizagao
em SIC

SE

2-alto

53

Servico

Contratagdo

Servigo de SOC
para
monitoramento
continuo

SE

1 - muito alto

Dados

Desenvolvimento
de SW

Desenvolvimneto
e Andlise de
dados em leitura
de APIs para
automatizar
revogacao de
acesso ao AD

SE

3 - médio
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Nivel de prioridade

. Macro- - . Area > ¢ °
Categoria 3 Descricao Quantidade definido pela area
necessidade demandante o2 st
Infraestrutura, Rede | Microssegmentaca <
55 Seguranca e Seguranca o de rede - SE 3 - médio
56 Seguranga Contratacao Ferramenta SAST - SE 2 -alto
Ferramenta de
Varredura e
57 Seguranga Contratagdo Gestdo de - SE 3 - médio
Vulnerabilidades
em Ativos de Rede
~ Solugéo d .-
58 Seguranga Contratagao Se ggr:%?;g DeNS - SE 3 - médio
Servigo de
59 Servigo Contratagao Inteligéncia de - SE 3 - médio
Ameacas (CTI)
Videowall para
2 Network .
60 Hardware Contratagéo Operations Center 1 SE 4 - baixo
(NOC)
Servigo para
. = emisséo e i
61 Servico Contratagcdo renovacao de - SE 1 - muito alto
certificados digitais
Solugéo de
Protegéo de Dados
com servigos de
62 Seguranga Contratacao instalagao, - SE 1 - muito alto
operagao,
migracao, suporte
técnico e garantia
Desenvolvimento
. do Sistema para
63 Software Deseg;osl\c\r/nento gestéo de - SE 1 - muito alto
solicitagbes de
capacitacéo
Desenvolvimento
; do Sistema para
64 Software Deseg;osl\(/l\rpento criagdo e gestao - SE 1 - muito alto
de projetos de
capacitagao
Desenvolvimento
Desenvolvimento do Sistema para
65 Software de SW gestio de eventos B SE 2-alto
de capacitagao
Desenvolvimento
. do Sistema para
66 Software Deseg;osl\c\r/nento gerenciamento da - SE 2-alto
agenda da nova
sede da ENAGRO
67 Software Contratagdo Licengag&rticulate 2 SE 1 - muito alto
68 Software Contratagcao Licenga Capcut 5 SE 1 - muito alto
= Licenga .
69 Software Contratacao Streamyard 5 SE 1 - muito alto
: Evolugéo dos
70 Software Deseg;osl\c\r/nento Sistemas da SE 2 -alto
BINAGRE
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i Nivel de prioridade
. Macro- . - Area o p
Categoria - Descricao Quantidade definido pela area
necessidade demandante demandante
= Scanners de .
71 Hardware Contratagdo mesa planetario 2 SE 1 - muito alto
72 Hardware Contratagéo Sr;:iacrr]gﬁéhdae 1 SE 2-alto
= Leitores de codigo
73 Hardware Contratagdo de barras 5 SE 2 -alto
74 Hardware Contratacdo Leitogegd%e QR 5 SE 2 -alto
75 Capacitagao Capacitagao %?qu(gggigoﬁ? 4 SE 1 - muito alto
76 Capacitagao Capacitagao S?;g;c&i]tg%égpzrge 4 SE 1 - muito alto
Capacitagdo em
77 Capacitagao Capacitagao Sistemas 4 SE 1 - muito alto
TemaTrees
CGAL 2 -alto
78 Dados Dados e B Painel de Gestao -
SDR 2 - alto
Infraestrutura, = CGAL 2 -alto
79 Hardware Rede e S%:gig de -
Seguranca P SDR 5 - muito baixo
= Sistema de -
80 Rede Contratagdo Backup - CGAL 3 - médio
SDR 5 - muito baixo
SDA 1 - muito alto
81 Hardware Contratacao Servidor de Rede 13
CGAL 2 -alto
SE 2 -alto
CGAL 2 -alto
82 Hardware Contratagao Roteador 26
SDA 1 - muito alto
CGAL 2 -alto
83 Hardware Contratagdo Switches -
SDA 2 -alto
Desenvolvimento Software para -
84 Software de SW laboratorio - CGAL 3 - médio
Evolugéo do
B Sistema
85 Suporte Sustentacdo de Laboratory - CGAL 1 - muito alto
Management
System (LIMS)
Servidor de Rede
Infraestrutura, para 0 sistema
86 Hardware Rede e -aboratory - CGAL 1 - muito alto
Seguranca Management
System (LIMS)
Infraestrutura de
dados do sistema
Infraestrutura, Laboratory
87 Dados Rede e Information - CGAL 1 - muito alto
Seguranga Management
System (LIMS) da
rede LFDA




Nivel de prioridade

. Macro- . . Area > °
Categoria q Descricao Quantidade definido pela area
necessidade demandante o2 st
Anélise de dados
para relatérios
Laboratory
88 Dados Dados e Bl Information - CGAL 3 - médio
Management
System (LIMS) e
SDADIGITAL
: Sistema de
89 Software Deseg;osl\c\r/nento Descargas - SE 2 -alto
Atmosféricas
Sistema de
Desenvolvimento Visualizagao de L
90 Software de SW Produtos de - SE 3 - médio
Previséo do Tempo
91 Software Contratagédo g?:;ﬁgggg - SE 3 - médio
SE 2 -alto
92 Servigo Contratagéo Servigo VOIP 4
SDA 3 - médio
Desenvolvimento Desenvolvimento
93 Software de SW do Sistema - SE 2 -alto
PREVMET
Desenvolvimento
. do Sistema de
94 Software Deseg;osl\o\r/nento Informagdes - SE 3 - médio
Meteoroldgicas
(SIM)
95 Sistema Desenvolvimento APP INMET - SE 3 - médio
. Infraestrutura, Suporte para o
%6 Senvigo Rede e Seguranga Cluster INMET B SE 2-alto
Suporte para o
’ Infraestrutura, Sistema de . .
o7 Servigo Rede e Seguranga | Ferramentas IBL - SE 5 - muito baixo
Software
98 Software Contratagédo I&gzigﬁgr‘i)c?sr%tcglg - SE 4 - baixo
Licenga de Modelo
99 Software Contratagéo Numeérico de - SE 1 - muito alto
Tempo e Clima
= Compilador Intel .
100 Software Contratagéo Fortran - SE 1 - muito alto
. Infraestrutura, Atualizagédo do SO .
101 Sistema Rede e Seguranca do HPC - SE 1 - muito alto
= Cluster de Alto
102 Hardware Contratag&o Desempenho - SE 2 -alto
Evolugéo do
Sistema Sistema
. Sustentagdo de de Suporte a
103 Sistema SW Decisio na - SE 2 -alto
Agropecuaria
(SISDAGRO)
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i Nivel de prioridade
: Macro- . - Area o p
Categoria - Descricao Quantidade definido pela area
necessidade demandante demandante
Desenvolvimento Desenvolvimento
104 Sistema de SW de API de Dados - SE 2 -alto
Meteorolégicos
Infraestrutura, Storage de alta
105 Hardware Rede e dis o%ibilidad e - SE 2 -alto
Seguranga P
Equipamentos de
Infraestrutura, AV
106 Rede Rede rede compatives - SE 2-alto
Seguranca alto desempenho
SE 5 - muito baixo
CGAL 2 -alto
107 Rede Contratagao Servigo de Wi-fi 5
SDA 2 -alto
AEST 3 - médio
Infraestrutura, Rede de baixa
108 Rede Rede e laténcia dedicada - SE 3 - médio
Seguranga
Parque de
109 Outra Contratacdo Tﬁ\%%%grwasodie - SE 5 - muito baixo
Satélite
110 Software Contratagéo Licenga Oracle - SE 1 - muito alto
Sistema de
1M Comunicagéo Contratacao ngacr)]:nclizsggtgﬁe - SE 4 - baixo
e GSM
Upgrade do
112 Outra Contratagdo Cluster de alto - SE 1 - muito alto
desempenho
Servigo de Analise
113 Dados Dados e Bl de Dados e - SE 2 -alto
Bigdata
Painéis de Analise
114 Dados Dados e B e Monitoramento - SE 3 - médio
de Dados
Manutengéo do
115 Hardware Contratagdo gﬁ?s/g%iﬂg - SE 3 - médio
Impresséo
116 Hardware Contratagdo D&i};g:?z%géeo - SE 5 - muito baixo
117 Software Contratagéo S%f;\{s;e;:,’;?cade - SDA 2 -alto
Atualizagéo e
118 Suporte Contratacdo Suporte para - SDA 1 - muito alto
docnix
Softwares de
119 Seguranca Contratagao equipamentos de - SDA 3 - médio

Transferéncia e
Dados Analiticos

50




Nivel de prioridade

. Macro- . . Area > °
Categoria q Descricao Quantidade definido pela area
necessidade demandante o2 st
SDA 3 - médio
Corregedoria 3 - médio
120 Capacitagéo Capacitagdo &%’ﬁggi?g%)agrgs 8 SPA 1 - muito alto
AECS 2 -alto
SE 1 - muito alto
Servigo de Analise
de Dados para
aperfeicoar a B
121 Dados Dados e BI gestéo da rede de 2 SDR 2 -alto
inovacéo em
bioinsumos
Infraestrutura, Equipamento de . ;
122 Hardware Rede e Seguranca Seguranca - SDR 5 - muito baixo
123 Dados Dados e Bl Angiporte em, - SDR 2-alto
124 Dados Dados e BI Ferramenta de Bl - SDR 2 -alto
125 Hardware Contratagéo DD:ssgrtr?geﬁla% - SDA 1 - muito alto
Softwares
126 Software Contratagéo Especificos do - SDA 2 -alto
Laboratdrio
Corregedoria 2 -alto
SDR 1 - muito alto
= Software de
127 Software Contratagédo i ; -
Inteligéncia Artficial CGAL 3 - médio
SE 3 - médio
Sustentagdo ao
sistema Sistema
. Sustentagao de de Auditoria e .
128 Sistema SW Credenciamento - CGAL 1 - muito alto
de Laboratdrios
(SAC)
Sustentagao ao
sistema Sistema
. Sustentagao de de Informagbes .
129 Sistema SW Gerenciais para - CGAL 1 - muito alto
Laboratério
(SIGLA)
Sustentagéo ao
. Sustentagao de Sistema de Gestao
130 Sistema SW de Demandas - CGAL 2 -alto
(SGD)
Sustentagdo de Sustentacéo ao
131 Sistema SV\? Sistema - CGAL 1 - muito alto
ComprasLab
Sustentagao de Sustentac&o ao
132 Sistema ¢ Sistema MAPA - CGAL 1 - muito alto
SwW
Labs
= Sustentagdo a
133 Sistema Sustentacéo de plataforma SDA ; CGAL 1 - muito alto
SW Digital
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Quanti- A Nivel de prioridade
. Macro- i Area o p
Categoria - Descrigao definido pela area
necessidade dade demandante demandante
Sustentagao ao
. = Software de Gestéao
134 Sistema Contratacdo de Ensaios de - CGAL 2 -alto
Proficiéncia
Desenvolvimento de
Desenvolvimento Sistema para ‘o
135 Software de SW Fiscalizacio de - CGAL 3 - médio
biosseguranga
Desenvolvimento de
Desenvolvimento Sistema de
136 Software de SW Gerenciamento de B CGAL 2-alto
Auditorias
’ Desenvolvimento de
137 Software Deseg;osl\wento Sistema de Escopo - CGAL 2 -alto
laboratorial
Desenvolvimento de
Desenvolvimento Sistema para Gestao .
138 Software de SW do Credenciamento - CGAL 1 - muito alto
de Laboratérios
Sustentagao de Evolugéo do Sistema 12 sprints .
139 Software SW Mapa Labs evolutivas CGAL 1 - muito alto
Sustentagao de Evolucao da 8 sprints
140 Software ¢a Plataforma SDA pr CGAL 2-alto
SW . evolutivas
Digital
Infraestrutura
Infraestrutura, :
141 Hardware Rede e c‘fO”t‘pr“éac'O”a.'dcom - CGAL 3-médio
Seguranca uster de servidores
de alto desempenho
= Notebook de Alto o
142 Hardware Contratagcao Desempenho 1 CGAL 3 - médio
Solugéo para compor
Ambientes Data Lake
143 Dados Dados e Bl e Data Warehouse - CGAL 3 - médio
para MAPA Labs e
SDA Digital
Solugdo para
Infraestrutura,
144 Hardware Rede e AIrEmaze:namte nt% dos - CGAL 4 - baixo
Seguranca xperimentos das
LFDAs
Solugdo para
Infraestrutura, Armazenamento dos
145 Dados Rede e Dados do Doftware de - CGAL 3 - médio
Seguranca Gestao de Ensaios de
Proficiéncia
Suporte para
desenvolvimento de
funcionalidades
146 Dados Dados e Bl avancadas em paineis - CGAL 2-alto
de Qlik Sense e
indicadores
estratégicos
Painéis de Bl
147 Dados Dados e B (Observatério da 6 CGAL 1 - muito alto
Qualidade do leite)
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Nivel de prioridade

. Macro- . . Area > °
Categoria q Descricao Quantidade definido pela area
necessidade demandante o2 st
Painel de Bl para
148 Dados Dados e BI métodos na rede 1 CGAL 3 - médio
LFDA
Solugdo de
Inteligéncia
149 Dados Contratagéo Artificial para - CGAL 3 - médio
analises
laboratoriais
Capacitagdo em
N o Software de i i
150 Capacitagéo Capacitagdo Gestio de Ensaios - CGAL 5 - muito baixo
de Proficiéncia
151 Hardware Contratagédo Monitor Ultrawide 1 SDR 1 - muito alto
152 Software Contratagéo Licenggrlglanner 10 Ouvidoria 1 - muito alto
Sustentagao de Atualizagéo do .
153 Software SW Agroform - ASSPSD 1 - muito alto
Evolucdo e
Sustentagao de Sustentagdo da .
154 Dados SW Plataforma SDA - SDA 1 - muito alto
Digital
Evolugdo e
Sustentagao de Sustentagéo dos .
155 Dados SW Sistemas legados - SDA 1 - muito alto
da SDA
Evolugéo e
Sustentagao de Sustentagéo dos o
156 Software SW Sistemas da - SDA 3 - médio
BINAGRI
. Desenvolvimento e
157 Software Deseg;osl\wwento implantagdo do - SDA 2 -alto
Sistema Capta
Sustentagao de Evolugao do APP -
158 Software SW Aplicador Legal - SDA 3 - médio
Desenvolvimento Desenvolvimento
159 Software do Sistema e- - SDA 2 -alto
de SW
SISBI
~ Evolugéo e
160 Software Susterét\z;\\(i:ao de Sustentagao do - SDA 2 -alto
Sistema SHIVA
Desenvolvimento
do Sistema para
execugao dos
Desenvolvimento Planos Nacionais
161 Software de SW de Controle, - SDA 2 -alto
Prevencgéo e
Vigilancia de
Pragas
: Desenvolvimento
162 Software Deseg;osl\c\r/nento do sistema - SDA 1 - muito alto
SISBOV
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Categoria

Macro-
necessidade

Descrigao

Quanti-
dade

Area
demandante

Nivel de prioridade
definido pela area
demandante

163

Software

Desenvolvimento
de SW

Desenvolvimento de
API para integragdo
de sistemas de
terceiros, oriundos
das cadeiras
reguladas, com a
Plataforma SDA
Digital

SDA

1 - muito alto

164

Software

Desenvolvimento
de SW

Desenvolvimento de
API de consulta as
bases de dados dos
sistemas legados na
STl para a Plataforma
SDA Digital

SDA

1 - muito alto

165

Software

Desenvolvimento
de SW

Desenvolvimento de
API para a integracéo
e extracéo de dados
de defesa
agropecuaria dos
sistemas de 6rgaos
estaduais com a
Plataforma SDA
Digital

SDA

2 -alto

166

Software

Sustentagado de
SW

Evolugéo do Sistema
Integrado de
Agrotdxicos

SDA

1 - muito alto

167

Software

Desenvolvimento
de SW

Desenvolvimento de
Sistema Nacional de
Agendamento de
todas as atividades do
VIGIAGRO -
Vigilancia
Agropecuaria
Internacional, com
emissao de relatorio
gerencial

SDA

3 - médio

168

Software

Desenvolvimento
de SW

Desenvolvimento de
um sistema de
monitoramento e
avaliagéo dos projetos
de educagao sanitaria
em defesa
agropecuaria

SDA

3 - médio

169

Software

Sustentagado de
SW

Sustentagao da
plataforma Digital para
Intercambio de
Informages de
Interesse Sanitario e
Fiossanitario (PGIS)

SDA

3 - médio

170

Software

Sustentagao de
SW

Evolugéo do Sistema
de Processos da
CGCERDA - Sistema
Gestor da Comissao
Especial de Recursos
de Defesa
Agropecuaria

SDA

3 - médio

171

Hardware

Contratagdo

Renovacéao do Parque
Computacional

SDA

1 - muito alto

172

54

Dados

Dados e BI

Painel para
Monitoramento de
Acbes estruturantes
do Plano Clima

SDR

2 -alto




Categoria

Macro-
necessidade

Descricao

Quantidade

Area
demandante

Nivel de prioridade
definido pela area
demandante

173

Dados

Dados e BI

Painel para
Monitoramento das
Acdes do ABC+

SDR

1 - muito alto

174

Software

Desenvolvimento
de SW

Sistema de
governanca do
ABC - SIGABC

SDR

2 -alto

175

Capacitagao

Capacitagao

Capacitagdo em
Softwares GIS
(tipo Qgis)

SDR

2 -alto

176

Capacitagao

Capacitagao

Capacitagdo em
Ciéncias de dados

SDR

2 -alto

177

Capacitagao

Capacitagao

Capacitagdo em
Elaboragao de
Paineis

SDR

2 -alto

178

Software

Sustentagao de
S

Evolugéo do
Sistema Sisconjur

CONJUR

3 - médio

179

Servico

Infraestrutura,
Rede e Seguranca

Prestacéo de
servigos de
conectividade de
rede, por meio de
links de acesso a
internet, para
atendimento as
unidades do
INMET, incluindo
fornecimento,
instalagao,
configuragao,
monitoramento e
suporte técnico.

SE

1 - muito alto

180

Suporte

Contratagédo

Prestacéo de
Servigos
Especializados de
TIC por meio da
Rede Nacional de
Ensino e Pesquisa

(RNP)

SE

2-alto

181

Software

Contratagédo

Adquirir ferramenta
de acesso a bases
normativas do
MAPA (Agrolegis)

SE

1 - muito alto

182

Suporte

Contratagao

Adquirir solugdo de
Storage

SE

1 - muito alto

183

Suporte

Contratagédo

Adquirir servigo de
manutengao e
sustentacédo das
salas-cofre

SE

1 - muito alto

184

Software

Contratagédo

Fabrica de
software

SE

1 - muito alto
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Anexo lll - Plano de Metas e A¢coes

ID Eixo Estratégico Objetivo Estratégico Meta Indicador
Garantir disponibilidade e N
M1 Dados e Bl OE2 atendimento das demandas Pergz%:ﬂd%gégﬁ é%g‘:s e
de dados e BI.
Fortalecer competéncias em
oo x Percentual 80% de
M2 Capacitagao OE2 dados, Bl e seguranca da o h
informacso. capacitagoes realizadas
A i Promover iniciativas digitais Percentual 70% de iniciativas
M3 Transformagao Digital OE3 priorizadas. implantadas
: . Garantir entrega de solugbes Percentual 60% de projetos
M4 Desenvolvimento de Sistemas OE1 digitais com qualidade. entregues no prazo
Garantir sustentagéo e Percentual 80% de
M5 Sustentagdo de Sistemas OE1 melhoria continua dos demandas atengidas
sistemas corporativos.
Assegurar apoio técnico e Percentual 80% de
M6 Contratagdes de TIC OE5 execugao das contratagdes contratagdes apoiadas/
priorizadas. executadas
Elevar a maturidade de o
M7 Segurancga da Informagao OE4 seguranga cibernética Percentﬁ é?gn/fatéggontroles
institucional. P
Renovar o parque 0
M8 Infraestrutura de TIC OE4 computacional mediante e ul?e;crﬁgrt]l:g; Sa%/ ou?rie(:l os
liberagdo de orgamento. quip q
Atualizar as licengas de Percentual 50% de Licengas
M9 Infraestrutura de TIC OE4 suites de escritorio. adquiridas
Manter o servigo de :
: = Percentual 40% de Servigo
M10 Infraestrutura de TIC OE5 Outsourcing de Impress&o 0 ot
ativo. de Impressao ativo
Garantir a entrega de
solicitagbes de servigos de .
M11 Infraestrutura de TIC OE4 infraestrutura mediante Percentual 80% de servigos

priorizagao e orgamento
adequados.

fornecidos
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Memoria de Calculo Acao Prazo Area Responsavel Necessidades de TIC
Monitorar rotinas
de dados, N34; N35; N46; N47; N79;
(Demandas atendidas + demandas desenvolver N114; N115; N122; N124;
recebidas) x 100 painéis e realizar 3112/2027 CGCAD N125; N145; N146; N147;
gestao de N148; N149; N173; N174
incidentes.
Promover
treinamentos, N8; N23; N24; N25; N28;
(Capacitagdes realizadas + 15 workshops e N33; N42; N43; N49; N76;
capacitagdes planejadas) x 100 cursos estratégicos 311272027 STI/ENAGRO N77; N78; N121; N151;
para equipes N176; N177; N178
técnicas.
Mapear demandas N11; N32; N89; N104;N134;
~ . AN prioritarias e N141; N144; N155; N156;
(Awgg'ﬁ%ﬁgﬁ‘;‘i?i " Dgoes implantar solugdes 31/112/2027 AGTIC N160; N161: N162: N163:
digitais alinhadas N164; N165; N166; N167;
ao PTD. N168;
Estruturar N7; N9; N26; N30; N31; N36;
metodologia de N37; N38; N39; N40; N64;
(Projetos entregues no prazo + gestao de projetos N65; N66; N67; N85; N9O;
projetos priorizados) x 100 e acompanhar 311272027 CGDSD N91; N94; N95; N96; N105;
cronogramas e N136; N137; N138; N139;
entregas. N150; N158; N169; N175
Receber, priorizar e
atender demandas N29; N71; N86; N102; N129;
(Demandas atendidas + demandas de sustentacéo e N130; N131; N132; N133;
priorizadas) x 100 melhorias via 3112/2027 cGsus N135: N140: N154: N157-
sistemas N159; N170; N171; N179
institucionais.
geaaorar N19: N20; N22; N27; N41;
e > N62; N63; N101; N103;
(Contratagdes apoiadas + tec”";‘?zégpma‘ 3111202027 STl N106; N107; N108; N109;
contratagdes priorizadas) x 100 demandantes e N112; N113; N117; N118;
acomoanhar N119; N120; N127; N128;
contra?agﬁes N181; N182; N183; N184
Implantar solugbes
de PAM, SOC
: = ’ N52; N53; N54; N55; N56;
(Controles implantados + 4 controles gestao de ! N ! N !
planejados) x 100 vulnerabilidades e 31122027 casic N57; N58; %58% N60; N80
automacgao de
controles.
N1; N5; N15; N16; N18; N45;
: . . Disponibilizar N51; N61; N72; N73; N74;
e (qumrr']‘tg’;t‘s’g"fggggg°f %0 equipamentos as 3112/2027 CGINF N75; N83; N84; N87: N110;
quip areas de negocio. N123; N126; N142; N143;
N152; N172
i : S Disponibilizar N2; N3; N10; N12; N13; N14;
(L'Ce“‘?gg”fg;gggf)af Jogeensas licencas as areas 31/12/2027 CGINF N68; N69; N70; N92; N99:
de negdcio. N100; N111; N153
(Quantidade de impressoras Disponibilizar
disponibilizadas + Quantidade de impressoras as 31/12/2027 CGINF N17; N48; N116
impressoras solicitadas) x 100 areas de negocio.
Receber, priorizar e
(Quantidade de demandas de atender demandas
infraestrutura finalizadas + de servigo de N6; N44; N88; N93; N97;
Quantidade de demandas de infraestrutura via 311212027 CGINF N98; N101; N180
infraestrutura priorizadas) x 100 sistemas
institucionais.
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