RELATORIO ANUAL

DA AUTORIDADE DE
MONITORAMENTO DA LAl

EXERCICIO 2025

MINISTERIO DA AGRICULTURA E PECUARIA - MAPA



MINISTERIO DA AGRICULTURA E PECUARIA -
MAPA

RELATORIO ANUAL DA AUTORIDADE DE
MONITORAMENTO DA LEI DE ACESSO A
INFORMACAO (LAI)

Periodo: 01/01/2025 a 31/12/2025

EXERCICIO: 2025



INSTITUCIONAL
I

LUIZ INACIO LULA DA SILVA
Presidente da Republica

ANDRE CARLOS ALVES DE PAULA FILHO
Ministro de Estado da Agricultura e Pecuaria

CLEBER OLIVEIRA SOARES
Secretario-Executivo

FABIO ALEXANDRE ROSA RODRIGUES
Secretario-Executivo Adjunto

GUILHERME CAMPOS JUNIOR
Secretario de Politica Agricola

CARLOS GOULART
Secretario de Defesa Agropecuaria

LUIS RENATO DE ALCANTARA RUA
Secretario de Comércio e Rela¢des Internacionais

MARCELO NARVAES FIADEIRO
Secretario de Desenvolvimento Rural

PEDRO PEREIRA LOUREIRO
Consultor Juridico

RENATA ALVES DE FIGUEIREDO
Chefe da Assessoria Especial de Controle Interno

MARIA DAS GRACAS GONCALVES SALLES
Ouvidora

CYRO RODRIGUES DE OLIVEIRA DORNELAS
Corregedor

MICHEL TAVARES QUINTEIRO MILCENT ASSIS
Presidente da Comissdo de Etica



EXERCICIO: 2025
PERIODO: 01/01/2025 A 31/12/2025

Elaboracao, distribuicao, informacoes:
Ministério da Agricultura e Pecuaria
Assessoria Especial de Controle Interno (AECI)

Endereco: Esplanada dos Ministérios, Bloco D - andar, Sala 910
CEP: 70043-900 Brasilia - DF
Tel.: (61) 3218-2400

E-mail: cgric.aeci@agro.gov.br

EQUIPE TECNICA:

Renata Alves de Figueiredo
Chefe da Assessoria Especial de Controle Interno

Rafhael Nunes de Carvalho
Assistente Administrativo

EM COLABORAGCAO COM:
Ouvidoria/Mapa



1. APRESENTAGAO...........ooiiiiieeeeeeeeeeeeeee e 6

2. TRANSPARENCIA PASSIVA..........oooriineineiinsinsirseeneeensineeens 7
2.1. INDICADORES DE ATENDIMENTO E EVOLUCAO TEMPORAL........................ 7
Tabela 1: Indicadores Estratégicos de Atendimento (2024 vs. 2025).........ccccu.... 7
2.2. ANALISE DAS DECISOES EMITIDAS..............coooveereeeeeeeeeseeseeseessesessees s sessesseons 8
Grafico 1: Tipo de decisdo em atendimento ao pedido inicial........ccccecvevrinuennnne. 8
2.3. DINAMICA DE ASSUNTOS E EVOLUGAO DO PERFIL TEMATICO................. 9
Grafico 2: Assuntos mais demandados........coeeveeeriereninieninerineeneeseere s 10
2.4. PERFIL DOS SOLICITANTES........octitiiieieirieirtecste ettt saenas 11
Grafico 3: Escolaridade informada pelos solicitantes........cccocvvveveniecinenieneniennn 11
Grafico 4: Profissdo informada pelos solicitantes.........cccevevenciinenenenesiecnees 12
2.5. SATISFAGAO DOS USUARIOS............ooooeeeieieeieeeeeeee s eessesees s sessassens 13
Figura 1: Satisfagdo do usuario - acesso conCedido.......cceoeerererierieenenienierieennns 14
B.RECURSOS. ... e e rraae e 15
Figura 2: Quantitativo de recursos por instancia recursal......c..coeccevernerneennes 15
Tabela 2: Tipo de decisao por instancia recursal.......cceeeeeeeneneneeceeesesereeeene 15

4. TRANSPARENCIA ATIVA ..o esiesessseeens 17
Figura 3: Distribuicdo do cumprimento dos itens por assunto (STA). 17

5. CONCLUSOES E SUGESTOES DE APRIMORAMENTO.......... 18




Este relatério consolida o resultado do monitoramento da aplicacdo da
Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011 (Lei de Acesso a Informacao -
LAI), no ambito do Ministério da Agricultura e Pecuaria (MAPA), relativo
ao exercicio de 2025, em cumprimento ao disposto no art. 45, incisos
e lV, e no art. 67, inciso I, do Decreto n° 7.724, de 16 de maio de 2012.

A atuacdo da Autoridade de Monitoramento da Lei de Acesso a
Informacdo, reponsabilidade exercida pela Assessoria Especial de
Controle Interno (AECI), alinhada as diretrizes estruturais do Sistema de
Integridade, Transparéncia e Acesso a Informacdo da Administracao
Publica Federal (SITAI), instituido pelo Decreto n°® 11.529, de 16 de maio
de 2023, desenvolve-se sob a ética do assessoramento estratégico, com
vistas a avaliar pontos de evolucdo, necessidades de aperfeicoamento
ou eventuais gargalos operacionais.

Este documento foi elaborado com base nos dados do Painel da Lei de
Acesso a informacao do Poder Executivo Federal e em informacdes
do Relatério Anual do Servico de Informacdo ao Cidadao (SIC-MAPA).
Destina-se a subsidiar a alta administracdo do Ministério, oferecendo
uma analise integrada sobre o nivel de conformidade da transparéncia
ativa e passiva, com o objetivo de avaliar as tendéncias e marcas
institucionais alcancadas e sugerir diretrizes para o continuo
aprimoramento da governanca da Politica de Transparéncia e Acesso a
Informacao no MAPA.

Renata Figueiredo

Chefe da Assessoria Especial de Controle Interno do MAPA
Autoridade de Monitoramento da LAI
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SSIVA

2.1. INDICADORES DE ATENDIMENTO E
EVOLUGCAO TEMPORAL

A andlise comparativa do desempenho do MAPA demonstra a
estabilidade e a consolidacdo dos fluxos de atendimento ao cidadao
entre os exercicios de 2024 e 2025. Os dados evidenciam que, mesmo
diante de oscilagdes na demanda de pedidos de acesso a informacao, a
capacidade de resposta institucional manteve-se em patamares de
exceléncia.

Tabela 1: Indicadores Estratégicos de Atendimento
(2024 vs. 2025)

m EXERCICIO 2024 AVALIACAO DE TRAJETORIA
1.319

Volume de Pedidos
Recebidos

@ 100%

Vazao Operacional (%
Respondidos)

Consolidagéo do
fluxo: tempo de
16,2 dias Z===| resposta estdavel e
abaixo do limite
Tempo Médio de

Resposta |e.ga|, que e de 20
dias.

Pequeno aumento
da demanda em 4%.

X,

Manutengéo da
exceléncia:
capacidade plena de
processamento.

©

|
Q

Manutengéo de

o — patamar
» 99,55% ‘ @ operacional seguro
Tempestividade

(No Prazo) frente as demandas.

Fonte: Painel da Lei de Acesso & Informac&do do Poder Executivo Federal - Orgdo: MAPA, Ano: 2025.
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DAS DECISOES EMITIDAS

A evolucdo do perfil das decisdes registradas nas respostas iniciais
revela uma consolidacdao da cultura de abertura no ambito deste
Ministério, conforme se verifica no grafico abaixo:

Grafico 1: Tipo de decisdo em atendimento ao pedido

inicial.
Acesso Concedido — 72,40%
Acesso Negado 7,63%
Nao se trata de solicitacdo de informacao 5.95%
Acesso Parcialmente Concedido 5.88%
Pergunta Duplicada/Repetida 3.70%
Informacdo Inexistente 2,47%
Orgdo ndo tem competéncia para 1,96%

responder sobre o assunto

Fonte: Painel da Lei de Acesso a Informac&do do Poder Executivo Federal — Orgdo: MAPA, Ano: 2025.

O indicador mais expressivo dessa diretriz estratégica é o incremento do
Acesso Concedido, que saltou de 63,53% do total de demandas em
2024 para 72,40% no exercicio de 2025. Esse avan¢o de mais de 8
pontos percentuais reflete ndo apenas o amadurecimento técnico das
areas na instrucdo das respostas, mas também uma diretriz gerencial
consolidada em enxergar a transparéncia publica como preceito geral da
administracgao.
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Paralelamente, observou-se uma leve reducdao nos indices de restricdo
de informac¢bes. As decisdes do tipo Acesso Negado apresentaram
declinio de 8,49% em 2024 para 7,63% em 2025.

Complementando esse cenario, as decisdes de Acesso Parcialmente
Concedido também apresentaram declinio, oscilando de 8,42% para
5,88% no mesmo periodo comparativo. Sob a ética da governanga, a
manutencdo desse patamar indica que, nas hipoteses em que a
demanda envolve informacBes sujeitas a restricdo de acesso, 0
Ministério tem priorizado a entrega parcial, com a devida ocultacdo dos
trechos sensiveis, em vez de optar pela negativa total da matéria.

Em suma, o balanco qualitativo do biénio demonstra que o MAPA esta
respondendo a um volume expressivo de demandas externas de forma
cada vez mais aberta, transparente e alinhada as melhores praticas do
Poder Executivo Federal.

B2 5IBINAMI A DE ASSUNTOS €

EVOLUGAO DO PERFIL TEMATICO

O exercicio de 2025 revelou uma importante mudanca de
comportamento nas demandas de acesso a informacdo direcionadas ao
MAPA.

Historicamente, o Ministério tem registrado forte concentracdao de
pedidos voltados a dados finalisticos, relacionados especialmente a
Secretaria de Defesa Agropecuadria (SDA), a exemplo da fiscalizacao
agropecuaria e sanidade animal/vegetal. Em 2025, contudo, observou-se
expressivo volume de solicitacdes sobre meteorologia, registros
historicos de clima, zoneamento agricola e séries temporais de
precipitacdo e temperatura, vinculadas diretamente as bases operadas
pelo Instituto Nacional de Meteorologia (INMET):
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Grafico 2: Assuntos mais demandados.

Saude Animal e Sanidade vegetal 22,66%

Meteorologia 17,21%

Defesa e vigilancia sanitaria 10,46%
Produc¢ao Agropecuaria - 9,95%
Gestdo de Pessoas 9,15%

Fonte: Painel da Lei de Acesso a Informacdo do Poder Executivo Federal — Org&o: MAPA, Ano: 2025.

Esse reposicionamento tematico reflete o impacto direto dos eventos
climaticos no cotidiano produtivo e a necessidade crescente da
sociedade, da academia e do setor privado em acessar bases publicas
estruturadas para fins de planejamento, mitigacdo de riscos e produc¢ao
agricola. O MAPA avanca, portanto, como um nucleo estratégico de
dados meteoroldgicos essenciais para a sustentabilidade do pais.
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OS SOLICITANTES

A compreensado do perfil sociodemografico e profissional dos cidadaos
gue interagem com o Ministério por meio da transparéncia passiva é um
bom indicativo para calibrar a linguagem, a precisao técnica e os canais
de difusao de informacdes da Pasta.

O monitoramento comparativo entre os exercicios de 2024 e 2025 revela
a consolidacdo de um publico solicitante altamente qualificado,
especializado e com objetivos majoritariamente voltados ao
desenvolvimento de atividades profissionais, académicas ou de controle
social.

Grafico 3: Escolaridade informada pelos solicitantes.

44,59%

27,03%
19,82%
7.66%
0,90%
XS] Qo -O ’Z}
&5 @b & &
® N &
& N &
N &

Fonte: Painel da Lei de Acesso a Informac&do do Poder Executivo Federal — Orgdo: MAPA, Ano: 2025.
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Quanto ao nivel de escolaridade declarado pelos usuarios, em
consonancia com o cenario mapeado em 2024 — no qual mais de 87%
dos usuarios possuiam formacdo de nivel superior ou pds-graduacgao
(incluindo expressivos 21,11% de mestres e doutores) —, o exercicio de
2025 reafirmou essa tendéncia de alta qualificacdo. Essa caracteristica
correlaciona-se diretamente com a complexidade técnica dos pedidos
recebidos pelo Ministério, os quais rotineiramente demandam o acesso
a microdados estruturados e relatérios complexos de sistemas
finalisticos.

Grafico 4: Profissdo informada pelos solicitantes.

Servidor publico federal _ 14,83%
Estudante — 13,88%
outra [ 13,40%
Empregado - setor privado _ 11.48%
Jornalista [ 11,00%
Servidor publico estadual 7,18%
Empresario/empreeendedor 6,70%

Profis.Liberal/Autbnomo 6,22%

Fonte: Painel da Lei de Acesso a Informacdo do Poder Executivo Federal — Orgdo: MAPA, Ano: 2025.

Parte expressiva do corpo de solicitantes € composta por servidores
publicos federais, estudantes, empregados do setor privado e
jornalistas, mantendo a distribuicdo diversificada do ano anterior.

No que tange a natureza juridica dos demandantes, observa-se a
manutencdo da hegemonia das pessoas fisicas, que representaram a
quase totalidade das interacdes em ambos os exercicios (estabilizadas
no patamar de 97%), evidenciando a LAl como um instrumento
consolidado de exercicio da cidadania individual.
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Quanto ao género informado, percebeu-se em 2025 uma predominéancia
de pessoas que declararam sexo masculino, de 61,36%, contra 38,64%
do sexo feminino. Esse aspecto representou uma mudanca em relacdo a
2024, em que o perfil esteve mais equilibrado: 52,57% e 47,43%,
masculino e feminino, respectivamente.

mgﬂo DOS USUARIOS

A avaliacdo da satisfacdo do cidadao apds o recebimento da resposta €
mensurada de forma facultativa na Plataforma Fala.BR. Constitui-se,
portanto, em ferramenta limitada, mas que pode servir como
termdmetro qualitativo sobre a clareza e a utilidade da informacdo
prestada pelo Ministério.

O monitoramento comparativo entre os exercicios de 2024 e 2025
evidencia que o grande desafio institucional nesta area nao reside na
qualidade das respostas em si, mas sim na baixa taxa de adesdo dos
usuarios respondentes.

No exercicio de 2024, entre as solicitagdes com acesso plenamente
concedido, apenas 2,81% dos usuarios (37 respondentes) preencheram
a pesquisa de satisfacdo. Na ocasido, a nota média atribuida ao nivel de
atendimento foi de 3,53, enquanto a facilidade de compreensao
alcancou 3,57, em uma escalade 1 a 5.

Em 2025, foram registradas 67 respostas a pesquisa de satisfacao
relativas a solicitacdes com acesso concedido, correspondendo a apenas
4,87% do total de pedidos recebidos pelo MAPA no periodo. As
avaliacdes médias foram de 3,84 para o nivel de atendimento e 3,94 para
a facilidade de compreensao.

Embora a taxa de resposta permaneca baixa em relacdo ao total de
pedidos, observa-se uma melhora nos indicadores de satisfacdo em
comparacdo ao ano anterior.
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Figura 1: Satisfagdo do usuario — acesso concedido.

Quantidade de avaliac¢des: (4'23%)

1,00 3,84% 5,00

Nao Atendeu Atendeu Plenamente

A resposta fornecida
atendeu plenamente ao seu
pedido?

1,00 3194% 5,00

Dificil Compreensdo Facil Compreensao

A resposta fornecida foi
facil de compreender?

Fonte: Painel da Lei de Acesso a Informacdo do Poder Executivo Federal — ()rgéo: MAPA, Ano: 2025.
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No tocante ao processamento de recursos, os dados consolidados do
exercicio de 2025 atestam a qualidade técnica das respostas iniciais
construidas pelas areas demandadas, em coordenac¢do com a Ouvidoria
do MAPA:

I
Figura 2: Quantitativo de recursos por instéincia recursal.
12 Instancia 29 Instancia 33 Instancia (CGU) 43 |nstancia (CMRI)
107 (7,77% dos pedidos) 28 (2,03% dos pedidos) 14 (1,02% dos pedidos) 4 (0,29% dos pedidos)
Recebidos Recebidos Recebidos Recebidos
107 (100,00%) 28 (100,00%) 14 (100,00%) 4 (100,00%)
Respondidos Respondidos Respondidos Respondidos

Fonte: Painel da Lei de Acesso a Informac&o do Poder Executivo Federal — Org&o: MAPA, Ano: 2025.

A tabela a seguir demonstra as decisdes dos recursos de acordo com as
respectivas instancias:

] . L ..
Tabela 2: Tipo de decisdo por instancia recursal.

DECISOES

N° de : Nao . Parcialmente Perda de
Deferido . Indeferido . ’
recursos conhecimento deferido objeto

1@ 107 35(32,71%) 34 (31,78%) 27 (25,23%) 11 (10,28%)

22 28 11 (39,29%) 10 (35,71%) 4(14,29%) 3(10,71%)

37 (CGL) 14 - 7 (50%) 6 (42,86%) 1(7,14%)

42 (CMRI) 4 - 1(25%) 2 (50%) - 1(25%)

Fonte: Relatério do SIC/MAPA, 2025.
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Destaque-se que as decisdes do MAPA foram plenamente validadas em
instancias superiores. Registrou-se apenas 1 caso de recurso
parcialmente deferido pela Controladoria-Geral da Unidao (CGU) ao longo
de todo o ano de 2025. Esse indicador reflete o acerto técnico das
manifestacdes e confirma que o MAPA atua em estrita harmonia com os
enunciados e a jurisprudéncia fixados pelo 6rgao central do SITAI
minimizando reversdes e assegurando estabilidade institucional.
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IVA

No eixo da transparéncia ativa, que se refere a divulgacdo espontanea
de informacdes de interesse publico nos sitios oficiais, o MAPA registrou
um importante avan¢o na governanca de seu Portal. No relatério
referente ao exercicio de 2024, identificou-se como oportunidade de
melhoria o aprimoramento da transparéncia na agenda de
compromissos publicos das autoridades obrigadas, conforme o Decreto
n°® 10.889/2021. Em resposta, o trabalho conjunto da Assessoria Especial
de Controle Interno (AECI) e da Assessoria Especial de Comunicagao
Social (AECS) resultou na implementacdo de links individuais integrados
ao sistema e-Agendas.

Essa acdo corretiva possibilitou de imediato o alcance do percentual
maximo de cumprimento no Sistema de Transparéncia Ativa (STA) da
Controladoria-Geral da Unido (CGU), que consta na avaliacdo realizada
pela CGU no Painel de Monitoramento da LAl - Secdo Transparéncia
ativa, mediante o atendimento da totalidade dos 49 itens avaliados pelo
orgao central do SITAL

Figura 3: Distribuigéio do cumprimento dos itens por
assunto (STA).

INSTITUCIONAL 100.00%

ACOES E PROGRAMAS 100.00%
PARTICIPACAO SOCIAL 100.00%

AUDITORIAS 100.00%
CONVENIOS E TRANSFERENCIAS 100.00%
RECEITAS E DESPESAS 100.00%
LICITAGOES E CONTRATOS

SERVIDORES 100.00%

INFORMAGOES CLASSIFICADAS 100.00%
SERVICO DE INFORMAGAO 100.00%
PERGUNTAS FREQUENTES 100.00%

DADOS ABERTOS 100.00%
FERRAMENTAS E ASPECTOS TECNOLOGICOS 100.00%

OUTROS 100.00%
@ Cumpre 17




5. CONCLUSC SESTOES
DE APRIMORAMENTO

De modo geral, o resultado do monitoramento referente ao exercicio de
2025 atesta que o Ministério da Agricultura e Pecuaria tem alcancado
um patamar de maturidade, seguranca e solidez na aplicacao da Lei de
Acesso a Informacao.

A andlise integrada dos indicadores demonstra que a transparéncia
publica no Ministério tem migrado de um fluxo reativo para consolidar-
se como uma politica de governanca de dados alinhada as melhores
praticas do Poder Executivo Federal.

Na vertente da transparéncia passiva, a manutencao da taxa de 100% de
pedidos respondidos e a estabilidade do tempo médio de resposta em
16,3 dias confirmam a consisténcia e a previsibilidade dos fluxos
operacionais partilhados entre a Ouvidoria (SIC) e as areas responsaveis
pelas informacdes. Mais do que celeridade, o Ministério demonstra uma
evolucdo qualitativa na sua postura decisoria: a expansao das
concessdes de acesso pleno para 72,40% e a concomitante reducdo das
negativas de acesso para 7,63% materializam o compromisso pratico
com o principio da publicidade como regra geral.

O MAPA registou também um alinhamento jurisprudencial com o 6rgao
central do SITAI, evidenciado pelo fato de ter ocorrido apenas um unico
caso de provimento parcial pela Controladoria-Geral da Unido em sede
recursal durante todo o ano de 2025. Sob a dtica tematica, houve a
ascensdao das demandas meteoroldgicas e climaticas associadas ao
INMET, que revelam a centralidade do Ministério como um provedor de
informacdes criticas face aos desafios ambientais contemporaneos.
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Por fim, no eixo da transparéncia ativa, o saneamento, de forma
definitiva, das lacunas de indexacdo das agendas de compromissos das
autoridades culminou no atingimento da marca de 100% de
conformidade na avaliacao oficial da CGU, preenchendo integralmente
0s 49 quesitos técnicos de acessibilidade e abertura espontdnea de
dados.

A titulo de melhoria continua, visando sustentar o patamar de qualidade
alcancado, otimizar a forca de trabalho das areas e responder
proativamente as novas dindmicas da sociedade, apresentam-se as
seguintes sugestdes a alta administracao do Ministério:

I. Fomento a Transparéncia Ativa no INMET:

Diante do protagonismo assumido pelas consultas meteorolégicas e
climaticas em 2025, sugere-se a analise das demandas mais recorrentes
e de maior interesse da sociedade, para se promover a melhoria
continua das informacgdes e dados disponibilizados de forma proativa.

Il. Governanga Preventiva das Agendas de Compromissos Publicos:
Instituir rotina de verificacdo, se possivel, automatizada, nos links e no
preenchimento regular das agendas de compromissos publicos de todas
as chefias e autoridades obrigadas (nivel CCE/FCE 15 ou superior). Esta
medida visa blindar o Ministério contra desatualizacdes pontuais,
assegurando a perpetuidade da nota maxima (100%) nos painéis de
monitoramento da LAI.

Il1l. Workshops de Alinhamento e Disseminacao de Boas Praticas:
Promover oficinas e workshops de atualizacdo com os pontos focais e
interlocutores das diversas areas do Ministério (com destaque para a
SDA e o INMET), com o intuito de socializar os resultados obtidos em
2025, reforcar os parametros de exceléncia nas manifesta¢des e manter
o corpo técnico alinhado as melhores praticas de transparéncia publica
do Poder Executivo Federal.
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Por fim, ressalta-se que é de fundamental importancia a parceria entre a
Assessoria Especial de Controle Interno, como Autoridade de
Monitoramento da LAI, e a Ouvidoria, como responsavel pelo Servico de
Informac¢do ao Cidadao, além da participacdo das areas técnicas e da
Assessoria Especial de Comunicacao Social, para promover o continuo
aprimoramento da Politica de Transparéncia e Acesso a Informacao no
Ministério da Agricultura e Pecuaria.
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