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1. O AGRONORDESTE
1.1. OBIJETIVOS DO PROGRAMA

Os objetivos gerais do AgroNordeste sdo melhorar a competitividade, a produtividade e
a receita do setor agricola e, consequentemente, a qualidade de vida no meio rural da
Regido Nordeste. Os objetivos especificos sdo: i) fortalecer os arranjos produtivos locais
para aumentar a integracdo dos produtores com as organizacGes e empresas
agroindustriais e comerciais; ii) aumentar a seguranca juridica e a regularizacao
ambiental da propriedade rural; e iii) melhorar as condi¢bes fitossanitarias da
fruticultura em dois vales da regido.

1.2. COMPONENTES DO PROGRAMA

O cumprimento dos objetivos propostos se dard por meio de trés componentes,
conforme segue.

a) Componente 1: Desenvolvimento de Oportunidades Econdmicas nas Cadeias de
Valor Agricola.

Tem como objetivo a melhoria do acesso a mercados e servigcos para produtores das
principais cadeias agricolas em 30 territérios priorizados na regidao Nordeste. Apoiard a
elaboracdo e implementacdo de planos de desenvolvimento de arranjos produtivos
locais focalizados em produtores da agricultura familiar e de assentamentos de reforma
agraria, podendo financiar as seguintes atividades:

i)  assisténcia técnica para a elaboracdo e execucdo dos planos;

ii) infraestrutura de apoio produtivo - estradas de vizinhanga, sistemas de irrigacdo,
sistemas de reuso de agua, eletrificacdo rural, armazenamento de insumos e
produtos agricolas;

iii) custos de investimento associados a adoc¢do de tecnologia, incluindo bens e
servicos relacionados;

iv) assisténcia técnica a produtores e organizacbes produtivas para promover a
adocdo de tecnologia e melhorar a gestao empresarial;

v) equipamentos e infraestrutura para as organiza¢Ges produtivas, necessarios para
melhorar a comercializa¢cdo dos produtos; e

vi) desenvolvimento de processos de certificacdo.

Além disso, o componente financiard pesquisas e estudos para solucionar problemas
tecnolégicos que afetam as cadeias de valor do Nordeste, bem como consultorias e
equipamentos para desenvolver centros de inovacdo tecnoldgica que utilizem
tecnologias digitais para melhorar os processos de transferéncia de tecnologia aos
produtores familiares.

b) Componente 2: Titulagdo e Regularizagdo Ambiental.

O objetivo deste componente é apoiar a formalizacdo dos direitos de propriedade e a
regularizacdo ambiental dos produtores agricolas beneficidrios da reforma agréaria.

N

Serdo financiadas as seguintes atividades necessdrias a titulacdo de imodveis: i)



georreferenciamento dos imdveis; ii) coleta, no campo, de informacgdes cadastrais das
propriedades; iii) emissdo de titulos de propriedade; e iv) inscricdo dos titulos nos
registros publicos. Além disso, o fortalecimento do Sistema Nacional de Cadastro Rural
— SNC serd financiado para unificar os diferentes sistemas cadastrais existentes e
permitir o acesso a multiplos usudrios. A regularizacdo ambiental de propriedades
rurais, por sua vez, incluird atividades de registro no Cadastro Ambiental Rural — CAR,
de emissdo de certificados de conformidade com o Cédigo Florestal e de elaboracdo de
projetos de recuperacdo ambiental.

c¢) Componente 3: Sanidade Vegetal

Objetiva melhorar as condicdes fitossanitarias do agronegdcio vinculado a
fruticultura. Contempla a¢ées voltadas:

i) aofortalecimento e a ampliacdo das areas livres da mosca-das-frutas (Anastrepha
grandis), existente nos estados do Rio Grande do Norte e Ceara; e

ii) consolidacdo da area de protecdo fitossanitaria para moscas-das-frutas (Ceratitis
capitata e Anastrepha sp) no Vale do Rio Sdo Francisco (Pernambuco e Bahia). Para
isso, serdo financiados os custos de monitoramento sistematico e geracdo de
informacdes sobre as moscas-das-frutas e o controle dessas pragas, que incluira
construcdao ou reforma e equipamento de centros de operacdes, instalacdo e
manutencdo de redes de aprisionamento, implantacdo de ferramentas de
tecnologia da informacdo e comunicacdo, construcdo e equipamento de postos de
controle de quarentena e dreas de tratamento, campanhas de informacao, veiculos,
materiais e suprimentos para controle e erradicacdo de moscas.

2. CONSIDERAGOES SOBRE OS PROGRAMAS DO PGAS

Este PGAS contempla os programas de controle ambiental e mitigacdo de impactos
socioambientais das interveng¢Ges propostas nos componentes do AgroNordeste.
Decorrem dos impactos identificados durante a elaboracdo da Avaliacdo Ambiental e
Social — AAS, anteriormente apresentada neste relatdrio. Tais programas se aplicam
basicamente aos projetos de frigorificos, casas de mel, fabricas de farinha, laticinios
e queijaria, barreiras fitossanitdrias e demais infraestrutura dos componentes 1 e 3
do AgroNordeste

Visando assegurar a qualidade ambiental das intervenc¢des por meio da implementacao
dos programas socioambientais, este PGAS tem os seguintes objetivos especificos:

e acompanhamento das intervencbes e da implementacdo dos programas de
controle ambiental;

e assegurar a implementacdo das medidas de controle e mitigacdo de impactos
previstas;

e sistematizar informacdes sobre as questdes socioambientais dos relatdrios
periddicos enviados ao BID;

e implantar e operar os canteiros de obras de forma ambientalmente adequada;
e assegurar que a mao-de-obra utilizada ndo contribua para a degradac¢do ambiental;

e assegurar o menor nivel de interferéncia das atividades dos canteiros e dos
trabalhadores no cotidiano das comunidades locais;



e  evitar, minimizar, controlar ou mitigar impactos significativos potenciais durante o
periodo de implantacao;

e assegurar a saude e seguranca dos trabalhadores nas obras do Projeto; e

e assegurar o cumprimento continuado da legislacio ambiental e trabalhista da
Politica de Meio Ambiente e Cumprimento de Salvaguardas do BID (OP-703).

3. GESTAO SOCIOAMBIENTAL

O Comité Estadual de Coordenacdo — CEC, instalado em cada estado contemplado com
acGes do AgroNordeste, tem como atribuicdes: i) identificar as instituicbes que
trabalham nas dreas de atuacdo do AgroNordeste, para o estabelecimento de canais de
comunicacdo entre elas e o desenvolvimento de trabalhos conjuntos; ii) definir as
orientacdes estratégicas e operacionais para os Escritdrios Locais de Operacgdes - ELO e
a priorizacdo das acbes do AgroNordeste no estado; iii) integrar e complementar as
acGes do AgroNordeste com as executas por outras entidades (federais, estaduais,
municipais ou privadas); e iv) monitorar as acdes do ELO e o andamento do
AgroNordeste no estado.

Unidade de Gestdao do Programa - UGP, por sua vez, coordenard a execucdo técnica e
fard a gestdo administrativa e financeira, além da supervisdo e monitoramento do
AgroNordeste. A execucdo do Programa estara a cargo do MAPA, por meio de suas
diversas unidades, e a UGP serd a contraparte do BID e a unidade autorizada a firmar
contratos e convénios em nome do Programa. Serd composta por uma equipe de
especialistas multidisciplinares oriundos do MAPA e consultores externos.

Nos Estados a execu¢do e o acompanhamento do Programa estard a cargo fas
Superintendéncias Federais de Agricultura — SFAs, sendo cada Superintendente o chefe
do Comité Estadual de Coordenacdo - CEC. S0 membros natos desse Comité os
superintendes do Instituto Nacional de Colonizacdo e Reforma Agréria - INCRA, da
Companhia Nacional de Abastecimento - CONAB, das unidades de Pesquisa da
EMBRAPA nos estados, o Chefe da Divisdo de Defesa Agropecuaria da SFA. Outros
membros convidados poderdo participar do CEC a critério da UGP e das UEC.

A estrutura organizacional da UGP esta composta pelas seguintes unidades: i)
Coordenadoria Geral, responsavel pela direcdo, organizacao, supervisdo e controle das
atividades da UGP-AGRONORDESTE e representacdo junto aos demais orgdos dos
estados, entidades e instituicbGes internas e externas; ii) Coordenacdo Técnica,
responsavel pelo planejamento, e elaboracdo do Plano Operacional Anual — POA.
Também serd responsavel pelo monitoramento da execucdo e controle do alcance de
resultados, pela avaliagdo dos impactos econémicos, ambientais e sociais do Programa
e do registro e disponibilidade publica de suas experiéncias e avancos inovadores. Além
destas atividades especificas, a Coordenacdo Técnica serd responsavel por atividades de
assessoramento especializado na darea técnica, juridica, ambiental e de comunicacgdo
social, bem como as missdes de entidades ou organismos nacionais e internacionais e
nas questdes interinstitucionais e outras, necessarias a execu¢dao do Programa.; iii)
Coordenacdo de Operacdes, responsavel pelo gerenciamento, coordenacdo e controle
executivo, inclusive execucdo, supervisdo, e coleta de dados de todas as atividades do
Programa. Terd a responsabilidade direta da execucdo dos trés Subprogramas do
Programa, exceto pelo Componente de Regularizacdo Fundidria, que serd delegada ao




INCRA. Nesta Coordenacdo devera atuar dois especialistas, sendo um em meio
ambiente e outro na drea social, que apoiardo as trés divisdes da Coordenacdo: Divisdo
de Apoio ao Subprograma de Desenvolvimento de Oportunidades Econdmicas; Divisdo
de Apoio ao Subprograma de Regularizacdo de Imdveis Rurais e Divisdo de Apoio ao
Subprograma de Defesa Agropecudria; e iv) Coordenacdo de Administracdo e Financas,
responsavel pelo gerenciamento dos recursos financeiros, orcamentdrios e
administrativos, pelos registros de pessoal, pela identificacdo das necessidades de
materiais e servicos, pela atualizacdo de um sistema de contabilidade e elaboracdo dos
relatérios financeiros e de prestacdo de contas do Programa e acompanhamento dos
contratos e convénios administrativos e de cooperacao técnica.

Para garantir a implementacdo dos programas socioambientais propostos neste
PGAS, a UGP devera contar com especialistas em meio ambiente e a¢des sociais do
seu proéprio quadro e, ou, terceirizado, trabalhando junto ao Coordenador
Operacgdes, que deverdo exercer as seguintes atividades especificas:

e coordenar, gerenciar e executar, diretamente ou com o apoio de terceiros, os
trabalhos relacionados com a execugdo das a¢des dos programas do PGAS;

e apoio técnico no planejamento inicial das acGes socioambientais previstas para os
projetos e na avaliacdo periddica de desempenho ambiental e social do Programa;

e inclusdo das especificacdes socioambientais no memorial descritivo dos projetos;

e preparacao dos critérios de elegibilidade ambiental a serem incluidos nos editais de
licitacdo das intervencoes;

e adotar procedimentos e acompanhar a outorga das licencas ambientais necessarias
para a implantacdo das intervencdes;

e decisdo sobre as a¢des e os procedimentos das intervencbes, de modo a evitar,
minimizar, controlar ou mitigar impactos potenciais negativos ou riscos de desastres;

e visitas periddicas as obras e demais atividades do Programa, para verificar e atestar
gue todas as atividades relativas as questdes socioambientais estdo sendo
executadas dentro dos padrbes de qualidade recomendados e de acordo com as
condicionantes das autorizacdes e licencas ambientais e Normas Regulamentadoras
do Ministério do Trabalho;

e aprovar a medicdo dos servicos relacionados a conservacdo e recuperacao
ambientais executados, bem como das atividades relacionadas as intervenc¢des que
possam promover danos ambientais;

e apresentacdo a Coordenacdo da UGP, periodicamente, da avaliacdo da eficiéncia dos
programas socioambientais relacionados as intervencbes fisicas previstas e dos
ajustes necessarios;

e recomendacdo a UGP de penalidades as empreiteiras de obras, no caso de nao
atendimento dos requisitos socioambientais, ou seja, na situacao de configuracdo de
nao-conformidades significativas e ndo resolvidas no ambito das reunibes de
planejamento de obras; e

e manutencdo da documentacdo de cumprimento dos planos de gestdo
socioambientais e do registro do cumprimento dos indicadores. Estas exigéncias



devem ser apresentadas nos relatdrios semestrais encaminhados ao BID.

Os especialistas em meio ambiente e agdes sociais da UGP deverado articular-se com
as diversas instituic6es envolvidas direta e indiretamente com o Programa, além das
empresas contratadas. As suas atuacoes deverdo garantir:

e aadocdo de conceitos de sustentabilidade, conservacao e gestdo ambiental rural, na
elaboracdo ou revisdo dos projetos do Programa;

e 0o planejamento ambiental das intervengdes fisicas;

e aarticulagdo com os organismos de controle ambiental na busca de solugdes, no que
se refere aos processos de licenciamento ambiental nas fases de implantacdo e
operacgao das intervengdes do Programa;

e aavaliacdo e aprovacdo previa, no ambito da UGP, das intervencdes propostas para
as areas contempladas pelo Programa, garantindo a inser¢ao da dimensao ambiental
na tomada de decisdao dos projetos;

e a adoc¢do de medidas administrativas que garantam a execugao das acdes de
comunicacdo social, relativas a convivéncia com as obras, devidamente articuladas
com o planejamento das mesmas;

e 0 monitoramento das obras e servicos de recuperacdo ambiental e requalificacdo
ambiental da 4rea de implantacdo dos projetos;

e arecomendacdo de acoes e procedimentos de obras, de modo a evitar, minimizar,
controlar ou mitigar impactos potenciais;

e a avaliacdo periddica da eficiéncia dos programas do PGAS e indicacdo dos ajustes
necessarios;

e aaprovacao, em conjunto com a UGP, das penalidades as empresas construtoras, no
caso de ndo atendimento dos requisitos ambientais;

e aaprovacdo, em conjunto com a UGP, da paralisacdo da intervencdo no caso de a¢cées
gue tragam impactos ambientais significativos, de modo a possibilitar a adocdo de
medidas corretivas em tempo habil;

e a preparagdo e apresentacdo dos relatérios periddicos de supervisdao ambiental a
Coordenacdo da UGP e ao BID; e

e 0 atendimento aos questionamentos da sociedade civil, incluindo as ONGs e outras
partes interessadas nas intervencdes e nos programas do PGAS.

Para o efetivo gerenciamento e controle ambiental das intervencdes, os programas
do PGAS deverdao obedecer ao mesmo cronograma dessas intervencdes. Os seus
custos deverdo ser incorporados aos custos da intervencdo?!, com excec¢ido da Gestdo
Ambiental e dos Programas de Comunicacdo Social e Educacdo Ambiental, que
deverdo estar a cargo da UGP.

Ha que se considerar, ainda, que o contrato de execucdo das intervencdes devera
incluir clausulas referentes a obrigatoriedade de a empresa cumprir com todas as

! Todas as atividades socioambientais previstas deverdo ser incluidas na mesma planilha de custos das atividades de
engenharia e obra.



medidas ambientais, sociais e de saude e seguranca do trabalhador previstas no
PGAS e na legislacdo. Tal obrigatoriedade deverd ser explicitada por meio de
mecanismos de medicdo e pagamento das atividades relacionadas a qualidade e ao
controle socioambiental.

No caso das obras (frigorificos, barreiras fitossanitarias, casas de mel, postos de
venda, laticinios etc.), além da elaboracdo do Plano de Controle Ambiental da Obra
(PCAO)?, a empresa construtora devera contratar um especialista socioambiental,
gue sera o responsavel pela gestdo da qualidade ambiental da obra e pelos
programas do PGAS relacionados.

Os Programas do PGAS, apresentados a seguir, foram desenvolvidos com base nas
atividades necessarias ao controle ambiental e a mitigacdo de impactos
socioambientais das intervencdes do AgroNordeste.

Finalizando, hd que se considerar que o BID exige que seus Mutuarios tenham um
Sistema de Gestdo Ambiental e Social — ESMS adequado ao nivel do projeto,
proporcional ao nivel de risco e impactos associados a operacdo, de acordo com os
requisitos da Avalia¢do e Gestdo de Riscos e Impactos Ambientais e Sociais (ESPS 1).

Como parte do processo de preparacdo de cada Operacao Individual de Crédito — Ol, o
BID avaliara a capacidade institucional dos érgdos executores, aplicando a Plataforma
para Analise de Capacidade Institucional - PACI, ferramenta que apoia a coleta e andlise
de informacdes relacionadas a capacidade institucional de uma agéncia executora. Entre
os aspectos a serem avaliados com a PACI, esta a capacidade para a gestdo dos aspectos
ambientais e socioculturais. Como parte da avaliacdo, o BID realizara valida¢es adicionais
das informagdes coletadas e recomendard medidas de mitigacdo e fortalecimento e
capacitacdo como parte dos requisitos de gestdao socioambiental da Ol, dependendo das
fragilidades ou dos riscos especificos encontrados, conforme exigido pelo ESMS.

4. PROGRAMAS DE CONTROLE E MITIGACAO DE IMPACTOS
4.1 PROGRAMA DE GERENCIAMENTO AMBIENTAL DAS OBRAS

Este Programa de Gerenciamento Ambiental, que se aplica as obras de frigorificos,
casas de mel, fabricas de farinha, laticinios e queijaria, barreiras fitossanitarias e
demais infraestrutura dos componentes do AgroNoedeste, apresenta uma sintese
dos procedimentos de gestdo socioambiental necessarios ao efetivo controle da
gualidade ambiental das obras e do préprio AgroNordeste.

As obras deverdo ser objeto de supervisdo ambiental periddica, realizada pelos
especialistas ambiental e social da UGP, concomitantemente a supervisdo técnica
das obras e com periodicidade a ser definida, visando o cumprimento dos seguintes
objetivos:

e avaliar como as diretrizes e os procedimentos para o Controle Ambiental das Obras
estdo sendo observadas;

e avaliar como os componentes de gerenciamento ambiental estdo sendo
implementados; e

2 0 PCAO devera ser uma obrigag3o contratual da empreiteira de obra e deve ser aprovado pela UGP, antes do
inicio das obras.



e indicar medidas para aprimorar a qualidade ambiental das obras e propor
aperfeicoamentos ao gerenciamento ambiental.

Responsabilidades
O Programa de Gerenciamento Ambiental da Construcdo serd de responsabilidade
direta da UGP.

Custos

Os custos para a implantacdo deste Programa estdo embutidos nos custos de
gerenciamento da UGP.

4.2 PROGRAMA DE GESTAO Dos RESiDUOS DA DEMOLICAO E GERENCIAMENTO DE RESiDUOS
DA ConsTRUCAO CiviL (PGRCC)

Objetivos

Os objetivos deste programa sdo: i) estabelecer as diretrizes para a gestdo dos
residuos gerados pela demolicdo parcial de prédios e infraestrutura antigos ou
desativados para a implantacdo das obras do Programa, de forma a disciplinar as
aclées necessdrias para minimizar os impactos socioambientais; e i)
conscientizacdo de todos os envolvidos com as obras do AgroNordeste para aplicar
a metodologia de reducdo de residuos, manuseio e disposicao correta dos residuos
reutilizacdo e reciclagem de material.

Etapas de Desenvolvimento

A disposicdo final dos residuos da construcdo civil - RCC é disciplinada pela
Resolugdo CONAMA N2 307/02, que também prevé penalidades para a disposi¢io
final em desacordo com a legislagao.

Essa Resolucdo exige do poder publico municipal a elaboracdo de leis, decretos,
portarias e outros instrumentos legais como parte da construcdo da politica publica
gue discipline a destinag¢do dos RCC e identifica como responsaveis pela gestdo dos
residuos sélidos os participantes do processo construtivo (setor produtivo) e o
setor publico. Os primeiros incluem os geradores e transportadores dos residuos
solidos, sejam os construtores ou os responsaveis pelas obras (mestres, arquitetos,
engenheiros etc.), e os que transportam os entulhos, também conhecidos por
cacambeiros ou coletores de entulhos.

No setor publico estdo incluidos principalmente os municipios e seus varios érgaos
responsaveis pela limpeza urbana, pelo meio ambiente, pela pavimentacdo, pela
habitacdo, pelas obras em geral etc.

Dessa forma, o cumprimento da Resolugdo N2 307/2002 deve contemplar: i) o
Programa Municipal de Gerenciamento de Residuos da Construcgao Civil (PMGRCC);
e ii) os Projetos de Gerenciamento de Residuos da Construcdo Civil (PGRCC). O
primeiro é de responsabilidade dos municipios e, o segundo, de responsabilidade
dos grandes geradores (construtores e responsaveis pelas obras).

O PMGRCC devera incorporar as diretrizes necessarias com relacdo as areas de
recebimento, separagdo, armazenamento, processamento e reciclagem dos
residuos sélidos oriundos de canteiros de obra, incorporando:



e asdiretrizes técnicas e os procedimentos para o PMGRCC e para os PGRCC, a serem
elaborados pelos grandes geradores, possibilitando o exercicio das
responsabilidades de todos os geradores;

e 0o cadastramento de dreas, publicas ou privadas, aptas para recebimento, triagem e
armazenamento temporario de pequenos volumes, em conformidade com o porte
da darea urbana municipal, possibilitando a destinacdo posterior dos residuos
oriundos de pequenos volumes, em conformidade com o ponto da drea urbana
municipal, possibilitando a destinacdo posterior dos residuos oriundos de pequenos
geradores as areas de beneficiamento;

e 0 estabelecimento de processos de licenciamento para as areas de beneficiamento
e de disposicdo final de residuos;

e aproibicdo da disposicao dos residuos de construcdao em areas nao licenciadas;

e oincentivo a reinsercdo dos residuos reutilizaveis ou reciclados no ciclo produtivo;
e adefinicdo de critérios para o cadastramento de transportadores;

e as acdes de orientacdo, de fiscalizacdo e de controle dos agentes envolvidos; e

e asacoes educativas visando reduzir a geracdo de residuos e a sua segregacao.

Os PGRCC, por sua vez, deverdo conter informacges com relacdo a quantidade e
tipos de residuos gerados, triagem (de preferéncia no momento da sua geracéo),
acondicionamento, destinacdo e transporte. A responsabilidade do transporte sera
também das empresas coletoras, que deverdo responder as diretrizes
estabelecidas pelo PIGRCC.

Para cumprimento do PGRCC deverdo ser observadas as etapas apresentadas no
Quadro N° 1.

O PGRCGC, a ser elaborado pelas empresas construtoras, devera ser composto pelo plano
de reducdo de residuos, reutilizacdo e reciclagem, desenvolvido antes do inicio das obras.

QUADRO NP° 1: Etapas de cumprimento do PGRCC

CARACTERIZAGCAO IDENTIFICACAO E QUANTIFICACAO DOS RESIDUOS

Realizada, preferencialmente, pela origem, ou nas areas de destina¢do

Triagem . .
& respeitadas as classes de residuos.

O gerador deve garantir o confinamento dos residuos apos a geragdo até
Acondicionamento a etapa de transporte, assegurando em todos os casos possiveis, as
condigdes de reutilizagdo e de reciclagem.

Transporte Realizado conforme as normas transporte de residuos.

Deve atender a Resolu¢gdo CONAMA N2 307/02, conforme descrito em

Destinagao ~ , PR
¢ “Destinagdo dos Residuos da Construgao Civil”.




Procedimentos Recomendados

Em sintese, para o gerenciamento dos residuos nos canteiros e frentes de obra sdo
recomendados os procedimentos a seguir:

a) Acondicionamento Inicial e Segregagdo na Fonte

A triagem dos residuos deve ocorrer o mais proximo possivel dos locais de sua geracao,
sendo o tratamento realizado de acordo com o Quadro N2 1. A frequéncia da coleta é
determinada pela quantidade dos residuos, de forma a impedir o seu acimulo e o
comprometimento da sua segregacao e posterior destinagdao e dos demais servigos na
obra.

b) Acondicionamento Final

As formas de acondicionamento dos residuos sdao apresentadas no Quadro N° 1. No
acondicionamento dos residuos os seguintes aspectos devem ser considerados: i) volume;
ii) facilidade de coleta; iii) seguranga dos trabalhadores e da comunidade; e iv) preservagdo
da qualidade dos residuos nas condi¢des necessdrias para sua destinagdo ou reutilizacao.

¢) Destinagdo

A destinacdo dos residuos deve ser indicada pela empresa construtora e aprovada pela UCP.
O local devera ser selecionado considerando os seguintes fatores:

gualidade ambiental do local da destinacao;

viabilidade econémica (custo do transporte e valoracdo dos residuos); e

possibilidade de utilizacdo dos residuos nas areas de influéncia das obras.

A destinacdo dos residuos pode ser realizada por empresa terceirizada, desde que
credenciada nos 6rgaos ambientais estadual e municipal e aprovada pela UGP, que deve
acompanhar, mensalmente, se a empresa construtora ou terceirizada contratada para os
servicos estdo dando aos residuos a destinacdo e disposicdo adequadas. Os residuos devem
ser acompanhados até sua destina¢do final por meio de licengcas e comprovantes de
recebimento.

d) Residuos Classe D (Amianto)

A Resolucdo CONAMA N2 307/02 em seu Artigo 3° IV classifica como Classe D os residuos
perigosos oriundos do processo de construcdo, tais como tintas, solventes, éleos e
outros ou aqueles contaminados ou prejudiciais a saude oriundos de demoli¢des,
reformas e reparos de clinicas radioldgicas, instala¢cGes industriais, bem como telhas e
demais objetos e materiais que contenham amianto ou outros produtos nocivos a
saude.

Algumas construcdes, que poderdo ser parcial ou totalmente demolidas para a reforma
e implantacdo das obras do Programa, contém telhas de cimento amianto exigindo,
portanto, cuidados especiais com o manuseio e a disposicdo adequada (Quadro N°2).

Neste caso, as telhas devem ser removidas da constru¢do com o maximo cuidado,
inteiras e adequadamente acondicionadas em cacambas/contéineres especificos. O
trabalhador responsdvel pelo servico deve estar devidamente protegido com
Equipamentos de Protecdo Individual — EPIls adequados.



e) Avalia¢éo de Desempenho

O desempenho da Gestdo de Residuos de Obra deve ser avaliado periodicamente pela
UGP, considerando os seguintes aspectos:

i) Limpeza e Segregacdo na Fonte, observando:

e alimpeza do local e entorno;

e a segregacao e organizacao dos materiais;

e o0 uso correto dos dispositivos de acondicionamento; e

e asegregacdo dos residuos;

ii) Acondicionamento final, observando:

e aidentificacdo do residuo;

e a quantidade de residuo no dispositivo de acondicionamento;

e asegregacdo dos residuos; e

iii) Destinacdo dos residuos, observando-se:

e 0 estabelecimento adequado do destino;

e a existéncia de registro de destinacdo e cadastro de destinatario; e

e 3 eventual recusa no recebimento dos residuos (residuos misturados).

Quadro N° 2: Quadro de Tratamento de Residuos

TIPOS DE RESIDUOS

ACONDICIONAMENTO INICIAL

ACONDICIONAMENTO FINAL

DESTINACAO

Solos Segregar em leiras, de no maximo e Em leiras, de no maximo 1,5m Reuso no préprio
1,5m de altura, o solo argiloso de altura, nas proximidades do empreendimento;
separado do solo fértil (solo organico), local de reuso. Aterro de residuos de
para possivel utilizagdo na prépria o Na cagamba dos caminhdes construgdo, demoli¢do e
obra e na recuperagdo de dreas gue retiram o material. inertes licenciados;
degradadas. Aterros de outros locais; e
Areas degradadas em
processo de recuperagdo (solo
organico).
Vegetacao Em pilhas, formada no local da _ Aterro de residuos de
geracdo do residuo. construgdo, demolicdo e
inertes, devidamente
licenciados; e
Areas de transbordo e triagem
para lenha, cadastrada na
UGP.
Blocos de concreto, Em pilhas, formada no local da o Em cagambas estacionarias; Aterro de residuos de
tijolos, argamassa, geragdo do residuo. ¢ Na cacamba dos caminhGes construgdo, demolicdo e
concreto, ladrilhos e gue fazem a retirada do inertes, devidamente
demais qualificados material. licenciados;
pela CONAMA Areas de transbordo e
307/2002 triagem, cadastrada na UGP.

10



Quadro N° 2: Quadro de Tratamento de Residuos (continuagio)

TIPOS DE RESIDUOS ACONDICIONAMENTO INICIAL ACONDICIONAMENTO FINAL DESTINAGCAO
Madeira o Em pilhas, formada no local da o Em baias ou cacambas Areas de transbordo e
geragdo do residuo. estacionarias. triagem, cadastrada na UGP;
Empresas e cooperativas que
utilizam a madeira para reuso
ou combustivel; e
Aterro sanitario.
Serragem o Em recipientes identificados (tambor _ Reutilizagdo dos residuos nos
ou caixote), localizados no local de derramamentos de 6leo para
geragdo (carpintaria). absorgdo e secagem; e
Aterro sanitario.
Plasticos (embalagens | « Recipientes especificos e sinalizados, ¢ Em baias ou cacambas Cooperativas, empresas ou
e restos de localizados no local de geracdo. sinalizadas. associagOes que coletam,
tubulagoes). separam, enfardam
comercializam e reciclam
aparas plasticas.
Metais (ferro, ago, « Recipientes especificos e sinalizados o Em baias ou cagambas Cooperativas, empresas ou
fiagdo, arames, perfis localizados préximos ao local de sinalizadas. associagOes que coletam,
etc.) geracdo; comercializam ou reciclam

o Aspegcas grandes sdo empilhadas
préximas ao local de geragdo.

residuos metalicos.

Restos de alimentos e

o Cestos de lixo (saco plastico para lixo).

o Sacos plasticos contendo os

Aterro para residuos

suas embalagens e residuos adequados para a domeésticos, por meio da
papéis sujos coleta publica; coleta publica municipal (esta
(refeitdrio, sanitarios destinagdo ndo precisa ser
etc.) registrada).

Residuos perigosos | ¢« Manuseio de acordo com os e Em recipientes Disposi¢ao em aterros
(solos cuidados recomendados pelo devidamente sinalizados e especificos para esses

contaminados com
esgoto ou dleos,
material
contaminado com
odleo, tinta, asfalto,
Impermeabilizantes
etc.), pilhas,
baterias e
lampadas
fluorescentes,
telhas de cimento
amianto.

fabricante;

¢ Imediato transporte pelo usudrio
para o local de armazenamento
final.

de uso restrito pelos
responsaveis pelo
manuseio desses residuos;
e Os residuos da caixa
separadora de dleos e
graxas e os decorrentes de
derramamentos de d6leos
devem ser acondicionados
em tambores tampados e
identificados, armazenados
em local destinado para
este fim, com solo
impermeabilizado.

tipos de residuos.
(Classe D).

Residuos
provenientes de
banheiros quimicos

¢ No préprio banheiro.

e Nao tem.

O fornecedor do banheiro
deve retirar os residuos
por meio de pipas, que
encaminham os residuos
para locais licenciados. As
licengas deverdo ser
conferidas pela UGP.

11



Demolicdo

As demoli¢Ges nas areas onde serdo implantadas as novas obras do Programa, principais
geradores de residuos da construcdo civil, exigem o cumprimento de procedimentos
especificos, quer para a garantia da qualidade ambiental, quer para o atendendo a Norma
Regulamentadora (NR -18) do Ministério da Economia.

A demoli¢do, caracterizada como a destruicado, de forma deliberada, de edificacGes, total ou
parcial, e demais construcdes ou estruturas para dar outro destino aos espagos por elas
ocupados, compreende as seguintes atividades:

e remocdo de estruturas de concreto, alvenarias, ceramica e madeira;
e remocdo de tubulacbes; e
e remocao de coberturas, vidros, loucas, metais e esquadrias.

Quando o reaproveitamento do material (entulho) ndo for possivel na prépria obra, o
mesmo deverd ser conduzido a local apropriado (bota-fora, aterro sanitario ou outro,
devidamente licenciado ou aprovado pelo érgao ambiental local).

A demolicdo poderad ser feita por meio de ferramentas manuais ou mecanicas, de modo a
garantir a integridade dos materiais para o seu possivel reaproveitamento.

Deve ser programada e dirigida por profissional legalmente habilitado, sendo indispensavel
a presenca de um Técnico de Seguranca do Trabalho — TST, orientando a correta utilizacdo
dos EPI's (Equipamentos de Protecdo Individual) pelos trabalhadores envolvidos na
atividade.

A drea circunvizinha a demolicdo precisa ser avisada previamente e isolada durante a
atividade, evitando contratempos e acidentes.

O Quadro N° 3 contém as medidas de controle, de acordo com a Norma Regulamentadora
- NR 18 (CondicGes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construcdo).

As estruturas e demais pecas a demolir, deverdo ser reduzidas a fragmentos de dimensdes
compativeis com o emprego do equipamento de carga e transporte, e com a conformacdo
estética do local do bota-fora.

Todo entulho sera transportado, depositado e espalhado em bota-fora licenciado, em
localizacdo estabelecida no Projeto aprovado ou indicado pela UCP.

Quadro N° 3: Medidas de Controle de Demoligdo

FASES DA MEDIDAS DE CONTROLE

ATIVIDADE
Antes de iniciar a As linhas de fornecimento de energia, dgua, inflamaveis liquidos e gasosos, substancias
Demolicdo toxicas, canalizacOes de esgoto e de escoamento de dgua devem ser desligadas, retiradas,
(Planejamento) protegidas ou isoladas, respeitando-se as nhormas em vigor.

As construcgdes vizinhas a demolicdo devem ser vistoriadas, visando preservar a estabilidade
e a integridade fisica de terceiros.

Devem ser removidos os vidros, ripados, estuques e outros elementos frageis.

Antes do inicio da demolicdo de um pavimento devem ser fechadas todas as aberturas
existentes no piso, salvo as utilizadas para escoamento de materiais, sendo proibida a
permanéncia de pessoas nos pavimentos que possam ter a estabilidade comprometida no
processo de demolicdo.
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Quadro N° 3: Medidas de Controle de Demoligdo (continuagdo)

71 el MEDIDAS DE CONTROLE
ATIVIDADE
Durante a As escadas devem ser mantidas desimpedidas e livres para a circulagdo de emergéncia e
Demolicdo somente serdo demolidas a medida que forem sendo retirados os materiais dos pavimentos
superiores.

Os objetos pesados ou volumosos devem ser removidos com dispositivos mecanicos,
ficando proibido o langamento em queda livre de qualquer material.

Os elementos da construgdo em demoligdo ndo devem ser abandonados em posigdo que
torne possivel o seu desabamento.

Os materiais das edificagGes, durante a demolicdo e remocdo, devem ser previamente
umedecidos.

Os veiculos de transporte de entulho deverdao ser carregados de modo a evitar o
derramamento ou espalhamento pelas vias publicas do entulho proveniente das
demolicdes. Caso isso ocorra, a empreiteira de obra deverd limpar os locais sem 6nus
para o Programa.

Responsabilidade

O PGRCC serd de responsabilidade das empresas construtoras.
Custos

Os custos deste programa sdo diluidos nos custos das obras.

4.3 PROGRAMA DE CONTROLE AMBIENTAL DAS OBRAS — IMPLANTACAO DOS CANTEIROS DE
OBRA, CONTROLE DE RUiDOS E EMISSOES ATMOSFERICAS, E INTERFERENCIAS NO TRANSITO

Objetivos

O Programa de Controle Ambiental das Obras tem como objetivos fornecer os
elementos técnicos necessarios a reducdo dos danos ambientais decorrentes das
obras, disponibilizar as empreiteiras os critérios ambientais a serem respeitados
durante as obras e, finalmente, aos trabalhadores, estabelecer as normas para uma
conduta ambientalmente correta no canteiro de obra.

Além dos procedimentos de controle ambiental para a implantacdo dos canteiros de
obra, contempla os necessdrios para o controle de ruidos e emissdes atmosféricas.

Preparagdo do terreno

A preparacdo da drea necessdaria a implantacdo das obras deverd ser realizada com
os cuidados ambientais necessarios para reduzir os danos e possibilitar a adequada
recuperacdo ambiental do entorno da obra.

Durante a raspagem do solo, quando a obra ocorrer em terreno natural, a terra fértil
do horizonte “A” devera ser separada e adequadamente estocada, de forma a ndo
interferir nos demais servicos da obra e prevenir os processos erosivos, visando a
sua redistribuicdo nas dreas com solo em exposicdo no entorno da nova edificacdo
ou nas areas de instalacdo das adutoras, logo apds a conclusdo da obra. O transporte
de terra para o exterior da area da obra deverad ser evitado. O excedente decorrente
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da instalacdo da tubulacdo e o material ndo puder ser utilizado no préprio local ou
na recuperacdao do entorno e dos acessos, deverd ser disposto em bota-fora
devidamente licenciado.

Instalacdo e Operacdo do Canteiro de Obras

O canteiro de obras, dependendo do porte da obra, é composto pelos seguintes
elementos: edificagcdes provisdrias para administracdo e servicos; depdsito; refeitdrio;
patio de material de construcao (brita, areia, ferragem, madeira, bota-fora temporario
etc.); carpintaria; patio de armacdo, vestiarios e sanitarios e guarita.

Todos os pontos de despejo da vazado de canaletas e drenos no terreno deverao receber
protecdo contra erosdo, mediante disposi¢cdo de brita, grama ou caixas de dissipa¢do de
energia. Deverdo ser evitados os patios e plataformas planas, que facilitam o
empocamento, garantindo-se declividade minima de 1% a 2% em qualquer local da obra.
Por se tratar de instalacGes temporarias, o canteiro devera utilizar sistemas de drenagem
simplificados, dispensando-se obras sofisticadas em concreto, como desembocaduras e
outras, de carater duradouro.

Os acessos internos de circulacdo deverdo ser mantidos em condicdes permanentes de
transito para pessoas, equipamentos e veiculos, até o encerramento da obra. Especial
atencdo deverd ser dada ao controle de poeira no canteiro e area de influéncia.

O isolamento das areas em reforma deve ser total, de forma a minimizar os incobmodos
decorrentes da poeira, fumaca e ruido.

O abastecimento do canteiro deverd ser com agua com potabilidade certificada e, no
gue se refere aos efluentes, se ndo puder ser utilizada o sistema publico de esgoto
deverd ser apresentado um projeto de tratamento em fossas sépticas e filtro anaerdbico.
N3o serd permitido o uso de valas a céu aberto ou de caixas sem tampas adequadas.

A coleta, o transporte e a disposicao final de lixo deverdo ser realizados adequadamente.
0O lixo produzido no canteiro e demais locais da obra serao recolhidos com frequéncia, de
forma a ndo produzir odores ou proliferacdo de insetos e roedores. Sera feita a separacao
de lixo organico e inorganico, podendo-se dar tratamento diferenciado a cada caso no
tocante a frequéncia de coleta, tratamento e destino final. O inorganico sera
encaminhado a entidade habilitada a receber material reciclavel e o organico sera retirado
pelo servico usual de coleta de lixo da prefeitura municipal. Assim, os restos de comida,
vasilhames etc. deverdo ser retirados do canteiro, ndo se admitindo qualquer disposicdo
de lixo nas areas do empreendimento e de seu entorno.

As instalacdes do refeitorio deverdo incluir telas do tipo mosquiteiro, sistemas de
ventilacdo e sanitarios em nimero e capacidade adequados.

Sinalizagéo

A sinalizacdo das obras consiste num conjunto de placas e dispositivos com
caracteristicas visuais préprias, com a funcado de garantir a seguranca dos usuarios e
trabalhadores e a fluidez do trafego, se for o caso, nas areas afetadas pelas intervencdes.
Esta sinalizacdo tem por finalidade:

e advertir corretamente todos os usuarios sobre as intervencdes;

e fornecer informacdes precisas, claras e padronizadas;
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e assegurar a continuidade dos caminhos e os acessos as edificacdes lindeiras;
e proteger a obra, os trabalhadores e os usudrios da via em geral;

e diminuir o desconforto e os riscos de acidentes, causado aos moradores e a
populacdo em geral, da drea afetada pela intervencao.

Para a sua eficiéncia, a sinalisacdo deve atender aos seguintes parametros:

e ser colocada em posicdo e condicdo legivel durante o dia e a noite, em distancia
compativel com a seguranca do transito;

e  ser devida e sinalizar qualquer obstaculo a livre seguranca de veiculos e pedestres,
tanto na via como no acostamento e na calcada; e

e & obrigatéria a sinalizagdo em todas as obras executadas na via publica,
dependendo o seu inicio de prévia autorizacdo do érgdo de transito;

No que se refere a seguranca para o pedestre, quando as intervengdes na via interferem
na passagem livre dos pedestres, deve-se providenciar sinalizacdo especifica para
protegé-los e orienta-los. Neste caso, devem ser atender as seguintes diretrizes:

e  aspassagens provisérias devem ter separacao fisica entre pedestres e veiculos, bem
como entre pedestres e obras, sendo esta separacao feita por tapumes ou outros
dispositivos de sinaliza¢do auxiliar;

e a circulagdo de pedestres deve ser mantida limpa e livre de obstdculos (buracos,
entulhos etc.). Caso ndo seja possivel, os obstaculos devem ser guarnecidos com
dispositivos adequados e sinalizados;

e as passagens devem ter no minimo 90cm de largura, garantindo o transito de
carrinhos de bebé e cadeiras de roda, e ser mais largas em obstrucdes de
comprimento superior a 30m ou em areas de grande volume de pedestres;

e 0s sinais e equipamentos de controle de trafego ndo podem constituir obstaculos
aos pedestres;

e embora os equipamentos refletivos sejam de pouca valia para os pedestres, as
luzes de adverténcia podem ser usadas para delinear o caminho dos pedestres
e sinalizar obstaculos de forma apropriada;

e iluminacdo tempordria artificial a noite, particularmente se as passagens
adjacentes também forem iluminadas; e

e quando ndo for possivel providenciar passagem adequada, os pedestres devem
ser orientados a utilizar outro caminho (calcada oposta, contorno da obra,
outra quadra) por sinalizacdo e equipamentos apropriados.

Com relacdo ao trafego de veiculos da obra, com destaque aos de transporte de
materiais, os motoristas devem ser orientados a ndo ultrapassar a velocidade de 40km/h
num raio de 200m da obra. Nas obras préximas a escola a velocidade mdaxima deve ser
de 30km/h.

Controle de Ruidos

A emissdo de ruidos nas obras podera causar danos ao meio ambiente, a populacdo e
aos empregados se ndo tratada com os cuidados necessarios.

15



As obras deverdo promover um aumento nos niveis de emissdo de ruidos, desde a
mobilizacdo dos equipamentos até a sua conclusdo. Desta forma, devera ser realizado o
monitoramento e o controle dos niveis de ruidos continuos ou intermitentes, serdo
medidos em decibéis (dB), por meio de decibelimetro com faixa de frequéncia entre 30 e
130 dB. Os niveis de ruidos deverdao ser determinados em todas as etapas do
empreendimento e ndo poderdo ultrapassar 85 dB.

As medicBes (externas) devem atender ao disposto na Resolu¢gdo CONAMA N° 01/1990,
gue dispde sobre critérios e padrées de emissdo de ruidos, das atividades industriais.

Os empregados da obra devem participar de treinamentos sobre a reducao de ruidos de
suas atividades, visando o maior conforto laboral e a reducdo dos incémodos de
vizinhanca.

As atividades noturnas, quando necessarias, devem ser precedidas de autoriza¢do do
6rgdo competente e ser realizadas dentro do horario estabelecido pela legislacdo
municipal. Além disso, ndo serdo permitidos equipamentos como britadeiras, geradores
e serras elétricas, que emitem ruidos excessivo.

Durante a obra, os equipamentos estaciondrios que emitem ruidos excessivos, como
geradores e serras elétricas, deverao ser abrigados em recintos com vedac¢do acustica
para a mitigacdo dos incbmodos de vizinhanga.

Sobretudo nas obras com pouca drea de terreno remanescente e, portanto, muito
proximas de residéncias, os equipamentos de trabalho com maior emissdo de ruidos
devem ser manejados com restricdes, com tempo de uso restrito e em locais que
possam reduzir os incdbmodos de vizinhanca.

Controle de Emissdes Atmosféricas

Diz respeito ao controle das emissGes de material particulado e gases na atmosfera, com
potencial para causar danos ao meio ambiente, a salde e a seguranca do trabalhador e
da populagdo das areas de influéncia das obras.

Os procedimentos estabelecidos para o controle de emissdes atmosféricas visam o
monitoramento visual didrio para o controle das poeiras e da fumaca dos veiculos e
equipamentos movidos a 6leo diesel utilizados nas obras.

Para o monitoramento e controle da emissdo de fumaca serd utilizada a Escala
Ringelmann3. Quando a concentracdo estiver acima de 40%, dever3o ser exigidas
providéncias de melhoria e ajustes nos veiculos e equipamentos.

3 A Escala Ringelmann é um hexdgono com faixas de cinza (0 a 100%) utilizado para medir a concentragdo de
poluentes da fumacga. Para a medicdo o encarregado deve estar a uma distancia de 2 a 5 metros do
escapamento do veiculo ou equipamento e verificar se a fumaca no centro da Escala esta acima da faixa 40%,
gue caracteriza uma situagdo ndo-conforme e exige providéncias.
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Figura Ne 1. Escala Ringelmann

Responsabilidade
A responsabilidade pela implantacdo deste programa é das empresas construtoras.
Custos

Os custos deste Programa estao incorporados no Plano de Controle Ambiental da Obra
—PCAO a cargo da empreiteira de obra. Valor estimado: R$350.000,00.

4.4 PROGRAMA DE TRABALHO TECNICO SOCIAL— PTTS
Consideragoes

O Programa de Trabalho Técnico Social se caracteriza como um conjunto de estratégias,
processos e acdes, que devem permitir a sustentabilidade socioecondmica e ambiental
do empreendimento, o desenvolvimento social e incluir a participacdo comunitdria nas
intervencdes. O PTTS visa proporcionar a compreensdo dos beneficios das obras, além
do fortalecimento do controle social.

Destina-se a populacdo diretamente afetada pelas interferéncias e tem como objetivo
maior desenvolver a sustentabilidade socioecon6mica e ambiental do
empreendimento, com base nas questdes experimentadas pela populagdo local.

Objetivo

Levar ao conhecimento da populacdo, aimportancia das intervencdes do AgroNordeste,
conscientizando as comunidades e estabelecendo um canal de comunicac¢do entre essas
e o Executor.

Estrutura do PTTS
O PTTS, é estruturado em duas etapas complementares definidas, conforme segue.

a) Diagndstico Socio territorial
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As acbes propostas nessa etapa visam compilar e interpretar os aspectos sociais,
econdmicos, produtivos e politicos-institucionais do territério e da populacido
beneficidria, buscando o envolvimento e a participacdo dos atores sociais das
comunidades, poder publico e setor privado. O diagndstico servird de base para o
planejamento das acdes mais adequadas a realidade da area.

Contempla as seguintes atividades:

e plantdo do trabalho técnico social: espaco de referéncia a populacdo local, podendo
ser utilizado como local de reunides, cursos e demais atividades pertinentes ao PTTS;

e Reunido Técnica: espaco de discussdo entre os atores envolvidos na implantacdo das
obras;

e |evantamento de dados secunddrios: busca caracterizar a populacdo por meio de
dados pré-existentes para adequar as acdes a realidade local;

e |evantamento de dados primarios: busca caracterizar a populacdo por meio de
levantamento de dados in loco;

e dindmicas participativas: atividades voltadas a educacdo ambiental visando a
participacdo ativa da comunidade;

e celaboracdo de calenddrio de eventos e suas respectivas pautas para datas
comemorativas ambientais, para divulgacdo e troca de experiéncias em educacdo
ambiental e sanitaria.

b) Acompanhamento das interven¢des

As acles previstas nessa etapa objetivam fomentar a participacdo e o empoderamento
comunitario e a integracdo entre os atores sociais, garantindo o controle social dos
empreendimentos, além de sensibilizar, informar e esclarecer as comunidades
beneficiadas.

Contempla as seguintes atividades:

e plantdo do trabalho técnico social: manutencdo do plantdo social durante a
implantac¢do das intervengdes;

e Reunido Técnica: espaco de discussdo entre os atores envolvidos com as
intervengoes;

e dindmicas participativas: atividade voltada a educacdo ambiental e que traga
participacdo ativa da comunidade;

e reunido comunitdria: espaco de discussdo com a comunidade de assuntos
relacionado a implantacdo das obras;

e acbes informativas: informam a populacdo sobre os objetivos e etapas da
intervencdo através de exposicdo dialogada e entrega de material educativo-
informativo;

e elaborac¢do de materiais informativos: criacdo de materiais informativo-educativos
com temas inerentes a saude e a intervencdo. As estratégias de comunicacdo
passam pela utilizacdo de material impresso, banners, faixas, midia audiovisual,
entre outros, para uso nas atividades que compdem o projeto; e
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e elaboracdo de calenddrio de eventos e suas respectivas pautas para datas
comemorativas ambientais, para divulgacdo e troca de experiéncias em educacdo
ambiental e sanitaria.

Execucdo e Gestao

A equipe técnica responsavel pela gestdo do PTTS sera composta por especialistas da area
social que fard a coordenacdo de todas as acGes propostas, seja a partir de elaboracdo
interna, seja a partir da contratacdo de consultoria. S3o atribuicdes dessa equipe técnica:
i) coordenar a execucdo das agBes principais propostas pelo PTTS; ii) garantir a inter-
relacdo constante dessas agdes; iii) garantir a consecucdo dos objetivos propostos pelo
AgroNordeste; iv) promover a avaliacdo constante dos resultados do Programa, propondo
adaptacdes e complementac¢des ao mesmo, quando for necessario.

Organizacgao e Sistematizagao de Informagdes Técnicas

O Programa de Comunicacdo Social deve estar inteiramente voltado para o
planejamento e divulgacdo de informacgdes referentes ao Programa. Deve manter um
fluxo continuo e periodicidade constante, por meio do estabelecimento de rotinas na
forma de abordagem e interagdo com a comunidade. Deve, ainda, estabelecer e manter
sempre abertos os canais destinados ao recebimento de informacGes e indagacdes
sobre as obras.

Desta forma, inicialmente deve ser desenvolvida uma atividade voltada para a
organizacdo e sistematizacdo de informacdes técnicas, que deve ser constantemente
atualizada, com dados e informagdes sobre as intervengdes previstas, os procedimentos
adotados pela UGP face aos problemas socioambientais identificados e quais medidas
serdo adotadas para mitiga-los ou compensd-los, o cronograma e as etapas de
implantacdo das intervengdes e outras informacdes pertinentes. Deverdo ser preparados
material informativo (cartazes, “folders”, folhetos de divulgacdo, “data-show” etc.) sobre
o Programa, que serd utilizado pela equipe de comunicacdo social na realizacdo de
eventos, apresentacoes, audiéncias etc.

O material de divulgacdo devera incluir o telefone, o endereco fisico e o endereco
eletrénico, além de indicar os locais onde serdo instaladas “caixas de sugestdes”
destinadas a Ouvidoria. Este material deve ser exposto nos locais das obras, nos postos
de informacdo da UGP, em locais de grande movimentacdo de publico e em todos os
6rgdos e entidades publicas.

Sistema de Atendimento — Ouvidoria

Devera ser criado e designado o cargo de Ouvidor, com ampla divulgacdo no site do
MAPA e nos mais diversos meios de comunicagdo. Esta agdo tem como objetivo dar a
maior visibilidade a gestdo e ampliar a presenca institucional da UGP e o MAPA na
implementacdo do Programa. Por meio de uma linha telefénica 0800 e e-mail exclusivo
o ouvidor estara disponivel para o atendimento da comunidade das areas de influéncia
do AgroNordeste, esclarecendo duvidas e respondendo as reclamacgdes.

Estrutura

Para a implementacdo do Programa, deverd ser alocada uma equipe minima de
comunicacdo social, além da Ouvidoria, junto a UGP.

19



As fungbes que deverdo ser cumpridas por essa equipe podem ser caracterizadas como:
identificacdo de eventuais problemas emergentes e encaminhamento das solugdes
pertinentes; responder prontamente as demandas e necessidades decorrentes do
andamento das obras; e respostas rapidas as necessidades de informacdo e interagao
com diferentes segmentos da sociedade local.

Por sua vez, a Ouvidoria, além de criar novos canais de comunicacdo com a populacgao,
terd a funcdo maior de aproximar os cidadaos do MAPA e demais instituicGes envolvidas
com o AgroNordeste, constituindo um canal de comunicagcdo com a comunidade, por
meio do exercicio da critica e de denuncias, sugestdes, cobrancas e elogios as acdes e
medidas adotadas ao longo da implementac¢ao do Programa.

A Ouvidoria serd responsdvel pelo “controle da qualidade”, no que se refere a
implementacdo do Programa, apontando as falhas e os acertos, buscando as solucdes
para os problemas e, sobretudo, permitindo a participacdo do cidaddo na gestdo do
Programa, ao garantir a defesa de seus direitos. O Ouvidor ndo decide sobre a solucao
do problema, mas acompanha todas as fases do seu encaminhamento junto as areas
responsaveis, até a sua resolugdo final e, no decorrer do processo, mantém o cidadao
informado sobre o andamento do caso.

A Ouvidoria devera funcionar junto a Coordenadoria do UGP, dispondo de telefone e “e-
mail” exclusivos. Outras formas de comunicacdo, tais como, carta, bilhete e até
pessoalmente, também serdo asseguradas. Os respectivos enderecos serdo divulgados
amplamente e, principalmente, nos locais das obras.

Responsabilidade
Este programa é de responsabilidade da UGP.
Custos

Os custos do PTTS serdo incluidos nos custos da UGP. Valor estimado é de
RS150.000,00, incluindo material e consultoria.

4.5 PROGRAMA DE TREINAMENTO E CAPACITACAO DA MAO DE OBRA CONTRATADA
Objetivo

O objetivo deste programa é a capacitacdo dos empregados das empresas construtoras
para que todos tenham conhecimento das praticas gerais de gestdo ambiental associadas
as suas atividades. Assegura que todos realizem suas atividades de acordo com os
procedimentos adequados, considerando os cuidados com o meio ambiente, as
comunidades e o patriménio.

O treinamento devera ser aplicado a todos os empregados, colaboradores e prestadores
de servico, inclusive de empresas terceirizadas.

Atividades

O treinamento ambiental a ser aplicado pela empreiteira de obra deverd abranger:

e nocoes sobre legislacdo ambiental;

e importancia da prevencado e controle da erosao, poluicdo e danos ao meio ambiente;

e destinacdo dos residuos sdlidos;
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e instrucGes de controle ambiental;

e procedimentos de supervisdo e monitoramento ambiental;

e (Cddigo de Conduta e normas de relacionamento com a comunidade;

e reconhecimento de animais peconhentos e procedimentos no caso de acidentes; e
e procedimentos de acionamento em caso de acidentes ambientais.

Essa capacitacdo fara parte do treinamento admissional obrigatério, em mddulo padrao
de duas horas de duragdo, ministrado no préprio canteiro de obras e com registro de
presenca. Complementarmente serdo realizados treinamentos periddicos para reforgar
0s conceitos de gestdo ambiental, cujo conteldo deverd enfatizar os aspectos ou
procedimentos que tenham se mostrado mais problemadticos durante a obra. A
periodicidade maxima deste treinamento complementar devera ser trimestral.

O treinamento ambiental estard apoiado em exposicdes audiovisuais, panfletos
informativos e circulares. Reuniées emergenciais orientadas de acordo com o nivel
de instrucdo e de responsabilidade do publico-alvo poderdo ser convocadas a
qualquer momento.

Responsabilidade

A capacitacdo ambiental da mao-de-obra é de responsabilidade da empresa
construtora, assim como a elaboracdo de relatérios de acompanhamento do
Programa, que deverdo ser semestrais e conter informacdes sobre as datas e
conteldo dos treinamentos ministrados, o nimero de empregados treinados em
cada periodo, lista de presenca, registro fotografico e avaliacdo da eficiéncia dos
treinamentos ministrados.

Custos

Os custos deverdo ser incluidos nos custos dos treinamentos admissionais e de saude
e seguranca ocupacional, a cargo da empreiteira de obra. Valor adicional estimado:
R$30.000,00.

4.6 PROGRAMA DE SAUDE DOS TRABALHADORES E COMUNIDADES ENVOLVIDAS
Consideragodes

Durante as interveng¢Ges um contingente de pessoas pode ser atraido para a regido,
podendo alterar as condicdes de saude da populacdo local e aumentar a
concorréncia pelos servicos de saude ofertados pelo poder publico municipal. Dessa
forma a UGP, por meio do MAPA, deverad adotar medidas e a¢cdes que previnam,
reduzam ou eliminem esses impactos, mantendo ou melhorando o padrdo de
gualidade de servicos médicos e os tratamentos existentes nos postos de salde das
areas de influéncia das obras.

Além desse aspecto, hd que se considerar a salde e seguranca dos empregados
envolvidos na implantacdo das obras. Para estes deverdo ser cumpridos
procedimentos especificos de salude e seguranca durante as obras, determinados
pelas Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho e Emprego.

Objetivos
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O objetivo do programa é o estabelecimento de padrdes minimos de atendimento a
legislacdo de controle e salde e seguranca operacional, aplicdveis aos empregados
das empreiteiras das obras.

Para o cumprimento desse objetivo cuidados especiais deverdo ser adotados pelas
empreiteiras das obras para minimizar os riscos e acidentes de trabalho, doencas
ocupacionais ou transmissao de doencas infectocontagiosas, assim como para tratar
adequadamente as que eventualmente ocorrerem.

Como objetivos especificos do Programa, sdo considerados:
e areducdo da ocorréncia de acidentes e problemas de saude do trabalho;

e o estabelecimento de diretrizes de seguranca do trabalho e salde ocupacional que
deverdo ser exigidas contratualmente e sistematicamente adotadas durante a
obra;

e a determinacdo das exigéncias minimas de seguranca do trabalho a serem
atendidas pela empreiteira de obras;

e aimplantacdo de uma sistematica de automonitoramento, de maneira que todos
os servicos executados sejam rotineiramente inspecionados e avaliados;

e 0 estabelecimento de procedimentos eficazes de atendimento das acgles
corretivas e notificacdes de ndo-conformidades, relacionadas ao Trabalho Seguro;

e 0 treinamento dos empregados na observancia dos Procedimentos de Trabalho
Seguro e nas Normas Regulamentadoras do Ministério do Trabalho;

e a avaliacdo e o monitoramento da saude da mado-de-obra contratada, mediante
exames admissionais e periddicos que possibilitem o diagnéstico de doencas
virais, bacterianas, parasitarias e outras, assim como a verificacdo das condicdes
auditivas, de visdo e outros aspectos relevantes para a atividade a ser realizada
pelos empregados;

e a manutencdo das condicdes sanitarias favordveis aos empregados;

e 0 esclarecimento e orientacdo dos empregados sobre doencas sexualmente
transmissiveis e doencas infectocontagiosas em geral;

e a3 assisténcia médica emergencial aos empregados em caso de acidentes;

e 0 encaminhamento aos servicos de salde conveniados dos casos que requeiram
assisténcia médica hospitalar; e

e a notificacdo as autoridades competentes no caso de ocorréncia de doencas de
notificacdo compulsdria.

Metas

O Programa tem como meta a conclusdo da obra com indice zero de acidentes, com

afastamento e transmissdo de doencas infectocontagiosas entre os empregados e,

ainda, a conclusdo da obra sem nenhuma notificacdo de ndo-conformidade
decorrente da inobservancia dos Procedimentos de Trabalho Seguro.
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Atividades

As medidas a serem contempladas no ambito do programa de seguranca do trabalho
e saude ocupacional durante a construcdo deverdo garantir a conformidade da
empreiteira de obra com a legislacdo trabalhista, assegurando que os procedimentos
de saude e seguranca sejam adotados para todas as atividades e controlando a
gualidade dos ambientes de trabalho sob a o&tica de higiene, saneamento e
ergonomia.

Estdo previstas, portanto, as seguintes atividades:

e elaboracdo do Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais — PPRA;

e elaboracdo do Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional — PCMSO;

e implantacdo e operacdo do Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e
em Medicina do Trabalho — SESMT;

e instauracdo e operacdo da Comissdo Interna de Prevencdo de Acidente — CIPA;

e elaboracdo de Procedimentos de Trabalho Seguro;

e treinamento em seguranca do trabalho;

e gerenciamento da seguranca do trabalho; e

e atribuicdo de responsabilidades.

Devera, também, ser elaborado um Cdédigo de Conduta, aprovado pela UGP, visando

preservar, tanto a salude e as condicdoes de higiene do trabalhador e,

consequentemente, a comunidade local, como as condi¢6es ambientais do canteiro

e do entorno. O referido cddigo contemplard as seguintes normas:

e todo trabalhador deverd passar por exame médico e vacina¢do na sua admissao;

e deverd ser respeitada uma conduta adequada no trajeto de casa para o trabalho,
visando garantir o sossego da comunidade local;

e para o consumo proéprio, devera ser utilizada somente agua potavel;

e todo lixo produzido na obra ou no refeitério devera ser depositado em vasilhames
adequados. Os restos de comida, vasilhames etc. serdo ser retirados do canteiro,
ndo se admitindo qualquer disposicdo de lixo nas areas das obras e de seu
entorno;

e 0s sanitdrios deverdo ser utilizados adequadamente;

e sob nenhum pretexto serd permitida a supressdao da vegetacdo do canteiro ou
entorno, sem autoriza¢ao da UGP;

e 0s motoristas de mdquinas e equipamentos deverdo respeitar rigorosamente os
itinerarios tracados; e

e sdo proibidas as pichac¢des nas instalagdes do canteiro de obras.
Custos

Os custos do Programa deverdo ser incluidos nos custos do atendimento da
legislacdo trabalhista, a cargo da empreiteira de obra. Valor estimado é de
R$150.000,00 incluindo saldrio do técnico em seguranca.

4.7 PROGRAMA DESTINADO A EVITAR OU REDUZIR 0S DESCONTENTAMENTOS DA COMUNIDADE
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Objetivo

Este Programa tem como objetivo o estabelecimento de procedimentos de gestdo
socioambiental das interven¢des do AgroNordeste destinados a preservagdo dos
habitos, das atividades, do comércio e dos direitos da comunidade presente nas areas
de influéncia direta das obras e, consequentemente, evitar ou reduzir os
descontentamentos dos moradores e comerciantes locais. Esses procedimentos
complementam o de Controle Ambiental das Intervengbes — Implantacdo dos Canteiros

de Obra e Controle de Ruidos e EmissGes Atmosféricas, anteriormente apresentado.
Justificativa

As intervencbes podem gerar descontentamentos da comunidade, uma vez que
podem interferir nos hdbitos do cotidiano das pessoas, nas atividades comerciais, de
lazer e sociais e no direito de ir e vir dos moradores locais. Desta forma, o
estabelecimento de procedimentos de gestdo e controle podem evitar ou reduzir
significativamente tais transtornos, como serd apresentado a seguir.

Procedimentos

Os procedimentos para evitar ou reduzir os descontentamentos da comunidade com

as obras das unidades de saude do Programa sdo apresentados no Quadro N° 4,

Quadro N° 4: Procedimentos para evitar ou reduzir os descontentamentos da comunidade.

. DESCONTENTAMENTOS A
OCORRENCIA EVITAR OU REDUZIR PROCEDIMENTOS
Atrasos na e Aumento das expectativas Garantir o cumprimento de todos os requerimentos formais (supressdo de

execugdo das obras
devido a falta de
autorizagdo de
drgdos municipais e
licengas especificas.

dos moradores e
comerciantes; e

e alteragdo nos planos e
contingéncias dos
moradores e
comerciantes.

vegetagdo; autorizacdo do 6rgdo responsavel pelo transito; titularidade da
area de intervencdo; licenca de area de empréstimo e bota-fora; etc.) que
levem a embargo das obras ou a¢des judiciais;

comunicacgdo previa aos moradores e comerciantes sobre a data de inicio e
duracgdo das obras, bem como de qualquer alteragdo no cronograma e
suas causas.

Localizagdo e
implantagdo do
canteiro de obras e
de equipamentos
de apoio,
transporte de
materiais,
manutengdo de
magquinas e
equipamentos e
transito de
caminhdes e
magquinas.

¢ Incidentes a terceiros,
contaminagdo do entorno,
ruido excessivo, poeira,
langamento de residuos
nas vias.

e Incobmodos aos usudrios
do comércio
(consumidores) local com
consequente redugdo da
atividade comercial.

A localizagdo do canteiro de obras deve ser em area distante de
residéncias e areas comerciais;

nas frentes de obra a movimentac¢do de caminhdes e das maquinas
pesadas deve ser planejada para reduzir o trajeto, evitar danos a rede de
distribuicdo de energia, drenagem, abastecimento etc.;

as cacambas de transporte de terra devem ser cobertas com lona para
evitar a dispersdo de poeira;

nos periodos de chuva, para evitar os “trilhos de roda” de barro no asfalto
e posterior formacdo de poeira, as rodas devem dos caminhdes devem ser
lavadas;

a manutenc¢do de maquinas e equipamentos deve ser realizada somente
no canteiro de obras;

0 estacionamento e estocagem de qualquer material na frente de obras,
devera ser devidamente isolado e sinalizado; e

atendimento das reclamagdes dos moradores e comerciantes.
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Quadro N° 4: Procedimentos para evitar ou reduzir os descontentamentos da comunidade (continuacg&o)

OCORRENCIA

DESCONTENTAMENTOS A
EVITAR OU REDUZIR

PROCEDIMENTOS

Servigos de apoio.

e Langamento de residuos
no meio ambiente; e

e constrangimentos aos
moradores, comerciantes,
consumidores e
empregados das obras.

o As refei¢Ges dos trabalhadores devem ser servidas somente no refeitério
do canteiro de obras;

e uso de banheiros quimicos nas frentes de obra; e

o recolhimento diario de todo residuo doméstico e industrial das frentes de
obra, bem como transporte e disposicdo correta desses residuos;

e atendimento das reclamagdes da comunidade; e

o realizagdo das obras nos horarios estabelecidos pelas normas municipais.

Execugdo das
obras.

e Incidentes com a
vizinhanga;

e Incidentes e prejuizos as
atividades comerciais,
escolas, igrejas,
associagoes, clubes etc.

e Comunicagao prévia aos moradores e comerciantes sobre o inicio das
obras e o tempo de duragao;

e reduzir ao maximo o prazo de execugdo das obras;

e isolamento das obras com tapume para evitar acidentes com os
moradores, usuarios do comércio, clientes e frequentadores das unidades
de saude;

e sinaliza¢do adequada da obra;

® as empresas construtoras devem respeitar os habitos de vida da
comunidade das areas de influéncia das obras. Para tanto, recomenda-se a
elaboragdo de um cédigo de conduta para os empregados das obras;

e interrupgdo das obras nos periodos de chuvas intensas para evitar
alagamentos, erosdo e assoreamento; e

e atendimento das reclamagdes dos moradores.

Conflitos com
empresas
prestadoras de
servigo.

e Incidentes e prejuizos aos
moradores e
comerciantes com
interrupcdo dos servicos
de energia, telefonia,
internet etc.; e

o Conflito com as empresas
prestadoras de servigos.

e |dentificar nas empresas prestadoras de servicos, antes do inicio das
obras, a localizagdo das redes de energia, telefonia, internet etc.;

e informar, a todos os empregados das obras, a localizagdo das redes de
energia, telefonia, internet, abastecimento, esgotos etc.; e

e reparo das calgadas e dos pavimentos danificados, em condig¢des iguais
ou superiores as anteriores as obras.

Movimentagao e
operagdo de
equipamentos
pesados.

e Incidentes com os
moradores, comerciantes
e consumidores e danos
estruturais aos prédios
vizinhos.

e A empresa construtora devera respeitar as normas relativas a emissdo
de ruidos;

e a geracdo de ruidos devera ser reduzida ao maximo, com o uso de
equipamentos eficientes, planejamento dos servigos que envolvem a
movimentac¢do de equipamentos pesados e o isolamento das areas de
trabalho;

e vistoria prévia dos prédios residenciais e comerciais precariamente
construidos, para a avaliacdo dos riscos de danos e rupturas estruturais
durante as vibragdes decorrentes da movimentagdo e operagdo de
equipamentos pesados, langamento de estacas etc.; e

e reducdo e fixagdo da velocidade dos caminhdes nas frentes de obra.
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Quadro N° 4: Procedimentos para evitar ou reduzir os descontentamentos da comunidade (Continuagdo).

P DESCONTENTAMENTOS A
OCORRENCIA
EVITAR OU REDUZIR LROCEDIENIOS
Escavagdo, e [ncidentes com a e Avaliacdo do local e dos métodos de intervencao, antes da abertura das

movimentagao de
solos e aterros.

vizinhanga; e
e riscos de danos as
propriedades lindeiras.

valas e da movimentacdo os solos retirados das valas e de aterro;

e evitar que as escavagbes e a movimentagdo de caminhdes e maquinas

promovam danos as propriedades vizinhas as obras; e

e 0s bota-esperas deverdo ser depositados e protegidos de forma a evitar

a erosdo e consequente assoreamento de sistemas de drenagem e
propriedades particulares.

Desvios do trafego
e transito de
pedestres.

e Impedimento da
circulagdo; e

e restricOes a acessibilidade
a residéncias e ao
comeércio.

Sinalizacdo dos desvios, entradas e saidas;

No caso de interrupgdo de calgcadas, estabelecer caminhos provisérios
cercados, sinalizados e protegidos;

Prever estacionamento temporario no caso de interrup¢do do acesso
a0 comércio;

e orienta¢do aos motoristas dos caminhdes e demais veiculos das obras
com relagdo ao controle da velocidade e aos cuidados nas manobras
nas vias abertas ao trafego;

e comunicacdo prévia, aos moradores e comerciantes, sobre os desvios e
caminhos alternativos; e

e atendimento das reclamagdes da comunidade.

Responsaveis

Os responsaveis pelo cumprimento desses procedimentos sdo a UGP, e as empresas
construtoras.

Custos
Os custos necessarios para o cumprimento desses procedimentos estdo incluidos nos
custos Operacionais da UGP.

4.8 PLANO DE CONSULTAS
Introducao

De acordo com as politicas operacionais do BID, as operac¢ées de crédito classificadas
como geradoras de impacto socioambiental devem ser acompanhadas de processo de
consulta publica com todas as partes afetadas. Esse processo deve garantir: (i)
divulgacdo das obras e intervencdes do Programa; (ii) informagdo sobre os estudos
socioambientais preparados; (iii) consulta significativa junto as partes interessadas, num
didlogo construtivo com o Executor, preferencialmente durante a preparacdo ou revisdo
da Avaliacdo Ambiental e Social — AAS e do Plano de Gestdao Ambiental e Social — PGAS.

O Programa AgroNordeste foi classificado como de categoria B pela OP.703, o que exige
a realizacdo de pelo menos 01 consulta na fase de preparacdo e divulgacdo dos
documentos de avaliagdo socioambiental da operacdo de crédito.

Neste periodo de Pandemia da COVID-19 a consulta publica deverd ser remota, por
meio da Internet, de acordo com os procedimentos apresentados neste Plano.
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Objetivo do Plano de Consultas

O objetivo deste Plano é estabelecer um canal de comunicacdo junto a populacdo
afetada e/ou beneficiada pelas intervencdes e obras do Programa, construindo um
processo de troca de informacdes que possibilite ao Executor (MAPA, os SFA e CEC,
INCRA, lICA) e ao Banco e demais equipes envolvidas na implanta¢cdo dos Componentes
conhecerem (i) as particularidades dessas comunidades e suas demandas em relacdo ao
Programa; e (ii) os estudos que amparam sua viabilidade socioambiental. Espera-se que
a consulta estenda a comunicac¢do ao publico em geral, setores produtivos, instituicdes
publicas e privadas inseridas nas cadeias de valor econémico, populacdo dos
assentamentos rurais identificados e titulados e comunidades quilombolas. Esse didlogo
devera atender, com documentagdo e meios de comunicacao especificos, as diferentes
localidades e grupos sociais afetados, destacando as intervencdes e propostas,
distribuidas no territdrio de abrangéncia do Programa.

Principios adotados

O Plano de Consultas Publicas ora proposto se pauta em documentos distintos?: (i)
politicas operacionais do Banco — OP.703, Politica de Meio Ambiente e Salvaguardas e
OP.102, Politica de Acesso a Informacdo; (ii) Consulta significativa as partes
interessadas; (iii) e as diretrizes do Planejamento de Consultas no contexto da COVID-
19, elaborado por especialistas de ESG em 2020, especificamente para apoiar
instituicdes governamentais e unidades executoras de projetos.

Todos esses documentos reafirmam a esséncia das consultas como um processo
inclusivo, no qual os formatos e linguagem utilizados para a comunicacdo junto a
populacdo deverdo se apresentar adequados para transmitir a informacdo ao publico.
Essa comunicacdo adequada deve preservar a integridade da informac¢do, ao mesmo
tempo em que se adequa ao publico-alvo, que, particularmente no caso do
AgroNordeste, é bastante diversificado.

Por parte do Banco sdo seguidos os principios da Politica de Acesso a Informacdo, que
define:

1. Maximo acesso a informacdo — o Banco se compromete a divulgar todos os
documentos de projetos que produza ou que sejam produzidos pelos
Executores de projetos;

2. Excecles claras e delimitadas — quando houver informacao confidencial
(segredos industriais, por exemplo) ou que possa causar prejuizo a entidades
participantes ou afetadas pelos projetos;

3. Acesso simples e amplo a toda informacdo — o Banco facilitard os meios, prazos
e procedimentos eficientes para garantir que todos os interessados possam
consultar essas informacdes

4 OP-703 Politica de Meio Ambiente e Salvaguardas Ambientais, classificagio de impactos potenciais A,
BouC.

Consulta Significativas as partes interessadas, BID, 2017

Planejamento de Consultas no contexto da COVID-19, BID/ESG, 2020.
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4. Justificativa e direito a revisdo quando forem suprimidas informacg&es ao
publico em geral — qualquer interessado pode requisitar acesso a informacao
ndo divulgada e recorrer ao Comité de Acesso a Informacado do Banco

A introducdo do conceito de consulta significativa visa “ser uma contribuicdo ao
processo de tomada de decisGes, e as partes interessadas envolvidas devem receber
feedback sobre o encaminhamento dado a suas contribuicGes” (ESG, 2017). Cabe ao
Executor guiar-se pelos dez elementos da consulta as partes interessadas que compdem
o ciclo padrdo de todos os projetos (vide apresentacdo BR-L1562 Consulta
Significativa set 21.pptx)

De acordo as politicas operacionais do Banco, jd mencionadas, o Executor deve adotar
seguir os critérios a seguir identificados ao organizar o processo de consulta publica:

e A linguagem escrita deve ser simples e direta (linguagem jornalistica), evitando
ao maximo termos técnicos e explicando-os quanto forem indispensaveis;

e Qutras linguagens devem ser utilizadas, como videos, animacgdes, apresentacao
oral de temas, sempre considerando o publico nado leitor;

e Deverdo ser apresentados exemplos didaticos (desenhos, fotos, animagdes) de
forma a transmitir a populacdo a realidade do que significam as intervencdes
propostas em cada Componente;

e Qualquer atendimento a solicitagdes/reclamacdes da populagdo devera ser feito
com zelo e empatia, para o devido entendimento da demanda. Atencdo especial
devera ser dada aos idosos, portadores de necessidades especiais e ao publico
nao leitor;

e As informacgbes transmitidas ao publico, independente do meio, devem ser
simples, claras e transparentes;

O Processo de Consulta

De acordo com as politicas do Banco deve ser garantida e comprovada a ampla
participacdo das comunidades abrangidas pelos projetos. Dessa forma, serd necessdrio
proporcionar oportunidades de participacdo de populacdo na area de incidéncia do
Programa — estados da Federacdo, Territérios Prioritarios, municipios/distritos,
assentamentos rurais, comunidades tradicionais. Os convites mandatérios devem incluir
ONGs, associa¢Oes setoriais, associacdes comunitdrias e outras organizacOes da
sociedade civil, para discutir os projetos do Programa AgroNordeste e a Avaliagado
Ambiental e Social-AAS elaborada como parte dos estudos de viabilidade. Ressalta-se
que tais consultas deverdo ocorrer independentemente de exigéncia ou ndo de audiéncia
publica pelo érgdo estadual ou municipal de meio ambiente, no dmbito do processo de
avaliagdo de impacto ambiental.

Com base no disposto na Lei Federal de Acesso a Informac&o (Lei Ne 12.527/2011) o
MAPA disponibiliza na internet as informacdes classificadas como Transparéncia Ativa.
As que ndo estdo disponiveis na internet sdo classificadas como Transparéncia Passiva
porque dependem de solicitacdo. Neste caso, o cidaddao podera utilizar a Plataforma
Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacao (Fala.BR).
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Abrangéncia

Nesta etapa de preparacdo da operacdo, o MAPA podera considerar: (i) organizacdo e
realizacdo de consultas por meio da Assessoria Especial de Comunica¢do Social, que
conduz o processo de consulta publica de diversos assuntos na realizacdo da consulta
em nivel estadual, por meio de suas Superintendéncias Federais de Agricultura — SFA,
vinculadas ao Ministério, considerando-se também a estrutura do CEC, chefiado pelo
Superintendente da SFA do respectivo estado.

Durante o periodo da consulta, as informacdes disponibilizadas na Internet deverao
abordar os componentes do Programa e os impactos socioambientais benéficos e
adversos das obras do Programa, além daqueles que sejam relevantes na discussdo com
o publico.

Identificacdo das questdes prioritarias

Com um Programa de alcance tao diversificado como o AgroNordeste podem surgir
guestdes de cunho social, desenvolvimento econémico, equidade de género e inclus3o.

e Alcance a suporte técnico para as pessoas que necessitam de orientagdo ao
acesso as plataformas virtuais (Facebook, Youtube, WhatsApp etc.) — publico
feminino e quilombola, que tenha dificuldade no acesso a ferramentas de
comunicacdo a partir de suas moradias;

e Respostas do Programa a publicos distintos — fixacdo de jovens adultos no
campo, buscando capacitacdo; responsavel chefe de familia em lote de
agricultura familiar (mulher ou jovem adulto);

e Como garantir que comunidades quilombolas sem associa¢do constituida
possam ser incluidas no processo de consulta;

e Ampliar os tempos de coleta de sugestdes e comentdrios aos estudos ambientais
e sociais e ao projeto de forma geral, considerando o tempo reduzido pela
sobreposicdo de tarefas domésticas e familiares, permitindo as mulheres de
participarem das consultas;

e Verificar se as representacdes locais incorporam a representacdo por género, a
fim de garantir a amplitude das demandas das mulheres e seus anseios e
sugestdes que contribuam com o desenho proposto no Programa;

e Analisar a estatistica de participacao feminina e masculina no primeiro processo
de consultas. Caso haja diferencas significativas, deve-se promover ag¢bes que
ampliem o equilibrio participativo no segundo processo de consultas, como a
mobilizacdo de equipe de apoio da UGP para participantes, ou alternativas de
participacdo mais inclusivas;

Identificacdo e andlise dos atores e partes interessadas

e MAPA —representantes de estruturas que participam do Programa
e Superintendéncias Federais de Agricultura dos estados - SFAs

e Comités Estaduais de Coordenacao

e Associacdes e liderancas dos assentamentos

e INCRA - representantes de estruturas que participam do Programa
e AssociacGes quilombolas

e Prefeituras

e ONGs atuantes na area de abrangéncia do Programa
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e Liderancas indigenas de comunidades fronteiricas a area de intervencdo do
Programa

Organizacdo da consulta

O Ministério tem experiéncia na realizacdo de consultas publicas de diversos temas
técnicos, regulamentos, concessdes, dentre outros. A Assessoria Especial de
Comunicacdo Social — AECS e a Assessoria Socioambiental do MAPA> promovem a
divulgacdo de noticias e alimenta as redes sociais do Ministério. No site do MAPA os
links fornecem o caminho para:

Acesso a Informacdo -- Participagdo Social -- Consultas Publicas -- e entrada em qualquer
consulta especifica, por data de inicio. Em processos finalizados estd disponivel o
Relatério do evento.

Para a consulta publica prevista nas politicas e salvaguardas do Banco as diretrizes
especificas sdo identificadas neste Plano. O MAPA devera facilitar o processo de
consulta e, para tanto, seguir as diretrizes aqui identificadas, considerando os seguintes
aspectos:

a. E obrigacdo do Executor do Programa:

E
1. Enviar convites institucionais para os atores e partes interessadas;
2.

Prover um responsdvel para preparar um relatdrio resumo da consulta,
documentando todo o processo, incluindo lista de participantes, perguntas e
respostas, sugestdes, print screen etc. Este deve conhecer o Programa e os
projetos de forma a sintetizar eventuais discussGes e questdes levantadas
pelos participantes. Tais questdes poderado ser usadas para complementar os
documentos socioambientais (AAS e PGAS);

3. Divulgar o evento, com a antecedéncia necessdria, em meios de
comunicacdo oficiais e de midia comercial acessivel ao publico-alvo dos
Projetos;

4. Preparar uma exposicdo para a consulta publica que identifique os
Componentes do AgroNordeste e projetos associados, e a AAS/PGAS. Esse
material também deve ser divulgado no site do MAPA — SFA/CEC e
disponibilizado com facil acesso nesses locais em cada estado;

5. Disponibilizar em meio fisico e eletronico os estudos socioambientais (AAS e
PGAS) que serdo apresentados na consulta. Os documentos em meio fisico
deverao estar disponibilizados em local de facil acesso na sede do Ministério
em Brasilia, e nas SFA estaduais;

6. Preparar e apresentar no periodo da consulta os projetos em linguagem
acessivel ao publico em geral, com pecas de texto, mapas, fotos e figuras que
os ilustrem e sua fase de preparacdo. Esse material, em documento fisico e
eletronico, deverd estar disponivel em local de fécil acesso na sede das
SFA/CEC estaduais;

>A descrigdo das atividades e processos em ambas as Assessorias carece de detalhamento a ser
fornecido pelo MAPA na organizac¢do da consulta.
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7. Responder as questdes relativas aos projetos do Programa que sejam
apresentadas pelo publico durante a consulta;

b. A instancia de salvaguardas ambientais e sociais do BID, assim como os
consultores responsaveis pelos estudos socioambientais do Programa, serdao
responsaveis por:

1. Apoiar o Executor na organiza¢do da consulta;

2. Prover os documentos (AAS e PGAS) com antecedéncia, para que possam ser
colocadas a disposicdo do publico em meio fisico e eletronico;

3. Discutir com o Executor, para apresentacdo na consulta, uma exposicao dos
principais impactos socioambientais das obras e respectivas medidas
mitigadoras reunidas no PGAS; e

4. Incorporar, se for o caso, as questdes apresentadas no documento final da
AAS e do PGAS.

Para a realizacdo da consulta remota deverdo ser utilizados sistemas de transmissao,
apresentacdo e participacdo por meio da internet, levando em conta que o uso deste
recurso deve propiciar a participacdo comunitaria de forma inclusiva. No caso do
AgroNordeste, o desafio a enfrentar é assegurar que os eventos de consulta e o material
informativo esteja ao alcance das populagdes rurais com pouco acesso a tecnologia
proposta.

Como opgbes de uso de tecnologias por meio da Internet, sdo sugeridos:

e Redes sociais - Facebook, Instagram;
e Sistema Youtube;

e Chamadas por Zoom ou MS-Teams
e Ferramentas para Webinar®

Ficard a critério do Ministério o uso da comunicacdao que melhor servir aos propdsitos
da consulta. Os videos a serem eventualmente gravados deverao utilizar linguagem
simples e ndo serem demasiadamente longos. Caso contrario, o video deve ser repartido
em partes tematicas, para facilitar o entendimento do publico. Podem ser utilizados
recursos de animacdo e grdafica, de forma a possibilitar um conteddo didatico.
Eventualmente também podem ser utilizados recursos de apresentacdes
automatizadas, que podem ter audios incorporados e diversos recursos graficos.

Chamamento e Mobilizacdo

Tomando em conta o cenario de isolamento gerado pela pandemia de COVID-19, toda
comunicacdo envolvendo atividades de mobilizacdo da comunidade, transmissdo da
Consulta Publica, disseminacdo de dados, coleta de informacGes, coleta de
manifestacdo das partes interessadas e atendimento aos questionamentos deve incluir
ferramentas tecnoldgicas para comunicagcdo remota.

& 0 Webinar, comunicagdo em video da Zoom, é uma ferramenta de compartilhar informagdo e
conhecimentos online, moderna e relevante. Funciona por meio de transmissdo ao vivo, onde um
especialista expde os conhecimentos sobre determinado tema e interage com os usudarios que assistem.
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1. Divulgacdo da consulta na rede social do Executor, com publicacdo no feed de
noticias;

2. Atuar como principais meios de transmissdo da consulta e manifestacdo dos
participantes;

3. Receber manifestacdes feitas através das pdginas Facebook ou Instagran, do
canal do YouTube, pelo e-mail disponibilizado pelo Executor e por um nimero
de WhatsApp que estard disponivel durante o tempo das apresentacgées, por
mensagens que serdo gerenciadas por mediadores. O objetivo ndo é responder
a todos os comentarios em tempo real, mas o de compilar as questdes e duvidas
manifestadas durante as apresentacdes ao vivo ou acessadas posteriormente
pelos interessados;

4. Os participantes da consulta publica serdo incentivados a realizar um breve
cadastro, mas sua participacao na consulta ndo pode ser condicionada se houver
recusa; e

5. Qualquer pessoa podera assistir o evento, mesmo nao possuindo perfil ou
cadastro na rede social ou canais de transmissao utilizados, sendo necessario
apenas ter um aparelho com sistema de telecomunicacdo remota (computador,
aparelhos celulares etc.), browser e acesso a internet.

Recursos tecnoldgicos para comunicagdo remota

O convite para os eventos serd publicado nos sites do MAPA e INCRA, com antecedéncia
minima de XX dias/semanas da data dos eventos. Serdo identificadas e convidadas
liderancas, 6rgdaos e entidades locais através de convites diretos, por meio de
comunicacdo remoto (via telefone, redes sociais, WhatsApp e e-mails) convidando os
interessados a se inscreverem previamente nos sites onde receberdo um link para
acessar os eventos. Este mesmo link sera divulgado em todas as midias de comunicacao
(nas paginas institucionais do MAPA e SFA) para que qualquer interessado possa acessar
o evento, mesmo que ndo convidado diretamente.

Anteriormente ao inicio das consultas deve ser feito um esforco de chamamento para a
participacdo, identificando o interesse das partes que se inscreveram previamente no
cadastro do site, e as liderancas representativas conhecidas.

Roteiro da Consulta

A consulta por meio eletrénico requer estratégia especifica onde tempo de realizacdo e
formas de interacdo com o publico sdo diferentes das usuais reuniGes presenciais com
expositores do Programa e da AAS e plateia de interessados. Os eventos remotos ndo
devem ser muito longos, de forma a garantir o interesse dos participantes até o final e
considerando a eventualidade de conexdes instaveis. Com o advento da pandemia que
provocou distanciamento social e restricdes de mobilidade e aglomeracdo, todo o
material pertinente a consulta serd consultado on-line. Para tanto, o Ministério deve
incluir em sua pagina da internet, no link da consulta: (i) documento do Programa, com
os Componentes e suas intervencdes, obras e propostas de desenvolvimento
agropecuario; (ii) a Avaliagdo Ambiental e Social e o Plano de Gestdao Ambiental e Social
— AAS/PGAS. A critério do Ministério podem ser incluidos documentos adicionais,
apresentacoes, folhetos e informacdes pertinentes ao Programa, em especial videos e
audios. Os documentos devem estar disponiveis xxx dias antes da consulta, propiciando
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0 acesso a todos os interessados, que terdo a oportunidade de preparacdo prévia e
identificacdo de temas de seu interesse. A seguir se apresenta uma sugestdo de convite
a ser divulgado pelo executor em suas redes sociais.

O (Executor) Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento comunica a todos os

interessados que estdo disponiveis para consulta e manifestacdo os documentos:

Programa AgroNordeste (titulo de caracteriza¢ao, descrigao, propostas), a Avaliagao

Ambiental e Social do Programa (AAS) e o Plano de Gestdo Ambiental e Social

(PGAS) na pagina web www.xxx.com.br, a partir do dia dd/mm/ano.

O Executor XXX convida todos os interessados a comparecer a consulta publica

virtual para esse Programa, a realizar-se dia X, local X, as XX horas. As instrugcbes

para participagdo estao disponiveis na pagina de internet do Ministério xxx.

Sua participacéo é bem-vinda!

Etapas da consulta

Preferencialmente deverdo ser apresentados videos e breves insercdes ao vivo de
integrantes do Executor/MAPA, contemplando:

1.

Objetivo da consulta e procedimentos de participacdo e InstituicGes responsaveis
pelo Programa e pela consulta;

Apresentacdo em video do Programa AgroNordeste — usar linguagem jornalistica,
ndo técnica e apoiada em recursos audio visuais. Incluir apresentacao institucional
e gestao do Programa

Video com a sintese dos resultados da AAS; descricdo dos possiveis impactos
socioambientais dos Componentes do Programa; descricdo do efeito esperado das
medidas mitigadoras previstas em relacdo aos impactos negativos, mencionando
aqueles que ndo puderem ser evitados; e apresentacdo do PGAS, indicando os
responsaveis por sua execucdao. Também deverdo ser apresentados os canais de
comunicacdo para didlogo e resolucdo de questdes durante a fase de implantacao
das acGes e obras do Programa

Apds as apresentacdes deve ser observado um periodo de XXX dias que permita
ampliar a possibilidade de manifestacdo dos participantes, expondo sua percepcao
do projeto, duvidas e expectativas. Decorrido o prazo para manifestacdo sera feito
um intervalo para que a equipe do Ministério possa responder as indagacoes feitas
—sempre e quando seja possivel responder sem recorrer a outros documentos que
ndo os exibidos na Consulta — Apresentacdo do Programa AgroNordeste e AAS e
PGAS.

O Ministério deve determinar por quantos dias apds a consulta sera possivel receber
guestdes identificadas pelo publico interessado. O site com link para os documentos,
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6.

insercdo de questbes e gravacdo da consulta permanecerd recebendo
guestionamento por XXX dias seguidos.

A consulta sera registrada com ata, lista de pessoas conectadas, gravacdo de video
e dudio, e qualquer outro meio de registro que o Ministério prepare para a Consulta
Publica.

Relatério da Consulta — esse documento reunird (i) o material utilizado para a
consulta, textos e apresentacdes; (ii) o registro da participacdo do publico,
classificando as duvidas e questdes por grandes temas; (iii) as respostas produzidas
para esse questionamento; e (iv) os registros facilitados pelo Ministério para a
execucdo da consulta.
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