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1.1. Aquisicdo de licencas da plataforma de engenharia para elaboracado de orgamento de obras e
servicos - ORCAFASCIO, Médulo Orcamento, M6dulo Bases Adicionais com suporte técnico online
e atualizacdo mensal das bases nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢cdes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento:

N i NUMERO VALOR
ITEM [ESPECIFICACAO|CATMAT | METRICA |QUANTIDADE DE VALOR TOTAL VALOR
ou USUARIOS UNITARIO PORITEM| TOTAL
UNIDADE GLOBAL
DE MEDIDA
1 Licenca de
software
Orgafascio, nos Unidade 4 20 999,00 19.980,00
moédulos
Orcamento. 39.960,00
27502 19.980,00
2 Licenga de 4 20 999,00
software
Orcafascio, nos Unidade
moédulos Bases
Adicionais

1.2. Os bens objetos desta contratacdo s8o caracterizados como comuns, conforme justificativa
constante no Estudo Técnico Preliminar n® 47/2025, SEI n° 42872465.

1.3. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia
da contratacao.
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1.4. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 60 (sessenta) meses, contados do(a) instrumento
contratual, prorrogavel para até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de
2021.

1.5. O fornecimento de bens é enquadrado como continuado tendo em vista que, pela sua
essencialidade, visam atender a necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de
um exercicio financeiro, assegurando a integridade do patrimdnio publico ou o funcionamento das
atividades finalisticas do 6rgédo ou entidade, de modo que sua interrup¢do possa comprometer a
prestacdo de um servigo publico ou o cumprimento da missao institucional, sendo a vigéncia
plurianual mais vantajosa. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas
em relagdo a vigéncia da contratacao.

2. Descricao da solucao

DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
E ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

2.1. A solucdo de TIC consistira na aquisicdo de licencas de uso do ORCAFASCIO
SOFTWARE ou produto similar, conforme identificado como mais adequado apés a analise
comparativa técnica e econémica SEI n° 41854351 item 5.

2.2. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO
OBJETO E ESPECIFICACAO DO PRODUTO

2.2.1. A descricao da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico do
Estudos Técnico Preliminar 47/2025 SEI n® 43152722.

2.2.2. Detalhamento da Solucao:
2.2.2.1. MODULO ORCAMENTO Orcamento completo com Cronograma Fisico/Financeiro:
2.2.2.2. Elaboragéo de planilhas orcamentarias de forma rapida e simples;
2.2.2.3. Banco de dados SINAPI atualizado mensalmente (sem custos adicionais);
2.2.2.4. Prerrogativa de criar um Banco de Dados Préprio;
2.2.2.5. Importacao de base propria de composicdes;
2.2.2.6. Exportagéo de bases de composi¢des préprias;
2.2.2.7. Cronograma Fisico / Financeiro;
2.2.2.8. Copia de Orcamento(s) e Composicao(s) para reaproveitamento de conteldo;
2.2.2.9. Importacao de itens de outro orcamento para reaproveitamento de conteldo;
2.2.2.10. Importagdo de orgcamentos do Excel;
2.2.2.11. Ajuste no valor do orcamento e composicao;
2.2.2.12. Envio de Cdpia do Orcamento para terceiros;
2.2.2.13. Todos os Relatérios em XLS e XLSX;
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2.2.2.14. Relatérios: Or¢camento Sintético, Orgcamento Sintético com Valor da Mao de Obra,
Orcamento Sintético com Valor da M&o de Obra e Material, Orcamento com Composi¢des
Analiticas, Composi¢8es Analiticas com Preco Unitario, Curva ABC de Insumos, Curva ABC de
Servicos e Cronograma Fisico / Financeiro;

2.2.2.15. Comparador de Orgamento;

2.2.2.16. Compatibilizacdo de bases;

2.2.2.17. Inteligéncia artificial.

2.2.3. MODULO BASES ADICIONAIS (bases atualizadas mensalmente sem custos adicionais)

BASES INSUMOS COMPOSICOES

SICRO 3 - 26 estados + DF 2.180 6.374

SICRO 2 - 26 estados + DF 489 1.945

SETOP - MG 2.167 2.934

SUDECAP - MG 1.726 2.232

SIURB - SP 2.332 2.580

SIURB INFRA 2.332 880

IOPES - ES 1.265 1.239

ORSE - SE 9.219 9.425

SEINFRA - CE 8.542 4.440

SEDOP - PA 1.488 1.491
CPOS/CDHU - SP 3.259 3.590

AGESUL 426 1.412

AGETOP CIVIL 1.839 1.944

AGETOP RODOVIARIA 234 543

CAEMA - MA 1.204 1.772

EMBASA 27.945 6.627

CAERN 106 600

FDE 2.246 3.170

EMOP - RJ 5.305 22.150

COMPESA 5.476 970

DER - PR 577 677

SCO-RJ 4.509 9.956

SBC - 23 estados + DF 8.854 11.040

TOTAL 93.720 97.991

ITEM DESCRIQAO NUMERO DE NUMEBO DE PRECO A VISTA
LICENCASITEM USUARIOS
1 Moédulo Or¢camento 4 19.980,00
2 Modulo Bases 4 20 19.980,00

Adicionais
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l || | | Total l 39.960,00 |

2.2.3.1. Informacgdes adicionais:

2.2.3.1.1. Todos os modulos do software oferecem acesso para até 5 usuarios simultaneos por
licenca, exceto nos modulos Or¢caBIM, OF Elétrico, OF Hidraulico, OF Estrutural;

2.2.3.1.2. O sistema OrcaFascio segue os regulamentos da Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (LGPD), Lei n® 13.709;

2.2.3.1.3. Como recurso de informacdes e manuseio, inclui-se também treinamentos diversos,
videos, informagfes do site da Movimente. O maior espa¢o de educagdo e comunidade da
construcdo civil. Pode ser acessado em https://movimente.orcafascio.com/ ;

2.2.3.1.4. A licenga inclui suporte liberado em horério comercial de 08h00 a 12h00 e de 14h00
as18h00 de segunda a sexta-feira. O auxilio deve ser solicitado por meio do chat no site, bem como
sugestdes e outros pedidos;

2.2.3.1.5. A licenca inclui atualizacbes gerais do sistema, como inclusdo de bancos de composicdes
e insumos (caso a licenca inclua o médulo de Bases Adicionais).

3. Fundamentacado e descricao da necessidade
3.1. Fundamentacao

3.1.1. A presente contratacédo justifica-se pela necessidade de utilizacdo de software especializado
para a elaboracdo de orcamentos pelo Ministério da Agricultura, uma vez que a equipe
administrativa possui demanda ndo apenas de obras e servicos de manutencdo, mas também
diversas outras atividades, tais como outras contratacdes de servicos, aquisicdes e fiscalizacdo de
contratos. Assim, a falta de ferramentas que auxiliem e otimizem o tempo de trabalho na atividade
de orcamentacdo pode comprometer significativamente a qualidade e a precisdo dos documentos
gue comporao o processo licitatério, além da prépria produtividade da equipe técnica.

3.1.2. Assim, para melhor prover os servigos de contratacdo de obras e servicos de engenharia do
Ministério da Agricultura, incluindo suas unidades e 6érgéos vinculados, é desejavel a contratacao de
software de apoio a elaboracdo de orcamentos e cronogramas de obras, em conformidade com o
Decreto n° 7.983/2013 e Lei 14.133/2021, que proporcione a elaboragdo de documentos, além de
acesso a banco de dados SINAPI e outros, conforme o descrito no Decreto em questéo.

3.1.3. Dentre os beneficios esperados com a contratacdo em estudo, espera-se: melhorar a
acuracidade e agilizar as pesquisas de precos em processos de contratacdo de obras e servicos de
engenharia promovidos pelo MAPA. Economia de tempo e diminuicdo do retrabalho ao eliminar a
atividade de orcamentacdo com base em ferramentas convencionais de pesquisa de precos.
Atendimento as demandas do planejamento - a contratacdo atual vai ao encontro do planejamento
estratégico e tatico.

3.1.4. A quantidade usuérios e moédulos solicitados:

3.1.4.1. 20 usuérios (conforme Proposta SOFTWARE ORCAFASCIO n° 41370301, anexada aos
autos), sendo:
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3.1.4.1.1. 4 licencas de Modulos Orgamento;

3.1.4.1.2. 4 licengas de Mddulos Bases Adicionais.

3.2. Justificativa
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3.2.1. A necessidade estimada de licenca para 20 usudrios, equivalentes a 4 licencas de cada
maédulo, considerando que cada uma permite 5 acessos simultaneos, pois este quantitativo:

3.2.1.1. Cobre adequadamente nossa equipe atual de 30 engenheiros, permitindo rodizio de
acessos conforme necessidade operacional.

3.2.1.2. Atende aos picos de demanda sem sobrecarregar o sistema.

3.2.1.3. Otimiza os recursos financeiros, evitando aquisicao de licencas desnecessarias.

3.3. Objeto da contratacao

3.3.1. Esté previsto no Plano de Contratagdes Anual 2025, conforme detalhamento a seguir:

3.3.1.1. ID PCA no PNCP: 00396895000125-0-000004/2025;

3.3.1.2. Data de publicagdo no PNCP: 22/04/2024;

3.3.1.3. ID do item no PCA: 505 e 506.

3.3.1.2. Classe/Grupo:

3.3.1.2.1. 182 - SERVICOS DE LICENCIAMENTO E CONTRATOS DE TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA - PCA 505;

3.3.1.2.2. 182 - SERVICOS DE LICENCIAMENTO E CONTRATOS DE TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA - PCA 506.

3.3.1.4. Identificador da Futura Contratagdo: 130005-207/2025.

3.3.2. Est4 alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2020-2030 e em consonancia com o Plano
Diretor de Tecnologia da Informac¢do e Comunicagdo (PDTIC) 2024-2025 do MAPA (Ministério da
Agricultura e Pecuaria) , conforme demonstrado abaixo:

ID

ALINHAMENTOS AOS PLANOS ESTRATEGICOS

—  ————————————————————————————————————————————————

Objetivos Estratégicos

OE1l

Modernizar a prestacéo de servigos publicos do

areas de negécio e ao cidadao, e proporcionar uma melhor experiéncia de usuario.

Mapa com produtos orientados as

OE3

Promover a inovagéo e a transformacéo digital por meio de solugbes inovadoras.

ALINHAMENTO AO PDTIC 2024-2025

Acéo do PDTIC ID

A A  ————————————————————————————————————————————————————————

Meta do PDTIC associada

Desenvolvimento, evolugcdo e manutencao
de Sistemas de Informacg&o, promovendo
automacdo de procedimentos com

Gl

Implementar novos sistemas
orientados as areas de negdécio do
MAPA e 6rgdos providos até o final da

vigéncia de 2025

Modelo de TR para Aquisicdo de Bens de TIC
Versdo: jul/2023
Aprovado pela Diretoria de Gestdo de Recursos de TI/SGD/MGI

5 de 28



UASG 130005

Termo de Referéncia 83/2025

Gl |entrega continua e software com valor Realizar a manutencdo de 115
agregado para as finalidades do Mapa sistemas a cada ano e implementar
correcbes necessarias em 100% dos
casos identificados.
-Implementar 54 demandas
adaptativas de melhoria na interface e
Aprimorar a interacio dos USUArios qsabilidade dos sistemas de TIC até o
internos e externos do Mapa no uso dos final de 2025.
G4 |servicos de TIC, visando proporcionar|G4 _Implementar 30 projetos  de
uma percep¢do cada vez melhor dos automacio de processos  nos
servicos prestados. sistemas de TIC para melhorar a
eficiéncia operacional até o final de
2025.
-Implementar 4 desafios de IA para
automacao de processos da area de
negoécio. POC (variavel) + 2 anos de
execucao

Promover a prospecc¢do, experimentacao JImplementar o uso de um chatbot

e disseminacdo de inovagdo em servigos oA

; . para melhorar a eficiéncia no

e tecnologias, com o objetivo de . .

G7 |. . L . ~ G7 |atendimento  aos  usuéarios e
impulsionar a pratica da inovacdo na disseminar  seu  uso entre  as
administracdo publica aplicada em Secretarias
Tecnologia da Informacé&o. '

-Implementar Plano de Transformacéo
Digital — PTD em 5 sistemas do MAPA
(e-Sishi, PGA Sigsif, Renasem, Sivibe
e Sipeagro).

3.4. Por tratar de oferta de servicos publicos digitais, o objeto da contratacao serd integrado a
Plataforma Gov.br, nos termos do Decreto n® 8.936, de 19 de dezembro de 2016, e suas
atualizagbes, de acordo com as especificagbes deste Termo de Referéncia.

4. Requisitos da contratacao

4.1. Requisitos de Capacitacao:

4.1.1. Nao faz parte do escopo da contratacdo a realizacéo de capacitacdo técnica na utilizacédo dos
recursos relacionados ao objeto da presente contratacéo;

4.2. Requisitos de Negédcio:

4.2.1. A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negdcio: O requisitante
necessita de uma ferramenta para auxiliar sua equipe com a cotagdo e acompanhamento de obras
e servicos de engenharia com permissdo para, pelo menos 5 (cinco) usuéarios simultdneos, com a
funcionalidade de acesso as principais bases de dados, quais sejam, SICRO, SINAPI, SETOP e
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SBC). As tabelas SICRO e SINAPI sdo regulamentadas pelo Decreto n° 7.983, de 8 de abril de
2013 que estabelece regras e critérios para elaboracdo do orcamento de referéncia de obras e
servicos de engenharia, contratados e executados com recursos dos or¢gamentos da Unido, e da
outras providéncias Ante ao exposto, a necessidade de aquisicdo de 2 (duas) licengas, para
atender ao contingente de usuarios atuais e num futuro préximo de 05 (cinco) anos, se justifica na
elaboracdo de documentos e acesso a banco de dados de que viabilize pesquisas de pregos de
maneira eficiente.

4.3. Requisitos Legais

4.3.1. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n°®
14.133/2021, a Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instru¢do Normativa SEGES/ME n°
65, de 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais — LGPD) e a outras legislacdes aplicaveis;

4.4. Requisitos de Manutencéo

4.4.1. Devido as caracteristicas da solucdo, ha necessidade de realizacdo de manutencdes
corretivas, preventivas, adaptativas pela Contratada, visando a manutencao da disponibilidade da
solucao.

4.4.2. A CONTRATADA devera realizar o Suporte Técnico de forma remota e/ou presencial, de
maneira a minimizar os riscos do comprometimento da disponibilidade da solucad no ambiente de
rede da CONTRATANTE, contado a partir da abertura de chamado. A CONTRATADA devera
manter atualizados os softwares, a criterio da CONTRATANTE, em sua ultima versad durante todo
o periodo da vigehcia contratual. As atualizacogés citadas compreendem inclusive eventuais
alteracoés de nome e/ou marca dos produtos, situacad na qual devera ser fornecida subscricad e
suporte para o software que substituiu o software adquirido.

4.4.3. A aplicacao é licenciada para uso exclusivo e hospedada na nuvem AWS da CONTRATADA
(SEI n° 42762175), garantindo mobilidade e acesso remoto por qualquer dispositivo conectado a
internet. A seguranca dos dados € assegurada, pois sao armazenados na nuvem, eliminando riscos
como invasOes, transferéncias indevidas e roubo de informacdes. Além disso, a plataforma
multiusuario opera de forma independente da estrutura de Tl da empresa, reduzindo custos com
servidores e backups.

4.4.4. As atualizacbes e correcdes de software ndo devem gerar 6nus adicional para a
CONTRATANTE e devem estar disponiveis no site ou repositério do fabricante.

4.4.5. A garantia abrange o servico de suporte técnico, prestado de forma presencial e/ou remota,
conforme permitido pela CONTRATANTE. O suporte técnico e as atualizagdes devem contemplar
todas as funcionalidades do software, independentemente de sua configuracao prévia e da politica
de comercializacdo do fabricante, incluindo:

4.4.5.1. Resolucdao de vicios e defeitos do sistema,;
4.4.5.2. Ajustes e configuracdes conforme normas técnicas do fabricante;
4.4.5.3. Procedimentos para restabelecer o software ao perfeito funcionamento;

4.45.4. Fornecimento de informacdes sobre administracdo, configuracdo, otimizacao,
troubleshooting e utilizacdo do sistema.

4.4.6. Os termos contratuais referentes ao servicos de suporte técnico e atualizagdo sad validos
para todo o periodo de vigehcia contratual.
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4.4.7. As solicitacoés de atendimento tecnico partirab da CONTRATANTE e deverad ser abertas as
Ordens de Servico a titulo de controle e fiscalizagdo mensal dos servicos prestados pela
CONTRATADA. Para cada solicitacad de atendimento tecnico feita devera ser gerado um
identificador unico para fins de controle e acompanhamento da solicitacad.

4.4.8. A CONTRATADA devera prover servico de suporte tecnico durante o periodo de contrato que
devera ser prestado no horario comercial (das 8h as 12h e das 14h as 18h) de segunda a sexta-
feira, por tecnicos devidamente habilitados e credenciados, e sem qualquer chus adicional.

4.4.9. A CONTRATADA devera disponibilizar canal de atendimento para abertura de chamados
tecnicos 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, mediante sistema Web,
enderecp eletrohico para envio de correspondencia ou de um telefone acionado por meio de ligacad
gratuita ou local ao endereco de entrega/instalacad.

4.4.10. Ainda, os servicos de suporte técnico e atualizacdo contemplardo a prestacad de todas as
atividades necessarias para garantir a operacad continua do software e do ambiente computacional
relacionado, tais como, mas nab se limitando a:

4.4.10.1. Analise, identificacad e resolucad de incidentes e problemas.

4.4.11. Esclarecimentos relativos a documentacad do produto, seus componentes, subscricad do
software e conformidade do ambiente da CONTRATADA em relacad as regras definidas pelo
fabricante; e Comunicacad sobre a descoberta de erros (bugs) no software, seus possiveis
impactos e respectivas correcoes (patches).

4.5. Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade

4.5.1 A solucéo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca
da Informacéo do Contratante, e

4.5.2. A CONTRATADA devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacéo e
Privacidade descritos a seguir:

4.5.3. Devera ser garantida a disponibilidade, integridade, confidencialidade e sigilo dos
documentos e informagdes inerentes ao contrato e seus servigcos, podendo ser responsabilizado
legalmente quem porventura causar perdas e danos ao MAPA e a terceiros.

4.5.4 A CONTRATADA se compromete a manter em carater confidencial, formalizado através de
Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo (SEI n° 42645261), mesmo ap6s o término do
prazo de vigéncia ou eventual rescisdo do contrato, todas as informacdes a que teve acesso.

4.5.5 A CONTRATADA deve utilizar ferramentas de protecéo e seguranca de informacdes, a fim de
evitar qualquer acesso ndo autorizado aos seus sistemas ou softwares, seja em relacdo aos que
eventualmente estejam sob sua responsabilidade direta ou que foram disponibilizados a
Contratante, ainda que por meio de link.

45.6 A CONTRATADA sera responsabilizada pelo ndo cumprimento, por parte de seus
profissionais, do Termo de Compromisso de Manutencao de Sigilo e também de todas as politicas e
normas técnicas e administrativas da CONTRATANTE.

4.6. Requisitos Temporais
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4.6.1. A Entrega das licencas devera ser efetivada no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
Gteis, a contar do recebimento da Ordem de Fornecimento de Bens (OFB), emitida pela
CONTRATANTE, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que
justificado previamente pela CONTRATADA e autorizado pelo CONTRATANTE.

4.6.2. Devera ser realizada uma reunido inicial com o objetivo de identificar as expectativas, nivelar
os entendimentos acerca das condi¢des estabelecidas no Contrato, Termo de Referéncia e seus
Anexos e esclarecer possiveis davidas acerca da execugdo dos servicos.

4.6.3. Deverdo participar dessa reunido, no minimo, o Gestor e 0s Fiscais do contrato, membro(s)
da equipe técnica da CONTRATANTE e o Preposto da CONTRATADA. A reunido realizar-se-a de
forma virtual em até 05 (cinco) dias Uteis ap0Os a assinatura do Contrato.

4.6.4. Em caso de desastres e graves incidentes que impactem negativamente os servi¢os de TI, a
solucdo deve permitir o retorno dos servicos de forma célere, minimizando desta forma o impacto
na prestacdo dos servigos da Agéncia. Na contagem dos prazos estabelecidos neste documento,
guando ndo expressados de forma contraria, excluir-se-4 o dia do inicio e incluir-se-4 o do
vencimento.

4.6.5 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados
de forma contréria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.6.6. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em
dias corridos. Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente
até a mesma hora do ultimo dia, conforme os prazos.

4.7. Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
Os servicos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.7.1. Os prestadores de servico devem se apresentar, se for o caso, em trajes adequados a
circulacad em orgad e reparticoés publicas e o atendimento deve ser realizado de forma cortes,
educada e discreta.

4.7.2. Os servicos prestados devera® pautar-se sempre no uso racional de recursos e
equipamentos, de forma a evitar e prevenir o desperdicio de insumos e materiais consumidos bem
como a geracad excessiva de residuos, a fim de atender as diretrizes de responsabilidade
ambiental.

4.7.3. Deverad ser adotadas pela CONTRATADA, todas as normas federais, estaduais e municipais
quanto aos criterios de preservacad ambiental, alem das orientacogs das entidades publicas que
versem sobre a materia, dentre as quais a seguinte: No que couber, visando a atender ao disposto
na legislacad aplicavel — em destaque as Instrucoés Normativas n° 05 /2017 /SEGES e n° 01/2019
/SGD — a CONTRATADA devera priorizar, para o fornecimento do objeto, a utilizacad de bens que
sejam no todo ou em parte compostos por materiais reciclaveis, atoxicos e biodegradaveis.

4.8. Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.8.1. Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de arquitetura tecnologica descritos
a seqguir:

4.8.2. Os servicos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica
estabelecidas pela area técnica da CONTRATANTE;
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4.8.3. A adocgdo de tecnologia ou arquitetura diversa deverd ser autorizada previamente pela
CONTRATANTE. Caso nao seja autorizada, é vedado a CONTRATADA adotar arquitetura,
componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela CONTRATANTE;

4.8.4. Os servicos deverao contemplar o fornecimento de softwares, suas atualiza¢cbes, correcées,
evolucgdes e respectivos servigos de suporte técnico, quando demandado.

4.9. Requisitos de Projeto e de Implementacao

4.9.1. Os equipamentos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de
implementagdo descritos a seguir:

4.9.2. O desenvolvimento de solucbes realizado por meio de suporte técnico, manutencao e
atualizacdo, deverdo seguir os normativos internos da MAPA, sendo executado sempre com
acompanhamento da CONTRATANTE.

4.10. Requisitos de Implantacdo

4.10.1. Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de implantacdo, instalagdo e
fornecimento descritos a seguir:

4.10.2 .Sera necessario que a CONTRATADA efetue a disponibilizagdo dos servigos/licencgas,
atualizadas em sua ultima versdo no ambiente WEB. Apds validacéo final do fiscal requisitante sera
atualizada a versdo no ambiente produtivo. Estes testes deverao acontecer por um periodo minimo
de 30 (trinta) dias corridos apds a data de entrega.

4.11. O prazo de garantia é aquele estabelecido enquanto durar a vigéncia do contrato.

4.11.1 Considerando que o objeto se refere a aquisi¢do de uma licenca de software para calculos
orcamentarios de obras, com os mdodulos orgcamento e bases adicionais, para 5 (cinco) usuarios
simultédneos, ndo faz sentido falar em garantia, pois enquanto o contrato estiver vigente a MAPA
podera receber atualizacfes e fazer uso dos servicos de manutencao para a licenca adquirida.

4.12. As atualizagBes de software terdo natureza corretiva e evolutiva.

4.13. O software devera ser mantido atualizado, a critério da CONTRATANTE, em sua ultima
versdo durante todo o periodo da vigéncia contratual. As atualizagBes citadas compreendem
inclusive eventuais alteracbes de nome e/ou marca dos produtos, situacdo na qual devera ser
fornecida subscri¢éo e suporte para o software que substituiu o software adquirido.

4.14. As atualizacBes e correcdes de software deverdo estar disponiveis para a CONTRATANTE no
site e/ou repositério do fabricante. A prestacdo dos servigos de suporte devera abranger todas as
funcionalidades suportadas pelo software, independente de terem sido configurados anteriormente
e da politica de comercializacdo do fabricante, e deverdo prover obrigatoriamente: resposta aos
vicios e defeitos da solucgéo, resolvendo-os:

4.14.1. ajustes e configura¢des conforme manuais e normas técnicas do fabricante;

4.14.2. demais procedimentos destinados a recolocar o software em perfeito estado de
funcionamento; e

4.14.3. fornecimento de informacdes e esclarecimento de duavidas sobre administracéo,
configuracdo, otimizacgéo, troubleshooting ou utilizacéo.
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4.15. Os termos contratuais referentes a garantia sdo validos para todo o periodo de vigéncia
contratual que € compreendido também apds a disponibilizacéo do software.

4.16. Ainda, o servico de suporte contemplara a prestacao de todas as atividades necessarias para
garantir a operacdo continua do software e do ambiente computacional relacionado, tais como, mas
nao se limitando a:

4.16.1. Analise, identificacéo e resolucao de incidentes e problemas;

4.16.2. Esclarecimentos relativos a documentacdo do produto, seus componentes, subscricdo do
software e conformidade do ambiente da CONTRATADA em relagdo as regras definidas pelo
fabricante;

4.16.3. Comunicacgao sobre a descoberta de erros (bugs) no software, seus possiveis impactos e
respectivas correcdes (patches).

4.17. Requisitos de Experiéncia Profissional

4.17.1. Os servicos de assisténcia técnica e suporte deverad ser prestados por tecnicos
devidamente capacitados nos produtos em questad, bem como com todos os recursos ferramentais
necessarios para a prestacad dos servicos;

4.17.2. Cabe exclusivamente a CONTRATADA estruturar sua equipe de trabalho na dimensad que
atenda as condicoeés estabelecidas para a prestacat dos servicos.

4.17.3. A CONTRATADA devera prestar os servicos por meio de profissionais cuja qualificacad
esteja em conformidade com os requisitos definidos neste documento e legalizados para a
prestacad dos servicos tecnicos.

4.18. Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.18.1. O fornecimento dos servicos esta condicionado ao recebimento pela CONTRATADA de
Ordem de Servico (OS) emitida pela CONTRATANTE.

4.18.2. A OS indicara o tipo de servi¢o, a quantidade e a localidade na qual os servigcos deverdo ser
entregues.

4.18.3. A CONTRATADA deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte
forma: com funcionamento 24 horas por dia e 7 dias por semana de maneira eletrénica e 8 horas
por dia e 5 dias por semana por via telefonica.

4.18.4. A execucédo do servigo dever ser acompanhada pela CONTRATADA, que dara ciéncia de
eventuais acontecimentos a CONTRATANTE.

4.18.5. A CONTRATADA devera manter continuamente uma base de conhecimento definida pelo
MAPA com todas as informacfes de processos, atividades e tarefas referentes aos servigos,
ocorréncias de problemas, suas resolugdes e licbes aprendidas, tempo de resposta e resolucdo do
problema, e qualquer outra informacdo de interesse do MAPA que tenha relacdo com o servigo
prestado.

4.19 Sustentabilidade

4.19.1 A CONTRATADA devera observar integralmente os requisitos de Sustentabilidade.
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4.19.2 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricao do objeto,
devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes
Sustentaveis.

4.19.3 E dever da CONTRATADA observar entre outras: 0 menor impacto sobre recursos naturais
como flora, fauna, ar, solo e agua; preferéhcia para materiais, tecnologias e materias-primas de
origem local; maior eficiehcia na utilizacad de recursos naturais como agua e energia; maior
geracad de empregos, preferencialmente com mad de obra local; maior vida util e menor custo de
manutencad do bem e da obra; uso de inovacoés que reduzam a pressad sobre recursos naturais;
e origem ambientalmente regular dos recursos naturais utilizados nos bens, servicos e obras.

4.20. Indicacado de marcas ou modelos (Art. 41, inciso |, da Lei n® 14.133, de 2021):

4.20.1. Na presente contratacdo serd admitida a indicacéo da(s) seguinte(s) marca(s), caracteristica
(s) ou modelo(s), de acordo com as justificativas contidas no Estudo Técnico Preliminar:

Identificacao do item no catalogo de TIC

Item . )
com condi¢cdes Padronizadas da SGD/MGI

Servico

Contratacao de licenca de

1 Na li .
0 a0 se aplica uso de software Orcgafascio

4.21. Da exigéncia de carta de solidariedade

4.21.1. Nao se aplica, visto potencial de restringir a competividade do certame e por se tratar de
contratacdo por inexigibilidade de licitac&o.

4.22. Subcontratagdo

4.22.1. Ndo é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

4.23. Da verificacao de amostra do objeto

4.23.1. Nao se aplica, devido as caracteristicas do objeto expressas no ETP.
4.24. Garantia da Contratacao

4.25 Sera exigida a garantia da contratacao de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lej n°® 14.133,
de 2021, no percentual e condicbes descritas nas clausulas do contrato.

4.25.1. A CONTRATADA deve assegurar que a aplicacdo o OrcaFascio seja entregue em sua
versdo mais recente, garantindo pleno funcionamento e conformidade com as especificagcbes
técnicas.

4.25.2. A garantia deve abranger:

4.25.2.1. Atualizac6es e corre¢cdes sem custo adicional, disponibilizadas no site ou repositério do
fabricante;

4.25.2.2. Suporte técnico presencial e/ou remoto, conforme necessidade da CONTRATANTE;
4.25.2.3. Correcao de falhas e defeitos que comprometam a operacéo do sistema;

4.25.2.4. Ajustes e configuracdes conforme normas técnicas do fabricante;
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4.25.2.5. Procedimentos para restabelecimento do software em caso de falhas;

4.25.2.6. Esclarecimento de duvidas sobre administracao, configuragao, otimizacao e utilizagéo
do sistema.

4.25.3. Além disso, a CONTRATADA deve garantir a seguranc¢a dos dados, assegurando que
todas as informacdes sejam armazenadas na nuvem, protegidas contra invasdes, transferéncias
indevidas e crimes cibernéticos.

4.26. Informacées relevantes para o [dimensionamento E/OU apresentacao] da proposta

4.26.1. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

Descricao: .
Unidade de .
Contratag&o de Licenga |CATMAT/ . [Quantidade
Item o medida: . Meses
para utilizacao de CATSER . de licencas
. Licenca:
software OrcaFascio
01 Médulo Orcamento 4 (quatro) 04
o 27502 licencas 60
02 Bases Adicionais para 20 04
usuarios

4.27. Os itens contratados serdo de uso imediato apés a assinatura do contrato e abertura da OS.

5. Papéis e responsabilidades
5.1. Sao obrigacdes da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante (PO) product ower do
contrato para acompanhar e fiscalizar a execugéo dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico de acordo com os
critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pela CONTRATADA que esteja em conformidade com a proposta
aceita, conforme inspecoes realizadas;

Y

5.1.4. aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
comunicando ao 6rgdo gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos
em contrato;

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da
solucéo de TIC;

5.1.7. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre
os diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou alteracdo seja objeto da relagdo contratual
pertencam a Administracao, incluindo a documentacao, o codigo-fonte de aplicacdes, os modelos
de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer.
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5.2. Sdo obrigacées da CONTRATADA

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto & CONTRATANTE, que devera
responder pela fiel execucao do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientacées e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do
Contrato, inerentes a execucao do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a CONTRATANTE ou a terceiros por culpa
ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacéo
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o acompanhamento
da execucao dos servicos pela CONTRATANTE;

5.2.4. propiciar todos 0s meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela CONTRATANTE, cujo
representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde
gue motivadas as causas e justificativas desta deciséo;

5.2.5. manter, durante toda a execucédo do contrato, as mesmas condicdes da habilitacao;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execucao do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugéo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da
solucdo de TIC durante a execugéo do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solug¢éo de TIC sobre os
diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a
documentacédo, os modelos de dados e as bases de dados a Administracao;

5.2.9. fazer a transicdo contratual, quando for o caso, com transferéncia de conhecimento,
tecnologia e técnicas empregadas, sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a
capacitacdo dos técnicos do contratante ou da nova empresa que continuara a execucao dos
servicos, quando for o caso;

5.2.10 Ceder, quando solicitado pela CONTRATANTE, os dados em formato acordado pela
CONTRATANTE.

6. Modelo de execucao do contrato

6.1. Rotinas de Execucao (alinhado a IN 94/2022, especialmente aos Artigos 33 (fiscalizacao) e 40
(garantias), e integra a ferramenta do MAPA - REDMINE para rastreabilidade).

6.2. Encaminhamento Formal de Demandas

6.3. O fiscal requisitante abrira a demanda na ferramenta REDMINE e encaminhara ao gestor do
contrato para autorizacao.

6.4.. Gestor do Contrato: Autoriza a execucao do servigo.
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6.5. O Fiscal Técnico do contrato emitird a Ordem de Servigo (OS) no sistema REDMINE apos
autorizac@o do Gestor do Contrato.

6.6. A OS contera, minimamente:

6.6.1. Descricdo do servico/licengas a serem entregues;

6.6.2. Quantidade de licencas;

6.6.3. Data de inicio;

6.6.4. Data de entrega,;

6.6.5. Valor da OS.

6.7. Condicdes, forma, rotina e acompanhamento da execucdo
6.8. Forma de Execucdo e Acompanhamento

6.9. A execucao sera acompanhada por meio de registros no REDMINE, onde contera o registro de
execugéo do servico.

6.10. Prazo de Entrega

6.11. As licencas deverao ser disponibilizadas em até 05 (cinco) dias corridos apos a emisséo da
os.

6.12. A entrega da ordem de servico sera realizada pelo prestador de servico no REDMINE,
acompanhada do relatério de entregas.

6.13. Local e Horéario

6.14. Entrega virtual: Licencas disponibilizadas no ambiente web da CONTRATADA, com
credenciais enviadas por e-mail oficial.

6.15. Suporte técnico: Prestado remotamente, em horario comercial (8h as 18h, de segunda a
sexta), via chat ou chamados.

6.16. Validacao/ aceite

6.17. O Fiscal Técnico emitir4 o termo de recebimento provisério (TRP) em até 15 dias corridos.
6.18. O fiscal Requisitante emitira o termo de recebimento definitivo (TRD) em até 15 dias corridos.
6.19. Eventuais ndo conformidades serdo registradas no REDMINE para corregdo em até 24 horas.
6.20. Finalizacdo

6.21. O fiscal técnico emitir4 o relatério de fiscalizacdo no SEI ,mensal, e encaminhara ao Gestor do
Contrato.

6.22. O Gestor do contrato autoriza a emissdo da OS a CONTRATADA e a mesma anexara a nota
fiscal no REDMINE.

6.23. ApOs a emissdo da OS, o Gestor emitirA no SEI o Ateste de nota fiscal para o
encaminhamento do processo de pagamento.
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6.24. Garantia e Suporte

6.25. Garantia: Vigente durante todo o contrato (60 meses), incluindo:
6.25.1. Atualizacbes mensais das bases, tais como: SINAPI, SICRO.
6.26. Correcdes de bugs e suporte técnico remoto.

6.27. SLA: Os prazos estédo descritos na tabela abaixo:

Etapa Responsavel Prazo
Redefinicdo de senha de acesso de Até 24h apdés a abertura de
L. Contratada
usuarios chamado.
Envio de credencial de acesso em caso Até 24h apés a abertura do
L - Contratada
de substituicdo de usuério chamado.
Resposta a chamados criticos Contratada Até 24h apds a abertura do chamado
Prazo de ativagdo da licenca Contratada Até 24h apds a abertura da OS
- ~ . Contratada/ ApOs a assinatura do contrato e
Inicio da execucéo do objeto .
contratante a reunido inicial.

6.28. Materiais a serem disponibilizados

6.28.1 Nao se aplica, devido o objeto do contrato.

Especificacao da garantia do servico (art. 40, 81°, inciso lll, da Lei n° 14.133, de 2021)
6.29. Formas de transferéncia de conhecimento

6.29.1. Nao sera necessaria transferéncia de conhecimento funcional, devido as caracteristicas do
objeto. Entretanto, devera ser disponibilizada a base de dados pela CONTRATADA, quando
solicitada pela CONTRATANTE.

6.30. Procedimentos de transicgao e finalizacao do contrato

6.30.1. Nao serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

6.31. Quantidade minima de bens ou servigos para comparacéao e controle

6.31.1. Como o objeto trata apenas de fornecimento de licenca de software, ndo ha que se falar em
volume de bens demandados.

6.32. Mecanismos formais de comunicacéo

6.33. Séo definidos como mecanismos formais de Comunicagao, entre a CONTRATANTE e a
CONTRATADA, as seguintes acoes:

6.33.1. Reunido: apresentagcdo, contextualizacdo, definicAo de atividades, metas e objetivos,
identificacdo de riscos e problemas;

6.33.2. Oficios e e-mails: estabelecer um canal de comunicagcdo entre a CONTRATADA e a
CONTRATANTE para tratamento de assuntos gerais e interesse reciproco;
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6.33.3. Sistemalcontato de abertura de chamados: comunicacéo formal de ocorréncia visando a
correcao de problemas detectados;

6.33.4. Observacdo: toda a comunicacgdo entre a Administracdo Publica e a CONTRATADA devera
ser sempre formal como regra, exceto em casos excepcionais que justifiguem outro canal de
comunicagéo.

6.34 Formas de Pagamento

6.35. ApOs o Ateste da nota fiscal realizado pelo Gestor do Contrato sera encaminhado ao processo
de pagamento ao fiscal administrativo e o posterior encaminhamento ao setor financeiro.

6.36 Manutencdo de Sigilo e Normas de Seguranca

6.37. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos
em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento,
de que venha a ter conhecimento durante a execucdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer
pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacao de
sigilo conferida pelo CONTRATANTE a tais documentos.

6.38. O Termo de Compromisso e Manutencgéo de Sigilo, contendo declaracdo de manutencgéo de
sigilo e respeito as normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante
legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado
diretamente envolvidos na contratacdo, encontram-se nos ANEXO | deste termo de referencia.

7. Modelo de gestdao do contrato
7.1. Execucao

7.1.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucdo total ou parcial.

7.1.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, 0os prazos de
execucdo serdo prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

7.1.3. As comunicacdes entre o 6rgao ou entidade e o Contratado devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.1.4. O o6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adocdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Reuniao Inicial:

7.1.5. Devera ser realizada uma reunido inicial com o objetivo de identificar as expectativas, nivelar
os entendimentos acerca das condi¢cbes estabelecidas no Contrato, Termo de Referéncia e seus
Anexos e esclarecer possiveis duvidas acerca da execu¢ao dos servicos.

7.1.6. Deverdo participar dessa reunido, no minimo, o Gestor e os Fiscais do contrato, membro(s)
da equipe técnica da CONTRATANTE e o Preposto da CONTRATADA. A reunido realizar-se-a de
forma virtual em até 05 (cinco) dias Uteis ap0Os a assinatura do Contrato.
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7.1.7. Em caso de desastres e graves incidentes que impactem negativamente os servigos de TI, a
solucdo deve permitir o retorno dos servicos de forma célere, minimizando desta forma o impacto
na prestagcdo dos servicos da Agéncia. Na contagem dos prazos estabelecidos neste documento,
guando ndo expressados de forma contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-4 o do
vencimento.

7.2 Preposto
7.2.1 N&o se aplica visto que a contratagdo se trata de uma licenca de software.
7.2.2 Fiscalizacao

7.2.3. A execucao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato,
ou pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da
IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

7.3. Fiscalizacao Técnica

7.3.1. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, 1, da IN SGD
n°® 94, de 2022, acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condi¢cbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracéo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.3.2. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execuc¢ao do contrato, com a descricdo do que for necessario para a
regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, 81° e
Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

7.3.3. ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacbes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

7.3.4. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que
demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as
medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V).

7.3.5. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, V).

7.3.6. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do
contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogacdo contratual
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

7.4. Fiscalizacdo Administrativa

7.4.1. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢cbes previstas no art. 33, 1V, da
IN SGD n° 94, de 2022, verificara a manutencdo das condi¢c6es de habilitacdo do Contratado,
acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagédo de apostilamento
e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatoérios pertinentes, caso necessario
(Art. 23, 1 e ll, do Decreto n° 11.246, de 2022).
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7.4.2. Caso ocorram descumprimento das obrigagBes contratuais, o fiscal administrativo do contrato
atuard tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome
as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art.
23, V).

7.5. Gestor do Contrato

7.5.1. O gestor do contrato, além de exercer as atribuicbes previstas no art. 33, |, da IN SGD n° 94,
de 2022, coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacoes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administragéo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art.

21, IV).

7.5.2. O gestor do contrato acompanhara a manutencdo das condi¢cdes de habilitagdo do
Contratado, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o
fluxo normal da liquidacé@o e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 21, III).

7.5.3. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execuc¢do do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, 11).

7.5.4. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagcao realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado,
com mengédo ao seu desempenho na execucao contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto
de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.5.5. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizagéo para fins de aplicacdo de sang¢des, a ser conduzido pela comisséo de que trata o
art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.5.6. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informagcdes sobre a consecucédo
dos objetivos que tenham justificado a contratacéo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracéo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.5.7 O gestor do contrato devera enviar a documenta¢éo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacdo e gestao nos termos do contrato.

8. Do reajuste

8.1. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
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8.1.1. Sera adotado como indice de reajuste do contrato o indice de Custos de Tecnologia da
Informacao (ICTI), calculado pela Fundacgédo Getulio Vargas (FGV), conforme disposto no Art. 57,
§1°, da Lei n° 14.133/2021 e na Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94/2022.

8.2. Periodicidade do Reajuste

8.2.1. O reajuste sera aplicado anualmente, a partir da data de assinatura do contrato, observando-
se as seguintes condicgdes:

8.2.1.1. Base de calculo: Valor original contratado ou o valor ja reajustado no periodo anterior;
8.2.1.2. Data de referéncia: Ultimo indice publicado pela FGV anterior a data do reajuste.
8.3. Procedimento para Aplicacdao do Reajuste

8.3.1. A CONTRATADA devera encaminhar, com antecedéncia minima de 30 dias da data
prevista para o reajuste, solicitacdo formal ao Gestor do Contrato, acompanhada do:

8.3.2. indice ICTI oficial publicado pela FGV;
8.3.3. Caélculo do novo valor, conforme féormula;

8.3.4. Valor Reajustado = Valor Contratual ou Ultimo Valor Reajustado x (ICTI atual / ICTI da data-
base).

8.4. Limites e Condicdes

8.4.1. O reajuste nao se aplica a eventuais aditivos por ampliagdo de escopo ou quantitativo, os
guais deverdo observar seus proprios critérios de atualizacao.

8.4.2. Caso o ICTI apresente variacdo negativa, nao havera reducdao do valor contratado,
conforme Art. 57, §2°, da Lei n° 14.133/2021.

8.4.3. Em caso de inexisténcia de publicacdao do ICTI, o reajuste serd suspenso até nova
divulgagéo, sem direito a reposicao retroativa.

8.5. Disposicdes Finais

Qualquer divergéncia na aplicacdo do reajuste sera resolvida com base na legislagcdo vigente,
especialmente na Lei n° 14.133/2021 e na IN SGDIME n° 94/2022, garantindo-se sempre o0
equilibrio econdmico-financeiro do contrato.

8.6 Do Recebimento

Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5(cinco) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado 0 cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n® 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n®
11.246, de 2022).

8.6.1 O prazo da disposicdo acima serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranca
oriunda do contratado com a comprovacao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a
ser paga.

8.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X,
Decreto n° 11.246, de 2022).
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8.8. O fiscal administrativo do contrato realizar4 o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.
(Art. 23, X, Decreto n°® 11.246, de 2022)

8.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

8.10. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagBes da execucédo do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestacédo dos servicos realizados em consonancia com o0s
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.10.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

8.11. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execug¢ado ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou
Unica medicao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisoério.

8.12. A fiscalizac&@o ndo efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medi¢do de servicos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°® 14133, de 2021)

8.13. O recebhimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusédo de todos os
testes de campo e & entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

8.14. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagéo
das penalidades.

8.15. Quando a fiscalizagao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo
encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.16. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a
verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

8.16.1. Emitir documento comprobatério da avaliagédo realizada pelos fiscais técnico, administrativo
e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com menc¢éao
ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e
aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n® 11.246, de 2022).

8.16.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacéo apresentada pela fiscalizacéo e,
caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as
clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas correcoes;

8.16.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com
base nos relatérios e documentacfes apresentadas; e
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8.16.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizacdo. 8.16.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos
para a formalizacao dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacéo e gestao.

8.17. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissao de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execucao do
objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

8.18. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugéo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execug¢do do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.19. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.

8.20 Procedimentos de Teste e Inspecao
N&o se aplica, devido o objeto da contratacao.
8.21 Sancdes Administrativas e Procedimentos para retencdo ou glosa no pagamento

8.22 Nos termos do art. 19, inciso Ill da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada
a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sanc¢des cabiveis, nos casos em que p contratado:

8.23. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os
resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

8.24. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucao de TIC,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;

Liquidacao

8.25. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias
Uteis para fins de liquidagdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do
art. 7°, 82° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.26. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacdo, no caso de contratacbes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.27. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranga equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento,
tais como:

8.27.1. o prazo de validade;

8.27.2. a data da emisséo;

8.27.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
8.27.4. o periodo respectivo de execucdo do contrato;

8.27.5. o valor a pagar; e
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8.27.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis

8.28. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovacao da regularizacao
da situacdo, sem 6nus ao contratante;

8.29. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.30. A Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para:
a) verificar a manutencao das condicdes de habilitacdo exigidas no edital;

b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no dmbito do 6rgdo ou
entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas. INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018)

8.31. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.

8.32. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

8.33. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a resciséo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.

8.34. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
gque se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo junto ao
SICAF.

Prazo de Pagamento

8.35. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizagédo da
liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n°
77, de 2022.

Formas de Pagamento

8.36. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

8.37. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria
para pagamento.

8.38. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéao tributaria prevista na legislacao aplicavel
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8.39. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n® 123, de 2006, ndo sofrerd a retencéo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacao de comprovacao,
por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido previsto na referida
Lei Complementar.

Cessao de Crédito

8.40. Nao se aplica, devido o valor da contratacdo ser muito baixo.

9. Critérios de selecio do fornecedor
9.1. Forma de selecdao e critério do fornecedor e regime de execucao

9.1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de inexigibilidade de
licitag@o, com fundamento na hip6tese do art. 74, inciso |, da Lei n® 14.133/2021, que estabelece:

"Art. 74. E inexigivel a licitagdo quando inviavel a competi¢do, em especial nos casos de:

| - aquisicao de materiais, de equipamentos ou de géneros ou contratagcdo de servigos que sé
possam ser fornecidos por produtor, empresa ou representante comercial exclusivos"”;

9.1.2. De acordo com o0s estudos preliminares, a ferramenta "Orcafascio" € a Unica que atende
plenamente a necessidade da administracdo em relacdo aos requisitos de negdcio, definidos no
titulo 8 do Estudo Técnico Preliminar da Contratagdo de Tl ndo havendo, no caso, possibilidade de
competicdo entre diferentes solucgdes.

9.1.3. Assim, a inexigibilidade de licitagdo inscrita nos artigos supramencionados tem cabimento
nas hipdteses em que se verifica a impossibilidade de se definir critérios objetivos de cotejo da
solucdo mais vantajosa para a satisfacdo do interesse publico, em razdo da exclusividade do
objeto. Em outras palavras, a inviabilidade de competicdo é causada pela exclusividade. Sendo
inviavel a competicdo, portanto, é dever da Administracdo Publica contratar diretamente aquele que
detenha a exclusividade de fornecimento do objeto.

9.2. Da Aplicacdo da Margem de Preferéncia:

9.2.1. N&o sera aplicada margem de preferéncia na presente contratacao.

9.3 Exigéncias de habilitacao

9.3.1 Para fins de habilitacé@o, devera o licitante comprovar 0s seguintes requisitos:
9.4 Habilitacdo juridica

9.4.1 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificacdo em todo o territrio nacional;

9.4.2 Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;
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9.4.3 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficar4 condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/lempresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.4.4 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.4.5 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Uniéo e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede,
conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de margo de 2020.

9.4.6 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.4.7 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo
da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro
Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com
averbacédo no Registro onde tem sede a matriz

9.4.8 Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

9.5 Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.5.1 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

9.5.2 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.5.3 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

9.5.4 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacédo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.5.6 Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital]
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
0 objeto contratual;

9.5.7 Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio
ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
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9.5.8 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou [Municipal
/Distrital] relacionados ao objeto contratual, dever4 comprovar tal condicdo mediante a
apresentacao de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente,
na forma da lei.

9.5.9 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir 0s
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

10. Estimativas do valor da contratacao
Valor (R$): 39.960,00

10.1. Valor (R$): 39.960,00

10.2. O custo estimado total da contratac@o é de R$ 39.960,00 (trinta e nove mil e novecentos e
sessenta reais), conforme custos unitarios apostos na tabela do item 1.1 do presente instrumento.

11. Adequacao orcamentaria

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagcdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Unido.

11.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacéo:
11.2.1. Gestao/Unidade: 00001/130005;

11.2.2. Fonte de Recursos: 1000000000;

11.2.3. Programa de Trabalho: 169076;

11.2.4. Elemento de Despesa: 339040.06;

11.2.5. Plano Interno: PROGESTAO.

11.3. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao da
Lei Orgcamentéria respectiva e liberagéo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11.4. Cronograma Fisico-Financeiro
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Evento Prazo estimado Valor Global
Evento 1 Pagamento em parcela tinica com R$ 39.960,00
previsdo até agosto/2025.

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,

de 13 de novembro de 2020.

Despacho: Integrante administrativo (Portaria CGAQ/MAPA n° 58, de 19 de maio de 2025)

Despacho: Integrante requisitante (Portaria CGAQ/MAPA n° 58, de 19 de maio de 2025)

JULLIANY SANTOS BARBOSA

Agente de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 24/06/2025 as 14:53:54.

HADASSA CELANI MEIRELLES

Agente de contratagdo

b
&f Assinou eletronicamente em 24/06/2025 as 15:01:39.

Despacho: Integrante técnico (Portaria CGAQ/MAPA n° 58, de 19 de maio de 2025)

SERGIO SILVA DOS SANTOS

Agente de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 24/06/2025 as 15:01:39.

Despacho: Integrante técnico (Portaria CGAQ/MAPA n° 58, de 19 de maio de 2025)
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LILIANE PEREIRA DOS SANTOS

Agente de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 24/06/2025 as 15:06:31.

Despacho: Autoridade Maxima Competente.

CAMILO MUSSI

Autoridade competente

1Y
t“? Assinou eletronicamente em 24/06/2025 as 15:23:37.
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Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.
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