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Estudo Técnico Preliminar 90/2024

1. Informações Básicas

Número do processo: 21000.044926/2024-62

2. Descrição da necessidade

A Subsecretaria de Gestão de Pessoas e de Gestão do Conhecimento, unidade subordinada à Secretaria-Executiva do Ministério 
da Agricultura e Pecuária, é responsável por gerenciar e desenvolver os recursos humanos do Ministério da Agricultura e 
Pecuária (MAPA). Com a crescente complexidade das atividades do MAPA e a necessidade de alavancar a eficiência 
administrativa, a SGP enfrenta um desafio significativo: otimizar a seleção, alocação, desenvolvimento e gestão de desempenho 
dos servidores. A eficiência nessas áreas é crucial para garantir que o MAPA tenha a capacidade de atingir seus objetivos 
estratégicos, especialmente aqueles voltados para a retenção e desenvolvimento de competências.

Um dos problemas centrais enfrentados pela SGP é a dificuldade em realizar processos de seleção e alocação de pessoal que 
sejam precisos e alinhados às necessidades institucionais. A ausência de uma metodologia estruturada para avaliar os perfis 
comportamentais dos candidatos compromete a capacidade da SGP de identificar os indivíduos mais adequados para 
determinadas funções, resultando em possíveis desajustes entre as competências dos servidores e as exigências dos cargos.

A falta de uma ferramenta eficaz para análise comportamental também limita a capacidade da SGP de promover o 
desenvolvimento de carreiras de maneira personalizada. Sem uma compreensão clara dos estilos comportamentais dos servidores, 
torna-se difícil criar planos de desenvolvimento que atendam às necessidades individuais e estejam alinhados com os objetivos 
institucionais. Isso pode resultar em um desenvolvimento profissional desalinhado, afetando a motivação e o crescimento dos 
servidores.

A SGP reconhece que, para enfrentar esses desafios e melhorar suas práticas de gestão de pessoas, é essencial adotar 
metodologias modernas e comprovadas. O método DISC, que permite uma análise detalhada dos perfis comportamentais, surge 
como uma solução ideal para suprir essas lacunas. Ao capacitar os servidores na aplicação dessa metodologia e implementar uma 
ferramenta online que suporte a análise comportamental contínua, a SGP estará modernizando suas práticas de gestão de pessoas 
e se alinhando às melhores práticas do mercado.

Este projeto de implementação da metodologia DISC está diretamente alinhado ao Objetivo Estratégico 16 do Plano Estratégico 
do MAPA para 2020-2027, que visa “Reter e desenvolver competências com foco na estratégia corporativa”. Ao solucionar os 
problemas identificados, a SGP não apenas otimiza suas operações, mas também contribui para o alcance das metas estratégicas 
do MAPA, fortalecendo a capacidade da organização de cumprir sua missão institucional.

Em resumo, o problema enfrentado pela SGP se resume à necessidade de modernizar suas práticas de gestão de pessoas para 
enfrentar os desafios de eficiência e precisão na seleção, alocação e desenvolvimento de servidores. A implementação da 
metodologia DISC, por meio de uma capacitação adequada e de uma ferramenta online, é a solução que permitirá à SGP superar 
essas dificuldades, promovendo uma gestão mais estratégica e alinhada com os objetivos institucionais.

 

3. Área requisitante

Área Requisitante Responsável
ENAGRO/SGP/SE Sara Martins
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4. Descrição dos Requisitos da Contratação

Para que a contratação atenda às necessidades identificadas, a contratação deve contemplar a realização de 1 (um) treinamento in 
company, preferencialmente presencial ou remoto (síncrono), para até 15 servidores na metodologia DISC para torná-los 
analistas comportamentais qualificados, habilitados a aplicar o questionário DISC e gerar relatórios comportamentais detalhados 
utilizando a metodologia DISC, reconhecida para análise e desenvolvimento de perfis comportamentais.

A empresa contratada deverá fornecer todos os materiais didáticos, certificados e acesso à plataforma online para gestão e análise 
dos relatórios comportamentais dos participantes. Além disso, a contratação contemplará a aquisição de 700 créditos para 
emissão de relatórios comportamentais, por meio de ferramenta online especializada em diagnósticos DISC. 

1. TREINAMENTO:

A empresa contratada deve fornecer um programa de capacitação completo e detalhado, abrangendo os seguintes aspectos:

Treinamento Teórico: A capacitação deve incluir módulos teóricos que abordem os fundamentos da metodologia DISC, 
incluindo a história, a teoria subjacente, e as quatro dimensões comportamentais (Dominância, Influência, Estabilidade e 
Conformidade). É essencial que os participantes compreendam profundamente como cada perfil comportamental influencia o 
comportamento no ambiente de trabalho.

Aplicação Prática: O treinamento deve oferecer módulos práticos que permitam aos servidores aplicar o conhecimento teórico 
em situações reais. Isso inclui estudos de caso, simulações e a análise de perfis comportamentais reais, utilizando a ferramenta 
online fornecida.

Certificação: Ao final do treinamento, os participantes devem ser certificados como analistas DISC, garantindo que estão aptos a 
aplicar a metodologia com autonomia e precisão. A empresa deve fornecer certificações reconhecidas no mercado.

Material Didático: A empresa deve fornecer material didático completo, que inclua apostilas, manuais e recursos digitais, 
permitindo aos servidores revisarem o conteúdo e aplicarem o conhecimento adquirido após o término do treinamento.

2. FERRAMENTA ONLINE DE ANÁLISE COMPORTAMENTAL DISC:

A empresa contratada deve disponibilizar uma ferramenta online robusta que atenda aos seguintes requisitos:

Aplicação do Questionário DISC: A ferramenta deve permitir a aplicação do questionário DISC de forma digital, sendo 
acessível via navegador web, sem a necessidade de instalações locais. Deve suportar múltiplos usuários simultâneos e oferecer 
uma interface intuitiva para que os servidores e os avaliados possam utilizar com facilidade.

Geração de Relatórios Detalhados: A ferramenta deve ser capaz de gerar relatórios detalhados com base nas respostas do 
questionário DISC. Esses relatórios devem incluir uma análise aprofundada dos perfis comportamentais dos indivíduos, 
destacando pontos fortes, áreas de desenvolvimento e recomendações práticas para a gestão desses perfis no contexto 
organizacional.

Segurança e Privacidade de Dados: A ferramenta deve garantir a segurança e privacidade dos dados dos servidores, atendendo 
às normativas de proteção de dados, como a LGPD (Lei Geral de Proteção de Dados). Deve contar com protocolos de 
criptografia e controles de acesso para proteger as informações sensíveis.

Suporte Técnico e Manutenção: A empresa deve fornecer suporte técnico contínuo durante a vigência do contrato, garantindo 
que a ferramenta esteja sempre disponível e funcionando corretamente. O suporte deve incluir assistência na resolução de 
problemas técnicos, atualizações da plataforma e treinamento adicional, se necessário.

 

5. Levantamento de Mercado

A pesquisa de mercado foi realizada com três empresas reconhecidas pela aplicação da metodologia DISC: Etalent, FEBRACIS, 
e Instituto Ferrarezi. Cada uma foi avaliada quanto à robustez das ferramentas online, experiência na aplicação da metodologia 
DISC, suporte técnico, e capacidade de personalização das soluções. 

A  é reconhecida por sua expertise na aplicação do DISC em processos seletivos e oferece uma plataforma abrangente Etalent
para a gestão de RH. Contudo, seu foco predominante em processos seletivos e a falta de especialização em capacitação contínua 
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e personalizada foram identificados como limitações. Um outro ponto desfavorável é que a empresa possui valores diferentes 
para cada tipo de relatório emitido, o que significa que cada relatório consome uma quantidade diferente de créditos. Essa 
variação dificulta o planejamento da contratação e pode tornar a capacitação mais onerosa para a Administração. 

A  possui uma sólida experiência na metodologia DISC. No entanto, seu foco principal está no desenvolvimento de FEBRACIS
liderança e coaching. A capacitação oferecida é prática, centrada em workshops e sessões que utilizam o DISC como ferramenta 
de apoio para o desenvolvimento pessoal e profissional. O treinamento é realizado de forma presencial e por inscrição, sem 
oferecer a modalidade in company. Além disso, a empresa não disponibiliza acesso ao sistema para gerenciamento e emissão de 
relatórios, o que limita a autonomia na gestão dos processos de desenvolvimento. Diante disso, entende-se que a mesma não se 
alinha exatamente ao objeto desta contratação.

Por fim, o Instituto Ferrarezi se diferencia pela oferta de uma solução personalizada e voltada para a análise detalhada de perfis 
comportamentais. A capacitação é prática e adaptada às necessidades da organização, acompanhada de suporte contínuo após a 
formação inicial. A ferramenta online da Ferrarezi é robusta, permitindo customizações e gerando relatórios altamente 
detalhados, com insights práticos para a gestão de pessoas. 

Entre os diferenciais do Instituto Ferrarezi, destacam-se a proposta de um treinamento híbrido, incluindo 8 horas presenciais para 
vivências práticas e 6 horas online para teoria e instruções da plataforma. Outro diferencial é o acesso sem custo adicional à 
plataforma Sólides, que oferece autonomia ao Ministério da Agricultura para gerenciar relatórios, realizar comparativos de perfis, 
e utilizar a função arquitetura de cargos. A plataforma também permite a geração de cinco tipos de relatórios distintos com o 
mesmo custo.

Além disso, o software utilizado, Profiler®, possui certificado de 97% de acurácia pela UFMG e USP. O sistema também detecta 
conflitos e possíveis tentativas de manipulação durante o preenchimento do questionário, garantindo a integridade das respostas.

Esses fatores posicionam o Instituto Ferrarezi como a solução mais alinhada às necessidades da SGP, garantindo a capacitação 
eficaz e o uso contínuo e personalizado da metodologia DISC.

Cabe ressaltar que a especificidade do treinamento torna difícil a comparação com outras ofertas, pois suas variáveis são 
intangíveis e singulares, indo além de um treinamento convencional. A abordagem do conteúdo, crucial para alcançar resultados 
efetivos, depende da capacidade de oferecer um treinamento especializado e adaptado às necessidades específicas dos servidores 
do MAPA. 

6. Descrição da solução como um todo

Com base na pesquisa de mercado, a solução proposta consiste em um programa abrangente para o desenvolvimento de 
competências comportamentais utilizando a metodologia DISC. O programa será implementado por meio de um modelo de 
treinamento híbrido, combinando 8 horas de sessões presenciais com 6 horas de módulos online. Essa abordagem permitirá que 
os servidores do MAPA adquiram uma formação prática e interativa, facilitando a assimilação e aplicação dos conceitos no 
contexto diário de trabalho.

Para garantir o desenvolvimento contínuo dos participantes, serão adquiridos créditos para a emissão de relatórios 
comportamentais individuais, gerenciados pela plataforma Sólides. Esta plataforma oferece uma solução robusta para a análise e 
monitoramento das competências comportamentais dos servidores, assegurando a continuidade da avaliação e do 
acompanhamento do progresso ao longo do tempo.

Além do treinamento e da emissão dos relatórios, o Instituto Ferrarezi fornecerá suporte técnico contínuo e personalizado, 
adaptando o conteúdo e personalizando o treinamento de acordo com as necessidades específicas do MAPA. Isso garantirá que o 
programa esteja alinhado com os objetivos estratégicos da instituição e maximize os resultados esperados.

A solução visa não apenas capacitar os servidores com ferramentas práticas para melhorar suas competências comportamentais e 
de liderança, mas também oferecer um sistema de acompanhamento e avaliação que permita medir e otimizar o impacto do 
treinamento nos próximos anos.

 

 

 

A participação no CONARH - 50ª Edição, proposto pela Associação Brasileira de Recursos Humanos (ABRH), visa ampliar 
significativamente o conhecimento dos servidores da Secretaria-Executiva do MAPA, em especial od da Subsecretaria de Gestão 
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de Pessoas e de Gestão do Conhecimento (SGP). Este evento, reconhecido globalmente como um dos maiores congressos de 
gestão e desenvolvimento humano, oferece uma plataforma robusta para atualização e aprimoramento nas práticas de gestão de 
pessoas. 

 Em sua 50ª edição, o CONARH atrai um público diversificado que inclui líderes empresariais, profissionais de recursos 
humanos, consultores e acadêmicos. Durante três dias intensivos de conteúdo e interação, o evento se destaca por sua abordagem 
ampla e profunda sobre temas cruciais para o ambiente corporativo atual, como liderança, desenvolvimento de talentos, 
diversidade, inclusão, bem-estar organizacional e transformação digital. 

 A programação do CONARH inclui palestras magnas, sessões simultâneas, arena virtual e fóruns temáticos, proporcionando aos 
participantes acesso a insights valiosos e práticas inovadoras. Este congresso é reconhecido não apenas por seu conteúdo de alta 
qualidade, mas também pela oportunidade única de networking, permitindo interações estratégicas entre profissionais de 
diferentes setores e a troca de experiências que impulsionam o desenvolvimento pessoal e organizacional. 

  

Modalidade 

O CONARH - 50ª Edição será realizado de forma presencial nos Pavilhões 6, 7 e 8 do São Paulo Expo, nos dias 27 a 29 de 
agosto de 2024. Esta modalidade presencial permite uma imersão completa no ambiente do evento, maximizando as 
oportunidades de aprendizado e interação entre os participantes. 

  

Metodologia 

A metodologia do CONARH envolve palestras inspiradoras, workshops interativos e debates que exploram as últimas tendências 
e melhores práticas em gestão de pessoas. A abordagem é dinâmica, combinando exposições teóricas com estudos de caso 
práticos e discussões interativas, garantindo uma aprendizagem eficaz e aplicável. 

  

Escopo do Programa 

A programação abrangente do CONARH aborda uma variedade de tópicos essenciais para a gestão de recursos humanos, 
incluindo estratégias de liderança, desenvolvimento de competências, gestão de mudanças organizacionais, tecnologias 
emergentes e impacto da transformação digital. Cada sessão é projetada para fornecer insights que podem ser implementados 
imediatamente no ambiente de trabalho, promovendo o desenvolvimento contínuo e a inovação dentro das organizações. 

 Segue abaixo a programação provisória do evento: 

Dia 27/08  Dia 28/08  Dia 29/09 

DE&I: etarismo e gerações; 

ESG no centro da longevidade 
organizacional; 

Nova Parentalidade;

Inteligência Artificial: impacto na 
gestão de pessoas; 

Diversidade em conselhos. 

INVERSITY: Diversity Without 
Division; 

Employer Branding & Cultura; 

DE&I - desenvolvimento de lideranças 
inclusivas; 

Futuro do Trabalho; 

ESG: Inovação e Estratégia; 

Liderança Feminina e Pertencimento; 

Inteligência Artificial: Ética & 
Legislação & Regulação. 

Inteligência Artificial: revolução e 
transformação dos negócios; 

Os palestrantes confirmados para o evento são: 



UASG 130005 Estudo Técnico Preliminar 90/2024

5 de 8

ADRIANA ALVES - EXECUTIVA, CONSELHEIRA DE EMPRESAS E FUNDADORA DA STARTUP LUPA; 

ALEXANDRE DEL REY - FUNDADOR, I2AI E ENGRAMA; 

ANDREA TENUTA - HEAD DE NOVOS NEGÓCIOS NA MATURI; 

DANILA FERREIRA - DIRETORA DE RECURSOS HUMANOS, RELAÇÕES PÚBLICAS, COMUNICAÇÃO E 
SUSTENTABILIDADE; 

DAVID PLINK - CEO OF THE TOP EMPLOYERS INSTITUTE; 

EVA ROSA SANTOS - FUNDADORA E CEO DA LIDERANÇA FEMININA EM ANGOLA; 

KARITH FOSTER - DIVERSITY ENGAGEMENT SPECIALIST AND CREATOR OF THE GROUNDBREAKING 
INVERSITY™ METHODOLOGY; 

LUCIANA OLIVEIRA - DIRETORA GLOBAL DE RH NA TECHNIPFMC; 

MICHELLE LEVY TERNI - CEO E COFUNDADORA DA CONSULTORIA FILHOS NO CURRÍCULO; 

PATRICIA FROSSARD - COUNTRY MANAGER PHILIPS BRASIL; 

RHAYDA RUFINO - FOUNDER E CEO DA AGÊNCIA SOPHÍ; 

RICARDO COSTA - CHAIRMAN DO GRUPO BERNARDO DA COSTA; 

RODRIGO EXMAN - VP LAW - MEDTECH LATAM; 

 

Essas características fazem do CONARH uma escolha estratégica para a Secretaria-Executiva do MAPA, proporcionando uma 
experiência enriquecedora que não só fortalece as habilidades técnicas e estratégicas dos participantes, mas também promove o 
alinhamento com as melhores práticas e tendências atuais em gestão de pessoas.  

Conforme o Art. 74, inciso II, da Lei nº 14.133/21, a inexigibilidade de licitação é aplicável para a contratação de serviços 
técnicos especializados, com profissionais ou empresas de notória especialização. Neste caso, a contratação das inscrições no 
congresso se justifica pela notória especialização dos organizadores do congresso, uma vez que são reconhecidos pela sua 
expertise na área de Gestão de Pessoas, e o caráter singular, sendo um evento com conteúdo e palestrantes exclusivos. 

O Congresso em tela prestará um serviço de natureza técnica, de conhecimento especializado, de forma a capacitar os servidores 
da Secretaria Executiva do Ministério da Agricultura e Pecuária, permitindo o desenvolvimento e aperfeiçoamento dos gestores, 
para que sejam capazes de pensar e agir estrategicamente com pragmatismo e em equilíbrio com os aspectos técnicos e humanos. 

Cabe ressaltar, que os requisitos técnicos para a execução do objeto a ser contratado serão os especificados no Termo de 
Referência, ajustados no que couber ao modelo atualmente disponibilizado pela Advocacia-Geral da União, conforme orienta a 
Instrução Normativa SEGES/MP nº 5, de 26 de maio de 2017. 

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

O programa de desenvolvimento comportamental e de liderança será destinado a 1 turma de até 20 servidores do MAPA. Cada 
servidor participará de um treinamento híbrido, composto por 8 horas de sessões presenciais e 6 horas de módulos online, 
garantindo uma formação completa e adaptada às necessidades individuais. 

Além do treinamento, serão adquiridos 700 créditos para a emissão de relatórios comportamentais detalhados, que servirão para 
avaliar e monitorar o progresso dos participantes ao longo do tempo. Esses relatórios fornecerão insights valiosos sobre os perfis 
comportamentais dos servidores, permitindo uma análise aprofundada e personalizada do desenvolvimento de cada um e a 
possibilidade de realizar novas avaliações conforme necessário. A distribuição gradual dos créditos permitirá um gerenciamento 
eficiente dos recursos e a adaptação contínua das estratégias de desenvolvimento às necessidades emergentes dos servidores ao 
longo do período. 

Esta abordagem assegura que o investimento em treinamento e relatórios comportamentais seja bem alocado e maximizado, 
promovendo um desenvolvimento sustentável e eficaz das competências comportamentais e de liderança dentro do MAPA. 
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Esta estimativa é fundamentada na disponibilidade de recursos orçamentários destinados a atividades de capacitação e 
desenvolvimento profissional, garantindo que o investimento no evento seja compatível com as demais necessidades 
orçamentárias do Ministério. 

8. Estimativa do Valor da Contratação

Valor (R$): 56.800,00

A Proposta foi apresentada (Anexo I) no valor total de R$ 56.800,00 (cinquenta e seis mil e oitocentos reais).  

9. Justificativa para o Parcelamento ou não da Solução

Trata-se de contração de uma única prestação do serviço, não se aplicando o parcelamento da solução. 

10. Contratações Correlatas e/ou Interdependentes

Não existem contratações correlatas ou interdependente. 

11. Alinhamento entre a Contratação e o Planejamento

A ação pretendida está em consonância com as necessidades apresentadas no Plano de Desenvolvimento de Pessoas 2024 do 
MAPA (Anexo) e visa garantir que o MAPA possa implementar e utilizar a metodologia DISC de forma contínua, permitindo o 
acompanhamento e desenvolvimento comportamental dos servidores ao longo do tempo, o que é fundamental para a gestão 
eficiente de pessoas no órgão.

Ademais, a capacitação terá o condão de estimular o seguinte objetivo estratégico, constante no Plano Estratégico do Mapa 2020-
2031: Objetivo Estratégico nº 16 a saber, “Reter e desenvolver competências com foco na estratégica corporativa” e Objetivo 
Estratégico nº 17: “Valorizar os servidores e melhorar a cultura e o clima organizacional”.  

Estando também alinhado às diretrizes dispostas no Decreto nº 9.991, de 28 de agosto de 2019, e suas alterações, que versa sobre 
a Política Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP) e as instruções, critérios e procedimentos contidos na Instrução 
Normativa nº 201, de 11 de setembro de 2019. 

 

Plano de Contratações Anual - PCA  

 

O PCA é o documento que consolida as demandas que o órgão ou a entidade planeja contratar no exercício subsequente ao de sua 
elaboração, conforme disposto no Decreto 10.947/2022. A demanda para a contratação em comento foi inserida no ambiente de 
produção do Portal de Compras Governamentais. Tal inserção teve como produto o Documento de Formalização da Demanda 75
/2024, que instrui os presentes autos.  

O DFD funciona como insumo para formação do PCA. As contratações cadastradas e encaminhadas via sistema são analisadas 
pelo setor de licitações. Constatando a regularidade das informações apresentadas, este promove a remessa da demanda à 
autoridade competente para aprovação da demanda.  

A partir de então, a respectiva contratação passa a compor o PCA. Com relação ao PCA do exercício em curso (PCA 2024), a 
demanda em tela fora incluída nos períodos regulares, com o id 298/2024.
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12. Benefícios a serem alcançados com a contratação

A contratação de uma formação utilizando a metodologia DISC para desenvolver competências comportamentais e de liderança 
entre os servidores do Ministério da Agricultura e Pecuária (MAPA) trará uma série de benefícios estratégicos e operacionais. 
Primeiramente, a formação contribuirá para o aprimoramento das competências comportamentais, que são essenciais para a 
construção de um ambiente de trabalho mais colaborativo e eficaz. Isso se refletirá diretamente na melhoria da gestão de equipes, 
com líderes mais preparados para identificar e responder às diferentes necessidades de seus liderados, promovendo um clima 
organizacional mais harmonioso e produtivo. 

Além disso, a capacitação permitirá que os servidores desenvolvam uma melhor compreensão dos perfis comportamentais dentro 
de suas equipes, facilitando a alocação de tarefas de acordo com as competências e pontos fortes de cada membro, o que tende a 
aumentar a eficiência e a qualidade dos resultados entregues. A metodologia DISC, reconhecida por sua eficácia em mapeamento 
e análise comportamental, proporcionará uma base sólida para a tomada de decisões gerenciais mais assertivas. 

Outro benefício significativo é a aquisição de créditos para a emissão de relatórios comportamentais, que poderão ser utilizados 
ao longo dos próximos anos. Esses relatórios oferecerão um recurso contínuo para a gestão de pessoas, permitindo avaliações 
periódicas e a identificação de oportunidades de desenvolvimento de forma personalizada. A plataforma Sólides, conhecida por 
sua robustez e confiabilidade, garantirá que esses relatórios sejam acessíveis e utilizados de maneira eficiente, contribuindo para 
a sustentabilidade das iniciativas de desenvolvimento organizacional do MAPA. 

Portanto, essa contratação não apenas alinha-se às melhores práticas de gestão de pessoas, como também reforça o compromisso 
do MAPA com o desenvolvimento contínuo de seus servidores, resultando em uma administração pública mais eficiente, 
inovadora e preparada para enfrentar os desafios do setor agropecuário. 

 

 

 

13. Providências a serem Adotadas

Não há providências a serem adotadas pela administração previamente à celebração do contrato, pois trata-se de serviço pontual, 
a ser realizado nas dependências da contratada. Sendo assim, não se fala em adequação do ambiente da organização. De modo 
análogo, também não se fala em necessidade de capacitação de servidores/empregados para fins de fiscalização e gestão 
contratual, haja vista o objeto não demandar alta complexidade para a realização dessas atividades.  

 

14. Possíveis Impactos Ambientais

Não há previsão de impactos ambientais para a presente contratação.
Por oportuno, registra-se que o Guia Nacional de Licitações Sustentáveis¹, 4ª Edição, da Advocacia-Geral da União foi
consultado para fins de verificação quanto à subsunção de requisitos de sustentabilidade à presente contratação.
Nenhum dos critérios ali consignados se amoldam ao objeto em apreço, motivo pelo qual não houve adoção dos requisitos
abordados no respectivo Guia.
¹ Disponível em: https://www.gov.br/agu/pt-br/comunicacao/noticias/AGUGuiaNacionaldeContrataesSustentveis4edio.pdf

15. Declaração de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara  esta contratação.viável

15.1. Justificativa da Viabilidade

A contratação é viável porque atende diretamente às necessidades do MAPA em capacitar seus servidores na metodologia DISC, 
promovendo uma gestão de pessoas mais eficiente. A combinação de treinamento híbrido e suporte contínuo garante a aplicação 
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prática do conhecimento adquirido. A disponibilização de créditos para relatórios comportamentais assegura a continuidade das 
análises de perfis, possibilitando um acompanhamento eficaz e alinhado com os objetivos estratégicos da instituição.

16. Responsáveis

Todas as assinaturas eletrônicas seguem o horário oficial de Brasília e fundamentam-se no §3º do Art. 4º do Decreto nº 10.543, 
.de 13 de novembro de 2020

 

 

 

 

WANESSA ARARUNA DE MEDEIROS CABRAL
Responsável pela contratação direta

 Assinou eletronicamente em 26/08/2024 às 17:41:43.

 

 

 

 

 

 

LUCIANA GOMES RODRIGUES BARBOSA DOS SANTOS
Membro da comissão de contratação

 Assinou eletronicamente em 13/09/2024 às 16:13:59.

 

 

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/decreto/D10543.htm
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Relatório gerado dia: 02/07/2024 às 13:31
Fonte: paineldeprecos.planejamento.gov.br

  

MÉDIA MEDIANA MENOR

R$ 11.053,00 R$ 6.550,00 R$ 4.150
Quantidade total de registros: 15
Registros apresentados: 1 a 15

FILTROS APLICADOS
Ano da Compra CNPJ/CPF/NOME do Fornecedor
2023, 2024 9 of 125916

RESULTADO 1
DADOS DA COMPRA

Identificação da Compra: 00295/2023
Número do Item: 00001
Objeto da Compra: Inscrição de duas servidoras no Congresso Nacional de Recursos Humanos 2023 (CONARH 2023),
promovido pela ASSOCIAÇÃO BRASILEIRA DE RECURSOS HUMANOS - ABRH-BRASIL, a realizar-se no período de 08 a
10/08/2023, totalizando 25horas aula, na modalidade presencial, em São Paulo/SP.
Quantidade Ofertada: 2
Valor Proposto Unitário: -
Valor Unitário do Item: R$ 4150
Código do CATMAT: 21172
Descrição do Item: TREINAMENTO QUALIFICACAO PROFISSIONAL
Descrição Complementar:
Unidade de Fornecimento: UNIDADE
Modalidade da Compra: Inexigibilidade de Licitação
Forma de Compra: SISPP
Marca:
Data do Resultado: 14/06/2023

DADOS DO FORNECEDOR

Nome do Fornecedor: ASSOCIACAO BRASILEIRA DE RECURSOS HUMANOS
CNPJ/CPF: 43456425000112
Porte do Fornecedor: Outros

DADOS DO ÓRGÃO

Número da UASG: 080014 - TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO DA 4A.REGIAO
Órgão: JUSTICA DO TRABALHO
Órgão Superior: JUSTICA DO TRABALHO



Relatório gerado dia: 02/07/2024 às 13:31
Fonte: paineldeprecos.planejamento.gov.br

RESULTADO 2
DADOS DA COMPRA

Identificação da Compra: 00030/2023
Número do Item: 00001
Objeto da Compra: Contratação de 6 (seis) vagas no curso CONARH 2023, a ser realizado na cidade de São Paulo-SP,
previstas para os dias 8 a 10 de agosto de 2023, com carga-horária de 29 (vinte e nove) horas.
Quantidade Ofertada: 6
Valor Proposto Unitário: -
Valor Unitário do Item: R$ 6550
Código do CATMAT: 21172
Descrição do Item: TREINAMENTO QUALIFICACAO PROFISSIONAL
Descrição Complementar:
Unidade de Fornecimento: UNIDADE
Modalidade da Compra: Inexigibilidade de Licitação
Forma de Compra: SISPP
Marca:
Data do Resultado: 21/07/2023

DADOS DO FORNECEDOR

Nome do Fornecedor: ASSOCIACAO BRASILEIRA DE RECURSOS HUMANOS
CNPJ/CPF: 43456425000112
Porte do Fornecedor: Outros

DADOS DO ÓRGÃO

Número da UASG: 413001 - AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES
Órgão: AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES
Órgão Superior: -
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Fonte: paineldeprecos.planejamento.gov.br

RESULTADO 3
DADOS DA COMPRA

Identificação da Compra: 00009/2023
Número do Item: 00001
Objeto da Compra: Contratação de 1 (uma) inscrição no CONARH CONGRESSO NACIONAL SOBRE GESTÃO DE
PESSOAS/2023
Quantidade Ofertada: 1
Valor Proposto Unitário: -
Valor Unitário do Item: R$ 6550
Código do CATMAT: 25232
Descrição do Item: PAGAMENTO INSCRICAO EVENTOS
Descrição Complementar:
Unidade de Fornecimento: UNIDADE
Modalidade da Compra: Inexigibilidade de Licitação
Forma de Compra: SISPP
Marca:
Data do Resultado: 13/07/2023

DADOS DO FORNECEDOR

Nome do Fornecedor: ASSOCIACAO BRASILEIRA DE RECURSOS HUMANOS
CNPJ/CPF: 43456425000112
Porte do Fornecedor: Outros

DADOS DO ÓRGÃO

Número da UASG: 158416 - IFES - CAMPUS VITóRIA
Órgão: INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC. DO ESP.SANTO
Órgão Superior: -
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RESULTADO 4
DADOS DA COMPRA

Identificação da Compra: 00008/2023
Número do Item: 00001
Objeto da Compra: Contratação de prestação de serviços educacionais para a realização do curso CONARH 2023
Pessoas, Negócios e Tecnologia Repensar o hoje em uma realidade plural , a ser realizado em São Paulo no período de 08 a
10 de agosto de 2023.
Quantidade Ofertada: 8
Valor Proposto Unitário: -
Valor Unitário do Item: R$ 6550
Código do CATMAT: 17663
Descrição do Item: CURSO APERFEICOAMENTO / ESPECIALIZACAO PROFISSIONAL
Descrição Complementar:
Unidade de Fornecimento: UNIDADE
Modalidade da Compra: Inexigibilidade de Licitação
Forma de Compra: SISPP
Marca:
Data do Resultado: 09/05/2023

DADOS DO FORNECEDOR

Nome do Fornecedor: ASSOCIACAO BRASILEIRA DE RECURSOS HUMANOS
CNPJ/CPF: 43456425000112
Porte do Fornecedor: Outros

DADOS DO ÓRGÃO

Número da UASG: 158147 - INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DE ALAGOAS
Órgão: INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC. DE ALAGOAS
Órgão Superior: -
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RESULTADO 5
DADOS DA COMPRA

Identificação da Compra: 00006/2023
Número do Item: 00001
Objeto da Compra: Inscrição da servidora Daniela de Oliveira dos Santos Jensen no 49º CONARH - Congresso Nacional
de Gestão de Pessoas, ofertado pela Associação Brasileira de Recursos Humanos no período de 08 a 10 de agosto de 2023,
em São Paulo, com 29 horas/aula de duração. ABRH Associação Brasileira de Recursos Humanos
Quantidade Ofertada: 1
Valor Proposto Unitário: -
Valor Unitário do Item: R$ 6550
Código do CATMAT: 3859
Descrição do Item: TREINAMENTO NA AREA DE RECURSOS HUMANOS
Descrição Complementar:
Unidade de Fornecimento: UNIDADE
Modalidade da Compra: Inexigibilidade de Licitação
Forma de Compra: SISPP
Marca:
Data do Resultado: 02/08/2023

DADOS DO FORNECEDOR

Nome do Fornecedor: ASSOCIACAO BRASILEIRA DE RECURSOS HUMANOS
CNPJ/CPF: 43456425000112
Porte do Fornecedor: Outros

DADOS DO ÓRGÃO

Número da UASG: 333005 - COORDENAçãO GERAL DE PATRIMONIO E LOGISTICA
Órgão: SUPERINT.NACIONAL DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR
Órgão Superior: -



Relatório gerado dia: 02/07/2024 às 13:31
Fonte: paineldeprecos.planejamento.gov.br

RESULTADO 6
DADOS DA COMPRA

Identificação da Compra: 00047/2023
Número do Item: 00001
Objeto da Compra: Contratação de empresa especializada que promoverá o 49º Congresso Nacional sobre Gestão de
Pessoas (CONARH 2023) e EXPO ABRH, a ser realizado no período de 08 a 10 de agosto de 2023, na cidade de São
Paulo/SP, para participação da servidora Isabel de Oliveira Nariño.
Quantidade Ofertada: 1
Valor Proposto Unitário: -
Valor Unitário do Item: R$ 6550
Código do CATMAT: 25232
Descrição do Item: PAGAMENTO INSCRICAO EVENTOS
Descrição Complementar:
Unidade de Fornecimento: UNIDADE
Modalidade da Compra: Inexigibilidade de Licitação
Forma de Compra: SISPP
Marca:
Data do Resultado: 26/07/2023

DADOS DO FORNECEDOR

Nome do Fornecedor: ASSOCIACAO BRASILEIRA DE RECURSOS HUMANOS
CNPJ/CPF: 43456425000112
Porte do Fornecedor: Outros

DADOS DO ÓRGÃO

Número da UASG: 253003 - AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR/MS
Órgão: AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR
Órgão Superior: -
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RESULTADO 7
DADOS DA COMPRA

Identificação da Compra: 00081/2023
Número do Item: 00001
Objeto da Compra: Congresso Nacional de Recursos Humanos - CONARH 2023
Quantidade Ofertada: 2
Valor Proposto Unitário: -
Valor Unitário do Item: R$ 6550
Código do CATMAT: 18635
Descrição do Item: SERVICO EDUCACIONAL - CURSO EXTENSAO
Descrição Complementar:
Unidade de Fornecimento: UNIDADE
Modalidade da Compra: Dispensa de Licitação
Forma de Compra: SISPP
Marca:
Data do Resultado: 28/06/2023

DADOS DO FORNECEDOR

Nome do Fornecedor: ASSOCIACAO BRASILEIRA DE RECURSOS HUMANOS
CNPJ/CPF: 43456425000112
Porte do Fornecedor: Outros

DADOS DO ÓRGÃO

Número da UASG: 325001 - EMPRESA DE PESQUISA ENERGÉTICA
Órgão: EMPRESA DE PESQUISA ENERGéTICA
Órgão Superior: -
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RESULTADO 8
DADOS DA COMPRA

Identificação da Compra: 00010/2023
Número do Item: 00001
Objeto da Compra: Contratação de uma inscrição para participação na CONARH 2023, para a Diretora de Recursos
Humanos desta casa. O evento é organizado pela empresa ABRH Associação Brasileira de Recursos Humanos e acontecerá
do dia 8 a 10 de agosto de 2023
Quantidade Ofertada: 1
Valor Proposto Unitário: -
Valor Unitário do Item: R$ 6550
Código do CATMAT: 21172
Descrição do Item: TREINAMENTO QUALIFICACAO PROFISSIONAL
Descrição Complementar:
Unidade de Fornecimento: UNIDADE
Modalidade da Compra: Inexigibilidade de Licitação
Forma de Compra: SISPP
Marca:
Data do Resultado: 19/06/2023

DADOS DO FORNECEDOR

Nome do Fornecedor: ASSOCIACAO BRASILEIRA DE RECURSOS HUMANOS
CNPJ/CPF: 43456425000112
Porte do Fornecedor: Outros

DADOS DO ÓRGÃO

Número da UASG: 930105 - CAMARA MUNICIPAL DE JACAREI
Órgão: ESTADO DE SAO PAULO
Órgão Superior: REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
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RESULTADO 9
DADOS DA COMPRA

Identificação da Compra: 00011/2023
Número do Item: 00001
Objeto da Compra: Contratação direta da Associação Brasileira de Recursos Humanos - ABRH para fornecimento de
serviço técnico profissional especializado relativo à participação de servidores do Ministério das Comunicações no
CONGRESSO NACIONAL DE GESTÃO DE PESSOAS, nos termos da tabela abaixo, conforme condições e exigências
estabelecidas neste instrumento.
Quantidade Ofertada: 3
Valor Proposto Unitário: -
Valor Unitário do Item: R$ 6550
Código do CATMAT: 14729
Descrição do Item: TREINAMENTO NA AREA DE ADMINISTRACAO PUBLICA
Descrição Complementar:
Unidade de Fornecimento: UNIDADE
Modalidade da Compra: Inexigibilidade de Licitação
Forma de Compra: SISPP
Marca:
Data do Resultado: 14/07/2023

DADOS DO FORNECEDOR

Nome do Fornecedor: ASSOCIACAO BRASILEIRA DE RECURSOS HUMANOS
CNPJ/CPF: 43456425000112
Porte do Fornecedor: Outros

DADOS DO ÓRGÃO

Número da UASG: 410003 - COORDENACAO GERAL DE RECURSOS LOGISTICOS
Órgão: MINISTERIO DAS COMUNICACOES - MINC
Órgão Superior: PRESIDENCIA DA REPUBLICA - PRES
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RESULTADO 10
DADOS DA COMPRA

Identificação da Compra: 00008/2023
Número do Item: 00001
Objeto da Compra: Participação da servidora MICHELLY MOREIRA DE FREITAS PAULA no CONARH ministrado pela
ABRH entre os dias 08/08 a 10/08/2023 em São Paulo.
Quantidade Ofertada: 1
Valor Proposto Unitário: -
Valor Unitário do Item: R$ 6550
Código do CATMAT: 21172
Descrição do Item: TREINAMENTO QUALIFICACAO PROFISSIONAL
Descrição Complementar:
Unidade de Fornecimento: UNIDADE
Modalidade da Compra: Inexigibilidade de Licitação
Forma de Compra: SISPP
Marca:
Data do Resultado: 31/07/2023

DADOS DO FORNECEDOR

Nome do Fornecedor: ASSOCIACAO BRASILEIRA DE RECURSOS HUMANOS
CNPJ/CPF: 43456425000112
Porte do Fornecedor: Outros

DADOS DO ÓRGÃO

Número da UASG: 158419 - IFES - CAMPUS ARACRUZ
Órgão: INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC. DO ESP.SANTO
Órgão Superior: -
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RESULTADO 11
DADOS DA COMPRA

Identificação da Compra: 00066/2023
Número do Item: 00001
Objeto da Compra: Inscrição das servidoras Milena Vieira de Oliveira e Aline Mendonça da Silva na 49ª Edição do
Congresso Nacional de Gestão de Pessoas CONARH.
Quantidade Ofertada: 1
Valor Proposto Unitário: -
Valor Unitário do Item: R$ 11560
Código do CATMAT: 25232
Descrição do Item: PAGAMENTO INSCRICAO EVENTOS
Descrição Complementar:
Unidade de Fornecimento: UNIDADE
Modalidade da Compra: Inexigibilidade de Licitação
Forma de Compra: SISPP
Marca:
Data do Resultado: 21/07/2023

DADOS DO FORNECEDOR

Nome do Fornecedor: ASSOCIACAO BRASILEIRA DE RECURSOS HUMANOS
CNPJ/CPF: 43456425000112
Porte do Fornecedor: Outros

DADOS DO ÓRGÃO

Número da UASG: 925125 - TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DO MARANHÃO/MA
Órgão: TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
Órgão Superior: -
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RESULTADO 12
DADOS DA COMPRA

Identificação da Compra: 00075/2023
Número do Item: 00001
Objeto da Compra: Inscrição das servidoras Milena Vieira de Oliveira e Aline Mendonça da Silva na 49ª Edição do
Congresso Nacional de Gestão de Pessoas CONARH, a realizar-se nos dias 08 a 10/08/2023, na cidade de São Paulo
Quantidade Ofertada: 1
Valor Proposto Unitário: -
Valor Unitário do Item: R$ 13100
Código do CATMAT: 14729
Descrição do Item: TREINAMENTO NA AREA DE ADMINISTRACAO PUBLICA
Descrição Complementar:
Unidade de Fornecimento: UNIDADE
Modalidade da Compra: Inexigibilidade de Licitação
Forma de Compra: SISPP
Marca:
Data do Resultado: 04/08/2023

DADOS DO FORNECEDOR

Nome do Fornecedor: ASSOCIACAO BRASILEIRA DE RECURSOS HUMANOS
CNPJ/CPF: 43456425000112
Porte do Fornecedor: Outros

DADOS DO ÓRGÃO

Número da UASG: 925125 - TRIBUNAL DE JUSTIÇA DO ESTADO DO MARANHÃO/MA
Órgão: TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO MARANHAO
Órgão Superior: -
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RESULTADO 13
DADOS DA COMPRA

Identificação da Compra: 00038/2023
Número do Item: 00001
Objeto da Compra: Contratação de empresa especializada para inscrição de dois servidores no Congresso Nacional de
Gestão de Pessoas" a ocorrer nos dias 8 a 10/8/2023, na modalidade presencial.
Quantidade Ofertada: 1
Valor Proposto Unitário: -
Valor Unitário do Item: R$ 13100
Código do CATMAT: 17663
Descrição do Item: CURSO APERFEICOAMENTO / ESPECIALIZACAO PROFISSIONAL
Descrição Complementar:
Unidade de Fornecimento: UNIDADE
Modalidade da Compra: Inexigibilidade de Licitação
Forma de Compra: SISPP
Marca:
Data do Resultado: 19/07/2023

DADOS DO FORNECEDOR

Nome do Fornecedor: ASSOCIACAO BRASILEIRA DE RECURSOS HUMANOS
CNPJ/CPF: 43456425000112
Porte do Fornecedor: Outros

DADOS DO ÓRGÃO

Número da UASG: 070024 - TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE RONDONIA
Órgão: JUSTICA ELEITORAL
Órgão Superior: JUSTICA ELEITORAL
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RESULTADO 14
DADOS DA COMPRA

Identificação da Compra: 00032/2023
Número do Item: 00001
Objeto da Compra: Contratação de 03 (três) vagas no Congresso Nacional sobre Gestão de Pessoas - CONARH , a ser
realizado pela Associação Brasileira de Recursos Humanos ABRH Brasil , na modalidade presencial, em São Paulo/SP, no
período de 8 a 10 de agosto de 2023, com carga horária de 24 horas.
Quantidade Ofertada: 1
Valor Proposto Unitário: -
Valor Unitário do Item: R$ 14985
Código do CATMAT: 21172
Descrição do Item: TREINAMENTO QUALIFICACAO PROFISSIONAL
Descrição Complementar:
Unidade de Fornecimento: UNIDADE
Modalidade da Compra: Inexigibilidade de Licitação
Forma de Compra: SISPP
Marca:
Data do Resultado: 18/07/2023

DADOS DO FORNECEDOR

Nome do Fornecedor: ASSOCIACAO BRASILEIRA DE RECURSOS HUMANOS
CNPJ/CPF: 43456425000112
Porte do Fornecedor: Outros

DADOS DO ÓRGÃO

Número da UASG: 323028 - AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA - DF
Órgão: AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA
Órgão Superior: -
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RESULTADO 15
DADOS DA COMPRA

Identificação da Compra: 00018/2023
Número do Item: 00001
Objeto da Compra: Participação de 11 (onze) servidores no evento
Quantidade Ofertada: 1
Valor Proposto Unitário: -
Valor Unitário do Item: R$ 49950
Código do CATMAT: 17663
Descrição do Item: CURSO APERFEICOAMENTO / ESPECIALIZACAO PROFISSIONAL
Descrição Complementar:
Unidade de Fornecimento: UNIDADE
Modalidade da Compra: Inexigibilidade de Licitação
Forma de Compra: SISPP
Marca:
Data do Resultado: 26/05/2023

DADOS DO FORNECEDOR

Nome do Fornecedor: ASSOCIACAO BRASILEIRA DE RECURSOS HUMANOS
CNPJ/CPF: 43456425000112
Porte do Fornecedor: Outros

DADOS DO ÓRGÃO

Número da UASG: 393003 - DEPARTAMENTO NACIONAL INFRAEST.DE TRANSPORTES
Órgão: DEPTO. NAC. DE INFRA-ESTRUTURA DE TRANSPORTES
Órgão Superior: -
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Anexo III - Email – Ferrarezi.pdf



ENC: Solicita Agenda: proposta MÉTODO DISC

Luciana Gomes Rodrigues Barbosa dos Santos <luciana.barbosa@agro.gov.br>
Qui, 22/08/2024 14:57
Para:​Wanessa Araruna de Medeiros <wanessa.araruna@agro.gov.br>​
Cc:​Marcos Antonio da Costa <marcos.costa@agro.gov.br>;​Thalles Melo da Silva <thalles.silva@apoio.agro.gov.br>​

1 anexos (2 MB)
24-05-23-rev a- PROPOSTA SECRETARIA DA AGRICULTURA - BRASÍLIA.pdf;

Wanessa,

Segue.  A devolutiva individual de R$ 280 não compraremos.

Atenciosamente,
Luciana Gomes Rodrigues Barbosa dos Santos

Coordenadora-Geral

Escola Nacional de Gestão Agropecuária - Enagro

Subsecretaria de Gestão de Pessoas e de Gestão do Conhecimento - SGP/SE

Ministério da Agricultura e Pecuária - MAPA 

Tel: (61) 3218-2300 ou (61) 9 9975-2452

 

De: Método DISC <contato@metododisc.com.br>
Enviado: quarta-feira, 17 de julho de 2024 17:57
Para: Luciana Gomes Rodrigues Barbosa dos Santos <luciana.barbosa@agro.gov.br>
Cc: eugenio@institutoferrarezi.com.br <eugenio@institutoferrarezi.com.br>; Kailane Ramos dos Santos
<kailane.santos@agro.gov.br>; Renata Fernandes Silva de Sena <renata.fernandes@agro.gov.br>; Wanessa Araruna de
Medeiros <wanessa.araruna@agro.gov.br>
Assunto: Re: Solicita Agenda: proposta MÉTODO DISC
 
Boa tarde Luciana,

Segue a nossa proposta revisada.

Por gentileza, analise e nos informe quais serão os próximos passos.

On Wed, Jul 17, 2024 at 1:25 PM Método DISC <contato@metododisc.com.br> wrote:
Boa tarde Luciana,

Gerei seu acesso à plataforma. 

Link: https://plataforma.solides.com/

login: seu e-mail
Senha: seu e-mail

Um crédito de cortesia foi adicionado, dentro da plataforma basta enviar o link para o e-mail conforme
mostrei na reunião.

23/08/2024, 10:46 Email – Wanessa Araruna de Medeiros – Outlook

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQkADVhNWQwMDVkLTEwYjgtNDc0ZS05ZjMzLTUwYWE5YmU5MGRmZgAQACUPWcDsDt5GqGtA8I… 1/4

mailto:contato@metododisc.com.br
https://clicktime.symantec.com/15tpDNAereZHJoG3AUiEz?h=nFQCUAO3U52vyyJlY00sRhAlhsj013lXqmCXMG88DHQ=&u=https://plataforma.solides.com/


Para responder ao questionário, seguem as instruções:

Aqui estão as instruções de como responder. 

Clique no link, faça seu cadastrado.
Em seguida, responda o questionário da seguinte maneira.

No primeiro grupo de respostas, escolha os adjetivos que mais tem a ver com você, ou seja, *como
você se enxerga.* (no mínimo 5).

No segundo grupo de respostas, escolha os adjetivos de *como as pessoas acham que você deveria ser
(no mínimo 5)*.

⚠️ Esse questionário leva de 7 a 15 minutos para responder.
⚠️ Seja o mais honesto possível, pois o software detecta conflitos nas respostas. 
⚠️ Faça em um momento que não será interrompido(a), para não interferir no resultado.

Qualquer dúvida é só me perguntar 👍🏼

Em qua., 17 de jul. de 2024, 12:02, Luciana Gomes Rodrigues Barbosa dos Santos
<luciana.barbosa@agro.gov.br> escreveu:

Prezado André, bom dia!

Conforme alinhamento ocorrido hoje em reunião, encaminho os dados na forma proposta:

Nome da empresa: Ministério da Agricultura e Pecuária - Mapa
CNPJ: 00.396.895/0011-05
Nome da pessoa responsável pelo acesso: Luciana Gomes Rodrigues Barbosa dos Santos
E-mail: luciana.barbosa@agro.gov.br

Atenciosamente,
Luciana Gomes Rodrigues Barbosa dos Santos

Coordenadora-Geral

Escola Nacional de Gestão Agropecuária - Enagro

Subsecretaria de Gestão de Pessoas e de Gestão do Conhecimento - SGP/SE

Ministério da Agricultura e Pecuária - MAPA 

Tel: (61) 3218-2300 ou (61) 9 9975-2452

 

De: Método DISC <contato@metododisc.com.br>
Enviado: terça-feira, 16 de julho de 2024 17:19
Para: Luciana Gomes Rodrigues Barbosa dos Santos <luciana.barbosa@agro.gov.br>
Cc: eugenio@institutoferrarezi.com.br <eugenio@institutoferrarezi.com.br>; Kailane Ramos dos Santos
<kailane.santos@agro.gov.br>
Assunto: Re: Solicita Agenda: proposta MÉTODO DISC
 
Boa tarde Luciana, tudo bem?

Sobre a sua solicitação para acessar um relatório de demonstração. 
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É possível sim, para isso preciso de algumas informações para cadastrar na plataforma e gerar o
aceso:

Nome da empresa 
CNPJ 
Nome da pessoa responsável pelo acesso 
E-mail. 

Por gentileza, pode disponibilizar essas informações? 

Em qui., 11 de jul. de 2024, 17:42, Luciana Gomes Rodrigues Barbosa dos Santos
<luciana.barbosa@agro.gov.br> escreveu:

Prezado Eugênio, boa tarde!

Após análise da proposta, submeto pedido de nova agenda para que possamos evoluir em uma
proposta comercial que atenda às reais necessidades do Mapa.

Copio à colaboradora Kailane Ramos que tratará sobre a reserva de nossas agendas.

De antemão, manifesto interesse em conhecer um pouco mais da proposta.  É possível compartilhar
um Questionário completo e acesso ao sistema?

Atenciosamente,
Luciana Gomes Rodrigues Barbosa dos Santos

Coordenadora-Geral

Escola Nacional de Gestão Agropecuária - Enagro

Subsecretaria de Gestão de Pessoas e de Gestão do Conhecimento - SGP/SE

Ministério da Agricultura e Pecuária - MAPA 

Tel: (61) 3218-2300 ou (61) 9 9975-2452

 

De: Luciana Gomes Rodrigues Barbosa dos Santos <luciana.barbosa@agro.gov.br>
Enviado: terça-feira, 25 de junho de 2024 13:51
Para: Daniel Neri Rocha <daniel.neri@apoio.agro.gov.br>
Assunto: ENC: proposta MÉTODO DISC
 

Atenciosamente,
Luciana Gomes Rodrigues Barbosa dos Santos

Coordenadora-Geral

Escola Nacional de Gestão Agropecuária - Enagro

Subsecretaria de Gestão de Pessoas e de Gestão do Conhecimento - SGP/SE

Ministério da Agricultura e Pecuária - MAPA 

Tel: (61) 3218-2300 ou (61) 9 9975-2452

 

De: eugenio@institutoferrarezi.com.br <eugenio@institutoferrarezi.com.br>
Enviado: segunda-feira, 20 de maio de 2024 17:27
Para: Luciana Gomes Rodrigues Barbosa dos Santos <luciana.barbosa@agro.gov.br>
Cc: Contato@metododisc.com.br <Contato@metododisc.com.br>
Assunto: proposta MÉTODO DISC
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Boa tarde Luciana,
 
Tudo bem contigo?
 
Segue a proposta conforme solicitado.
 
Excelente semana.
 

 

--
     Atenciosamente,
     André Fochesato
     Consultor DISC.
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Anexo IV - Email – FEBRACIS.pdf



Proposta de Formação CIS ASSESSMENT

Kamila Carrilho <kamilacarrilho@gmail.com>
Ter, 25/06/2024 17:43
Para:​Luciana Gomes Rodrigues Barbosa dos Santos <luciana.barbosa@agro.gov.br>;​Wanessa Araruna de Medeiros
<wanessa.araruna@agro.gov.br>;​Renata Fernandes Silva de Sena <renata.fernandes@agro.gov.br>;​ircleyoliveira@febracis.com.br
<ircleyoliveira@febracis.com.br>​

1 anexos (5 MB)
Proposta CIS Assessment Para Empresas-2.pdf;

Prezadas,

Segue a proposta de curso de formação em análise de perfil comportamental para ser realizado no
Ministério da Agricultura e Pecuária, conforme solicitado. 

Caso haja alguma dúvida, não hesite em me contactar. 

Atenciosamente,

--
Kamila Carrilho Caetano Manoeli
(61) 9158-8526

skype: kamilacarrilhoc
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Anexo V - Proposta CIS Assessment Para Empresas-2.pdf



PROPOSTA
FORMAÇÃO EM GESTÃO
COMPORTAMENTAL COMPANY

2024



Desvende mais de 80 tipos de
informações sobre seu perfil
comportamental e potencialize
a sua vida pessoal e profissional.

CIS ASSESSMENT:
O SOFTWARE DE ANÁLISE

DE PERFIL COMPORTAMENTAL
COM 99% DE PRECISÃO.



Torne-se especialista em selecionar, liderar e desenvolver os
melhores talentos para a sua empresa através da Análise de Perfil
Comportamental. Com esta formação, você será capaz de
identificar talentos, desenvolver sua liderança, descobrir a forma
certa de motivar cada colaborador e formar times de alta
performance que elevarão os resultados de toda a empresa.

ESSE CURSO É IDEAL PARA QUEM BUSCA:

Fazer contratações mais
assertivas, colocando a
pessoa certa no lugar

certo, reduzindo a
rotatividade e os altos
custos com demissões;

Desenvolver a liderança,
aprendendo a forma
certa de liderar cada

colaborador para extrair
o máximo do potencial

do time;

Construir times de
altíssima performance:
engajados e motivados,
que dão o melhor para

que a empresa
conquiste resultados de

alto impacto positivo.

BENEFÍCIOS 



CONTEÚDO PROGRAMÁTICO

As três teorias comportamentais mais eficientes para
analisar as tendências de cada colaborador: DISC, Tipos
Psicológicos e Valores Motivadores.

Mapear os pontos fortes e fracos do perfil comportamental
de cada colaborador, assim como as motivações e principais
competências.

Identificar qual candidato mais adequado para cada vaga, de
acordo com o perfil comportamental.

Elaborar Planos de Desenvolvimento Individual para cada
colaborador, levando em conta 16 competências
socioemocionais.

Mapear times, identificando a cultura comportamental da
empresa, assim como as características mais presentes em
cada setor e os principais talentos do time.

Desenhar as características comportamentais necessárias
para uma determinada função, levando à identificação do
candidato com maior percentual de adequação à vaga.

Aplicar análise de perfil comportamental por meio do
software CIS Assessmnent Company, ferramenta com 98,8%
de precisão, validada pela Universidade Federal do Ceará.

E muito mais.

CARGA HORÁRIA: 3 dias (10h/por dia)



INVESTIMENTO

CURSO: 
FORMAÇÃO EM GESTÃO

COMPORTAMENTAL COMPANY

R$ 120.000

PARA TURMAS DE ATÉ 30 PESSOAS
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Anexo VI - Email – Etalent.pdf



Re: Proposta Comercial - MAPA | Etalent

Letícia Rolim <leticia.rolim@etalent.com.br>
Qua, 14/08/2024 14:22
Para:​Wanessa Araruna de Medeiros <wanessa.araruna@agro.gov.br>​
Cc:​Luciana Gomes Rodrigues Barbosa dos Santos <luciana.barbosa@agro.gov.br>;​Daniele Siqueira
<daniele.siqueira@etalent.com.br>;​Daniel Neri Rocha <daniel.neri@apoio.agro.gov.br>​

Boa tarde, Wanessa!

Agradeço pelo retorno e pela consideração. 

Ficamos à disposição para qualquer necessidade futura e estaremos prontos para colaborar quando for
necessário.

Desejo sucesso no projeto!

Um abraço,

Em qua., 14 de ago. de 2024 às 14:17, Wanessa Araruna de Medeiros <wanessa.araruna@agro.gov.br>
escreveu:

Boa tarde, Letícia!

Agradecemos pelo envio da proposta comercial. Após uma análise detalhada, concluímos que, no
momento, outra empresa se adequa melhor às necessidades específicas do nosso projeto. No entanto,
agradecemos muito pelo tempo e atenção que vocês dedicaram ao processo.

Se precisarmos de mais informações ou novos serviços no futuro, certamente entraremos em contato.

Desejamos sucesso nos seus projetos!

Atenciosamente, 
Wanessa Araruna de Medeiros Cabral
Coordenadora de Desenvolvimento de Pessoas (CDP)
Escola Nacional de Gestão Agropecuária - Enagro
Subsecretaria de Gestão de Pessoas e de Gestão do Conhecimento - SGP/SE 
Ministério da Agricultura, Pecuária e Abastecimento - MAPA
Tel: (61) 3218-2300

De: ETALENT | Letícia P Rolim Braida <leticia.rolim@etalent.com.br>
Enviado: quarta-feira, 14 de agosto de 2024 13:53
Para: Luciana Gomes Rodrigues Barbosa dos Santos <luciana.barbosa@agro.gov.br>
Cc: Daniele Siqueira <daniele.siqueira@etalent.com.br>; Wanessa Araruna de Medeiros
<wanessa.araruna@agro.gov.br>; Daniel Neri Rocha <daniel.neri@apoio.agro.gov.br>
Assunto: Re: Proposta Comercial - MAPA | Etalent
 
Boa tarde, Luciana. Tudo bem?

Estou entrando em contato novamente para saber se conseguiu analisar a proposta comercial que enviei
sobre a aquisição de 2.000 créditos. Caso tenham alguma dúvida ou precise de mais informações, estou
à disposição.

Por favor, me dê um retorno. Estou aqui para ajudar no que for necessário!

Um abraço,
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Letícia Rolim | Comercial
leticia.rolim@etalent.com.br
21 3961 6944 | 21 3344 6670
www.etalent.com.br

sexta-feira, 28 de junho de 2024 12:37:26 -0300, Letícia Rolim <leticia.rolim@etalent.com.br>:
Boa tarde a todos!

Espero encontrá-los bem.

Luciana,

Segue Proposta Comercial para aquisição de 2.000 créditos. 

Como citado em nossa reunião, a Etalent trabalha com aplicação de desconto por economia de
volumetria. Desta forma, quanto maior for o pacote de créditos adquirido, maior o desconto
aplicado. 

Os créditos podem ser utilizados para liberação de qualquer modelo de relatório dentro da
Plataforma Etalent Pro, isso quer dizer que vocês conseguirão fazer a gestão dos créditos liberando
os relatórios que julgarem adequados de acordo com a demanda.

O valor do crédito é o mesmo independente do tipo de relatório, o que muda é o consumo,
conforme abaixo:

Reforço que, o consumo nas liberações de relatório de um mesmo indivíduo não é acumulativo e sim
complementar. 
Por exemplo, foi feita a liberação do Relatório de Seleção (5 créditos) e após, se deseja liberar o
Relatório de Gestão (10 créditos). Ao invés de consumir 5 + 10, o consumo adicional será somente da
diferença de custo entre esse dois relatórios, ou seja, 5 + 5 = totalizando 10 créditos.

Em caso de dúvidas, estou à disposição. Inclusive, para falarmos em uma segunda reunião. 
Caso prefira, também estou disponível no WhatsApp (27) 99994-5168.

Quando consegue me dar um retorno, por gentileza?

Um abraço!
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Em qua., 26 de jun. de 2024 às 18:41, Luciana Gomes Rodrigues Barbosa dos Santos <
luciana.barbosa@agro.gov.br> escreveu:

Letícia, boa tarde!

Para prosseguirmos com a proposta comercial, por favor considere os cinco modelos de relatório para
dois mil créditos por ano.    Nos apresente o investimento para cada modelo de relatório. 

Atenciosamente,

Luciana Gomes Rodrigues Barbosa dos Santos

Coordenadora-Geral

Escola Nacional de Gestão Agropecuária - Enagro

Subsecretaria de Gestão de Pessoas e de Gestão do Conhecimento - SGP/SE

Ministério da Agricultura e Pecuária - MAPA 

Tel: (61) 3218-2300 ou (61) 9 9975-2452

 

De: Letícia Rolim <leticia.rolim@etalent.com.br>
Enviado: segunda-feira, 13 de maio de 2024 15:15
Para: Wanessa Araruna de Medeiros <wanessa.araruna@agro.gov.br>; Luciana Gomes Rodrigues Barbosa dos
Santos <luciana.barbosa@agro.gov.br>
Cc: Daniele Siqueira <daniele.siqueira@etalent.com.br>
Assunto: Encaminhamentos pós reunião - MAPA | Etalent
 
Boa tarde!

Luciana e Wanessa,

Foi um prazer falar com vocês! Agradecemos a disponibilidade e interesse em nossas soluções.

Conforme alinhado, seguem anexos os modelos de análises DISC e o portfólio do nosso curso
Essentia - Formação DISC. Aproveito também para enviar a gravação da nossa reunião. 

Enviei para vocês uma cortesia do nosso Relatório de Gestão, é um modelo diferente do que vocês
preencheram no evento da HSM e um dos mais completos que dispomos! O convite já deve ter
chegado no e-mail de vocês! Adicionalmente, caso tenham interesse, podemos agendar uma
devolutiva individual para cada uma, a fim tirar dúvidas e esclarecer alguns pontos de
entendimento sobre o resultado do relatório.

Aguardo retorno quanto ao modelo principal de relatório a ser aplicado e, se possível, peço que me
digam também uma estimativa de quantos perfis serão mapeados em média por mês.

Essas informações são importantes para elaborarmos uma proposta coerente com a necessidade
de vocês.
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Assim que me retornarem com esses dados, já providencio a proposta e agendamos uma nova
reunião para apresentação da mesma.

Estamos à disposição.

Abraços,

 Ministério da Agricultura _ Etalent (2024-05-13
11_40 GMT-3).mp4

--
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Letícia Rolim | Comercial
leticia.rolim@etalent.com.br 
21 3961 6944 | 21 3344 6670
www.etalent.com.br

23/08/2024, 10:33 Email – Wanessa Araruna de Medeiros – Outlook

https://outlook.office.com/mail/id/AAQkADVhNWQwMDVkLTEwYjgtNDc0ZS05ZjMzLTUwYWE5YmU5MGRmZgAQAG5VvzPB6%2FZOt201WCE… 4/4

https://clicktime.symantec.com/15tpoBgjmRjXTVkEQbyMc?h=jeE1BjydE41FoNFDsv7M2Bq_E36GNqT6qZThGi-7WC4=&u=https://cRcS604.na1.hs-sales-engage.com/Ctc/U%2B23284/cRcS604/JkMbTjqZW6N38Bs6lZ3nFW60Y_-26FTdyvN22dVggFdVj4W4kGtKV3wFMHmW33x5tc7x152GW4SBgyb4FkTd9W4LNVG83B2-x5W3HfQ6z2K80G2W8BY_DL8Tk1YSVmYc8j7rlWx5W6hhl-c5xzWQQW6bmqgX3svY4gVZXHLc7-LFJCW3rkF9T161PlpV_fJgw1CVyDGVxLP0X4vZxCKW7vPKBd1Nv4mnW8Qswxm776JMmW7GBqQd3s47lXW8jz5092KwLj5N180PBV2H0wDW8xk8-J4Mk8TyW1XyLzg2SXbZnW2t9ZND4ZR1f0W7Tq1_d2wt0JNW7KpF7Z7N61LcW7zZjQm3dQRC8W3xrMlX5KDzbXW6LQLX22K07VnN1qxldLVmMndVW37Pf7jpGrPW6dR3sZ2d-FTyW61Qs-24965WdW2_BQ1V5VlnMgVkcYZm1rtw73W15MX2M4gLQ1YW9857pm6rnjPPW49Qz852JcHdFV8Q0j52V2YXBW6LZsNd3P_vw3W2L3dQj4HSMjCW63g4QL38mWtnW97_6WC27kND_W8TnnmK3xxq8ZW3Rdsh27MFBYJVMCjzG17-z6vVcdLRd399VWCN5RLDJBwjGTWW915Zlb2bN9rXW6yDKnY6v6STJW4_zpkT8WqS5mVDZJqW10TdzxW7nMTqW95YZZzW86yDM89bhPnPVkf8Sv2gpx3_Vc8xdp1_V1wkW5tHvvd7pyRX2N7pjTDLFdhKJW1Lm02C86KdG0W5wgsb72dv8tmW3Q3rSb7Y7m-kW7ks3gy7qZKhPW18CBq-2NFlS3W8mmY4_6dw7QsW5lDH172GNBYfW6w_LxG8PldtkW21kJY21nNWQqW4q6H_V8CDf8SW45c1q38ScHWxW3fF_lw3z3ZH3W5LXMmZ5dRRL3W77lQkj5H7ZlNW1C2g1F22ssjFN9f3T0ZCjyV2W9g0mP06xtYn9W6vL-qY1FwNRvW2tRfgT434DFmW4F1y6h7kLPQSW1_GYBj9b41J2W8C2fXS7Vb8TZW88rYKq2b1qYnVgqXmv1hQTp1W30-6PF620qjhW6nxcn-8P21F9W5MkyCb3rQkkxW7s7XsZ8JM74YW4fYddn4DLnc8f2Yjwml04
mailto:leticia.rolim@etalent.com.br
https://clicktime.symantec.com/15uBY5c1hx5c4UBD26hGe?h=ASOjnNiz9HJ7hfjo-CZXjIs2MlZQ5kA3cRm5l940Fdk=&u=http://www.etalent.com.br
https://clicktime.symantec.com/15tq3gGb9GnJhLE13HAoU?h=470XKSGOR5kw2P743rxARbal_XuvuB6d5jrYPAqyA9M=&u=https://cRcS604.na1.hs-sales-engage.com/Ctc/U%2B23284/cRcS604/JlF8VMXNW8wM-gK6lZ3npW3s3tHZ6CNcrSW6nTWmQ1XP_1WW8FjM7Z2rH_1cW4NLs9b86hXkhW8Cwgwm2-tlnSW8LqxVl2N8623W5YPhV17M1xXqW85VLTj3f3fH3W3H0MmH7q9g96N7XhDFnQGS1PW6ttBTd7D-n5CW3XDrfP2X6H_NW73Jlm23L_PwMW8PsHhS76MRf0W99NYNd3ltDK5W8B3-td1dxjVlW2SVfff3mk9lnW48DGPk2fx-C_VxzMGW2QvdbNW1gn23C3qHFygW59M1Kw1NBvQ4W5gr1D74jXjjgW22Pznq9fBjSbW4q56Qf8ZhnPYW4_zx0C7FGN5LW2Yhk6F5YY9dZW3SDbMt3g5-_4W1fkrTv5HC7shW1PhF8Z2V8wmRW3S9D8946dHWBW4xQDGQ8VW0dlW8vGZjs6CRC0WV_mZ-g83QQqGW38vLlF4b5q3LW3DvhWD5wg7dPN6WjMhmsBy5BW1cKZBh68NVhdW4byvxB41nyyxW34t-f21NnMZnW5fmk2W7Dj7qTW1VSBTk7LwTySW3Q3Wpx7s29JwW7svvch6mS1KlVG3fLY13ZXs_W1q88wQ2c3tXgW2pkSP44KK1BPMCTg0DFgmqbW6YjSGW7dVxwNN8fRpyyMY7VkVMgZdG12MJ_hW8PxnVH1w7yycW4DssM64zBRy0W3n7Y0g7wtJntW6wBf5v7jk1d2W5T027J1mtc9qVnlB-08vY9qMW4Q_hBf5yvvB0W7sbYNK7tW8BnVgx4tQ4kHjxpW7prxpf8LCN4GW5MYccQ9dQlXRW18yCYX7f8HM_Vh2H1R3KcW7GVGXfQD74N_-wW2McTXK3Yb-zvW9k016x3bn8HQW8bkj4Z8gqPjgVnfSxj24tP8bW2-7wk11g2w_tMLDfDGwqVZGN3Gfp6N2lH82W145_P63MT-MHW18hq_b73YW-5W10xxsn8HBP45W7W5NHp91gt13V1Fnlg8kfkxHf6W970R04
https://clicktime.symantec.com/15tq3gGb9GnJhLE13HAoU?h=470XKSGOR5kw2P743rxARbal_XuvuB6d5jrYPAqyA9M=&u=https://cRcS604.na1.hs-sales-engage.com/Ctc/U%2B23284/cRcS604/JlF8VMXNW8wM-gK6lZ3npW3s3tHZ6CNcrSW6nTWmQ1XP_1WW8FjM7Z2rH_1cW4NLs9b86hXkhW8Cwgwm2-tlnSW8LqxVl2N8623W5YPhV17M1xXqW85VLTj3f3fH3W3H0MmH7q9g96N7XhDFnQGS1PW6ttBTd7D-n5CW3XDrfP2X6H_NW73Jlm23L_PwMW8PsHhS76MRf0W99NYNd3ltDK5W8B3-td1dxjVlW2SVfff3mk9lnW48DGPk2fx-C_VxzMGW2QvdbNW1gn23C3qHFygW59M1Kw1NBvQ4W5gr1D74jXjjgW22Pznq9fBjSbW4q56Qf8ZhnPYW4_zx0C7FGN5LW2Yhk6F5YY9dZW3SDbMt3g5-_4W1fkrTv5HC7shW1PhF8Z2V8wmRW3S9D8946dHWBW4xQDGQ8VW0dlW8vGZjs6CRC0WV_mZ-g83QQqGW38vLlF4b5q3LW3DvhWD5wg7dPN6WjMhmsBy5BW1cKZBh68NVhdW4byvxB41nyyxW34t-f21NnMZnW5fmk2W7Dj7qTW1VSBTk7LwTySW3Q3Wpx7s29JwW7svvch6mS1KlVG3fLY13ZXs_W1q88wQ2c3tXgW2pkSP44KK1BPMCTg0DFgmqbW6YjSGW7dVxwNN8fRpyyMY7VkVMgZdG12MJ_hW8PxnVH1w7yycW4DssM64zBRy0W3n7Y0g7wtJntW6wBf5v7jk1d2W5T027J1mtc9qVnlB-08vY9qMW4Q_hBf5yvvB0W7sbYNK7tW8BnVgx4tQ4kHjxpW7prxpf8LCN4GW5MYccQ9dQlXRW18yCYX7f8HM_Vh2H1R3KcW7GVGXfQD74N_-wW2McTXK3Yb-zvW9k016x3bn8HQW8bkj4Z8gqPjgVnfSxj24tP8bW2-7wk11g2w_tMLDfDGwqVZGN3Gfp6N2lH82W145_P63MT-MHW18hq_b73YW-5W10xxsn8HBP45W7W5NHp91gt13V1Fnlg8kfkxHf6W970R04
https://clicktime.symantec.com/15tpJCX31jdxypnh9FaTt?h=CUwMIB6pN-ffB_4iN5itMnJKJjye7v1AKgo6J8XzrZg=&u=https://cRcS604.na1.hs-sales-engage.com/Ctc/U%2B23284/cRcS604/Jk84YGXpW5BWr2F6lZ3pCW85CVr33VBqwmW5PWXJj7wmFDHW65f4fl909X9KW22tk2m33fB8PW1gfFSd5PD5YxW4P0HgT21DvVfW7xbHTT9gnsXGW3mNnKq64tWzGVDHCpW43msf5W1cH5y07M09fXW5ctL1c1PZRQcW4tH9cs28z6rQW4SM2zW2ZxFPdW9fy_9Z3j_JJ8W7qcRbr35v4v4W5Gylzb2skvQnW1CbFXs6SR-6tW6-1tVS4S_htJN5cQBKrtn0T-N2xscY6XD4jxW7_7VDf6cqwlVW6bHS9n6tzFt6W1Ls7wr6GrK_TW3vc0DR4LwtjQW12RH0x92dTr2W6ZzDHL5qQCL-W6-RGq13BPGxnW8xRTv2149ffQW2hgS0S12d39qW8xYlZB8Wtb0zN3BfhQFw92H3W5RnlXT5vmct_W3xqPTZ2tPSD_W7_2G408d2Z-Nf6968jC04
https://clicktime.symantec.com/15tpJCX31jdxypnh9FaTt?h=CUwMIB6pN-ffB_4iN5itMnJKJjye7v1AKgo6J8XzrZg=&u=https://cRcS604.na1.hs-sales-engage.com/Ctc/U%2B23284/cRcS604/Jk84YGXpW5BWr2F6lZ3pCW85CVr33VBqwmW5PWXJj7wmFDHW65f4fl909X9KW22tk2m33fB8PW1gfFSd5PD5YxW4P0HgT21DvVfW7xbHTT9gnsXGW3mNnKq64tWzGVDHCpW43msf5W1cH5y07M09fXW5ctL1c1PZRQcW4tH9cs28z6rQW4SM2zW2ZxFPdW9fy_9Z3j_JJ8W7qcRbr35v4v4W5Gylzb2skvQnW1CbFXs6SR-6tW6-1tVS4S_htJN5cQBKrtn0T-N2xscY6XD4jxW7_7VDf6cqwlVW6bHS9n6tzFt6W1Ls7wr6GrK_TW3vc0DR4LwtjQW12RH0x92dTr2W6ZzDHL5qQCL-W6-RGq13BPGxnW8xRTv2149ffQW2hgS0S12d39qW8xYlZB8Wtb0zN3BfhQFw92H3W5RnlXT5vmct_W3xqPTZ2tPSD_W7_2G408d2Z-Nf6968jC04
https://clicktime.symantec.com/15tpt1t2E3R7sSa9xANWE?h=QL9uF_RMzB3Ammu1dDA-isbbXykcSAGaOrEH-bAv4CQ=&u=https://cRcS604.na1.hs-sales-engage.com/Ctc/U%2B23284/cRcS604/JlF8VMXNW8wM-gK6lZ3l2W1hZkmY436GbPW6l8rkn16TGqsW5TSL5m6mVnZFW5lhTfk5gHfX_W5vvvM228MnH9W8Jqsjf31v8lRW5pnD9910MQVbW6Ncqpd8T476TW2GpQ0L2jFblyW2l4-Vp4W86GyVhKdmg8CjY_JW3rCQHz7Thbc4W54pdM64sWsRbW8mVdhK73ZkxjW6lchQq2LH-XTW95Yy4q474kVqW1pGXWK4-nHTWW68g8nX8tmy6NW6FByQv263Sx_W7LT5Vg1zvrMhW3NvpXx11TZkyVwjb5x8LVwQjW8B6pn96ZbMm_VhcX_j8r4Y4xVqhxc85f38ZXW37P6Zf6l1XN4W43v6Qt1kDvfBW1P078D6-9xVWW1RvL8t2VVj6GW58HRmF2s6mX-W7C3PQ66gHqxzMcg0xMKYvtYW4GVBDX71xMYKW97n4f43ws5QzW3zKsrb5zTLPyW6zJpKS16ymx5W45MMgY4Hnb0tW238Vdh8LpJHQW4DtX6S5pcLDmW4dZCBK8z20P1W66sjbf8-f5tjW8KMyPJ1PwWyYVnjl-t2J0K6QW6w3TY84Fzx8lW33CtsP5smcmQW4RRprX6Jngr_W2JRzqN3H5WkZVM8slL1g2qfhV6LxGM6JHRwTW14nSrW8X_2bhW8wQy398pJPXXVHrjk98KkPWfW97k6zy332l3dN6SdfQWPfTPzN8vbwtqHHJ3YW9cV-f16CKXgcW1Ffj8d49GtglV_r-cz5tWvHpW8-3zbl8w2ZcpW5ScqtY8WxR1mVVZMGY5_6LmBW2KVbkq4Q_C3TW709TQr6S900gW5kxf4K3Bg7rGW143Sc61jRKKJW136mqp42zDJrW1JJfKr6j7DGbW8nJfGd83J3zqW5ZMJ2s1zhLqgW4nz0-262QWFzW5fv26P16K1swVSBB7n3vqSqHW94ZNgF63CkHBW47WdG_1c6zWzW5PWZRC2Fvgq9W4DKs321Z70Jcf4_T08W04
https://clicktime.symantec.com/15tpt1t2E3R7sSa9xANWE?h=QL9uF_RMzB3Ammu1dDA-isbbXykcSAGaOrEH-bAv4CQ=&u=https://cRcS604.na1.hs-sales-engage.com/Ctc/U%2B23284/cRcS604/JlF8VMXNW8wM-gK6lZ3l2W1hZkmY436GbPW6l8rkn16TGqsW5TSL5m6mVnZFW5lhTfk5gHfX_W5vvvM228MnH9W8Jqsjf31v8lRW5pnD9910MQVbW6Ncqpd8T476TW2GpQ0L2jFblyW2l4-Vp4W86GyVhKdmg8CjY_JW3rCQHz7Thbc4W54pdM64sWsRbW8mVdhK73ZkxjW6lchQq2LH-XTW95Yy4q474kVqW1pGXWK4-nHTWW68g8nX8tmy6NW6FByQv263Sx_W7LT5Vg1zvrMhW3NvpXx11TZkyVwjb5x8LVwQjW8B6pn96ZbMm_VhcX_j8r4Y4xVqhxc85f38ZXW37P6Zf6l1XN4W43v6Qt1kDvfBW1P078D6-9xVWW1RvL8t2VVj6GW58HRmF2s6mX-W7C3PQ66gHqxzMcg0xMKYvtYW4GVBDX71xMYKW97n4f43ws5QzW3zKsrb5zTLPyW6zJpKS16ymx5W45MMgY4Hnb0tW238Vdh8LpJHQW4DtX6S5pcLDmW4dZCBK8z20P1W66sjbf8-f5tjW8KMyPJ1PwWyYVnjl-t2J0K6QW6w3TY84Fzx8lW33CtsP5smcmQW4RRprX6Jngr_W2JRzqN3H5WkZVM8slL1g2qfhV6LxGM6JHRwTW14nSrW8X_2bhW8wQy398pJPXXVHrjk98KkPWfW97k6zy332l3dN6SdfQWPfTPzN8vbwtqHHJ3YW9cV-f16CKXgcW1Ffj8d49GtglV_r-cz5tWvHpW8-3zbl8w2ZcpW5ScqtY8WxR1mVVZMGY5_6LmBW2KVbkq4Q_C3TW709TQr6S900gW5kxf4K3Bg7rGW143Sc61jRKKJW136mqp42zDJrW1JJfKr6j7DGbW8nJfGd83J3zqW5ZMJ2s1zhLqgW4nz0-262QWFzW5fv26P16K1swVSBB7n3vqSqHW94ZNgF63CkHBW47WdG_1c6zWzW5PWZRC2Fvgq9W4DKs321Z70Jcf4_T08W04
https://clicktime.symantec.com/15tpxr5Jgf6iHPQ5Vimer?h=HzmJ-FTftYVuVw21FqAmG6CE8YEofe6-fEPH8HYngJg=&u=https://cRcS604.na1.hs-sales-engage.com/Ctc/U%2B23284/cRcS604/JlF8VMXNW8wM-gK6lZ3lzW7hQ3YZ6QgKGmW4hQpt36MXZtNN9hmL8stTgvfW6d7Jtb6wpLr5W5DBHjC5nFHdrW6zWKvW3yLjCxVhdZMM1_bCb7MQgybKYD8jbN6rP3J0j1prBW2rY1y55X7471W8dffWr6g2kFZN81Ww_jVH3flW89dHJ38Vj9KgN1qJfpzDmQYVW8sNzph9hHdv2W39zCZg6s79GkN3DPK-SsjzhRW7qP6z725YFf8W96Mrnq86hslzVdcM2L3kDT6GW4gh5DK5vmKr3VYqF4g6w3-p9W4qZlGd6lRsR4W80QL8s5-8rTsW3pktf45b1sJ5W4hBk7L2PfLDwV5PSKS1r350WW7p3B_q4YYGjmN7ggNq39MT2RW980NY51G_Ly0F91B-SXD6WhN6cq7skY_Dj6W3dhm6W4YCQ4qW8q089z5zX0FPW2yVjn-7Dy2pRW1w5n9w7YMfRGW5QqVtb7mPC1qW5_r0qf3Yqwn0W3h-3R24T-RBdVLHkPs69xkQ6W86q4tQ3yFsTHW7wN0_z6Z0QCZW5NcjP94Wm84MW9hsgPN3Y1n7YW5X4MFw8GlHyCW1Zw_jB2GlP8LW7sn6vD2fmqdpW22m0Lx7PqVzqW6PRbkh3K98K5VZ5C5W2qgRXXW4SC9xy8lmYxGW4hW2Dn2xQv5fW3qpZys83sGclW4trj082YrCh9W6sWqK_84nZNzM85-lPzZQ2GW6KXSJJ2YXf25N7ZzDXdBy-qjN5qQ079-ryl6W7WZP923-R7VrM1m3Nsm52MYW8jgDVp74tKfnN4ps2dH-L_N-W3yNKvN2J2-SFW1rcqN86cm4JDW5zJFLQ1NFcJrW101R1X6mQH9JVJcCYx878wzRW84V0BN1NhW4mMl2GR0hyC4ZW7mFqMT1XTJGsW95rSMn8LytGRN2jXTY42frkWW3qd3Gy90448KW4w6c5V2ymmB-W1T92D23kzSLWf55D90-04
https://clicktime.symantec.com/15tpxr5Jgf6iHPQ5Vimer?h=HzmJ-FTftYVuVw21FqAmG6CE8YEofe6-fEPH8HYngJg=&u=https://cRcS604.na1.hs-sales-engage.com/Ctc/U%2B23284/cRcS604/JlF8VMXNW8wM-gK6lZ3lzW7hQ3YZ6QgKGmW4hQpt36MXZtNN9hmL8stTgvfW6d7Jtb6wpLr5W5DBHjC5nFHdrW6zWKvW3yLjCxVhdZMM1_bCb7MQgybKYD8jbN6rP3J0j1prBW2rY1y55X7471W8dffWr6g2kFZN81Ww_jVH3flW89dHJ38Vj9KgN1qJfpzDmQYVW8sNzph9hHdv2W39zCZg6s79GkN3DPK-SsjzhRW7qP6z725YFf8W96Mrnq86hslzVdcM2L3kDT6GW4gh5DK5vmKr3VYqF4g6w3-p9W4qZlGd6lRsR4W80QL8s5-8rTsW3pktf45b1sJ5W4hBk7L2PfLDwV5PSKS1r350WW7p3B_q4YYGjmN7ggNq39MT2RW980NY51G_Ly0F91B-SXD6WhN6cq7skY_Dj6W3dhm6W4YCQ4qW8q089z5zX0FPW2yVjn-7Dy2pRW1w5n9w7YMfRGW5QqVtb7mPC1qW5_r0qf3Yqwn0W3h-3R24T-RBdVLHkPs69xkQ6W86q4tQ3yFsTHW7wN0_z6Z0QCZW5NcjP94Wm84MW9hsgPN3Y1n7YW5X4MFw8GlHyCW1Zw_jB2GlP8LW7sn6vD2fmqdpW22m0Lx7PqVzqW6PRbkh3K98K5VZ5C5W2qgRXXW4SC9xy8lmYxGW4hW2Dn2xQv5fW3qpZys83sGclW4trj082YrCh9W6sWqK_84nZNzM85-lPzZQ2GW6KXSJJ2YXf25N7ZzDXdBy-qjN5qQ079-ryl6W7WZP923-R7VrM1m3Nsm52MYW8jgDVp74tKfnN4ps2dH-L_N-W3yNKvN2J2-SFW1rcqN86cm4JDW5zJFLQ1NFcJrW101R1X6mQH9JVJcCYx878wzRW84V0BN1NhW4mMl2GR0hyC4ZW7mFqMT1XTJGsW95rSMn8LytGRN2jXTY42frkWW3qd3Gy90448KW4w6c5V2ymmB-W1T92D23kzSLWf55D90-04
mailto:leticia.rolim@etalent.com.br
https://clicktime.symantec.com/15tpDNKkZ7xNZsxmbhBKG?h=UOKzcewYbI7Z8l_ZqW7KpfnBa3QdkckZCHZ2wdEqaJU=&u=http://www.etalent.com.br
https://clicktime.symantec.com/15tpYh6tPagkDfGTmvmuk?h=Z7qBUiIwfBnT6euL9lihQ2andCDb0et8GBvDRfTspFs=&u=https://cRcS604.na1.hs-sales-engage.com/Ctc/U%2B23284/cRcS604/JkM2-6qcW6N1vHY6lZ3nrW47tlgl5zJsmcW73xXZ52fHsDGW1hd_Tp6jwGKGW3zYlvm5FZdwHN2t2XdScVxm8W4qFZ-f5l92yrW83YX_F8CRCt9VwKSb249cCD0W3_rpW41fT2p8N4GLB7BvSTzdW80WSrm9d3r8KW5yDdWy8FPZKzW659-Hj4kNGjhW1lTNJk1njSmGW6JrwWN95RYPcW1fw-4P9dFNzfW157P933l_lVjW73RpWK7R4bPVVRhByf6ftlsjW9gTdL73y_Tr3W58qykN7Pdf1BW4J840x6yRqTwf7JhYDP04
https://clicktime.symantec.com/15tpYh6tPagkDfGTmvmuk?h=Z7qBUiIwfBnT6euL9lihQ2andCDb0et8GBvDRfTspFs=&u=https://cRcS604.na1.hs-sales-engage.com/Ctc/U%2B23284/cRcS604/JkM2-6qcW6N1vHY6lZ3nrW47tlgl5zJsmcW73xXZ52fHsDGW1hd_Tp6jwGKGW3zYlvm5FZdwHN2t2XdScVxm8W4qFZ-f5l92yrW83YX_F8CRCt9VwKSb249cCD0W3_rpW41fT2p8N4GLB7BvSTzdW80WSrm9d3r8KW5yDdWy8FPZKzW659-Hj4kNGjhW1lTNJk1njSmGW6JrwWN95RYPcW1fw-4P9dFNzfW157P933l_lVjW73RpWK7R4bPVVRhByf6ftlsjW9gTdL73y_Tr3W58qykN7Pdf1BW4J840x6yRqTwf7JhYDP04
https://clicktime.symantec.com/15tpdXJArCNLdc6PKVB4N?h=slDzQP2Nvc07mK2R5h77VJhUvm6esV--fr3SFycaUTg=&u=https://cRcS604.na1.hs-sales-engage.com/Ctc/U%2B23284/cRcS604/JkM2-6qcW6N1vHY6lZ3plW40Y01M3b4Nm9W5JFNDb1JhSgVN3D1-xwQ65JRW6yLxJf7L9yQsW8qMQ2n5G2PnpN7hHYpYchZtwW1xpjzL6dVQ8gW8dzzHX6FP9shW8dhddC3pT9xvW8jRwdf45n7n_W7Y3NlJ2xnxqhW5Nywgf6gB6kjVvq2Y-9jX5H2W8hhs1v2RVvQkW3XqvmR3Mz8j3W27zDdK56Y-YDW5TXtcs4cN-bGVw_vmx8HmyXyW4r0z0x5FX5K1Vrw3WK4hhPcGW2dpNLN4GfQbqW7rWknp91tvkqf6fGkgj04
https://clicktime.symantec.com/15tpdXJArCNLdc6PKVB4N?h=slDzQP2Nvc07mK2R5h77VJhUvm6esV--fr3SFycaUTg=&u=https://cRcS604.na1.hs-sales-engage.com/Ctc/U%2B23284/cRcS604/JkM2-6qcW6N1vHY6lZ3plW40Y01M3b4Nm9W5JFNDb1JhSgVN3D1-xwQ65JRW6yLxJf7L9yQsW8qMQ2n5G2PnpN7hHYpYchZtwW1xpjzL6dVQ8gW8dzzHX6FP9shW8dhddC3pT9xvW8jRwdf45n7n_W7Y3NlJ2xnxqhW5Nywgf6gB6kjVvq2Y-9jX5H2W8hhs1v2RVvQkW3XqvmR3Mz8j3W27zDdK56Y-YDW5TXtcs4cN-bGVw_vmx8HmyXyW4r0z0x5FX5K1Vrw3WK4hhPcGW2dpNLN4GfQbqW7rWknp91tvkqf6fGkgj04
https://clicktime.symantec.com/15tpP2iKUMKZPmccgoycW?h=tf1xTTFzwPhhSsvqP28f7iQnQ3p3V6HD1qcEgwdrULo=&u=https://cRcS604.na1.hs-sales-engage.com/Ctc/U%2B23284/cRcS604/JkM2-6qcW6N1vHY6lZ3kFW6lKCsz6WvDMnW11QKGq7GDX_zW1wV2Tj7lm3M6W8SRzpF52ckQwW4PRKdl60K_2JW9g_n4N4FlpznW3XDJdc7NcwWwW19mwMZ1jPD2MW6bKMy22PR64kW7xTnxJ6QMsW_W7tgthy8WqBhhW995-dn88J2SlVJ_ty427fz11W3mttT97pt9lqW5FK8Bx5JnXmQW6fpN-D5n6Z_WW92S_tr900wCBW7QtNb99f6PFjW85Xn-X307djtW6_tf-x3mf1qZW1Nl9RM5RrpXXN6C2q4hTs_Hzf8d9Pxs04
https://clicktime.symantec.com/15tpP2iKUMKZPmccgoycW?h=tf1xTTFzwPhhSsvqP28f7iQnQ3p3V6HD1qcEgwdrULo=&u=https://cRcS604.na1.hs-sales-engage.com/Ctc/U%2B23284/cRcS604/JkM2-6qcW6N1vHY6lZ3kFW6lKCsz6WvDMnW11QKGq7GDX_zW1wV2Tj7lm3M6W8SRzpF52ckQwW4PRKdl60K_2JW9g_n4N4FlpznW3XDJdc7NcwWwW19mwMZ1jPD2MW6bKMy22PR64kW7xTnxJ6QMsW_W7tgthy8WqBhhW995-dn88J2SlVJ_ty427fz11W3mttT97pt9lqW5FK8Bx5JnXmQW6fpN-D5n6Z_WW92S_tr900wCBW7QtNb99f6PFjW85Xn-X307djtW6_tf-x3mf1qZW1Nl9RM5RrpXXN6C2q4hTs_Hzf8d9Pxs04
https://clicktime.symantec.com/15tpiMVTJp3w3YvJs3aCz?h=tqQ8iE6gFdt5Va3ZUgw28s4y-SR7nCb8l_bIbw17l2o=&u=https://cRcS604.na1.hs-sales-engage.com/Ctc/U%2B23284/cRcS604/JkM2-6qcW6N1vHY6lZ3psW10sbt333Z9s2W8XHTLJ49ztFXW44BLNV8GXmfbW2qZdzS2h5KRBW8NWkR06ZQwPrW46G7MB6NHLbrW1fZbdq5t7JPRW14dGK67VHCsZW28yb5V1yHb49W8mjDZ71Yp5SjW24khW87cSD43W2Z7pm45vbf-SW7-gTSq4BtzKxW4PLgdk1yJ9g0W3mrHJ910xYqkW2vpCG82JdVQGW2qVbNm2t3NgwW4zFl-02L_9sJN2j-RmnWtWrwW3wTcy36wGlnyW4THHVJ3CjCfvV6vq-J15z-d1f38w_5q04
https://clicktime.symantec.com/15tpiMVTJp3w3YvJs3aCz?h=tqQ8iE6gFdt5Va3ZUgw28s4y-SR7nCb8l_bIbw17l2o=&u=https://cRcS604.na1.hs-sales-engage.com/Ctc/U%2B23284/cRcS604/JkM2-6qcW6N1vHY6lZ3psW10sbt333Z9s2W8XHTLJ49ztFXW44BLNV8GXmfbW2qZdzS2h5KRBW8NWkR06ZQwPrW46G7MB6NHLbrW1fZbdq5t7JPRW14dGK67VHCsZW28yb5V1yHb49W8mjDZ71Yp5SjW24khW87cSD43W2Z7pm45vbf-SW7-gTSq4BtzKxW4PLgdk1yJ9g0W3mrHJ910xYqkW2vpCG82JdVQGW2qVbNm2t3NgwW4zFl-02L_9sJN2j-RmnWtWrwW3wTcy36wGlnyW4THHVJ3CjCfvV6vq-J15z-d1f38w_5q04
mailto:leticia.rolim@etalent.com.br
https://clicktime.symantec.com/15uBY68QQAAgGYWcJMUMC?h=PJolfDhIWrAFaoNrpzYQbImpsYkW3Qy0Nwcy6gTgVbg=&u=http://www.etalent.com.br
https://clicktime.symantec.com/15uBnaiFn1DTWNzNw2fo4?h=6gK5G3fS7ngCat60lvlbylx_Q45bkIVIwBtc3n35GQg=&u=https://www.linkedin.com/company/etalentdisc/
https://clicktime.symantec.com/15uBnaiFn1DTWNzNw2fo4?h=6gK5G3fS7ngCat60lvlbylx_Q45bkIVIwBtc3n35GQg=&u=https://www.linkedin.com/company/etalentdisc/
https://clicktime.symantec.com/15uBcvKgrmrGgVLXqusVp?h=zhnpXzDcoYMbzb4T5FCqsZmfY-RKgCcMBPnzcRCkvqw=&u=https://www.facebook.com/etalentdisc
https://clicktime.symantec.com/15uBcvKgrmrGgVLXqusVp?h=zhnpXzDcoYMbzb4T5FCqsZmfY-RKgCcMBPnzcRCkvqw=&u=https://www.facebook.com/etalentdisc
https://clicktime.symantec.com/15uBhkWyKPXs6SATPUGeS?h=0FjnPG5KDKKEWl_S3INZ5Mkjz71t7O-MEQq34_Kq5tk=&u=https://www.instagram.com/etalentdisc/
https://clicktime.symantec.com/15uBhkWyKPXs6SATPUGeS?h=0FjnPG5KDKKEWl_S3INZ5Mkjz71t7O-MEQq34_Kq5tk=&u=https://www.instagram.com/etalentdisc/
https://clicktime.symantec.com/15uBsQuYEcu3vKpJUb4wg?h=e2ttFxTQV4P-roCsXrx0aDIXTjhGbpPCoS7ZUoJSS-U=&u=https://www.youtube.com/youtalentdisc
https://clicktime.symantec.com/15uBsQuYEcu3vKpJUb4wg?h=e2ttFxTQV4P-roCsXrx0aDIXTjhGbpPCoS7ZUoJSS-U=&u=https://www.youtube.com/youtalentdisc


UASG 130005 Estudo Técnico Preliminar 90/2024

Anexo VII - Portfólio ESSENTIA - V1.1.5.pdf



ESSENTIA
PORTFÓLIO

Formação 
DISC ETALENT



Propósito
Em 1984, numa sala de aula do curso de Administração, resolvi fazer algumas 
perguntas aos meus alunos que me levassem a entender seus propósitos. Foi 
um choque. A totalidade deles não tinham a menor ideia de onde vinham, onde 
estavam e muito menos para onde iriam. Aquele foi o momento em que resolvi 
fazer algo que terminou por mudar a minha vida e a de muita gente. 

Com a experiência de ter ajudado mais de 100 mil pessoas a conhecer e 
potencializar seus pontos fortes, mais de 14 mil empresas a aumentar a 
performance e ter processado mais de 13 milhões de perfis comportamentais, 
vejo que fiz a coisa certa ao ter criado a ETALENT.

Foram vários anos trabalhando como uma consultoria no formato 
analógico, especializada em Planejamento Estratégico, Gestão da Mudança 
Organizacional, Educação Executiva e Gestão do Comportamento. Em 2003, 
resolvi fazer a mudança para o mundo digital. O desafio foi transformar em 
produtos, o que fazíamos muito bem, mas de forma personalizada para grandes 
empresas, para um patamar digital com foco na exponencialização.

Nossas soluções no B2C são direcionadas para o autoconhecimento e  
potencialização dos profissionais, focando em seus processos de mudança 
pessoal. No mercado B2B, atuamos em dois grandes segmentos: Capital 
Humano, percorrendo todo o processo de Atração, Educação, Gestão 
e Retenção; e em áreas que consideramos estratégicas, como Vendas, 
Atendimento, Liderança e Saúde e Bem-Estar.

Apresentamos, nesse documento, o ESSENTIA, programa de formação DISC 
ETALENT. Em um mundo competitivo como o de hoje, entender a essência de 
cada colaborador se tornou um diferencial estratégico. 

Este programa é voltado para profissionais que desejam aplicar os 
conhecimentos a respeito da Metodologia DISC na prática, para proporcionar 
em uma gestão de pessoas humanizada e alavancar sua organização de forma 
sustentável, utilizando o comportamento como aliado.

Quando conhecemos a nossa essência, não há limites para o que podemos 
alcançar.

Fundador
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ESSENTIA 
Formação DISC ETALENT
O que define a essência de uma pessoa? Há muitas respostas possíveis  para 
essa pergunta: talvez, os seus gostos, sua vivência, o que a deixa feliz, o  jeito 
como ela encara a própria vida.

Em um mundo dinâmico, apressado, esse tipo de questionamento 
pode parecer irrelevante. Tempo é produtividade. Produtividade 
é atingir objetivos.  As pessoas passam a vida acreditando 
que o que as torna bons profissionais são suas habilidades 
técnicas. O quanto elas podem produzir. E não o que são, 
não como se sentem e nem como se comportam. 

Costumamos pensar que não há espaço no meio 
corporativo para discutir sobre essência, sobre 
individualidade, sobre comportamento. Até descobrirmos 
que estamos errados.

Entender sobre comportamentos é uma competência 
indispensável no mundo competitivo em que vivemos. 
É através dele que entendemos quais funções um profissional 
desempenha com mais naturalidade, facilidade e felicidade. E  que 
aumentamos a produtividade, criamos relações mais saudáveis, ambientes 
mais acolhedores,  equipes mais entrosadas. 

Empresas que entendem a importância do comportamento prosperam. 
Quem o ignora, perde a chance de se adequar, de melhorar e se desenvolver. 

A ETALENT, empresa especializada em comportamento com mais de 35 
anos de experiência, apresenta ESSENTIA, o novo programa 
de formação DISC ETALENT. Inovador, impactante, 
transformador. Uma jornada em Gestão de Pessoas 
voltada para a prática. 

O programa ESSENTIA foi idealizado a partir da 
realidade das organizações, com fundamentos sólidos 
e visão pragmática, cuja meta é transformar a maneira 
com que as pessoas e as empresas entendem os comportamentos. E 
transformar você em um profissional de Gestão de Pessoas diferenciado.

Conheça o ESSENTIA e veja os resultados.
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Com o ESSENTIA é possível
Estimular o autodesenvolvimento através do autoconhecimento

A experiência prática de leitura do próprio relatório comportamental e os 
exercícios trazem sensibilização e conscientização sobre os traços de cada 
pessoa e direcionam as ações para melhoria de si mesmo e dos outros, de forma 
estruturada e dinâmica.

Inserir o comportamento na geração de resultados organizacionais

Os gestores entenderão o potencial que o comportamento e sua gestão 
eficiente podem fazer para os  resultados em todas as áreas da empresa, 
sejam Capital Humano, Liderança, Vendas, Atendimento, Saúde e Bem-Estar, 
entre outras. 

Dominar a metodologia comportamental adotada em grandes corporações 
em mais de 70 países

Adquirindo expertise no manejo da ferramenta DISC, os participantes farão 
parte de uma comunidade mundial de excelência, atingindo um novo 
patamar profissional.

Ampliar a visão sobre impacto dos aspectos comportamentais sobre a 
estratégia da empresa em todos os setores

Integrando tecnologia e humanismo, os participantes terão um papel 
importante no desenho do futuro e no preparo das pessoas para os desafios 
complexos dos negócios.

Aprender sobre as características comportamentais e suas aplicações

A habilidade em manejar as características comportamentais a favor do 
indivíduo viabiliza a adoção de atitudes de alta performance a partir da 
potencialização dos conhecimentos e habilidades através do comportamento.

Capacitar no uso da plataforma de Gestão Comportamental

Contando com a tecnologia amigável, estruturada, testada e inovadora do 
Sistema Etalent PRO, o aprendizado e a aplicação são obtidos de forma rápida 
e clara com alguns cliques. 
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A Metodologia DISC 
no ESSENTIA
O Programa ESSENTIA agrega o comportamento como o componente-chave 

da gestão, através da metodologia DISC. Consagrada internacionalmente, foi 

criada pelo pesquisador americano William M. Marston, da Universidade de 

Harvard, já contando com mais de 13 milhões de aplicações no Brasil. 

A metodologia identifica, a partir de um inventário, os 4 fatores 

comportamentais presentes nas pessoas e cargos, e que são mapeados no 

gráfico DISC: 

 DOMINÂNCIA  Pessoas que são seguras, realizadoras, inovadoras, 

visionárias, contundentes e que adoram desafios. Buscam resultados e 

conseguem visualizar o cenário por completo para atingirem metas que 

precisam.

 INFLUÊNCIA  Pessoas influenciadoras e persuasivas que 

adoram falar e estimular outras pessoas. Têm grande 

facilidade em se relacionar, sempre entusiasmadas, 

otimistas e simpáticas. 

 ESTABILIDADE  Pessoas cooperativas, sinceras e que 

demonstram confiança. Gostam de trabalhar dentro de 

um ritmo mais calmo, são boas ouvintes e colaborativas.

 CONFORMIDADE  Pessoas detalhistas, precisas, minuciosas e que buscam 

qualidade. São independentes, lógicas e tendem a seguir mais facilmente 

regras e procedimentos. 

A intensidade de cada fator varia entre indivíduos, resultando em milhões 

de combinações, sendo possível fazer um match perfeito entre as pessoas, 

cargos e times. 

Em todos os processos do ESSENTIA os perfis comportamentais de 

indivíduos e cargos são os principais parâmetros para uma gestão eficaz e 

eficiente. Você conhecerá mais sobre esses processos nas próximas páginas.
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Evolução impactante
Com o Programa ESSENTIA, o RH ajudará a empresa a alcançar uma profunda 
transformação cultural em seus processos que a levarão a um novo patamar. 

ANTES DA FORMAÇÃO

O RH tem uma prática O RH tem uma prática 

operacional e coadjuvanteoperacional e coadjuvante

O RH é estratégico e tem O RH é estratégico e tem 

papel central no negóciopapel central no negócio

Recrutamento e seleção Recrutamento e seleção 

burocráticos, lentos e burocráticos, lentos e 

custososcustosos

Recrutamento e seleção Recrutamento e seleção 

ágeis, econômicos e eficazeságeis, econômicos e eficazes

T e D desalinhados aos T e D desalinhados aos 

talentos e baseado apenas talentos e baseado apenas 

em transmissão de em transmissão de 

informaçõesinformações

O comportamental é O comportamental é 

integrado e leva a atitudes integrado e leva a atitudes 

de alta performance de alta performance 

A visão do gestor sobre os A visão do gestor sobre os 

colaboradores é parcial e colaboradores é parcial e 

individualizada, reduzindo individualizada, reduzindo 

possíveis ações possíveis ações 

A visão do gestor é A visão do gestor é 

abrangente, aprofundada, abrangente, aprofundada, 

coletiva e individual para coletiva e individual para 

intervenções precisasintervenções precisas

O turnover é alto e a O turnover é alto e a 

insatisfação dos colaboradores insatisfação dos colaboradores 

gera problemas de gera problemas de 

produtividade e contamina o produtividade e contamina o 

climaclima

O turnover é reduzido e a O turnover é reduzido e a 

satisfação dos colaboradores satisfação dos colaboradores 

aumenta a produtividade e aumenta a produtividade e 

melhora o climamelhora o clima

Os assessment são Os assessment são 

generalistas e não focadosgeneralistas e não focados

Jornada do colaborador não Jornada do colaborador não 

é potencializadaé potencializada

Os assessment são Os assessment são 

específicos, estratégicos e específicos, estratégicos e 

direcionam ações focadasdirecionam ações focadas

Jornada do colaborador Jornada do colaborador 

enriquecidaenriquecida

APÓS A FORMAÇÃO
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Objetivos
Com o ESSENTIA, os profissionais tornam empresas e pessoas mais eficazes, 
eficientes, efetivas e humanas a partir do comportamento. O Programa atinge os 
seguintes objetivos:

Qualificação
Forma especialistas em gestão do comportamento humano para atuar na Gestão 
de Pessoas. Traz a esses profissionais uma visão nova dos atributos, capacidades e 
técnicas de intervenção em Capital Humano. 

Aplicação 
Otimiza os processos de atração, educação, gestão e retenção de profissionais, 
economizando custos, tempo e energia de todos os profissionais envolvidos nessas 
etapas, em toda a jornada do colaborador.

Performance
Alinha metodologias, conhecimentos e sistemas com o foco em resultados, 
implanta uma cultura de desempenho com esses elementos fundamentais 
alinhados, além de aumentar a motivação pessoal.

Valor 
Maximiza o comportamento em todo o processo de RH. Torna-o 
estratégico para o sucesso do negócio. O Capital Humano 
torna-se claramente um componente fundamental da 
competitividade da empresa.

Especialização
Oferece reconhecimento profissional através 
da capacitação em gestão comportamental 
com apoio da metodologia DISC. 
Profissionais que passam pelo ESSENTIA 
podem exibir um currículo diferenciado no 
mercado, baseado em realização prática e 
resultados mensuráveis.

Estratégia 
Aumenta a eficácia na gestão de pessoas, 
possibilitando a utilização estratégica do 
Capital Humano para apoiar os objetivos 
estratégicos da empresa. Agrega valor nas 
ações das pessoas, com o direcionamento 
comportamental adequado.
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Benefícios
O ESSENTIA agrega valor às organizações e pessoas, trazendo ganhos exclusivos 
e significativos de múltiplas formas:

Acurácia
Avalia os comportamentos de forma qualitativa e quantitativa, com precisão, 
trazendo confiabilidade aos diagnósticos e avaliações.

Clareza
Conhece de forma profunda o perfil comportamental das pessoas e cargos. 
As percepções são substituídas por definições comportamentais claras e 
observáveis, esclarecendo as melhores ações para trabalhar os comportamentos.

Agilidade
Acelera e aumenta a qualidade dos processos de R & S. 

Resultados
Melhora a gestão de pessoas e diminui a rotatividade. Contratações 
inadequadas e treinamentos mal direcionados e gestão inadequada 
provocam alto turnover, multiplicação de custos e retrabalho, 
comprometendo os resultados. 

Progresso
Oferece feedbacks para o desenvolvimento de 
profissionais. O processo de sensibilização 
e orientação para odesenvolvimento na 
formação é estruturado, claro, suportado 
por tecnologia e conduzido de forma 
positiva.

Profundidade
Possibilita leitura e análise detalhada e 
profunda dos perfis comportamentais. 
Elimina impressões subjetivas e 
contaminação de análises. Lança luz 
nas reais tendências comportamentais 
das pessoas e grupos e orienta como 
melhorar.
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Diferenciais
A ETALENT idealizou o Programa ESSENTIA com décadas de experiência 
acumulada em programas corporativos de gestão do comportamento, com 
milhares de participantes. Oferece como principais diferenciais competitivos:

Reconhecimento 
Com mais de 35 anos de mercado, a ETALENT é de fato uma referência na 
área e disponibiliza uma formação amplamente reconhecida por todos os 
níveis hierárquicos de milhares de organizações.

Aprendizagem
Um processo contínuo e prático que ocorre antes, durante e depois da 
formação. Exercícios prévios, durante a condução e com interação posterior 
garantem que a aprendizagem ocorra de forma pragmática.

Resultados
Capacita para atuação como Consultor Comportamental em todas as áreas 
de RH, integrando o conhecimento e prática de forma interdisciplinar.

Facilidade
Todos os conceitos, exercícios e avaliações são disponibilizadas 
através da Plataforma UniEtalent, de forma amigável, 
rápida e simples.

Integração
Os participantes têm acesso exclusivo 
à mais completa plataforma de Gestão 
Comportamental, o Etalent PRO, que 
contém funcionalidades para todas as 
aplicações, de forma integrada.

Amplitude
Programas in company e em todos 
os formatos educacionais. A ETALENT 
disponibiliza flexibilidade e facilita o acesso 
ao conteúdo na melhor forma para o cliente 
aprender e utilizar os recursos. 
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Visão de conjunto
Conduzida em 4 Temporadas que contemplam os 4 processos básicos de Gestão 
de Pessoas, o Programa ESSENTIA percorre toda a jornada do colaborador, tendo 
o comportamento como elo de ligação. Ao final os participantes poderão obter a 
certificação de proficiência.

Inicia-se o processo com o assessment, devolutiva e negociação de todas 
as etapas com os participantes. 

Aqui o foco é iniciar o entendimento da Metodologia 
DISC e como aplicá-los no Planejamento e demais 
ações de Recrutamento & Seleção.

Nessa temporada, avance nos conhecimentos da 
natureza humana e sua aplicação em treinamento e 
desenvolvimento.

Continue avançando no entendimento do 
comportamento e alavanque o papel dos gestores 
transformando-os em verdadeiros líderes. 

Na última temporada, consolide os aprendizados do 
comportamento e às diversas aplicações voltadas 
para a retenção de talentos, diminuição  do turnover e 
aumento da produtividade.

Nesta etapa, os participantes fazem um balanço de todos os aprendizados 
e ações empreendidas, bem como elaboram planos com OBJETIVOS e 
RESULTADOS-CHAVE com o uso efetivo do Sistema Etalent PRO.

Veja a seguir o que você encontrará em cada temporada.

Ao final da Formação, além das avaliações de 
conhecimento durante o Programa, os participantes 
poderão optar por obter uma Certificação de 
proficiência em gestão comportamental.

ATRAÇÃO

EDUCAÇÃO

GESTÃO

RETENÇÃO

CERTIFICAÇÃO
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Temporada ATRAÇÃO
Estruture um processo de atração que garanta 
velocidade, economia e contratação dos melhores 
profissionais. 

Conheça o Cubo de Competências
Aplicando o conceito você compara o Cubo de Competências do candidato ao 
do cargo e poderá escolher os melhores profissionais, com o menor gap nos 3 
eixos (Conhecimentos, Habilidades e Comportamentos).

Entenda a base da metodologia DISC
O que diferencia as pessoas é a intensidade de utilização de cada um dos 4 
Fatores comportamentais DISC. A partir das demandas da função, aprenda a 
estabelecer os critérios para a triagem, na avaliação de candidatos, na seleção e 
entrevistas até a escolha final.

Aprenda a fazer leituras sistêmicas dos perfis comportamentais
No Programa ESSENTIA, você treinará para captar de forma sistêmica os perfis 
e as mútuas influências dos fatores, aprofundando seu conhecimento da 
metodologia.

Crie arquiteturas poderosas de cargos
A partir das demandas do gestor para a vaga, saiba 
como desenhar perfis DISC de cargo que atendam a 
demandas complexas de comportamento. Esse é o 
ponto de partida para toda a gestão.

Planeje as ações de recrutamento e seleção
Conduza de forma estruturada o processo inteiro, 
pautado no comportamento, com poucas mas críticas 
informações para grande número de candidatos 
no início do processo, e aprofunde as informações 
daqueles que preenchem os pré-requisitos no final. 

Recrute e selecione a pessoa certa
Contratando com base nos perfis mais adequados, o gestor obterá mais 
produtividade e satisfação do colaborador, reduzindo as chances de um alto 
turnover, uma das maiores causas de custos nas empresas.

RELATÓRIOS
Perfil de Cargo, 
Correlação, Seleção e 
Gestão

FUNCIONALIDADE
Convite com link 
de resposta ao 
inventário, Triagem 
comportamental
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Temporada EDUCAÇÃO
Do início ao fim da jornada do colaborador, o processo 
de educação corporativa visa ao desenvolvimento 
contínuo do profissional.

Estruture e melhore todo o programa de onboarding
Como dar ao novo colaborador o entendimento de si próprio e da equipe 
da qual fará parte? Como estruturar um onboarding que contemple suas 
tendências comportamentais para funcionar melhor? 

Amplie a qualidade dos levantamentos de necessidade de treinamento
Na estruturação do plano de treinamento e desenvolvimento, contemple a 
frequência das demandas comportamentais.

Aplique a Gestão Comportamental à jornada de educação do colaborador
Em todas as fases do colaborador na empresa, o comportamento direciona suas 
realizações, aprendizados, conflitos e dita o quanto ele agrega valor; pontue 
cada passo dessa jornada com um processo de gestão focada na melhoria 
contínua.

Construa e estimule ações de 
autodesenvolvimento e autoconhecimento
Profissionais ganham mais maturidade e capacidade 
de realização conforme mais autoconhecimento 
adquirem, entendendo suas forças, fraquezas, 
limitações e possibilidades. No ESSENTIA, a natureza 
das pessoas é esclarecida, contribuindo para saltos 
de crescimento.

Promova a Educação Corporativa e estimule a  
transformação pessoal
Transformação pessoal a um novo patamar de excelência depende de uma 
vontade permanente de melhorar. O crescimento de cada colaborador promove 
o crescimento do grupo e da empresa. 

Explore os conceitos e aplicações no processo de Coaching
O Coaching Executivo orientando à melhoria de performance é apoiado pelos 
diagnósticos comportamentais e planos de desenvolvimento.

RELATÓRIOS
Cargo, 
Desenvolvimento, 
Gestão

FUNCIONALIDADE
Personal Change, 
Desenvolvimento, 
Histórico de perfis, 
Plano de ação

12•  ESSENTIA

https://www.facebook.com/etalentdisc
http://linkedin.com/company/etalentdisc
https://www.instagram.com/etalentdisc/
https://www.youtube.com/youtalentdisc


Temporada GESTÃO
Transforme gestores tradicionais em líderes 
comportamentais,  com o  apoio estratégico do RH.

Apoie líderes e gestores na tomada de decisão
Decisões de especificação de demandas do cargo, contratação, onboarding, 
desenvolvimento, gestão, retenção de talentos e até condução de fim de ciclo 
de colaboradores são otimizadas, estruturadas e agilizadas.

Alavanque a transformação de gestores em líderes com melhor obtenção de 
resultados
Os gestores se transformam em líderes de fato com sua capacitação e seu apoio 
ensinados na formação. A gestão de pessoas com base no comportamento 
obtém melhores resultados de suas equipes. 

Promova a Gestão Comportamental
Transforme as práticas de gestão em sintonia com as características das 
pessoas otimizando sua performance.

Realize o Assessment dos colaboradores
Mais do que apenas uma avaliação de potencial 
e desempenho, que classifica os colaboradores, 
o ESSENTIA instrui como agregar as variáveis 
adequação comportamental ao cargo e âncora de 
carreira redesenhada. 

Construa equipes e gerencie por competências
Mapeie o comportamento dos colaboradores, monte 
equipes para cada missão, combine sinergicamente 
as competências e veja os efeitos positivos de uma 
gestão bem conduzida.

Programas de Qualidade
O comportamento viabiliza adoção dos conceitos de qualidade em todos os 
processos da organização, ao colocar a pessoa certa, no lugar certo,  não apenas 
em áreas técnicas.

RELATÓRIOS
Cargo, Time, Trabalho 
Remoto

FUNCIONALIDADES
Assessment 360, 
Mapa de Talentos, 
Demanda de 
Liderança, Proporção 
de Fatores DISC no 
Grupo
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Temporada RETENÇÃO
A jornada do colaborador é enriquecida pelo 
aprimoramento das relações e da potencialização dos 
talentos, com crescimento profissional.

Diminua a rotatividade e aumente a qualidade da experiência do 
colaborador
Pessoas com comportamento alinhado à atividade que exercem tendem a 
permanecer na organização e têm uma performance duradoura. 

Garanta o bem-estar das equipes e promova o clima comportamental
O clima saudável gerado pela satisfação com o trabalho e a harmonização com 
os diferentes estilos é fundamental para a retenção de profissionais.

Estruture planos de sucessão e carreira
Entender o comportamento hoje e as demandas para futuros desafios é 
essencial para planejar a evolução de carreira dos melhores profissionais e 
preparar remanejamentos e sucessão, formando novas lideranças.

Proponha remuneração estratégica e cargos de 
acordo com as competências comportamentais
Entenda os comportamentos para impulsionar 
desempenho de acordo com os desejos dos 
diferentes estilos, numa condução inteligente da 
remuneração.

Remaneje adequadamente os profissionais
Movimente os colaboradores para novos papéis 
com base nos comportamentos atuais e prepare o 
desenvolvimento deles para movimentações futuras. 

Realize programas de aposentadoria e 
desligamento
O fim do ciclo profissional de um colaborador deve receber atenção e uma 
condução adequada. Revisar e orientar sobre o comportamento, propor 
orientação de desenvolvimento para transição e considerar o perfil do 
profissional na comunicação são partes importantes da responsabilidade 
social da organização. O Programa discute e faz refletir sobre essas questões, 
coroando a jornada do colaborador.

RELATÓRIOS
Cargo, Talento, 
Gestão, Correlação e 
Desenvolvimento

FUNCIONALIDADE
Mapa de Talentos, 
Mapeamento 
Comportamental, 
Assessment 360, 
Personal Change
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CERTIFICAÇÃO
Certificar-se em Gestão Comportamental ESSENTIA 
é atingir um novo patamar de profissionalismo, 
demonstrando proficiência conceitual e prática.

Avalie o completo entendimento dos conceitos

Faça uma leitura perfeita de perfis comportamentais individuais e de equipes e 
se prepare para fazer intervenções estruturadas e inteligentes.

Garanta o perfeito uso do sistema e suas funcionalidades

Demonstre a habilidade em manejar o Sistema Etalent PRO e explorar toda a 
riqueza de funcionalidades.

Amplie a utilização das ferramentas disponíveis para alavancar a 
organização

Use todas as funcionalidades do Sistema e metodologia comportamental de 
forma integrada para contemplar todas as demandas de Capital Humano e 
outras áreas estratégicas.

Garanta níveis de proficiência e qualidade dos investimentos nos programas 
comportamentais

Economize e rentabilize tempo e dinheiro. Obtenha um retorno significativo dos 
investimentos em gente.

Certifique formalmente seus profissionais e os empodere a gerar melhores 
resultados

Implante uma cultura de excelência estimulando gestores, líderes e 
profissionais-chave a também participar do ESSENTIA e se certificar. Tudo 
mudará em sua organização, para muito, muito melhor.

Leve as questões comportamentais para todas as áreas da organização

Consolide a cultura de gestão comportamental nos setores de vendas, finanças, 
produção, controle de qualidade, operações, logística, tecnologia, jurídico, 
para todas as necessidades organizacionais. Afinal, o principal ativo que faz a 
empresa se mover e crescer são as pessoas.
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Recursos de engajamento
O ESSENTIA é um programa que apresenta conceito e prática integrados e 
otimiza o engajamento dos participantes por meio de:

Storytelling 
Os conceitos são exemplificados por personagens baseados em pessoas 
reais e que vivem histórias reais do ambiente corporativo, sempre com a 
temática da gestão comportamental.

Exercícios práticos 
Os participantes realizam exercícios práticos, com o uso do Etalent PRO, 
multiplicando sua produtividade e percepção dos conceitos.

Fóruns de discussão 
São formados grupos visando ao intercâmbio de conhecimentos em 
fóruns especializados e orientados para solução de problemas, com 
casos reais.

Estudos de caso e soluções PBL (Problem Based Learning) 
Assim como nos fóruns, durante a formação são discutidos casos reais 
de gestão comportamental, trazidos pelos participantes.

Vídeos 
Diversos vídeos são disponibilizados, com apresentações curtas, focadas 
e produzidas com qualidade e objetividade, para tornar o aprendizado 
mais rápido, leve e interessante.

Quizzes 
Os participantes testam continuamente sua compreensão dos temas, 
através de quizzes focados nos conceitos. Facilita a absorção do 
conteúdo e direciona eventuais necessidades de revisão.

Conteúdos em pílulas 
Nada de teorias complexas e extensas. O conteúdo vai se apresentando 
em pílulas de conhecimento tornando simples e agradável o domínio 
dos conceitos apresentados.

Podcasts 
Narrativas em áudio são outro recurso de aprendizagem que torna a 
formação fluente, interessante e ilustrativa.
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O ESSENTIA contempla
Para o melhor aproveitamento da formação, serão disponibilizados aos 
participantes diversos elementos:

Plataforma UNIETALENT para autoestudo 
e exercícios.

Perfil DISC pessoal para aumentar o autoconhecimento. Um 
completo dossiê comportamental que mostra análises gráficas 
e descritivas do comportamento, talentos e detalhamento de 
características.

O livro Talento para a Vida, na sua versão digital, escrito 
por Jorge Matos e Vânia Portela, com foco na abordagem 
comportamental em todo o processo de desenvolvimento 
pessoal e profissional.

A Pesquisa Talento Brasileiro, na sua versão digital: 
um estudo completo com o levantamento dos perfis 
comportamentais do brasileiro, realizado com 1,3 
milhão de pessoas.

Acesso ao Sistema Etalent PRO para o assessment, 
prática individualizada e alavancagem da gestão 
comportamental em todos os setores da empresa.

+ Material didático digital para referência.
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Aprendizado  
Assíncrono e Síncrono
O programa é disponibilizado nos formatos 100% EAD e híbrido.

Estudos ASSÍNCRONOS
A plataforma UniEtalent de autoestudo e realização de exercícios, com os 
melhores recursos de Ensino a Distância, permite:

•	 Aplicar a metodologia DISC de gestão comportamental em todos os 
processos de Gestão de Pessoas.

•	 Entender o contexto de profissionais de RH e da liderança.

•	 Dominar conceitos e ferramentas.

•	 Realizar exercícios e diagnósticos.

•	 Construir reflexões transformadoras.

•	 Realizar discussões pragmáticas e estratégicas sobre comportamento.

•	 Colaborar com outros profissionais.

Encontros SÍNCRONOS
Os participantes terão uma agenda de encontros periódicos, on-line e/ou 
presenciais com consultores especializados da ETALENT, que agirão como 
tutores no processo de aprendizado. Os principais objetivos desses encontros são:

•	 Esclarecer dúvidas quanto aos conceitos e ferramentas com especialistas.

•	 Integrar e debater os diagnósticos e soluções por meio de exercícios 
participativos.

•	 Oferecer apoio e ajudar a estruturar as soluções na gestão de pessoas.

•	 Sensibilizar para o papel de protagonismo no encaminhamento de carreira.

•	 Cocriar soluções com outros profissionais.

•	 Atualizar o conhecimento e discutir novas tendências nas práticas de 
gestão de pessoas.

•	 Aprender e exercitar através de metodologias ativas.
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Relatórios
Ao longo das temporadas do ESSENTIA, são disponibilizados relatórios e 
funcionalidades do Etalent PRO para diferentes análises e aplicações.

Relatório de Cargo
Desenhe perfis comportamentais com precisão, 
contemplando as reais demandas de cada função.

Relatório de Triagem
Identifique o nível de aderência e classifique com um ou mais 
cargos e invista tempo apenas nos candidatos com maiores 
potenciais de sucesso.

Relatório de Correlação
Faça um zoom na adequação dos candidatos mais aderentes 
para uma vaga, identificando os pontos essenciais de 
avaliação e desenvolvimento.

Relatório Executivo
Comunique aos superiores, de forma rápida e objetiva, os 
talentos dos candidatos pré-selecionados, sem descer a 
detalhes técnicos.

Relatório de Seleção
Conduza dinâmicas e entrevistas por competências, guiadas 
e personalizadas automaticamente.

Relatório de Gestão
Ofereça aos gestores informações sobre os profissionais ao 
longo da jornada na gestão de pessoas.
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Relatório de Talento
Disponibilize aos profissionais informações objetivas a 
respeito do seu talento e a correlação com cargos. 

Relatório de Grupo
Forme times no sistema e tenha uma visão do 
comportamento de cada indivíduo e geral do grupo; faça 
notas de suas observações, de forma rápida e estruturada. 
Esse relatório inclui informações das seguintes 
funcionalidades do sistema:

Relatório de Trabalho Remoto
Identifique o comportamento do indivíduo 
no trabalho remoto, com riqueza de detalhes 
e saiba a melhor forma de gerenciá-lo nessa 
modalidade.

Relatório de Desenvolvimento
Além das informações a respeito do comportamento, 
esse relatório contém inúmeros espaços para reflexões, 
possibilitando uma jornada de autoconhecimento e 
autodesenvolvimento muito aprofundada.

Relatório de Atendimento
Quais forças e fraquezas o indivíduo apresenta 
na função de atendimento? O gestor obtém uma 
análise utilíssima e completa para melhorar o 
relacionamento dos colaboradores com o público.

Relatório Negocial
Cada perfil possui forças e fraquezas em cada fase do 
processo de negociação. Identifique o comportamento e 
trabalhe os vendedores para potencializar as vendas.
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Funcionalidades
Ao longo das temporadas do ESSENTIA, são disponibilizadas funcionalidades do 
Sistema Etalent PRO para diferentes análises e aplicações.

Mapa de Talentos
Situe os talentos da equipe na matriz de 36 talentos básicos e 
entenda as predominâncias, potenciais conflitos e possibilite 
complementos, remanejamentos e adequação do comportamento 
de acordo com a missão do time.

Demandas da Liderança
Compreenda que tipos de liderança funcionam melhor para o grupo, 
conforme seu estilo.

Proporção de Fatores DISC no Grupo
Entenda os Fatores que mais influem no comportamento da equipe, 
possibilitando uma interação mais efetiva.

Análise de relacionamento
Avalie os contrastes e possíveis conflitos entre diferentes perfis na 
equipe.

Análise de percepção
Esclareça as percepções mútuas dos colaboradores para melhoria 
das relações.

Sistema de Assessment 360o

Estruture um processo de assessment de forma customizada, com 
avaliadores específicos, com critérios especiais, que contemplam: 
desempenho, potencial, adequação comportamental e motivações, 
compondo uma completa matriz 9box.
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Aplicações
Utilize nossos relatórios e funcionalidades, abrangendo as áreas de Capital 
Humano, Vendas, Atendimento, Liderança e Saúde e Bem-Estar.

ATRAÇÃO

Áreas de aplicação

Funcionalidades

Relatórios
RETENÇÃOEDUCAÇÃO VENDAS ATENDIMENTOGESTÃO LIDERANÇA SAÚDE E

BEM ESTÁR

Cargo

Triagem

Correlação

Executivo

Seleção

Gestão

Talento

Grupo

Trabalho Remoto

Desenvolvimento

Atendimento

Negocial

Mapa de 
Talentos

Demandas da 
Liderança

Fatores DISC no 
Grupo

Análise de 
Relacionamento

Análise de 
Percepção

Assessment  
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A Jornada do ESSENTIA
Torna-se gratificante no percurso de aprender a recrutar e selecionar talentos, de 
capacitá-los cada vez mais, de liderá-los de forma inteligente, de retê-los como ativo 
de Capital Humano e de melhorar a liderança em todas as áreas, obtendo resultados 
e satisfação. 

Os aprendizados adquiridos possibilitam uma grande amplitude de aplicações em 
diversos segmentos de atuação:

Famílias
Para as famílias, ajuda no entendimento dos comportamentos no 
núcleo familiar, minimiza conflitos e melhora as relações.

Escolas e Universidades
Apoia nos processos de orientações vocacionais, busca de formações 
e profissões, captação de alunos, orientação de carreiras e preparação 
para o mercado.

Empresas
Apoia na gestão de todos os processos ligados a pessoas, melhora a 
performance e a geração de resultados, oferece clareza nos papéis e na 
construção de times de alta performance.

Governo
A administração pública, em todos os níveis que adota o aprendizado 
obtido, eleva a competência de seus recursos humanos e se 
diferencia na prestação de serviços à sociedade.

Indivíduos
Realizar devolutivas, suportar os processos de autoconhecimento e 
autodesenvolvimento e auxiliar no entendimento de quais atividades 
levam ao bem-estar, são algumas das aplicações para as pessoas. 

Vivencie o ESSENTIA. Uma nova experiência 
em capacitação.
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Modelos de Relatórios



Sumário

1. Sobre os créditos - A moeda do ETALENT Pro

2. Análises Básicas - As análises de R&S

a. Minirelatório do Talento - Employer 

Branding

b. Análise de Adequação - Triagem de 

Candidatos

c. Análise de Correlação - Correlação do 

candidato com um cargo

d. Análise Executiva - Relatório para entregar 

ao gestor

e. Análise de Seleção - Relatório para 

entrevistas de seleção

3. Análises Avançadas - As análises de Onboarding, 

T&D e para apoiar lideranças

a. Relatório de Trabalho Remoto 

b. Análise de Gestão

c. Relatório do Talento

d. Análise de Atendimento

e. Análise Negocial

f. Análise de Desenvolvimento

g. Análise de Percepção

h. Análise de Relacionamento

i. Relatório do Cargo

j. Relatório de Grupo



Sobre os créditos - A moeda do ETALENT Pro
O Sistema ETALENT PRO funciona através de uma modalidade 

de consumo de créditos. Desta maneira, é possível consumir 

apenas o necessário para cada etapa do processo de gestão de 

pessoas e com total controle de consumo através de extrato 

online dos créditos utilizados.

O consumo de créditos é realizado por tipo de relatório e 

contabilizado de forma progressiva na medida em que novas 

informações sejam solicitadas. Pensado para ser um modelo 

econômico, os créditos exigidos para o processamento são 

debitados de forma complementar e gradativa, conforme 

apresentado na tabela Quantidade de Créditos ao lado.



ANÁLISES BÁSICAS

As análises básicas são recomendadas para todas as etapas de um processo de Recrutamento e Seleção

(R&S), podendo ser utilizadas de forma complementar ou separada.

Através delas, é possível estabelecer uma métrica comportamental desde o estágio inicial de triagem de um

grande número de candidatos até os encaminhamentos e entrevistas finais.



Relatório - Minirelatório do Talento

Visando reforçar o conceito de marca empregadora, esse relatório de

apenas 3 páginas traz apenas uma breve descrição do talento do

candidato que preencheu o DISC. Ele não gasta nenhum crédito

adicional, apenas libera de forma automática no sistema a análise de

Adequação, que consome 1 crédito.

● Ele deve ser escolhido no ato do convite a ser liberado

automaticamente e deve-se marcar que ele será liberado ao

final do preenchimento.

Pode ser utilizado em: feedback de processos seletivos e

fortalecimento da sua marca empregadora.

Visualize um modelo aqui.

https://hubs.ly/Q024DCHn0


Relatório - Análise de Adequação

A liberação deste relatório consome: 1 crédito.

Utilizado para o início de um processo seletivo, onde existe um volume

considerável de candidatos, o relatório traz um ranqueamento,

mostrando apenas o percentual de adequação comportamental que

cada indivíduo tem ao cargo pretendido.

● O cargo deve ter sido construído via Arquitetura de Cargos em

2 Cliques ou Arquitetura Completa para a utilização desse

relatório.

● Existem também +1000 cargos, chamados de Cargos

Referências, com os perfis comportamentais já construídos

pela ETALENT disponíveis para sua utilização.

Visualize um modelo aqui.

Visualize um modelo aqui.

https://hubs.ly/Q024DD030


Relatório - Análise de Correlação

A liberação deste relatório consome: 1+2 = 3 créditos.

Utilizado como um segundo filtro para processos de recrutamento,

além de trazer o percentil de adequação de um indivíduo a um cargo

(a análise quantitativa), ele traz uma informação gráfica de subfatores

do DISC com ponto a ponto de qual é adequação da pessoa aos

subfatores DISC demandados pela posição. Esse relatório possibilita

uma análise qualitativa de quais subfatores são mais relevantes para a

posição, e ajuda a filtrar por candidatos que têm o maior nível de

adequação aos subfatores mais relevantes.

● O cargo deve ter sido construído via Arquitetura de Cargos em

2 Cliques ou Arquitetura Completa para a utilização desse

relatório.

● Existem também +1000 cargos, chamados de Cargos

Referências, com os perfis comportamentais já construídos

pela ETALENT.

Visualize um modelo aqui.

Visualize um modelo aqui.

https://hubs.ly/Q024DDkF0


Relatório - Análise Executiva

A liberação deste relatório consome: 1+2+1 = 4 créditos.

Voltado para o uso de gestores e executivos, esse relatório oferece uma

visão focada sobre o perfil de um candidato, apresentando uma breve

análise descritiva do seu comportamento. O relatório apresenta uma

visão geral sobre o colaborador com o seu Talento principal, o

percentual de adequação a um cargo e seus gráficos

comportamentais. Entretanto, como o enfoque é que o líder

compreenda o perfil do candidato de forma simples, o relatório

também conta com uma análise descritiva que aborda pontos como

um resumo do comportamento da pessoa, como ela se motiva e como

gostaria de ser gerenciada.

Pode ser utilizado em: é indicado para que o gestor compreenda o

perfil do candidato antes de uma entrevista de candidato com o

Gestor.

Visualize um modelo aqui.

https://hubs.ly/Q024DDNf0


Relatório - Análise de Seleção

A liberação deste relatório consome: 1 + 2 + 1 + 1 = 5 créditos.

Utilizado para fases de Seleção e entrevistas, além de trazer todas as

informações gráficas e descritivas dos gráficos anteriores, o relatório vai trazer

uma descrição das mudanças observadas em cada um dos gráficos e a

descrição dos subfatores analisados no perfil do indivíduo. Ao final do relatório,

serão encontradas algumas sugestões de perguntas para que seja realizada

uma Entrevista por Competência Comportamental, com perguntas para

ratificar ou retificar comportamentos, buscando evidências de Contexto, Ação e

Resultado.

● A correlação com o cargo é recomendada para esse relatório por trazer

sugestões de perguntas mais direcionadas em relação ao desafio da

posição.

● Pode ser utilizado em: entrevistas de seleção.

NÃO é indicado que candidatos tenham acesso a esse relatório, uma vez que

ele contém sugestões de perguntas para utilização em entrevista para que o

RH investigue e ratifique ou retifique certos comportamentos.

Visualize um modelo aqui.

https://hubs.ly/Q024DFJB0


ANÁLISES AVANÇADAS

As análises avançadas tem como pré-requisito todas as análises básicas, ou seja, ao liberar uma análise

avançada libera-se automaticamente os relatórios das análises básicas. E também podem ser liberadas

separadamente.

Ou seja, não é necessário ter a análise negocial para liberar a análise de gestão



Relatório - Relatório de Trabalho Remoto

A liberação deste relatório consome: 7 créditos.

É um relatório indicado para colaboradores ou candidatos em que se

pretende alocar em uma função cujo formato de trabalho é remoto

(home office), trazendo informações sobre o seu comportamento

nessa modalidade de trabalho.

Traz a visão geral dos gráficos DISC, as principais características por

subfator, os níveis de atenção no Trabalho Remoto, pontos fortes e

pontos de atenção, sugestões ao líder e ao liderado/candidato, e como

se entende a comunicação daquele colaborador ou candidato no

Trabalho Remoto.

Pode ser utilizado em: cargos e posições que envolvem trabalho

híbrido ou remoto, sendo entregue tanto para o colaborador quanto

para o líder.

Visualize um modelo aqui.

https://hubs.ly/Q024DGf-0


Relatório - Análise de Gestão

A liberação deste relatório consome: 10 créditos.

Indicado para aplicação em colaboradores, este relatório proporciona um

amplo conhecimento a respeito do comportamento do colaborador e permite

que o líder extraia o seu melhor de acordo com as características

comportamentais apresentadas.

● Neste relatório constam informações como: Como a pessoa se

motiva, como gostaria de ser gerenciada, quais as características que

se destacam em seu comportamento, quais não se destacam, como se

comunica, como toma decisão, como planeja e organiza.

Pode ser utilizado em: devolutiva individual para novos colaboradores,

alinhamento com o gestor sobre como gerir o indivíduo, gestão de talentos,

T&D, planejamento de sucessão, encarreiramento, promoções e realinhamento

de funções, bem como aposentadoria e demissões.

É indicado que os colaboradores tenham acesso a esse relatório previamente

à devolutiva.

Visualize um modelo aqui.

https://hubs.ly/Q024DGrL0


Relatório - Relatório do Talento

A liberação deste relatório consome: 10 créditos (a liberação é

gratuita, caso o indivíduo tenha o Relatório de Gestão liberado).

O Relatório do Talento é a análise ideal para disponibilizar aos

colaboradores, pois por meio dele, o indivíduo desenvolve seu

autoconhecimento ao conhecer o seu perfil comportamental em uma

linguagem simples e de fácil compreensão.

● Neste relatório constam informações como: como o

indivíduo é percebido pelos outros, copie e cole para currículos,

pontos a serem maximizados, pontos de atenção, a descrição

do talento e descritivo do perfil.

Pode ser utilizado em: onboarding de colaboradores, ação com

colaboradores, processo de realocação interna.

Visualize um modelo aqui.

https://reportviewer.etalent.com.br/relatorio-web/#/?hash=DqPP%2FNGyuyVBi4FM3SkSX9lxOM1uREXAQdyCpWgIWBqrNR977ktkAGACVyQuQBFZ4NFse%2BbFdA1SierRW2FTsw%3D%3D


Relatório - Análise de Atendimento

A liberação deste relatório consome: 10 créditos.

A análise de atendimento é voltada para equipes de atendimento e

relacionamento. Baseada no perfil comportamental do profissional

que a preenche, essa análise aponta uma série de características que

descrevem o estilo do atendimento realizado.

Para os gestores de áreas de Atendimento, essas informações são

essenciais para distribuir as equipes de acordo com a adequação

comportamental do atendente e do cliente, que pode ter um estilo

mais assertivo, comunicativo, ponderado ou detalhista.

● Neste relatório constam informações como: estilo de

atendimento, limitações no atendimento, estilo de

comunicação, pontos fortes no atendimento e como esse perfil

pode atender a diferentes estilos de cliente.

Pode ser usado em: T&D de times de atendimento, insights para

gestores de atendimento.

Visualize um modelo aqui.

https://reportviewer.etalent.com.br/relatorio-web/#/?hash=DqPP%2FNGyuyVBi4FM3SkSX9lxOM1uREXAQdyCpWgIWBqrNR977ktkAGACVyQuQBFZ4NFse%2BbFdA1SierRW2FTsw%3D%3D


Relatório - Análise Negocial

A liberação deste relatório consome: 10 créditos.

O relatório negocial é voltado para equipes comerciais e seus

profissionais. O intuito é que, a partir da análise do seu

comportamento, o indivíduo entenda o seu estilo de negociação e

aprenda a se adequar aos diferentes perfis de clientes a fim de

alavancar as suas vendas

● Neste relatório constam informações como: comportamento

negocial do indivíduo, pontos fortes, pontos a desenvolver,

motivações na venda, estilo de comunicação, estilo decisório,

como faz seu planejamento comercial e como se comporta em

cada fase uma venda.

Pode ser utilizado em: T&D de times de venda e para oferecer insights

a gestores comerciais.

Visualize um modelo aqui.

https://hubs.ly/Q024DH7h0


Relatório - Análise de Desenvolvimento

A liberação deste relatório consome: 10 créditos.

O relatório de Desenvolvimento é voltado para pessoas que desejam

investir em seu autodesenvolvimento, tanto no âmbito pessoal

quanto profissional. Esta análise foi pensada para incentivar e apoiar o

autoconhecimento e a jornada de transformação pessoal. Nela, o

indivíduo tem blocos de anotação para registrar suas reflexões e ações

a serem tomadas acerca de cada ponto.

● Neste relatório constam informações como: visões acerca da

sua maneira de ser, características que mais e menos se

destacam, como o indivíduo se planeja e se organiza, como o

indivíduo toma decisões e muito mais!

Pode ser utilizado em: T&D, processos de coaching e mentoring, bem

como ações de desenvolvimento de carreira.

Visualize um modelo aqui.

https://hubs.ly/Q024DHlB0


Relatório - Análise de Percepção

A liberação deste relatório consome: 3 créditos por resposta.

A análise de percepção DISC envolve a comparação dos perfis de

duas pessoas e convida esses indivíduos a preencherem um novo

inventário, chamado de inventário de percepção. Neste relatório, o

indivíduo deve responder como percebe e vê a outra pessoa no dia a

dia, selecionando adjetivos em um conjunto de escolha forçada.

● Com base neste inventário e na comparação com o perfil DISC

real, o gestor poderá obter uma análise de como esses

indivíduos se entendem e poderá basear suas decisões nos

diversos insights identificados na análise.

Pode ser utilizado em: gestão de conflitos, team building, suporte aos

líderes, sinergia e mudança.

Visualize um modelo aqui.

https://hubs.ly/Q024DHY20


Relatório - Análise de Relacionamento

A liberação deste relatório é gratuita, desde que ambas as pessoas

tenham a Análise de Gestão liberada.

A análise de relacionamento DISC compara os perfis de duas pessoas,

destacando os possíveis pontos de tensão no relacionamento com

base na análise dos subfatores de ambos os perfis. Isso fornece

insights valiosos ao gestor sobre como melhorar o relacionamento, seja

entre o próprio líder e um subordinado ou entre dois membros de uma

equipe.

● Neste relatório constam informações como: a perspectiva de

cada perfil em relação ao relacionamento, e a comparação das

competências comportamentais para identificar como cada

uma delas pode afetar o relacionamento.

Pode ser utilizado em: devolutivas de time para o líder, gestão de

conflitos, suporte aos líderes, sinergia e mudança.

O par de pessoas tem que ter o DISC em situação regular (sem situações

especiais no gráfico Estrutural) para que o sistema rode a análise.

Visualize um modelo aqui.

https://hubs.ly/Q024DJ3k0


Relatório - Relatório do Cargo

A liberação deste relatório consome: 0 créditos (é gratuito).

Como resultado do processo de arquitetura comportamental de um

cargo, esse relatório traz um descrito de informações-chave

atreladas à demanda comportamental que se espera da posição.

Também pode-se incluir manualmente no sistema informações como

atividades diárias, descrição resumida do cargo, conhecimentos e

habilidades do cargo, que constarão tanto no pdf do relatório, como no

sistema.

● Algumas das informações presentes no relatório são: fatores

DISC do cargo, subfatores, tarefas, formações necessárias,

treinamentos necessários, conhecimentos, habilidades e muito

mais!

Pode ser utilizado em: suporte aos líderes e antes de abrir processos

seletivos, para mirar nas contratações mais assertivas.

Visualize um modelo aqui.

https://hubs.ly/Q024DJnF0


Relatório - Relatório de Grupo

A liberação deste relatório consome: 0 créditos (é gratuito).

Após montar um grupo de Time no ETALENT Pro, é possível gerar um

pdf com todas as análises disponíveis na tela do sistema. Este relatório

inclui informações sobre como cada membro da equipe deseja ser

gerenciado, os subfatores do grupo, uma breve análise descritiva das

necessidades da equipe em relação ao líder e um espaço para

anotações, que pode ser usado para registrar percepções do RH, do

líder ou recomendações.

Pode ser utilizado em: onboarding do líder, devolutivas de time para o

líder, gestão de equipes e antes de abrir processos seletivos, para

ratificar com o líder se há a necessidade contratar um talento que

complemente ou alavanque os perfis já existentes na equipe.

Visualize um modelo aqui.

https://hubs.ly/Q024DJs00


Letícia Rolim

Consultora Comercial

leticia.rolim@etalent.com.br

21 3961-6944  |  27 99994-5168

linkedin.com/company/etalentdisc

facebook.com/etalentdisc

youtube.com/youtalentdisc

instagram.com/etalentdisc

etalent.com.br

Quer saber mais como liberar cada uma dessas 
análises?

Fale comigo!

mailto:jorge.matos@etalent.com.br
http://linkedin.com/company/etalentdisc
http://facebook.com/etalentdisc
http://youtube.com/youtalentdisc
http://instagram.com/etalentdisc
http://etalent.com.br/
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