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1. Condicoes gerais da contratacao
TERMO DE REFERENCIA

Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021

SERVICOS SEM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

1.1. O presente Termo de Referéncia tem como objetivo a contratagdo de empresa para a aquisicdo das
ferramentas Flickr, CapCut, Canva, e StreamYard, em conformidade com as condi¢fes, exigéncias e estimativas
descritas neste instrumento. As especificacdes e quantidades estdo detalhadas na planilha abaixo:

ITEM ESPECIFICACAO |CATSER | UNIDADE DE QUANTIDADE VALOR VALOR TOTAL
MEDIDA UNITARIO
1 FLICKR 27502 12 meses 01 R$ 728,86 R$ 728,86
2 CAPCUT 27502 12 meses 13 R$ 714,25 R$ 9.285,25
3 CANVA PRO 27502 12 meses 09 R$ 726,00 R$ 6.534,00
4 STREAMYARD 27502 12 meses 02 R$ 4.275,00 | R$ 8.550,00
PROFISSIONAL
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1.2. Os servigos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum, conforme justificativa constante do
Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo € de 1 (um) ano, contados da assinatura do contrato, prorrogavel até 10
anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratacdo.

2. Fundamentacao e descricao da necessidade

2.1. A presente contratacdo dar-se-a pela a necessidade de suprir as demandas da Assessoria Especial de
Comunicacdo Social do Ministério da Agricultura e Pecuaria - MAPA, que atende as diligéncias com a criagdo de
projetos gréaficos e desenvolvimento de pecas graficas, visa, ainda, melhorar a imagem institucional e da
agropecuaria brasileira que busca ampliar a percepcao positiva do Mapa com os agentes e representantes das
cadeias produtivas agropecuarias, do governo e da sociedade, com foco na disseminagdo de informacgdes técnico-
institucionais de suas atividades. Fortalecer a insercao das cadeias produtivas agropecuarias no mercado externo,
buscando seu reconhecimento no mercado interno.

2.2 Diante do exposto, somado ao interesse publico, torna-se indispenséavel a contratacéo pleiteada.
2.3. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de ContratagSes Anual 2025, conforme detalhamento a seguir:
L. ID PCA no PNCP: 00396895000125-0-000004/2025;
II. Data de publicacdo no PNCP: 22/04/2024;
III. Id do item no PCA: 23;
IV. Classe/Grupo: 182 - servico de licenciamento e contratos de transferéncia de tecnologia; e
V. Identificador da Futura Contratagao: 130005-67/2025.

2.4. O objeto da contratacdo nao sera integrado a Plataforma Gov.br, nos termos do Decreto n° 8.936, de 19 de
dezembro de 2016, e suas atualizagdes, de acordo com as especificacdes deste Termo de Referéncia.

2.5 Maior detalhamento da necessidade da presente contratagdo encontra-se em topico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares.

3. Descricao da solucao como um todo

3.1. A descri¢do da solugdo com um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares.

3.2. A solugdo TIC consiste em promover, pela Assessoria Especial de Comunicacdo Social do MAPA, a
modernizacado das suas ferramentas de trabalho, com a aquisicdo das plataformas digitais abaixo:

3.2.1 - FLICKR ferramenta que possibilita compartilhar imagens fotogréficas, diferentes tipos de documentos
gréficos e videos. Sera utilizado pelos fotégrafos, como banco de imagens de autoridades e atos do
ministério, sendo disponibilizado para acesso a veiculos de imprensa. O plano solicitado oferecer3,
armazenamento ilimitado de fotos, uploads ilimitados e backup de forma rapida e facil de toda sua colegéo
de fotos do telefone, computador, e entre outros.

3.2.2 - CAPCUT PRO aplicativo de edicao de video desenvolvido pela Bytedance (mesma empresa
responséavel pelo TikTok). A versdo Pro oferece recursos avangados e funcionalidades adicionais que néo
estdo disponiveis na versao gratuita, geralmente mediante uma assinatura paga.
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3.2.2.1 - Efeitos e Transi¢cdes Exclusivos Acesso a uma maior variedade de efeitos visuais, filtros e
transicoes.

3.2.2.2 - Musica e Audios Premium: Biblioteca ampliada com trilhas sonoras exclusivas e isentas de
direitos autorais.

3.2.2.3 - Remocdo de Marca d'Agua: A opcéo de exportar videos sem a marca d'agua do aplicativo.

3.2.2.4 - Armazenamento na Nuvem: Possibilidade de salvar projetos na nuvem para acessa-los de
diferentes dispositivos.

3.2.2.5 - Exportacao em Alta Qualidade: Opcao de exportar videos em resolu¢des mais altas, como
4K, e com taxas de quadros superiores.

3.2.2.6 - Ferramentas Avancadas de Edi¢cdo: Opcdes como animacdo personalizada, ajustes
precisos de velocidade e corre¢do de cores avangada.

3.2.2.7 - Sem Anuncios: Experiéncia de uso sem interrupgées por propagandas.

3.2.3 CANVA PRO O Canva nao exige treinamento profissional e pode ser compartilhado pela equipe inteira
com apenas uma assinatura PRO para varios usuarios, contemplando também, a Assessoria de Gabinete
Ministerial. O material produzido nesta plataforma pode ser compartilhado através de link e editado pela
equipe, também é possivel adicionar comentarios. Ndo exige licenca, download, nem maquina com
configuracdo avancada para uso e permite que a equipe possa trabalhar, simultaneamente, de varios locais
fisicos diferentes. O uso dessa ferramenta, € o mais simples e ja esta instalado no fluxo da equipe, trocar de
plataforma iria prejudicar e atrasar a produtividade. Outra ferramenta similar, ja testada, SPARK tem dado
defeito com frequéncia.

3.2.4 STREAMYARD Plataforma para transmissdo ao vivo em todas as redes sociais do MAPA. Com ela,
ndo é necessario que o convidado acesse nenhuma rede, ele conecta através de um link e o controle da
transmissdo fica nas mdos da equipe. Permite personalizar fundos, marcas d'agua e logotipos com
facilidade, ndo necessita de treinamento ou capacitacdo para o uso. E a plataforma mais utilizada desde o
inicio da pandemia, por oferecer recursos simples, transmitir em diversos canais simultaneamente e
possibilitar que o evento virtual conte com a participacéo de convidados de qualquer lugar do mundo, sem
grandes complicagbes. Por ndo ser um aplicativo, ndo precisa de instalagdo ou download e pode ser
acessada de qualquer maquina, a qualquer momento, permitindo que toda a equipe possa trabalhar com a
plataforma sem problemas, seja em tele trabalho ou na sede do MAPA. Faz a transmissé@o simultaneamente
em até cinco canais diferentes, permitindo maior alcance do contetdo e facilidade de acesso a usuarios de
todas as redes sociais.

4. Requisitos da contratacao
4.1 Requisitos de Negd6cio

4.2 A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negadcio:

4.2.1 Para atingir sua misséo institucional das areas finalisticas do MAPA, através da Assessoria Especial de
Comunicacgéo Social, necessitam da prestagdo de servigos de comunicacdo de dados executados de forma
eficiente e que sigam os normativos internos.

4.2.2 A complexidade das solug8es tecnoldgicas utilizadas para a comunicagdo de dados e informacdes do
setor agropecuario, em conjunto com o alto nivel de exigéncia em termos de qualidade dos produtos de
softwares, implica na exigéncia de empresas especializadas.

4.3 Requisitos de Capacitacdo

4.4 Nao faz parte o escopo da contratagdo a realizagdo de capacitacdo técnica na utilizagdo dos recursos
relacionados ao objeto da presente contratacao.
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4.5 Requisitos Legais

4.6 O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituigdo Federal, a Lei n°® 14.133/2021, a
Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Lei n°
13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais) LGPD.

4.7 Requisitos de Manutencao

4.8 Devido as caracteristicas da solugdo, hd necessidade realizagcdo de manutengbes corretivas/preventivas
/adaptativa/evolutiva pela Contratada, visando a manutencéo da disponibilidade da solugdo e ao aperfeicoamento de
suas funcionalidades descritas na tabela do item 1.1 deste Termo de Referéncia.

4.9 Requisitos Temporais

4.10 Os servigos devem ser prestados no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo
Contratado e autorizado pela Contratante.

4.11 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma
contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.12 Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos.
Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do ultimo dia,
conforme os prazos.

4.12.1 O prazo para a execugdo dos servicos contar-se-a a partir da assinatura do contrato, a saber 12
(doze) meses.

4.13 Requisitos de Seguranca e Privacidade

4.14 A solucdo deverd atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Segurang¢a da Informacéo
(POSIC) do Ministério da Agricultura (disponivel em: https://www.gov.br/agricultura/pt-br/acesso-a-informacao
llicitacoes-e-contratos/edital/2019/pregao-eletronico-no-05-2018/diretrizes/politica-de-seguranca-da-informacao-
ecomunicacao-posic.pdf/iview), e deverdo manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em
quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter
conhecimento durante a execucdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar,
sob pena de lei, independentemente da classificacéo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

4.15 Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.16. Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.17. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos
0S seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢cfes Sustentaveis:

4.18. Para a execucdo dos servigos, em aspectos gerais atinentes a sustentabilidade ambiental, a CONTRATADA
devera, no que couber, adotar aos Critérios estabelecidos no Guia Nacional de Contratagfes Sustentaveis (72
edi¢do - Outubro/2024);

4.19. Adotar boas préticas de otimizacao da utilizacdo dos recursos e de reducdo de desperdicios, tais como:
treinamento periddico dos empregados sobre boas préaticas voltadas ao consumo consciente, redugdo de
desperdicio dos recursos naturais e coleta seletiva;

4.20. A CONTRATADA devera adotar praticas de gestdo que garantam os direitos trabalhistas e o atendimento as
normas internas e de seguranca e medicina do trabalho para seus empregados;

4.21 Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

4.22 Os servigos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnologica estabelecidas pela
area técnica da Contratante.

4.23 A adocéo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso néao
seja autorizada, é vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas
definidas pela Contratante
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4.24 Requisitos de Projeto e de Implementacao

4.25 Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementacéo pelo Contratante.
4.26 Requisitos de Implantacao

4.27 Nao sera necessario considerando a natureza do objeto.

4.28 Requisitos de Garantia e Manutencao

4.29 O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cdédigo de Defesa do
Consumidor), e suas atualizac¢des.

4.30 Requisitos de Experiéncia Profissional

4.31 Os servigcos de assisténcia técnica, suporte, garantia deverdo ser prestados por técnicos devidamente
capacitados nos produtos em questdo, bem como com todos 0s recursos ferramentais necessarios para a prestacéo
dos servigos.

4.32 Requisitos de Formacao da Equipe

4.33 Os servicos deverao ser prestados por técnicos devidamente capacitados.
4.34 Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.35 A execucao dos servigos esté condicionada a assinatura do contrato.

4.36 Este Termo de Referéncia, bem como o termo de contrato indicara os servigos, a quantidade e o local na qual
os deverdo ser prestados.

4.37 O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com
funcionamento 24 horas por dia e 7 dias por semana de maneira eletrdnica e 24 horas por dia e 7 dias por semana
por via telefonica.

4.38 A execucdo do servigco dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais acontecimentos
a Contratante.

4.39 Requisitos de Seguranca da Informacéao e Privacidade

4.40 O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranga da Informacéo e Privacidade descritos
a seguir:

4.41 A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer
documentos e midias e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugéo dos
servigos, ndao podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de sancéo cabiveis.

4.42 Ainda que ndo existe necessidade da assinatura de Termo de Compromisso ou Manutengédo de Sigilo, é
obrigacéo do contratado o respeito as normas de seguranca vigentes do 6rgao.

4.43 Em conjunto com a assinatura do Contrato, os Representantes Legais e empregados da CONTRATADA que
venham a prestar servicos ao Mapa deverdo respeitar também as normas de segurancga vigentes do 6rgao
CONTRATANTE.

4.44 A CONTRATADA nédo podera divulgar quaisquer informacdes a que tenha acesso em virtude dos trabalhos a
serem executados ou de que tenha tomado conhecimento em decorréncia da execu¢do do objeto, sem autorizacao,
por escrito, da CONTRATANTE, sob pena de aplicacdo das sanc¢des cabiveis, além do pagamento de indenizagéo
por perdas e danos;

4.45 A Contratada ndo podera efetuar, sob qualquer pretexto, a transferéncia de qualquer responsabilidade que lhe
compete para outras entidades, sejam fabricantes, técnicos, subempreiteiros e outros, sem a anuéncia expressa do
MAPA.

4.46 Vistoria
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4.47 Nao héa necessidade de realizagéo de avaliacédo prévia do local de execugdo dos servigos.
4.48 Sustentabilidade

4.49 Além dos critérios de sustentabilidade, devem ser atendidos 0s seguintes requisitos, que se baseiam no Guia
Nacional de Contrata¢des Sustentaveis:

4.50 Para a execucgdo dos servigos, em aspectos gerais atinentes a sustentabilidade ambiental, a CONTRATADA
deverd, no que couber, adotar aos Critérios estabelecidos no Guia Nacional de ContratagGes Sustentaveis (72
edigdo - Outubro/2024);

4.51 Adotar boas préaticas de otimizagdo da utilizagdo dos recursos e de reducdo de desperdicios, tais como:
treinamento periodico dos empregados sobre boas préaticas voltadas ao consumo consciente, redugdo de
desperdicio dos recursos naturais e coleta seletiva;

4.52 A CONTRATADA devera adotar praticas de gestdo que garantam os direitos trabalhistas e o atendimento as
normas internas e de seguranca e medicina do trabalho para seus empregados;

4.53 Nao manter a relagdo de emprego/trabalho, de forma direta ou indireta, com menores de 18 (dezoito) anos de
idade em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na
condigéo de aprendiz a partir dos 14 (quatorze) anos.

4.54 Da exigéncia de carta de solidariedade

4.55 Em caso de fornecedor revendedor ou distribuidor, sera exigida carta de solidariedade emitida pelo fabricante,
gue assegure a execuc¢édo do contrato.

4.56 Subcontratacdo
4.57 N&o é admitido a subcontratacéo do objeto contratual.
4.58 Garantia da Contratacao

4.59 Nao havera exigéncia da garantia da contratagdo dos arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133/21, tendo em vista
gue no ato do recebimento definitivo a contratada emitira documentagéo que a prestacdo do servi¢o esta garantida
por 12 meses.

4.60 Informacdes relevantes para o dimensionamento e apresentacao da proposta
4.61 A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

4.62 Os requisitos e condi¢des descritas neste topico constituem obrigagcfes a CONTRATADA para a realizacao dos
servicos e deverdo ser fiscalizadas pela CONTRATANTE juntamente as demais condi¢cdes deste Termo de
Referéncia como critérios de aceitagdo dos servigos e produtos apresentados.

4.63 Os servicos a serem prestados deverdo estar relacionados as atividades dos projetos de TIC em apoio a
missdo da CONTRATANTE em seus varios desdobramentos (necessidades do “negdécio”) da area fim.

4.64 Os servicos deverdo apresentar solucdes que atendam as seguintes caracteristicas, entre outras de natureza
de gestéo e de governanca de TIC:

4.64.1. Maior eficiéncia no uso dos recursos tecnoldgicos;

4.64.2. Maior seguranca das informacdes;

4.64.3. Sustentabilidade ambiental;

4.64.4. Escalabilidade tecnolégica;

4.64.5. Maior economicidade e racionalidade na composi¢ao dos produtos agregados; e

4.64.6. Autonomia dos recursos e continuidade da prestacéo dos servigos de infraestrutura de TIC.
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5. Modelo de execucao do objeto
5.1 Condicdes de execucao

5.2 A execugdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.2.1. Ap6s assinatura do Contrato o contratado disponibilizarda em até 05 (cinco) dias todos os acessos
(logins e senhas) para o periodo de um ano (12 meses);

5.2.2. A utilizagcdo serd feita individualmente por licenga, ou seja, a quantidade de licencas (pacotes)
contratado permitira a mesma quantidade usuarios que utilizardo as plataformas. Os usuarios receberéo
logins de acessos individuais e poderdo utiliza-los em seus computadores, celulares ou tablets,
condicionados por regras das plataformas. O Contratado fornecera acesso aos softwares conforme todas as
funcionalidades contempladas neste termo de referéncia;

5.2.3. A empresa contratada ou o fabricante devera fornecer, ou disponibilizar em website, durante o periodo
de vigéncia da assinatura, atualizacBes corretivas e evolutivas (novas versdes e patches) dos produtos
pertencentes ao software adquirido, sem quaisquer 6nus para o 6rgdo contratante;

5.2.4. O Contratado disponibilizard canal de atendimento ao Contratante por meio de telefone, e-mail ou
outro canal de atendimento.

5.2.5. O Contratado ou fabricante solucionara imperfei¢cdes dos softwares no prazo maximo de 5 (cinco) dias
corridos ap6s a notificagdo do Contratante, sem custos adicionais;

5.2.6. O Contratado ou fabricante comunicara o Contratante com 48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia,
0s casos de manuteng&o ou outras situagdes em que os softwares ficarem inoperante ou sem acesso pelos
USuarios;

5.2.7. Na hip6tese de indisponibilidade do sistema, devera prorrogar o contrato por igual periodo sem onerar
o Contratante;

5.2.8. Os softwares deverdo estar em conformidade com os regulamentos e diretrizes da LGPD - Lei Geral
de Protecdo de Dados Pessoais;

5.2.9. O softwares deverdo seguir boas praticas de seguranca de dados, dispondo continuamente de
atualizacBes e medidas para protecéo da informagao

5.3 Local e horario da prestacédo dos servicos
5.4 A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:
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5.5. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco: Esplanada dos Ministérios Bloco D, CEP: 70.043-900 -
Ministério da Agricultura Pecuéria - Sala 854.

5.6 Os servicos serdo prestados no seguinte horario: 24 horas por dia 7 dias da semana.
5.7. Por se tratar de Softwares como Servico, a disponibilidade do mesmo deve contemplar os sete dias na semana,
24 horas por dia. A AECS, ENAGRO e o DSN disponibilizardo acesso as contas nos sistemas ja existentes, para
gue a contratada disponibilize 0 acesso aos servigos pelo periodo de 12 (dozes) meses.

5.8 Materiais a serem disponibilizados

5.9 Para a perfeita execucdo dos servigos, a Contratada devera disponibilizar o acesso as ferramentas, nas nas
quantidades estimadas, promovendo sua manutencéo quando necessario.

5.10 Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta
5.11 A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.12 Os requisitos e condi¢Ges descritas neste topico constituem obrigagdes a CONTRATADA para a realizagédo dos
servicos e deverdo ser fiscalizadas pela CONTRATANTE juntamente as demais condi¢des deste Termo de
Referéncia como critérios de aceitagdo dos servigos e produtos apresentados.

5.13 Os servigos deverdo apresentar solugfes que atendam as seguintes caracteristicas:
5.13.1 Maior eficiéncia no uso dos recursos tecnoldgicos;
5.13.2 Maior seguranca das informacdes;
5.13.3 Sustentabilidade ambiental;
5.13.4 Escalabilidade tecnoldgica; e

5.13.5 Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigagbes nele previstas.

5.14 Especificacao da garantia do servico

5.15 O prazo de garantia contratual dos servigos € aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cddigo de Defesa do Consumidor).

5.16 Formas de transferéncia de conhecimento
5.17 Nao sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.
5.18 Procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato
5.19 Nao serdo necessarios procedimentos de transi¢éo e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.
5.20 Quantidade minima de servigcos para comparacao e controle
5.21 Nao havera necessidade da emissédo de Ordem de Servico por esta CONTRATANTE, considerando que o
servico ou disponibilizagdo das licencas serdo realizadas de forma continuada pelo prazo de 12 (doze) meses a
partir da assinatura do contrato.
5.22 Mecanismos formais de comunicacao
5.23 S&o definidos como mecanismos formais de comunicagéo, entre a Contratante e o Contratado, 0s seguintes:
5.23.1 Ata de Reuniéo;
5.23.2 Oficio;
5.23.3 Sistema de abertura de chamados; e

5.23.4 E-mails e Cartas;
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5.23 Formas de Pagamento
5.24 Os critérios de medi¢@o e pagamento dos servigos prestados serdo tratados em topico préprio do Contrato.
5.25 Manutencéo de Sigilo e Normas de Seguranca

5.26 O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagBes contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter
conhecimento durante a execucéo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar,
sob pena de lei, independentemente da classificacéo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

5.27 Considerando o objeto a ser adquirido, ndo faz necessério haver Termo de Compromisso ou Manutengdo de
Sigilo, devendo o CONTRATADO observar as informacdes acima.

6. Modelo de gestao do contrato

6.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencgadas e as normas da
Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucéo total ou parcial.

6.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3 As comunicacg@es entre o 6rgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim.

6.4 O 6rgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5 Preposto
6.6 Considerando o objeto da contratagdo ndo havera necessidade de designacéo formal de preposto da empresa.

6.7 Considerando o subitem acima ndo sera necessario manter o preposto da empresa no local da execucéao do
objeto .

6.8 Considerando os subitens acima ndo sera necessario que o Contratante aceite ou recuse a indicagdo ou a
manutencao do preposto da empresa.

6.9 Reuniao Inicial

6.10 Apos a assinatura do Contrato e a nomeacdo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada, a critério da
Administragdo, Reuni@o para alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢des
estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis dividas acerca da execucédo dos servigos.

6.11 Com base no subitem acima e considerando que o objeto a ser contratado, entregue e/ou fornecido ao
Ministério da Agricultura e Agropecuaria ndo havera necessidade de Reuniéo Inicial de que trata o inciso | do Art. 31
da IN SGD/ME n° 94, de 2022.

6.12 Fiscalizacao
6.13 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos

respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022,
observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

6.14 Fiscalizacao Técnica

6.15 O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuigbes previstas no art. 33, Il, da IN SGD n° 94, de 2022,
acompanhara a execugéo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato, de
modo a assegurar os melhores resultados para a Administrag&o. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VI);
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6.15.1 O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execuc¢édo do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas
ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, II);

6.15.2 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagcdes para
a correcdo da execuc¢do do contrato, determinando prazo para a correcdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art.
22, 11);

6.15.3 O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV).

6.15.4 No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art.

22, V).

6.15.5 O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato

sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogagéo contratual (Decreto n°
11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.16 Fiscalizacao Administrativa

6.17 O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, IV, da IN SGD n° 94, de
2022, verificar4 a manutencéo das condi¢des de habilitacdo do contratado, acompanhara o empenho, o pagamento,
as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e Il, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.17.1 Caso ocorra descumprimento das obriga¢des contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.18 Gestor do Contrato

6.19 O gestor do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022,
coordenard a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros
formais da execuc¢do no histdrico de gerenciamento do contrato, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das
prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequag8es do contrato
para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, 1V).

6.20 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior
aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, 11).

6.21 O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condi¢cdes de habilitagdo do contratado, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do
pagamento da despesa no relatdrio de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, 111).

6.22 O gestor do contrato emitirA documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagbes assumidas pelo contratado, com menc¢do ao seu
desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigag6es. (Decreto n® 11.246,
de 2022, art. 21, VIII).

6.23 O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizacéo
para fins de aplicacao de sancdes, a ser conduzido pela comissé@o de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021,
ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.24 O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informagdes sobre a consecucao dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VI).
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6.25 O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos
procedimentos de liquidagéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagcdo e gestdo nos termos do contrato.

7. Critérios de medicao e pagamento

7.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicéo de Resultado (IMR), por item contido do
item 1.1 deste Termo de Referéncia, conforme previsto no disposto neste item.

IAP - INDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO

Tépico Descrigao

Finalidade Medir o tempo de atraso na prestag@o dos servicos.

Meta a cumprir IAP igual ou superior a (90)% (noventa).

Instrumento de Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de amostragem ou outros
medicdo procedimentos de inspecé&o.

Forma de E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade atendida dentro do prazo
acompanhamento |em relacéo a quantidade total atendida no periodo de referéncia.

Periodicidade Mensal

IAP = 100 * (ZQtap / ZQtr)
Onde:

IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servigo;
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Mecanismo de

Calculo (métrica) >Qtap = Somatorio do quantitativo atendido no prazo maximo estabelecido no TR

com previsdo de encerramento para o periodo de referéncia;

>Qtr = Somatdrio do quantitativo total registrado com previsdo de encerramento para
0 periodo de referéncia.

Obs1: Seréo utilizados dias corridos na medigc&o.

Observagdes Obs2: Os dias com expediente parcial no érgdo/entidade serdo considerados como

dias corridos no cémputo do indicador.

Inicio de Vigéncia [A partir da emissdo da OS.

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.

Faixas de ajuste no IAP >= 80% e < 90%: 10% de desconto sobre o valor da fatura mensal.
pagamento e Sancdes IAP >= 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

7.2 Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sangfes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.2.1. ndo produzir os resultados acordados,
7.2.2 deixar de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢ao do servi¢o, ou utilizou com
qualidade ou quantidade inferior a demandada

7.3 A utilizagdo do IMR néo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestacao
dos servicos.

7.4 A afericao da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.4.1 Durante a execucao do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade
dos servicos para evitar a sua degeneracgdo, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a correcao das
faltas, falhas e irregularidades constatadas.

7.4.2 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

7.4.3. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacao do servico em relacdo a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos
indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a CONTRATADA de acordo com
as regras previstas no ato convocatorio.

7.4.4. O fiscal técnico poderd realizar avaliacédo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido
seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da presta¢do dos servigos.

7.5 Do recebimento
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7.6 Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5(cinco) dias, contados da data da assinatura do
contrato, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, mediante termo detalhado, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.

7.7 O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranga oriunda do
contratado com a comprovacao da prestagado dos servigcos a que se referem a parcela a ser paga.

7.8 O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisdrio do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.9 O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de
2022)

7.10 O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.11 Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira
apurar o resultado das avaliagdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor
do contrato.

7.12 Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

7.13 O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou
em parte, 0o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execug¢do ou materiais
empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.14 A fiscalizagao ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°
14133, de 2021)

7.15 O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.16 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacbes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.17 Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a
analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relacéo a fiscalizacdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

7.18 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10(dez) dias, contados do recebimento provisorio, por
servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do
servigo e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.19 Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obriga¢cdes assumidas pelo contratado, com mencéo ao seu desempenho na execugéo
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢@es, conforme regulamento (art. 21, VIIl, Decreto
n° 11.246, de 2022).

7.20 Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregoes;

7.21 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatérios e
documentagfes apresentadas; e
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7.22 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

7.23 Enviar a documentacgédo pertinente ao setor de contratos para a formaliza¢éo dos procedimentos de liquidacéo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

7.24 No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no
que concerne a parcela incontroversa da execucgéo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento.

7.25 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucao do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.26 O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugao do contrato.

7.27 Procedimentos de Teste e Inspecao

7.28 Serdo adotados como procedimentos de teste e inspecao, para fins de elaboracdo dos Termos de Recebimento
Provisério e Definitivo, conforme art. 19, inciso Il da Instru¢do Normativa SGD/ME n° 94, de 2022.

7.29 Sancdes Administrativas e Procedimentos para retencado ou glosa ho pagamento

7.30 Nos casos de inadimplemento na execugdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante,
conforme a tabela abaixo:

ID[[OCORRENCIA GLOSA/SANGAO

IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor do item
/servico afetado.

IAP >= 80% e < 90%: 5% de desconto sobre o valor do
N&o atender ao indicador dellitem/servigo afetado.

1 [Inivel de servico IAP (indice de
Atendimento no Prazo) IAP >= 70% e < 80%: 10% de desconto sobre o valor
do item/servico afetado.

IAP < 70%: 15% de desconto sobre o valor do item
/servigo afetado.

7.31 Nos termos do art. 19, inciso Il da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencéo ou
glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, nos casos em que
p contratado:

7.31.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitacdo, ndo produzir os
resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

7.31.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo de TIC, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

7.32 Liquidacao

7.33 Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacéo, na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

7.34 O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, no
caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art.
75 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.35 Para fins de liquidacé@o, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
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7.35.1 o prazo de validade;

7.35.2 a data da emisséao;

7.35.3 os dados do contrato e do 6rgao contratante;

7.35.4 o periodo respectivo de execugéo do contrato;

7.35.5 o valor a pagar; e

7.35.6 eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.36 Havendo erro na apresentagdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que
impega a liquidacao da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizagdo da situagdo, sem 6nus ao contratante;

7.37 A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado da
comprovacgdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de
acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagcao mencionada no art.
68 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.38 A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condicdes de
habilitacdo exigidas na licitagdo; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo, no ambito do
6rgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas.

7.39 Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.40 N&o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como
qguanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios
para garantir o recebimento de seus créditos.

7.41 Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.42 Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisédo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

7.43 Prazo de pagamento

7.44 O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizagdo da liquidacdo da
despesa, conforme sec¢do anterior, nos termos da Instru¢cdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.45 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagéio, mediante aplicagéo do indice de Custos
de Tecnologia da Informacéo - ICTI.

7.46 Forma de pagamento

7.47 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

7.48 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.49 Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributéria prevista na legislacédo aplicavel.

7.50 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte,
guando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.
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7.51 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006,
ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado & apresentacdo de comprovacgado, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.52 Antecipacao de pagamento
7.53 A presente contratacdo ndo permite a antecipacdo de pagamento.
7.54 Cessao de crédito

7.55 E admitida a cesséo fiduciaria de direitos crediticios com institui¢do financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste
presente topico.

7.55.1. As cessodes de crédito nao fiduciarias dependerao de prévia aprovagao do contratante.

7.56. A eficacia da cesséo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragcdo, esta condicionada a
celebracéo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.57. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condicdes de
habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebragéo do aditamento de cesséo de crédito e a realizagdo dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislagcdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.58. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela
execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e
todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento
pela efetiva comprovacgéo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administracdo. (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e Anexos)

7.59 A cessao de crédito ndo afetarda a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do contratado.
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8. Forma e critérios de selecao e regime

8.1 Forma de selec¢éao e critério de julgamento da proposta

8.2 O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de dispensa de licitagdo, na forma
eletrénica, com fundamento na hipétese do art. 75, inciso Il da Lei n.° 14.133 /2021, conforme o caso concreto, que
culminara com a selecéo da proposta de menor preco global.

8.3 Regime de execucao

8.4 O regime de execucdo do contrato sera empreitada por preco global.

8.5 Da Aplicacdao da Margem de Preferéncia

8.6 Néo sera aplicada margem de preferéncia na presente contratacao.

8.7 Exigéncias de habilitacao

8.8 Previamente a celebracdo do contrato, a Administracdo verificard o eventual descumprimento das condi¢cfes
para contratacdo, especialmente quanto a existéncia de sancdo que a impeca, mediante a consulta a cadastros
informativos oficiais, tais como:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis); e

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido (
https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

8.9 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa interessada e de seu sécio majoritario, por forgca
do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de
improbidade administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa
juridica da qual seja sdcio majoritario.

8.10 Caso conste na Consulta de Situagdo do interessado a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias
Impeditivas Indiretas.

8.11 A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre
outros.

8.12 O interessado sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual negativa de contratacao.

8.13 Caso atendidas as condi¢des para contratacéo, a habilitagdo do interessado sera verificada por meio do SICAF,
nos documentos por ele abrangidos.

8.14 E dever do interessado manter atualizada a respectiva documentacdo constante do SICAF, ou encaminhar,
guando solicitado pela Administracéo, a respectiva documentagéo atualizada.

8.15 Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.
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8.16 Se o interessado for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se o fornecedor for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para atestados de capacidade técnica, caso
exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente
em nome da matriz.

8.17 Serdo aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de nimeros de documentos
pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagao do recolhimento dessas contribui¢des.

8.18 Para fins de habilitacdo, devera o interessado comprovar 0s seguintes requisitos, que serdo exigidos conforme
sua natureza juridica:

Habilitacdo juridica:

8.19 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha
validade para fins de identificagdo em todo o territério nacional;

8.20 Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

8.21 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br
/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.22 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.23 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a
filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.24 Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.25 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da
filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das
Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro
onde tem sede a matriz

8.26 Sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.27 Agricultor familiar: Declaracdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P valida, ou, ainda, outros
documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrario, nos
termos do art. 4°, §2° do Decreto n°® 10.880, de 2 de dezembro de 2021.

8.28 Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEl, que comprove a qualificacdo como
produtor rural pessoa fisica, nos termos da Instrucdo Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro de 2009
(arts. 17 a 19 e 165).

8.29 Habilitacao fiscal, social e trabalhista

8.30 Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

8.31 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de
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02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

8.32 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

8.33 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacéo
de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis
do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.34 Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.35 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.36 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagdo de declaracdo da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.37 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

8.38 Qualificacao Econdmico-Financeira
8.39 Pela natureza e valor estimado da contratacdo néo sera exigido Qualificacdo Econdmico-Financeira
8.40 Qualificacao Técnica

8.41 Declaracado de que o licitante tomou conhecimento de todas as informag8es e das condi¢des locais para
o cumprimento das obrigagfes objeto da contratacao;

8.42 A declaragdo acima podera ser substituida por declaragéo formal assinada pelo responséavel técnico do
licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢Bes e peculiaridades da contratacdo

8.43 Comprovacgdo de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnoldgica e operacional
equivalente ou superior com o objeto desta contrata¢cdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacéo
de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s)
pelo conselho profissional competente.

8.44 Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos
executados que contenham:

8.44.1 Objeto e tipo de Servigo, contendo a descricdo detalhada do servigo de TIC fornecido
8.44.2 Escalabilidade e Tamanho do Projeto, contendo o ntimero de licencas ou usuéarios beneficiados

8.44.3 Prazo de Execucdo, atestados de capacidade técnica executados em periodos com pelo menos 12 meses de
prestacdo de servigos

8.45 Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatério de
diferentes atestados executados de forma concomitante.

8.46 Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

8.47 O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necesséarias a comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a
contratagcdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.

8.48 Prova de atendimento aos requisitos previstos na lei

8.49 A participagdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentagao complementar:
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8.49.1 A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratagéo e
gue executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovagdo de que estdo
domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21,
inciso | e 42, 882° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971;

8.49.2 A declaracéo de regularidade de situagcdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um
dos cooperados indicados;

8.49.3 A comprovacdo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a
prestacdo do servico;

8.49.4 O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107;

8.49.5 A comprovacgédo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que
executardo o contrato; e

8.49.6 Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa: a) ata
de fundacdo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos
instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocacao das trés ultimas
assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardo o
contrato em assembleias gerais ou nas reuniées seccionais; e f) ata da sessédo que os cooperados
autorizaram a cooperativa a contratar o objeto da licitacéo;

8.49.7 A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n.
5.764, de 1971, ou uma declaracdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo
orgéo fiscalizador.

9. Estimativas do valor da contratacao

Valor (R$): 25.098,11

9.1. O custo estimado total da contratacdo € de R$ 25.098,11 (vinte e cinco mil, noventa e oito reais e onze
centavos) conforme custos unitarios apostos na tabela abaixo:

ITEM ESPECIFICA(;AO CATSER UN':AD;DDISEE QUANTIDADE [[VALOR UNITARIO| VALOR TOTAL
01 FLICKR PRO 27502 | Assinatura anual 01 R$ 728,86 R$ 728,86
02 CAPCUT PRO 27502 | Assinatura anual 13 R$ 714,25 R$ 9.285,25
03 CANVA PRO 27502 | Assinatura anual 09 R$ 726,00 R$ 6.534,00

STREAMYARD .
04 ADVANCED 27502 || Assinatura anual 02 R$ 4.275,00 R$ 8.550,00

10. PAPEIS E RESPONSABILIDADE

10.1. Sdo obrigagcdes da CONTRATANTE:

10.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execucao dos

contratos;

10.1.2. encaminhar formalmente a demanda ao CONTRATADO, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de

Referéncia;

10.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspecoes

realizadas;
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10.1.4. aplicar a contratada as sang¢Oes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao 6rgdo gerenciador
da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

10.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
10.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solucéo de TIC;

10.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte do contratado, com base em
pesquisas de mercado, quando aplicavel;

10.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos artefatos e
produtos cuja criagdo ou alteracdo seja objeto da relagdo contratual pertencam a Administracdo, incluindo a documentacao, o
codigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer;

10.2. Sdo obrigacdes do CONTRATADO
10.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel execucéo do contrato;

10.2.2. atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, inerentes a execucdo do
objeto contratual;

10.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais,
prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo
ou o acompanhamento da execugdo dos servigos pela contratante;

10.2.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo representante terd poderes para
sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao;

10.2.5. manter, durante toda a execucdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacdo;

10.2.6. quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente
habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugdo de TIC;

10.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC durante a
execucdo do contrato;

10.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos
produzidos em decorréncia da relacdo contratual, incluindo a documentacdo, os modelos de dados e as bases de dados a
Administracao;

10.2.9. fazer a transi¢do contratual, quando for o caso;

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1 As despesas decorrentes da presente contratacéo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Uniéo.

11.2 A contratagdo sera atendida pela seguinte dotacgao:
I) Gestao/Unidade: 22000 Ministério da Agricultura, Pecuaria;
II) Fonte de Recursos: 100;
II) Programa de Trabalho: 0032 Programa de Gestéo e Manutengdo do Poder Executivo;
IV) Elemento de Despesa: 339039.00 Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica;
V) Plano Interno: ASSCOMGM,;

11.3 A dotagao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovagdo da Lei Orgamentéria
respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11.4 Cronograma Fisico Financeiro
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11.5 Considerando que as licencas serdo disponibilizadas apés assinatura do contrato ou emissdo da Nota de
Empenho pelo prazo de 12 (doze) meses, podendo, ainda, ser prorrogavel mediante interesse da Administragdo
pelo prazo estipulado no Item 1 deste Termo de Referéncia, ndo ha necessidade de distribuicdo dos eventos ou

prazo estimado para 0 mesmo.

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,

de 13 de novembro de 2020.

Despacho: Portaria CGAQ/MAPA n° 122, de 5 de dezembro de 2024

CLEIDIANA DO NASCIMENTO PIRES
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 05/03/2025 as 16:19:50.

Despacho: Portaria CGAQ/MAPA n° 122, de 5 de dezembro de 2024

MATHEUS HENRIQUE GOMES DE OLIVEIRA
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 05/03/2025 as 16:18:31.

Despacho: Portaria CGAQ/MAPA n° 122, de 5 de dezembro de 2024

CARLA CRISTIANE DE ABREU OLIVEIRA
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 06/03/2025 as 10:19:32.

CAMILO MUSSI

Autoridade competente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 10/03/2025 as 18:48:33.
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