MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO

CURRICULUM VITAE

INFORMAGOES PESSOAIS

Nome: CLAUDIA QUEIROZ FERNANDES
Cargo comissionado: OUVIDORA DO SERVICO FLORESTAL BRASILEIRO

FORMAGAO

Pés-Graduacgdo em Direito e Processo do Trabalho e Direito Previdenciario
Instituicdo: IDP - Instituto Brasileiro de Direito Publico, (Brasilia/DF)
Concluséo: 30/06/2011

DIREITO
Instituicdo: CEUB- Centro Universitario de Brasilia (Brasilia/DF)
Concluséo: 01/12/2007

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

SERVICO FLORESTAL BRASILEIRO- MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO
Periodo: 04/2010 até a presente data.

ESCRITORIO FERNANDES & RIBEIRO — ADVOCACIA E CONSULTORIA
Periodo: 08/2008 a 03/2010

QUALIFICAGOES E ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Advogada, com atuagdo em processos nas areas Civeis, Trabalhistas, Sindical, Previdenciéria, Cobrancas Juridicas
e Familia. Atuagao nos Juizados especiais, Justica Comum e Federal.

Ingressou no Ministério de Meio Ambiente, via concurso publico, tomando posse em 03/2010. Auxiliou na
implementacdo da Ouvidoria do SFB em 2010 e do Servi¢o de Informacédo ao Cidadao (SIC/CGU) em 2012. Atuou
na elaboracdo do Plano de Dados abertos do MMA e foi a Servidora designada pelo MMA para fazer parte da
elaboracéo do Plano de Acéo para o Governo Aberto (OGP) em 2017/2018.

Cursos: Curso de Capacitacao: Da Moral para a ética — cultura, meio ambiente, ciéncia e Poder, Lei n°® 8.112/90,
Inglés Profissional, Operador de microcomputador, SEI — Sistema Eletronico de Informacoes,
Gestao em Ouvidorias Publicas Federais, Gestdo de Atendimento ao Cidadéao.

INFORMAGOES ADICIONAIS

Participacéo nas Reunifes Gerais de Ouvidorias dos anos de 2015, 2016 e 2017 da Semana de Ouvidoria e Acesso
a Informagéo, (CGU - Brasilia/DF)

Participacdo no Seminario — 10 anos da Ouvidoria - Transparéncia, Etica e Cidadania, (Belo Horizonte/MG- 2016)

Membra do Férum de Ouvidorias Publicas com Pautas Sociais — FOPS (Brasilia/DF - desde: 2015).
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