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SIGLAS

BPM - Business Process Management (Gerenciamento de Processos de Negdcio)

BPMN — Business Process Model and Notation (Notacdo e Modelo de Processos de Negdcio)
CADIN — Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal

CFIN — Coordenagdo Financeira

CGEOF - Coordenacao-Geral de Execugdo Orcamentaria e Financeira

CGOF - Coordenacéo-Geral de Orcamento e Financas

CGRL - Coordenacdo-Geral de Recursos Logisticos e Servicos CGCO - Coordenacao-Geral de Controle

Operacional

CGDI - Coordenacao-Geral de Desenvolvimento Institucional
DA — Departamento de Administragédo

DPF - Divisdo de Programacao Financeira

MAPA — Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento
PF — Programacéo Financeira

PGP — Plano de Gerenciamento do Projeto

SE — Secretaria-Executiva

SEI - Sistema de Eletrdnico de Informacdes

SIAFI - Sistema Integrado de Administragdo Financeira
SIASG - Sistema Integrado de Administracao de Servicos Gerais

SICAF - Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
STN — Secretaria do Tesouro Nacional
TAP —Termo de Abertura do Projeto

TR — Termo de Referéncia

VITRO - Sistema de apoio para planejamento de demandas, contratacdo, gestdo de contratos e

controle de faturamento.
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1. OBJETIVOS DO MAPEAMENTO
1.1 Geral

Estabelecer padrbes, normas e rotinas readequando procedimentos internos para a
execucao das atividades pertinentes ao pagamento das faturas de 4gua e energia elétrica, na sede do
Ministério da Agricultura, Pecuédria e Abastecimento. Esses processos devem ser executados sem
atrasos para evitar multas, juros e atualizacdo monetaria e por consequéncia produzir resultados
eficientes e efetivos.

2. JUSTIFICATIVA

O Secretario-Executivo, por meio do Termo de Julgamento do processo 21000/01937/20115-
67, determinou a elaboracdo de normas e rotinas para a readequacao dos procedimentos internos de
recebimento e pagamento das faturas de servigos prestados ao Ministério da Agricultura, Pecuaria e
Abastecimento.

O Ministério da Transparéncia, Fiscalizacdo e Controle, em seu relatério de auditoria anual
de contas/CGAGR/DR/SFC/CGU n° 20161516, constatou atraso sistematico do pagamento de faturas
de energia elétrica e 4gua, 0 que ocasiona multas, juros e atualizagdo monitaria ao MAPA. Dessa
forma, recomendou ao MAPA providéncias imediatas para assegurar 0 pagamento tempestivo das
referidas faturas.

A Coordenagdo-Geral de Controle Operacional, diante do contexto e em atendimento ao
Diretor de Programa da Secretaria-Executiva, solicitou a Coordenagdo-Geral de Desenvolvimento
Institucional, em carater emergencial, 0 mapeamento do processo de negdcio de pagar fatura de agua
e de energia elétrica no ambito das unidades sede do MAPA.

Assim, por meio de reunifes realizadas com a participa¢ido dos envolvidos nos processos e
servidores da CGCO, a equipe de Analistas do Escritorio de Processos iniciou os trabalhos de
mapeamento desse segmento de negdcio.

3.  GLOSSARIO

Analistas de Processo — As vezes denominados Especialista em BPM, s&o 0s responsaveis por analisar
cenarios do processo de negdcio com o objetivo de desenhar modelos que cumpram com os requisitos
do negécio. Lideram e promovem as discussdes em grupo para definir o processo, como também
fazem avaliacdes sobre o como e o quanto as iniciativas de melhoria impactardo o negécio.

Analista de Riscos e Controles — E Responsavel por analisar cenario do processo de negdcio com o
objetivo de identificar, mensurar e avaliar 0s possiveis prejuizos diretos ou indiretos, resultante de
inadequacéo ou falhados procedimentos internos, pessoas, sistemas ou de acontecimentos externos,
bem como propor soluces, alteracoes de rotinas de trabalho e ou procedimentos de controle do risco.

Atividade — S8o a¢Bes executadas no decorrer da execucdo de processos e subprocessos, e sdo
realizadas por uma unidade organizacional, pessoa ou equipamento, tendo por finalidade produzir um
resultado destinado a fornecer suporte aos objetivos da organizagéo.

Bizagi — Software para modelar, mapear e automatizar processos negdcios de forma agil e simples,
em um ambiente gréfico intuitivo, utilizando a notacdo BPMN.

BPM — Business Process Management (Gerenciamento de Processos de Negdcio) € uma abordagem
disciplinar que tem por objetivo identificar, desenhar, executar, documentar, medir, monitorar,
controlar e melhorar processos de negdcio, automatizados ou ndo, para alcancar resultados
consistentes e alinhados com as metas estratégicas de uma organizacao.
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BPMN - Business Process Model and Notation (Nota¢do de Gerenciamento de Processos de Negdcio)
€ uma notacdo de modelagem de processos de negdcio e corresponde a um conjunto de formas
graficas para desenhar o fluxo de processos, de forma a facilitar seu desenho e anélise.

Destino — Na descri¢do das atividades, indica o ator executor da préxima atividade, subprocesso, ou o
fim do fluxo.

Diagrama de fluxo — Denomina-se a representacao grafica de varios procedimentos l6gicos que tem
como objetivo oferecer sua simplificacdo e compreensao.

Elementos do fluxo — Sdo simbolos que representam os elementos do processo (atividade, gateway,
subprocesso, etc).

Entrada — E 0 evento que inicia o fluxo do processo.

Equipe Técnica — Composta pelo Gestor do Processo, Gestor do Projeto, Especialistas no Tema e
Analistas de Processo, responsavel pela elaboracao do fluxo, detalhamento das atividades, em validar
cadeia de valor, elaborac¢éo de glossario e conceitos.

Equipe do Projeto — Servidores responsaveis pela elaboracao e realiza¢édo do projeto.

Especialistas no Tema — E o responsével pela execucdo do processo, pela sua implementagdo e
melhoria continua, pelo estabelecimento de metas, pelo controle e definicdo de acGes de melhoria.

Evento de inicio — No fluxo, representa o inicio da execuc¢do de cada instancia do processo.
Evento de fim — Indica a finalizacdo das atividades pertencentes a cada instancia do fluxo.
Executante — E o ator responsavel pela execucao da atividade e suas respectivas tarefas.

Fluxo — E a demonstraco grafica da ordem em que as atividades s&o executadas, permitindo melhor
entendimento do processo.

Gateway — E a demonstracao grafica que indica desvios no fluxo, podendo caracterizar divergéncia ou
convergéncia. Representado por uma figura geométrica semelhante ao losango (na verdade é um
quadrado inclinado em 45°).

Gestor do Processo — Também referido como Dono do Processo (Process Owner), é o responsavel pela
gestdo do processo e pelo seu alinhamento a estratégia da organizacdo, estabelecendo metas e
resultados esperados.

Gestor do Projeto — Membro da equipe de aprimoramento de processos, responsavel pela elaboracao
e acompanhamento do projeto. Tem a responsabilidade de coordenar as agdes do projeto.

Mapeamento de Processo — Técnica utilizada para desenhar o fluxo de um processo, permitindo
conhecer, organizar e documentar de forma clara e simples como uma unidade organizacional executa
suas atividades.

Modelagem de Processo — E a elaboragdo de um mapa de processo, complementado por uma
documentacdo que identifica as atividades realizadas e as informagdes que fluem entre elas. Usado
alternativamente como mapeamento.

Ordem Bancaria — Instrumento que serve para pagar varias pessoas de uma Unica vez, por meio de
lista de credores; para pagar faturas; ou ainda para pagamento de folha de pessoal com bancos ndo
conveniados.

Origem — Na descricdo das atividades, representa o ator responsavel pela execu¢do da atividade
antecedente no fluxo.

Patrocinador — E o ator que fara a interlocucdo entre o projeto e os hierarquicos superiores. Com
disponibilidade, poder e influéncia essencial para o sucesso do projeto.
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Piscina (pool) — E a representagéo grafica na qual estdo retratados os atores, as atividades e os demais
elementos do fluxo.

Processo — E um conjunto de atividades inter-relacionadas que transformam entradas (insumos) em
saidas (produtos/servicos), com agregacao de valor. Ndo existe servico/produto sem que exista um
processo associado a ele, mesmo que informalmente estabelecido.

Processo de Negdcio — E a forma mais classica para se referir a processo organizacional. O termo
“neg0cio” se refere a pessoas que interagem para executar um conjunto de atividades de entrega de
valor a clientes e gerar retorno as partes interessadas. Negdcio abrange todos os tipos de organizacées
com ou sem fins lucrativos, incluindo as governamentais, onde pode ser também referenciada como
Processo de Servigo.

Programacdo Financeira — Conjunto de atividades com o objetivo de ajustar o ritmo de execucdo do
orcamento ao fluxo provavel de recursos financeiros.

Projeto — E um conjunto de atividades destinadas a produzir um produto, um servico ou um resultado,
sendo temporéario no sentido de que tem um inicio e fim definidos no tempo e, por isso mesmo, possuli
escopo e recursos definidos. O Projeto se concretiza a partir de uma intengéo de se transformar uma
situagdo atual em uma situacao desejada.

Raia (lane) — Subdivisdo da piscina, utilizada para identificar e organizar os atores, as atividades por
eles executadas e os correspondentes elementos de fluxo.

Regra de Negdcio — E a exigéncia que deve ser observada na execucao da tarefa, atividade ou do
proprio processo, e podem ser expressas por uma politica, procedimento, regulamento, lei, etc.

Saida — Na descricdo das atividades, a “saida” representa o produto gerado pela execugdo naquela
atividade.

Subprocesso — Parte do processo com caracteristicas peculiares que fazem com que ele seja melhor
entendido ao ser tratado separadamente do processo principal.

Tarefa — E uma aclo componente da atividade que deve ser executada para que a atividade seja
considerada completa. Pode-se dizer que tarefa € um fragmento da atividade que contribui para a
execucdo do processo.

QlikView — E uma plataforma de Business Discovery que permite analisar rapidamente dados de todas
as fontes de uma organizacao. Ele gera painéis e gréaficos que apresentam com precisdo necessidades
e processos de instituicdes privadas ou publicas.

4. DIAGRAMA DO PROCESSO

O Diagrama é uma representacado simplificada do processo e tem por objetivo demonstrar o
fluxo de um forma basica, expondo somente as principais atividades e nao tratando das exce¢des do
processo. Ajuda a obter entendimento rapido dos subprocessos que compdem O processo,
representando ideias simples em um contexto generalista.

A seguir, é apresentado o diagrama do processo Pagar fatura de Agua e Energia Elétrica

Autoriza Libera Recursos Efetua
Atesta Fatura Pagamento Financeiros Pagamento
CGRL CREQF CGOF CGEQF

Emite Fatura

Concessionara
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5. REFERENCIA LEGAL

Os atos normativos relacionados a seguir estabelecem as competéncias e as responsabilidades

das unidades organizacionais relacionadas ao pagamento das faturas.

e Lein®4.320, de 1964;

» Lei 8.666, de 1993;

e Lein®9.430, de 1996;

e Lei GDF n° 3.247, de 2003;

e Decreton®2.271, de 1997;

e Decreto GDF n° 25.508, de 2005;

* Instrucdo Normativa/MP n° 02, de 2008;

e Manual do Substituto Tributario do Imposto Sobre Servigos — ISS; e
e Manual de Gestao e Fiscaliza¢do de Contratos do MAPA.

6. SIMBOLOS BPMN UTILIZADOS

A modelagem com a notacao BPMN ¢é feita por meio de objetos gréaficos simples, com um
pequeno conjunto de elementos. Essa notacdo grafica tem por objetivo prover instrumentos

padronizados para 0 mapeamento de processos.

Os simbolos utilizados, especificamente neste mapeamento, sdo 0s seguintes:

Evento de Inicio

® O

Inicio de Mensagem

Gateway Exclusivo

Gateway Paralelo

Evento de Fim do Tipo Padréo

Mensagem de Fim

Fim Terminativo

Evento intermediario de Regra ou Condicional

Atividade Tipo Padrdo

Atividade Tipo Loop

ID@@@O
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b

Subprocesso do Tipo Incorporado

Artefato Objeto de Dados

Law 1

o Piscina
E k

(onde sdo posicionados os objetos de fluxo)

Lane 2
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7. PROCESSO PAGAR FATURA DE AGUA E ENERGIA ELETRICA

7.1. Descricao do Processo Pagar Fatura de Agua e Energia Elétrica

Processo de negdcio que visa estabelecer responsabilidades, prazos e orientacdes para o

pagamento da fatura de agua e energia elétrica.

7.2. Fluxo do Processo Pagar Fatura de Agua e Energia Elétrica

[ ———.
- esaras sy -
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7.3 Detalhamento das Atividades do Processo Pagar Fatura de Agua e Energia Elétrica

Al. Assinar recebimento da Fatura Fisica

Evento Inicial Fatura fisica de Agua ou Energia Elétrica
Origem Concessionaria de fornecimento de Agua ou Energia Elétrica
Executante Fiscal do Contrato
Eventos de Saida Fatura fisica
Destino Fiscal do Contrato
Tarefas
= Assinar recebimento de fatura
Regras

Carimbar, datar e assinar

A2. Emitir Fatura via WEB

Evento de Entrada Site da concessionaria
Origem Concessionaria de fornecimento de Agua ou Energia Elétrica
Executante Fiscal do Contrato
Eventos de Saida Fatura digital de Agua ou Energia Elétrica
Destino Fiscal do Contrato
Tarefas
= Consultar o site da concessionaria
= Exportar fatura
Regras

Consultar o site da concessionaria a partir do dia da leitura
Salvar a fatura na rede na pasta corporativa (nome da pasta)

A3. Analisar Fatura

- Fatura fisica de Agua ou Energia Elétrica (A1. Assinar recebimento da Fatura
Fisica)
- Fatura digital de Agua ou Energia Elétrica (A2. Emitir Fatura via WEB)

Evento de Entrada

Origem Fiscal do Contrato

Executante Fiscal do Contrato

Eventos de Saida - Fatura atestada (A.4 Instruir Processo)
- Fatura recusada

Destino - Fiscal do Contrato

- Concessionaria de fornecimento de Agua ou Energia Elétrica
Tarefas

Verificar se houve cobranca de juros, multa e atualizacdo monetaria

Verificar se esta na faixa contratada

Verificar se consumo esta dentro do estimado

Atestar fatura, assinando e identificando

Fatura Recusada

Nome do Processo: Pagar Fatura de Agua e Energia Elétrica
Unidade Gestora: Departamento de Administragé@o

Unidade Executora: Coordenacdo-Geral de Recursos Logisticos e Servicos — CGRL, Coordenacdo-Geral de Execugdo Orgamentaria e Financeira —
CGEOQF, Coordenacdo-Geral de Qrcamento e Financas — CGOF

Pag. 12/27




= Devolver fatura

Regras

Fatura Atestada
= Aprestacdo de servi¢o esta de acordo com o contrato com a concessionaria.
= Acobranca de juros, multa e atualizagdo monetéaria ndo é impeditivo para atestar a fatura.
= Carimbar, datar e assinar as faturas fisicas
= Gerar documento de atesto para fatura digital
= Asfaturas serdo atestadas independentemente da data de apresentacao

Fatura ndo atestada
= N&o conformidade com o contrato
= Relatar a ndo conformidade

‘ A4. Instruir Processo

Evento de Entrada - Fatura atestada (A3. Analisar Fatura)

- Solicitacdo de ajuste do processo (A5. Verificar conformidade do atesto)
Origem - Fiscal do Contrato

- Coordenador de Atividades Gerais
Executante Fiscal do Contrato
Eventos de Saida Processo Instruido
Destino Coordenador de Atividades Gerais

Tarefas

= Emitir Certid&o do SICAF

= Realizar Medicao no SIASG

= Juntar CertidGes Negativas

» Elaborar Relatério de Ocorréncia

= Ajustar instrucdo do processo e da conformidade para pagamento da fatura caso necessario.
= Registrar processo no VITRO

= Autuar processo no SEl e criar relacionamento SEI/VITRO

Regras

= Utilizar o relatorio de ocorréncia do SEI

» Documentacdo necessaria deverd ser juntada: SICAF, medicdo SIASG, Certiddes, relatério de
ocorréncia

» Autuacdo do processo no SEl e criar bloco de assinatura

= Registro no Vitro o processo de pagamento de fatura e criar relacionamento SEI/VITRO

‘ Ab5. Verificar conformidade do atesto

Evento de Entrada Processo Instruido
Origem Fiscal do Contrato
Executante Coordenador de Atividades Gerais
Eventos de Saida - Processo em conformidade despachado
- Solicitacdo de ajuste do processo despachado (A4. Instruir Processo)
Destino - Gestor do Contrato/Coordenador-Geral da CGRL
- Fiscal do Contrato (A4. Instruir Processo)
Tarefas
= Verificar a conformidade do atesto juntamente com a documentacio pertinente anexada
= Despachar processo
Regras
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A6. Verificar conformidade do processo

Evento de Entrada Processo em conformidade despachado
Processo de pagamento de fatura ndo conforme devolvido (A30. Despachar
Processo ndo conforme)
Origem Coordenador de Atividades Gerais
Coordenador-Geral da CGEOF (A30. Despachar Processo ndo conforme)
Executante Gestor do Contrato/ Coordenador-Geral da CGRL
Eventos de Saida Processo em conformidade
Destino Secretaria da CGEOF
Tarefas
Regras

A7. Distribuir Processo de pagamento de Fatura

Evento de Entrada Processo em conformidade
Origem Gestor do Contrato/Coordenador-Geral da CGRL
Executante Secretaria da CGEOF
Eventos de Saida Processo de Solicitagdo de pagamento de fatura distribuido
Destino Chefe da Divisdo de Analise da CGEOF

Tarefas

= Acessar o SEl
= Verificar processos pendentes e distribuir ao setor de analise

Regras
= Diariamente e rotineiramente verificar no SEl a existéncia de processo pendente

A8. Atribuir processo de Pagamento de Fatura

Evento de Entrada - Processo de solicitacdo de pagamento de fatura distribuido
- Processo de pagamento de fatura devolvido para ajustar (A.11 Registrar
liquidacdo no SIAFI)
Origem - Secretaria da CGEOF
- Chefe de Divisdo Financeira CGEOF (A.11 Registrar liquidagao no SIAFI)
Executante Chefe da Divisao de Andlise da CGEOF
Eventos de Saida - Processo de pagamento de fatura atribuido
- Processo de pagamento de fatura devolvido (A.30 Despachar Processo nao
conforme)
Destino - Analista de processo da CGEOF
- Coordenador-Geral da CGEOF (A.30 Despachar Processo ndo conforme)
Tarefas
= Verificar complexidade de andlise do processo
= |dentificar analista responsavel
= Atribuir processo para analise
Devolugéo do processo
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= Devolver processo de pagamento de fatura em caso de ndo conformidade na instrugédo do processo
Regras

= Caso exista carater de urgéncia, estipular data e hora
= Nadevolugéo do processo por ndo conformidade na instrucdo do processo informar qual o motivo da
devolucdo

A9. Analisar Pagamento de Fatura

Evento de Entrada Processo de pagamento de fatura atribuido
Origem Chefe de Divisdo Financeira CGEOF
Executante Analista de processo da CGEOF
Eventos de Saida - Minuta de despacho de autorizacdo de pagamento
- Minuta de despacho de devolucdo de pagamento ((A.30 Despachar Processo nao
conforme)
Destino - Ordenador de Despesas da CGEOF
- Coordenador-Geral da CGEOF (A.30 Despachar Processo ndo conforme)
Tarefas

= Verificar a instru¢do do processo
o Contrato (vigéncia, saldo do contrato, pertinéncia, faixa contratada)
0 Nota Fiscal (data de emissdo, data de vencimento, valor, incidéncia de encargos financeiros,
validade da nota, tributacdo, competéncia da despesa, descricdo da NF, atesto pelo fiscal)
0 CertidBes Negativas (SICAF e CADIN)
0 Relatdrio de Ocorréncia (dados contratuais, resumo de empenho, valores de retencao,
observac6es gerais)
= Redigir minuta de despacho de autorizacio de pagamento para Ordenador de despesas

Processo ndo conforme:
= Redigir minuta de despacho de devolucéo de pagamento do processo

Regras

= Nadevolugéo do processo por ndo conformidade na instrucdo do processo informar qual o motivo da
devolucdo

A10. Assinar despacho de autorizagéo de pagamento

Evento de Entrada Minuta de despacho de autorizacdo de pagamento
Origem Analista de processo
Executante Ordenador de Despesas da CGEOF
Eventos de Saida Autorizagdo de pagamento assinada
Destino Chefe da Diviséo Financeira da CGEOF
Tarefas

= Conferir as analises realizadas com base nos dados do processo
= Assinar e encaminhar o processo para a area financeira efetuar o pagamento

Regras

All. Registrar liquidacio no SIAFI

Evento de Entrada Autorizagdo de pagamento assinada
Origem Ordenador de Despesas da CGEOF
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Executante Chefe da Divisdo Financeira da CGEOF

Eventos de Saida - Liquidag&o registrada no SIAFI

- Processo de pagamento de fatura devolvido para ajustar (A.8 Atribuir processo
de Pagamento de Fatura)

Destino - Chefe da Divisdo Financeira da CGEOF

- Chefe da Divisdo de Anélise (A8)

Tarefas

= Recebe autoriza¢do de pagamento

» Analisa os dados financeiros necessarios

= Conferir os saldos existentes, com relagdo ao processo de pagamento

= Registrar no SIAFI a liquidacao da despesa, com base ha medi¢éo do Fiscal do Contrato

= Registrar no SIAFI a apropriacdo dos tributos e contribuices federais

= Registrar no SIAFI a Programac&o Financeira — PF, solicitando a liberag&o de recursos a CGOF

= Em se tratando de contas propensas a cobranca de juros e multas mensais, emitir mensagem no SIAFI
solicitando a antecipacgéo de recursos financeiros, com a devida urgéncia

Em caso de devolugao
= Caso ndo esteja de acordo com a minuta de autorizagdo, o processo é devolvido ao setor de analises
de processo, que efetuara os ajustes necessarios
Regras
= Os pagamentos de concessionarias de servigos publicos incluem nas faturas a cobranca de juros e
multas por atraso de pagamento. Para evitar esse tipo de cobrancga, a area financeira solicita a
antecipacao da programacdo financeira como medida de urgéncia e evitar prejuizos ao Erario.

Em Caso de devolugéo
* Nadevolugdo do processo de autorizacdo de pagamento para ajustes ndo é inserida a justificativa do
motivo nos autos, somente ao Analista de processo.

‘ Al12. Gerar Programacao Financeira no SIAFI

Evento de Entrada Liquidacéo registrada no SIAFI

Origem Chefe da Diviséo Financeira da CGEOF

Executante Chefe da Diviséo Financeira da CGEOF

Eventos de Saida - Despesas Liquidadas a Pagar (do Exercicio e de Restos a Pagar), nas Categorias

de Gasto “C” e “D”, Vinculagdo de Pagamento 400, no Sistema Integrado de
Administracdo Financeira do Governo Federal — SIAFI

- Proposta de Programacao Financeira — PPF elaborada no SIAFI

- Mensagem de solicitacdo de recursos financeiros via mensagem SIAFI gerada (e-
mail) (A27 — Solicitar autorizacao de liberagéo de recursos financeiros)

Destino - Coordenador Financeiro
- Servidor da DPF/CFIN/CGOF (A27 — Solicitar autorizacéo de liberacdo de recursos
financeiros)

Tarefas
= Registrar a Programacao Financeira - PF no SIAFI

Se for IMINENTE
= Preparar solicitagdo de recursos financeiros via mensagem SIAFI para pagamento das despesas que se
enquadram na categoria de gasto C — Outras Despesas Correntes e D — Investimentos, vinculagéo de
pagamento 400.
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Regras

= APF éregistra no SIAFI apés as liquidagdes diarias das despesas

* Nos casos em que a data do vencimento, para o pagamento da despesa, ocorra no periodo
compreendido entre a elaboracdo da Programacéo Financeira da semana e a da semana seguinte, a
Unidade Gestora Executora — UGE, responsavel pelo pagamento, devera solicitar a liberacdo dos
respectivos recursos financeiros, independentemente da data de liquidacdo da despesa, a
Coordenacéo-Geral de Orcamento e Financas — CGOF, por meio de Mensagem, via COMUNICA do
SIAFI, informando:

= Ndmero da Nota de Empenho;

= Credor;

» Natureza da despesa;

* Fonte de recursos;

= Valor a pagar;

= Objeto da despesa;

» Datada liquidacao;

= Data do vencimento;

= Justificativa da solicitacdo; e

* Ndmero da Proposta de Programacao Financeira — PPF.

A13. Elaborar Programacéo Financeira — Categorias de Gasto “C” e “D” — Vinculagdo de Pagamento 400

Evento de Entrada - Despesas Liquidadas a Pagar (do Exercicio e de Restos a Pagar), nas Categorias
de Gasto “C” e “D”, Vinculagdo de Pagamento 400, no Sistema Integrado de
Administracdo Financeira do Governo Federal — SIAFI

- Proposta de Programacao Financeira — PPF elaborada no SIAFI

Origem Chefe da Diviséo Financeira da CGEOF - (Unidades Gestoras Executoras — UGEs
responsaveis pelo pagamento)
Executante Coordenador Financeiro — CFIN/CGOF
Eventos de Saida Programacdo Financeira — Categorias de Gasto “C” e “D” - Vinculacdo de
Pagamento 400 - elaborada
Destino Coordenador-Geral de Orgamento e Financas - CGOF
Tarefas

Coordenador Financeiro — CFIN/CGOF:
= 1°Passo:
Extrair os seguintes dados do SIAFI, via Tesouro Gerencial: despesas liquidadas a pagar do exercicio e dos
Restos a Pagar.
Contas contébeis:
- 62.292.01.03 — Despesas Liquidadas a Pagar;
- 63.210.00.00 — Restos a Pagar Processados a Pagar; e
- 63.130.00.00 — Restos a Pagar Nao Processados Liquidados a Pagar.

= 2°Passo:

Extrair os seguintes dados do SIAFI, via Tesouro Gerencial: recursos financeiros disponiveis nas Unidades.
Conta contabil:

-11.112.00.01 — Limite de Saque com Vinculacdo de Pagamento.

= 3°Passo:
Carregar os dados extraidos do SIAFI no QlikView.

= 4% Passo:
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Gerar, no QlikView, planilha Excel.

= 59Passo:
Excluir, da planilha Excel gerada, despesas liquidadas a pagar, que ndo integram a Programacao Financeira
- Vinculagdo 400, por atenderem a requisitos legais especificos ou por terem sido objeto de processo
decisério anterior, tais como:

- ressarcimento de aluguel,

- ajuda de custo;

- ressarcimento de despesas de viagem;

- indenizacdo pelo abate animal ou pela destruicao de col6nias de abelhas;
- seguro obrigatorio;

- emplacamento de veiculos;

- Imposto Sobre Servigo - ISS;

- convénios e outros instrumentos congéneres; e

- emendas parlamentares

= 6°Passo:

Elaborar os seguintes quadros, em planilhas Excel:

1. Total de Recursos do Tesouro e Proprios a Liberar: apresenta o valor das despesas liquidadas a pagar
(despesas do exercicio e de Restos a Pagar), deduzido o recurso financeiro em caixa, por Unidade,
excluidas as relativas ao Seguro Rural, apresentadas separadamente;

2. Detalhamento dos valores das despesas liquidadas a pagar (despesas do exercicio e de Restos a Pagar)
por: anexo; Unidade Gestora Executora — UGE; objeto do gasto; Nota de Empenho; e favorecido;

3. Detalhamento dos Termos de Execucdo Descentralizada — TEDs por: Unidade Concedente; Unidade
Recebedora; fonte de recursos; valor solicitado; e objeto; e

4. Convénios e instrumentos congéneres a pagar: apresenta as solicitagdes de recursos financeiros das
Unidades por: UG; data da liquidacao; data da vigéncia; Nota de Empenho; Plano Interno — PI; fonte de
recursos; valor; beneficiario; e documento de solicitacdo.ia Sistema Eletronico de Informacoes - SEl, ao
Diretor de Programa da ria-Executiva para deliberacdo do Secretario-Executivo quanto a liberacdo dos
recursos financeiros.

Regras

» AProgramacao Financeira, Categorias de Gasto “C” e “D”, Vinculacdo de Pagamento 400, é elaborada,
semanalmente, as segundas-feiras ou no 1° dia Gtil da semana;

= Sdo excluidas da Programacéo Financeira, Categorias de Gasto “C” e “D”, Vinculagdo de Pagamento
400, as despesas liquidadas a pagar, que ndo integram a referida Programacéo, por atenderem a
requisitos legais especificos ou por terem sido objeto de processo decisorio anterior;

* Nos casos em que a data do vencimento, para o pagamento da despesa, ocorra no periodo
compreendido entre a elabora¢do da Programacao Financeira da semana e a da semana seguinte, a
Unidade Gestora Executora — UGE (responsavel pelo pagamento) solicita a CGOF a liberacdo dos
respectivos recursos financeiros, independentemente da data de liquidacio da despesa, por meio de
Mensagem, via COMUNICA do SIAFI, informando:

- 0 numero da Nota de Empenho;

- 0 credor;

- a natureza da despesa;

- a fonte de recursos;

- o valor a pagar;

- 0 objeto da despesa;

- a data da liquidagéo;

- a data do vencimento;

- justificativa da solicitacéo; e

- n® da Proposta de Programacao Financeira — PPF.
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= Diariamente, as Mensagens SIAFI recebidas pela CGOF sdo encaminhadas, via E-mail, ao Diretor de
Programa da Secretaria-Executiva para deliberacdo do Secretario-Executivo quanto a liberacdo dos
recursos financeiros.

Al4. Despachar a Programacéo Financeira — Categorias de Gasto “C” e “D” — Vincula¢do de Pagamento 400

Evento de Entrada Programacdo Financeira — Categorias de Gasto “C” e “D” - Vinculacdo de
Pagamento 400 - elaborada

Origem Coordenador Financeiro — CFIN/CGOF

Executante Coordenador-Geral de Orgamento e Financas - CGOF

Eventos de Saida - Processo SEl, contendo a Programacao Financeira — Categorias de Gasto “C” e

“D” - Vinculagdo de Pagamento 400 - elaborada
- Programacdo Financeira - Categorias de Gasto “C” e “D” - Vinculacdo de
Pagamento 400 - impressa

Destino Diretor de Programa da Secretaria-Executiva - SE
Tarefas

Coordenador Financeiro — CFIN/CGOF:
e Gerar Processo no Sistema Eletronico de Documentos — SEI, mediante a elaboragdo de Memorando

com o despacho do Coordenador-Geral de Orgamento e Financas — CGOF, e anexar os Quadros:
- Total de Recursos do Tesouro e Proprios a Liberar;
- Detalhamento dos valores das despesas liquidadas a pagar;
- Detalhamento dos Termos de Execuc¢do Descentralizada — TEDS;
- Convénios e instrumentos congéneres a pagar;

e Assinar o Memorando;

e Encaminhar o Processo SEI gerado ao Coordenador-Geral de Orgamento e Financas — CGOF para
assinatura do despacho;

o Imprimir os Quadros e encaminhar ao Diretor de Programa da Secretaria-Executiva — SE.

Coordenador-Geral de Orgcamento e Finangas — CGOF:
e Assinar o despacho; e
e Encaminhar o Processo SEI ao Diretor de Programa da Secretaria-Executiva — SE.

Regras

= A Programacao Financeira — Categorias de Gasto “C” e “D” — Vinculacdo de Pagamento 400 — é
encaminhada via SEI.

= (Os Quadros da Programacéo Financeira — Categorias de Gasto “C” e “D” — Vincula¢do de Pagamento
400 sdo impressos e encaminhados ao Diretor de Programa da Secretaria-Executiva, com vistas a
deliberacéo do Secretario-Executivo.
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A15. Submeter a Programacao Financeira — Categorias de Gasto “C” e “D” — Vinculacéo de

Pagamento 400 a deliberagao

Evento de Entrada - Processo SEl, contendo a Programacao Financeira — Categorias de Gasto “C” e
“D” - Vinculacio de Pagamento 400 - elaborada

- Programacdo Financeira - Categorias de Gasto “C” e “D” - Vinculacdo de
Pagamento 400 - impressa

Origem Coordenador-Geral de Orgamento e Financas - CGOF
Executante Diretor de Programa da Secretaria-Executiva - SE
Eventos de Saida Programacdo Financeira — Categorias de Gasto “C” e “D” - Vinculacdo de
Pagamento 400 - impressa
Destino Secretario-Executivo
Tarefas

Diretor de Programa da Secretaria-Executiva:
= submeter os Quadros da Programacao Financeira — Categorias de Gasto “C” e “D” — Vinculacdo de
Pagamento 400 - impressos ao Secretario-Executivo.
Regras

A Programacdo Financeira — Categorias de Gasto “C” e “D” — Vinculagdo de Pagamento 400 é submetida a
apreciacdo do Secretario-Executivo, semanalmente, as tercas feiras ou, no caso de feriado, no préximo dia til.

A16. Autorizar a liberacdo dos recursos financeiros

Evento de Entrada Programacdo Financeira — Categorias de Gasto “C” e “D” - Vinculacdo de
Pagamento 400 - impressa

Origem Diretor de Programa da Secretaria-Executiva - SE

Executante Secretario-Executivo

Eventos de Saida Programacdo Financeira — Categorias de Gasto “C” e “D” - Vinculacdo de
Pagamento 400 - autorizada

Destino Diretor de Programa da Secretaria-Executiva - SE

Tarefas

Secretario-Executivo:
= Deliberar sobre a liberagédo dos recursos financeiros relativos a Programacao Financeira — Categorias
de Gasto “C” e “D” — Vinculagédo de Pagamento 400.
Regras

A deliberacdo do Secretario-Executivo quanto a liberacdo dos recursos financeiros relativos a Programacao
Financeira é semanal, as tercas feiras ou, no caso de feriado, no proximo dia util.

A17. Despachar a Programacéo Financeira — Categorias de Gasto “C” e “D” — Vinculacéo de

Pagamento 400 - autorizada

Evento de Entrada Programacdo Financeira — Categorias de Gasto “C” e “D” - Vinculacdo de
Pagamento 400 - autorizada

Origem Secretéario-Executivo

Executante Diretor de Programa da Secretaria-Executiva - SE

Eventos de Saida - Programacdo Financeira — Categorias de Gasto “C” e “D” — Vinculagdo de
Pagamento 400 - autorizada
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- Processo SEl relativo a Programacao Financeira — Categorias de Gasto “C” e “D”
—Vinculagdo de Pagamento 400 - autorizada
Destino Coordenador-Geral de Orgamento e Financas - CGOF
Tarefas
Diretor de Programa da Secretaria-Executiva: encaminhar ao Coordenador-Geral de Orcamento e Financas:
» Programacdo Financeira — Categorias de Gasto “C” e “D” — Vinculac¢do de Pagamento 400 — impressa,
com a autorizacdo do Secretario-Executivo, mediante assinatura; e
= Eletronicamente, o Processo SEI relativo a Programacao Financeira — Categorias de Gasto “C” e “D” —
Vinculacdo de Pagamento 400, mediante despacho.
Regras
A Programacdo Financeira impressa e o Processo SEl sdo encaminhados & CGOF no mesmo dia em que €
autorizada pelo Secretario-Executivo.

A18. Despachar autorizacdo de libera¢do dos recursos financeiros

Evento de Entrada - Programacdo Financeira — Categorias de Gasto “C” e “D” — Vinculagdo de
Pagamento 400 — autorizada

- Processo SEl relativo a Programacao Financeira — Categorias de Gasto “C” e “D”
—Vinculagdo de Pagamento 400 - autorizada

Origem Diretor de Programa da Secretaria-Executiva - SE
Executante Coordenador-Geral de Orgamento e Finangas - CGOF
Eventos de Saida - Programacdo Financeira — Categorias de Gasto “C” e “D” — Vinculagdo de

Pagamento 400 - autorizada
- Processo SEl relativo a Programacao Financeira — Categorias de Gasto “C” e “D”
—Vinculagdo de Pagamento 400 - autorizada
Destino Coordenador Financeiro — CFIN/CGOF
Tarefas
Coordenador-Geral de Orgamento e Financas: encaminhar ao Coordenador Financeiro — CFIN/CGOF:
» Programacdo Financeira — Categorias de Gasto “C” e “D” — Vinculac¢do de Pagamento 400 — impressa,
com a autorizacao do Secretario-Executivo; e
= Eletronicamente, o Processo SEI relativo a Programacao Financeira — Categorias de Gasto “C” e “D” —
Vinculagdo de Pagamento 400 - autorizada.
Regras

A Programacao Financeira impressa e o Processo SEl sdo encaminhados a CFIN/CGOF, normalmente, no mesmo
dia em que é autorizada pelo Secretario-Executivo.

A19. Elaborar planilha de liberagéo financeira autorizada

Evento de Entrada - Programacdo Financeira — Categorias de Gasto “C” e “D” — Vinculagdo de
Pagamento 400 - autorizada

- Processo SEl relativo a Programacao Financeira — Categorias de Gasto “C” e “D”
—Vinculagdo de Pagamento 400 - autorizada

Origem Coordenador-Geral de Orgamento e Financas - CGOF
Executante Coordenador Financeiro — CFIN/CGOF
Eventos de Saida - Planilha de liberagéo financeira autorizada

- Programacdo Financeira — Categorias de Gasto “C” e “D” — Vinculagdo de
Pagamento 400 - autorizada
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- Processo SEl relativo a Programacao Financeira — Categorias de Gasto “C” e “D”
—Vinculagdo de Pagamento 400 - autorizada

Destino Chefe da Divisdo de Programacao Financeira - DPF/CFIN/CGOF
Tarefas

Coordenador Financeiro — CFIN/CGOF:

= Verificar o que foi autorizado;

= Elaborar planilha Excel, com vistas a liberacédo dos recursos financeiros, discriminando: UGE; categoria
de gasto; despesa do ano ou de Restos a Pagar; fonte de recursos; vinculagdo de pagamento; valor a
liberar;

» Encaminhar a Chefe da Divisdo de Programacao Financeira — DPF/CFIN/CGOF:
- A planilha Excel, com vistas a liberacdo dos recursos financeiros;
- A Programacdo Financeira — Categorias de Gasto “C” e “D” — Vincula¢do de Pagamento 400 —
impressa e autorizada para arquivar; e
- Eletronicamente, o Processo SEl relativo a Programacao Financeira — Categorias de Gasto “C” e “D”
—Vinculagédo de Pagamento 400 - autorizada, para encerramento.

Regras

A Programacao Financeira impressa, a Planilha e o Processo SEI sdo encaminhados a DPF/CFIN/CGOF,
normalmente, no mesmo dia em que é autorizada pelo Secretario-Executivo.

‘ A20. Coordenar liberagéo financeira

Evento de Entrada - Planilha de liberagéo financeira autorizada

- Programacdo Financeira — Categorias de Gasto “C” e “D” — Vinculagdo de
Pagamento 400 — autorizada

- Processo SEl relativo a Programacao Financeira — Categorias de Gasto “C” e “D”
—Vinculagdo de Pagamento 400 - autorizada

- Liberacdo financeira autorizada (A29 — Autorizar liberacdo financeira)

Origem Coordenador Financeiro — CFIN/CGOF
Executante Chefe da DPF/CFIN/CGOF
Eventos de Saida Planilha de liberagéo financeira autorizada
E-mail de autorizacdo de liberacao extra programacao financeira
Destino Servidor da DPF/CFIN/CGOF
Tarefas

Chefe da Divisdo de Programacéo Financeira — DPF/CFIN/CGOF:
= Encaminhar Planilha de liberacdo financeira autorizada aos servidores da Divisdo de Programacao
Financeira — DPF/CFIN/CGOF, com vistas a liberacédo dos recursos financeiros as UGEs;
= Arquivar a Programacao Financeira impressa; e
= Encerrar Processo no SEl.

Regras

A Planilha é encaminhada aos servidores da DPF/CFIN/CGOF, normalmente, no mesmo dia em que a
Programacao Financeira é autorizada pelo Secretario-Executivo.

A21. Liberar recursos financeiros

Evento de Entrada - Planilha de liberag&o financeira autorizada ou
- E-mail de autorizacdo de liberacdo extra programacao financeira

Nome do Processo: Pagar Fatura de Agua e Energia Elétrica

Unidade Gestora: Departamento de Administragé@o

Unidade Executora: Coordenacdo-Geral de Recursos Logisticos e Servicos — CGRL, Coordenacéo-Geral de Execucdo Orcamentaria e Financeira — pag. 22/27
CGEOQF, Coordenacdo-Geral de Qrcamento e Financas — CGOF




- Programacao Financeira pela unidade inserida no SIAFI (A26 — Inserir PF no SIAFI)

Origem Chefe da DPF/CFIN/CGOF
Executante Servidor da DPF/CFIN/CGOF
Eventos de Saida - Programacao Financeira Aprovada — PFA

- Recursos financeiros liberados
- Solicitagdo de incluséo da PF no SIAFI comunicada (A26- Inserir PF no SIAFI)

Destino Chefe da Divisdo Financeira da CGEOF - (Unidades Gestoras Executoras — UGES)
Tarefas
Servidor da Divisdo de Programacao Financeira — DPF/CFIN/CGOF:
No SIAFI:

= Aprovar a Proposta de Programacao Financeira — PPF da UGE, mediante a emissdo da Programacao
Financeira Aprovada — PFA;
= Liberar os recursos financeiros a UGE.
Caso néo exista PPF da UGE no SIAFI:
= Solicitar a unidade, via Mensagem (COMUNICA do SIAFI), inserir a PPF;
= Consultar se a PPF foi incluida;
= Lancar a PFA;
= Liberar os recursos financeiros.
Na Planilha Excel de liberacdo financeira autorizada:
» Preencher os campos “namero da PF” e “data de liberacdo”.

Regras

= Apbs a aprovacao da Programacao Financeira pelo Secretario-Executivo, a CGOF, no SIAFI, aprova a
PPF da UGE e libera os respectivos recursos financeiros.

» Caso a UGE ndo tenha langado a PPF no SIAFI, a CGOF solicita a Unidade efetuar o lancamento, por
meio de Mensagem, via COMUNICA do SIAFI. Langcada a PPF pela Unidade, a CGOF a aprova e libera
0s respectivos recursos financeiros.

» Aliberagdo dos recursos financeiros esta condicionada ao langamento da PPF e ocorre, normalmente,
no mesmo dia em que a Programagcdo Financeira é autorizada pelo Secretario-Executivo.

A22. Registrar Ordem Bancaria e Retencdo de Tributos

Evento de Entrada - Programacéo Financeira Aprovada — PFA
- Recursos financeiros liberados

Origem Servidor da DPF/CFIN/CGOF

Executante Chefe da Divisdo Financeira da CGEOF

Eventos de Saida - Programacdao financeira liberada

- Ordem Bancaria registrada
- Retencéo de tributos registrado
Destino Responsavel pela emissdo de Ordem Bancéria
Tarefas
= Aguardar Liberacdo de recurso financeiro
=  Emitir mensagem no SIAFI a CGOF solicitando antecipacdo da programacao financeira para pagamento
de despesas que geram juros e multas automaticos
= Organizar os processos de pagamentos com base na cronologia e urgéncia apresentada
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Registrar no SIAFI a Ordem Bancaria

Conferir os valores das retencdes de tributos

Classificar os cédigos de retencdes

Registrar no SIAFI a retencéo de tributos e contribuicdes federais

Regras

Rotineiramente devera ser verificado os saldos financeiros para pagamento das liquidacées realizadas
Descrever a situagdo, informando valores e dados orgcamentarios e financeiros, como empenho,
credor, vencimento, etc.

A23. Emitir Relagdo de Ordem Bancaria

Evento de Entrada - Programacdao financeira liberada

- Ordem Bancaria registrada
- Retencdo de tributos registrado

Origem Chefe da Divisdo Financeira da CGEOF
Executante Responsavel pela emissdo de Ordem Bancéria
Eventos de Saida Ordem bancéria emitida
Destino Corresponsavel pela Execugdo Financeira e Orcamentéaria
Tarefas
» Imprimir no SIAFI a Relacdo de Ordens Bancarias para assinatura
Regras

As relacdes de ordens bancéarias emitidas apés o expediente bancario sdo impressas no dia seguinte a
sua emisséo.

A24. Assinar Ordem Bancaria

Evento de Entrada Ordem bancéria emitida

Origem Responsavel pela emissdo de Ordem Bancéria
Executante Corresponsavel pela Execugdo Financeira e Orcamentéaria
Eventos de Saida Ordem Bancéria assinada

Destino Ordenador de Despesas

Tarefas

Conferir processos de pagamentos conforme registros realizados no SIAFI
Assinar Rela¢do de Ordens Bancarias

Regras

A Relacdo de Ordens Bancérias exige sempre a assinatura do Ordenador de Despesas e do
Corresponsavel, conforme cartédo de assinatura constante no banco

A25. Assinar Ordem Bancaria

Evento de Entrada Ordem Bancéria assinada

Origem Corresponsavel pela Execugdo Financeira e Orcamentéaria
Executante Ordenador de Despesas

Eventos de Saida Ordem Bancéria assinada

Destino Banco do Brasil - Fim

Tarefas

Conferir as despesas que foram autorizadas no SEI com a relac¢io apresentada
Assinar Rela¢do de Ordens Bancéarias
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Regras

= A Relagdo de Ordens Bancarias exige sempre a assinatura do Ordenador de Despesas e do
Corresponsavel, conforme cartédo de assinatura constante no banco

‘A26. Inserir PF no SIAFI

Evento de Entrada Solicitacdo de inclusdo da PF no SIAFI comunicada (A21 — Liberar recurso
financeiro)
Origem Técnico financeiro da CGOF
Executante Chefe da Diviséo Financeira da CGEOF
Eventos de Saida Programacéo Financeira pela unidade inserida no SIAFI (A21 — Liberar recurso
financeiro)
Destino Servidor da DPF/CFFIN/CGOF
Tarefas
= Liguidar despesa no SIAFI
= Inserir PF no SIAFI
Regras

A27. Solicitar autorizacdo de liberacéo de recursos financeiros

Evento de Entrada Mensagem de solicitacio de recursos financeiros via mensagem SIAFI gerada (e-
mail) — (A.12 Gerar Programacao Financeira no SIAFI)

Origem Chefe da Divisdo Financeira da CGEOF (A12. Gerar Programacdo Financeira no
SIAFI)

Executante Servidor da DPF/CFIN/CGOF

Eventos de Saida Solicitacdo de Autorizacdo de liberacdo de recursos financeiros

Destino Chefe da DPF/CFIN/CGOF

Tarefas

Despesa IMINENTE
= Verificar se a solicitacdo esta de acordo e se foi informado os itens abaixo:
=  Numero da Nota de Empenho;
= Credor;
» Natureza da despesa;
= Fonte de recursos;
= Valor a pagar;
= Objeto da despesa;
» Datada liquidacao;
= Data do vencimento;
= Justificativa da solicitacdo; e
* Ndmero da Proposta de Programacao Financeira — PPF.

Regras

= Nos casos em que a data do vencimento, para 0 pagamento da despesa, ocorra no periodo
compreendido entre a elaboracdo da Programacao Financeira da semana e a da semana seguinte, a
Unidade Gestora Executora — UGE, responsavel pelo pagamento, devera solicitar a liberacdo dos
respectivos recursos financeiros, independentemente da data de liquidacdo da despesa, a
Coordenacéo-Geral de Orcamento e Financas — CGOF, por meio de Mensagem, via COMUNICA do
SIAFI, informando:
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= Verificar se a solicitacdo esta de acordo e se foi informado os itens abaixo:
*=  NUmero da Nota de Empenho;

= Credor;

» Natureza da despesa;

= Fonte de recursos;

= Valor a pagar;

= Objeto da despesa;

= Datada liquidacao;

= Data do vencimento;

= Justificativa da solicitacdo; e

* Ndmero da Proposta de Programacao Financeira — PPF.

A28. Despachar solicitacdo de autorizacdo financeira

Evento de Entrada Solicitacdo de Autorizacdo de liberacdo de recursos financeiros
Origem Servidor da DPF/CFIN/CGOF
Executante Chefe da DPF/CFIN/CGOF
Eventos de Saida E-mail para autorizacdo de liberacdo de recursos financeiros
Destino Coordenador Financeiro

Tarefas

= Preparar e-mail de solicitacdo de recursos financeiros recebidos via mensagem SIAFI para autorizacao

Regras

‘ A29. Autorizar liberacao financeira

Evento de Entrada E-mail para autorizacdo de liberacdo de recursos financeiros
Origem Chefe da DPF/CFIN/CGOF
Executante Coordenador Financeiro
Eventos de Saida Liberacéo financeira autorizada (A.20 Coordenar liberacdo financeira)
Destino Chefe da DPF/CFIN/CGOF
Tarefas
Regras

A30. Despachar Processo ndo conforme

conformidade do processo)

Evento de Entrada - Processo de pagamento de fatura devolvido (A8 — Atribuir processo de pgto de
fatura
- Minu)ta de despacho de devolucéo de pagamento (A9 — Analisar pgto de fatura)
Origem - Chefe de Divisdo Financeira CGEOF
- Analista de processo da CGEOF
Executante Coordenadora Geral da CGEOF
Eventos de Saida Processo de pagamento de fatura ndo conforme devolvido (A6. Verificar
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Destino Coordenador-Geral da CGRL

Tarefas

= Devolver para o Analista de processo, por meio do SEl, 0s processos que precisam ser revistos ou
completados

Regras

= O processo pode ser devolvido somente pelo SEI, caso nao necessite de mais informagdes
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