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Resumo

Titulo do Produto: Documento Visédo de Negdcio do Processo Gestao Estratégica.

Resumo do Produto: Reune os fluxos dos processos de trabalho relativos a gestao
estratégica do Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento.

Qual Objetivo Primério do Produto?

Levantamento e mapeamento dos Processos de Gestdo Estratégica.

Que Problemas o Produto deve Resolver?

Integracdo entre areas e melhoria dos processos de trabalho.

Como se Logrou Resolver os Problemas e Atingir os Objetivos?

Por meio de método que utiliza oficinas de trabalho para reunir os envolvidos no
processo de trabalho e levantamento das necessidades e dificuldades com indicagéo de
acOes corretivas para solucionar os problemas identificados.

Quais Resultados mais Relevantes?

Uniformizag&o dos processos relativos a gestédo estratégica do Ministério da Agricultura,
Pecuaria e Abastecimento.

O Que se Deve Fazer com o Produto para Potencializar o seu Uso?

A CGPLAN e AGE, em conjunto com a CGTI, devem envidar esforcos para a
automacao dos componentes dos processos de gestao estratégica visando aumentar a
eficiéncia e efetividade destes.
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1. Cadeia de Valor do Processo

1.1. Entradas

1.1.3 Gabinete do

1.1.4 CGAI/AGE

Ministro 115 C4
3 L ra:
1.1.2 CGPE/AGE g
1.1.1 Ministério do 1.1.6 Equipe de
Planejamento Lideres MAPA
1.1.7 CGOFISE
1.1.18 Binagri
Gestéo Estratégica ——— | 18 COPLANISE

1.1.17 ACS —_—

\ 1.1.9 Unidades
Organizacionais

MAPA
1.1.16CGOPISE | _—Y \
1.1.10 Secretaria
Executiva
1.1.15 Conselho de

Educagao Continuada

1.1.11 Responsaveis por
Indicadores de
desempenho e projetos
eslratégicos

1.1.14 Conselho
Editorial 1.1.13 Equipe de
Lideres Ampliada

1.1.12 Secretarias,
Secretaria Executiva e
Gabinete do Ministro

1.1.1 Ministério do Planejamento
- Orienta¢bes Estratégicas de Governo.

1.1.2 CGPE /AGE (Coordenacédo-Geral de Planejamento Estratégico / Assessoria de Gestao
Estratégica)
- Tendéncias que envolvem o agronegécio;
- Informacdes sobre cadeia produtiva.

1.1.3 GM (Gabinete do Ministro)
- Prioridades do Ministro.
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1.1.4 CGAI /AGE (Coordenacéao-Geral de Articulacédo Institucional / Assessoria de Gestéo
Estratégica)

- Misséo vigente;
- Vis&o de futuro vigente;
- Resultado da analise de competéncias organizacionais internas e externas.

1.1.5 Camaras Setoriais
- Demandas das cadeias produtivas.

1.1.6 Equipe de Lideres do Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento
- Revisé&o da visdo / missédo
- Indicages de prioridades de a¢8es e resultados estratégicos corporativos
* Formado por Ministro, Secretario Executivo, Secretérios, Chefe do GM e Chefe da AGE.

1.1.7 CGOF/SE (Coordenacgao-Geral de Orgcamento e Financgas / Secretaria Executiva)
- Proposta de revisdo quantitativa do Plano Plurianual; (a ser implementado)
- Proposta de revisdo orgamentaria. (a ser implementado)

1.1.8 CGPLAN /SE (Coordenacédo-Geral de Planejamento e Modernizagdo da Gestéo /
Secretaria Executiva)

- Proposta de reviséo qualitativa do Plano Plurianual. (a ser implementado)

1.1.9 Unidades Organizacionais do Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento
- Resultado da execuc¢éo das estratégias;
- Indicadores, iniciativas estratégicas, objetivos, metas detalhadas / ajustadas e outros;
- Relatério de avaliacé@o de indicadores, iniciativas, objetivos e resultados estratégicos.

1.1.10 Secretaria-Executiva
- Relacdo da situagdo das capacidades internas do MAPA (pessoas, infraestrutura e recursos
orcamentarios e financeiros). (a ser implementado)

1.1.11 Responsaveis por indicadores de desempenho e projetos estratégicos
- Dados relacionados a indicadores de desempenho e projetos estratégicos.

1.1.12 Secretaria, Secretaria-Executiva e Gabinete do Ministro
- Atas das reunides de acompanhamento da execugao.

1.1.13 Equipe de Lideres Ampliada
- Ata da reunido de Analise Estratégica.

1.1.14 Conselho Editorial
- Componentes “tipo publicacdo” aprovados;
- Solicitacdo de ajustes no documento técnico (publicacao);
- Documento técnico (publicagao) aprovado.
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1.1.15 Conselho de Educacéo Continuada
- Solicitacdo de ajustes nas demandas de capacitagdo em gestao estratégica.

1.1.16 CGDP/SE (Coordenagao-Geral de Desenvolvimento de Pessoas/ Secretaria-
Executiva)

- Resultados da capacitacéo.

1.1.17 ACS (Assessoria de Comunicacéo Social)

- Relacdo da situacdo das capacidades internas do MAPA (pessoas, infraestrutura e recursos
or¢camentarios e financeiros).

1.1.18 Binagri

- ISBN do documento;
- Ficha catalografica.
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1.2. Saidas

1.2.11 Conselho
Editorial 1.2.12 Conselho de
Educagédo Continuada

f—
1.2.10 Equipe de
Lideres Ampliada 1.2.13 CGDP/SE
1.2.9 Secretarias,
Secretaria Executiva e 1.2.14 ACS
Gabinete do Ministro

\ 1.2.15 Binagri

1.2.8 Responsaveis por /

indicadores de

desempenho e projetos R —
estratégicos 1.2.1 CONAB/

Gestao Estratégica —_— EMBRAPA /

CEPLAC / INMET
1.2.7 AGE [ ACS
\ 1.2.2 Unidades
Organizacionais

/ \ MAPA
1.2.6 Camaras /

Setoriais, TCU, CGU,

MP, Entidades de 1.2.3 Secretaria
Classe Executiva / SPOA /
1.2.5 Equipe de 1.2.4 SIGPLAN / CGPLAN
Lideres SIOP

1.2.1. CONAB /EMBRAPA / CEPLAC e INMET (Companhia Nacional de
Abastecimento / Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuéria / Comisséo
Executiva do Plano da Lavoura Cacaueira e Instituto Nacional de Meteorologia)

- Orientacdes estratégicas. (a ser implementado)

1.2.2. Unidades Organizacionais do Ministério da Agricultura, Pecuéria e
Abastecimento
- Misséo definida / revisada;
- Viséo de futuro definida / revisada;
- Plano estratégico;
- Plano de comunicacédo de estratégia;
- Relatério de gestao estratégica;
- Relatério de Avaliacao dos Obijetivos Setoriais.
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1.2.3. Secretaria Executiva/ SPOA e CGPLAN (Secretaria-Executiva / Subsecretaria
de Planejamento, Orcamento e Administracdo e Coordenacgdo-Geral de
Planejamento e Modernizacéo da Gestao)

- Orientacdes estratégicas do MAPA,;

- Iniciativas estratégicas;

- Avaliacao setorial;

- Indicadores de desempenho estratégicos;
- Plano estratégico.

1.2.4. SIGPLAN e SIOP (Sistema de Planejamento e Sistema Integrado de
Planejamento e Or¢camento)

- OrientagBes Estratégicas do MAPA (OEM).

1.2.5. Equipe de Lideres do Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento
- Relatério de gestao estratégica;
- Ata da reunido de analise estratégica.

1.2.6. Camaras Setoriais / TCU/ CGU / MP e Entidades de Classe (Tribunal de
Contas da Unido / Controladoria-Geral de Unido / Ministério do Planejamento)

- Plano Estratégico.
- Relatério de Gestéo (estrutura e conteido da Corporativo - Sede) — TCU / CGU.

1.2.7. AGE e ACS (Assessoria de Gestao Estratégica e Assessoria de Comunicacao
Social)

- Plano de Comunicacgéo das Estratégias.

1.2.8. Responsaveis por indicadores de desempenho e projetos estratégicos
- Solicitacdo de dados relacionados a indicadores de desempenho e projetos estratégicos.

1.2.9. Secretarias, Secretaria-Executiva e Gabinete do Ministro
- Planejamento das reunifes de acompanhamento da execucao.

1.2.10.Equipe de Lideres Ampliada
- Informacao sobre a Reunido de Analise Estratégica.

1.2.11.Conselho Editorial

- Componentes “tipo publicagdo” do plano de comunicagao anual;
- Documento técnico para divulgacgao.

1.2.12.Conselho de Educacgéo Continuada
- Lista de demandas de capacitacdo em gestao estratégica.

1.2.13. CGDP/SE (Coordenacédo-Geral de Desenvolvimento de Pessoas/ Secretaria-
Executiva)

- Plano de capacitacdo anual atualizado.
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1.2.14.ACS (Assessoria de Comunicacao Social)
- Documento técnico para impressao;
- Solicitacao de orcamento;

- Solicitacdo de impressdo do documento.

1.2.15.Binagri
- Documento técnico.
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2. Cronograma fisico das ac¢fes corretivas

CRONOGRAMA DE AGOES CORRETIVAS

PRODUTOS/SERVICOS NECESSIDADES/DIFICULDADES ACAO CORRETIVA RESPONSAVEL PRAZO
Definir/revisar os elementos (a) Definir convocacio de agenda
constitutivos da estratégia MAPA Dificuldade de compatibilizacdo de L ¢ 8 . . -
., e . prévia Gabinete do Ministro A definir
(hipoteses, temas, missdo, visao, agendas dos atores envolvidos . .
L " (b) Formalizar por portaria
diretrizes, indicadores, etc.)
Rei licitacs inh
eiterar so |C|tta|<;ao de erfcar'mn amento Dados solicitados ndo sdo (a) Definir prazos para
de dados relacionados a indicadores de . . . .
. , . encaminhados tempestivamente pelos | encaminhamento CGAIl / AGE A definir
desempenho e projetos estratégicos .. . .
. responsaveis (b) Formalizar por portaria
(trimestralmente)
Divulgar os resultados das reunides Definir procedimentos de divuleacio
trimestrais de acompanhamento da Atualmente ndo ocorre a divulgacao P gac CGAI / AGE e ACS A definir
~ . com a ACS
execucdo do Plano Estratégico MAPA
©MAPA/SE/SPOA/CGPLAN, 2015 Péagina 11
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CRONOGRAMA DE ACOES CORRETIVAS

PRODUTOS/SERVICOS NECESSIDADES/DIFICULDADES AGAO CORRETIVA RESPONSAVEL PRAZO
A Reunid Anilise E - Periodici n ~ Defini RAE
gendar Reunido de Andlise Estratégica enodm@ade de reunides nao ? inir periodicidade da Chefia AGE, CGAI / AGE A definir
(RAE) estabelecida trimestral ou semestral
Avaliar efetividade do Plano de Atualmente a avaliagdo ndo é Estabelecer sistematizacdo de -
. s ~ - . . - o ACS A definir
Comunicacdo da Gestao Estratégica sistematizada avaliacdo do Plano de Comunicagdo
Avalia.r eftitividade doN Plano d(? . /-\.tualme.nte a avaliagdo ndo é Esta.beINecer sistematizacdo d.e i CGDP/SE A definir
Capacitagcdo em Gestao Estratégica sistematizada avaliacdo do Plano de Capacitacdo
Proceder a revisdo ortografica d A . (e Solicitar inclusdo d fissional -
roceder a rev'lsa<_) ortogratica dos Auséncia de revisor ortografico na ACS ° I.CI arinciusao de prf) |§S|ona ACS / CGRH A definir
documentos técnicos revisor em concurso publico
L . Promover campanhas de
Falta de cultura estratégica da I . ~
. sensibilizacdo e divulgagdo das
organizagao A ~ . .
experiéncias em gestdo estratégica
Falta de . o .
comprometimento/despreparo dos Realizar capacita¢do de executivos e CGAI / AGE, CGDP/SE
Necessidades gerais relacionadas & érea | executivos e gerentes em gestio gerentes MAPA em gestdo ACS ’ € A definir
L estrategica
estrategica
Falta de aplicagdao dos instrumentos L . .
- . . Avaliar sistematicamente a aplicacdo
gerenciais existentes para alinhamento . .
. . . dos instrumentos gerenciais
dos servidores a estratégia
©MAPA/SE/SPOA/CGPLAN, 2015 Péagina 12
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CRONOGRAMA DE ACOES CORRETIVAS

PRODUTOS/SERVICOS NECESSIDADES/DIFICULDADES AGCAO CORRETIVA RESPONSAVEL PRAZO
. . Aplicar sistematicamente os
Falta de aplicacdo dos mecanismos de .
~ . mecanismos de cobranca de
cobranca para execuc¢do das atividades N .
execucao das atividades
Implementar sistema de gestao
- . . estratégica
Dificuldade na automacéao da gestao 3 - 3
(g ~ Capacitar usuarios no sistema de
estratégica (implementacao, N L.
~ o L. gestdo estratégica implementado
manutengao e capacitagdo de usudrios) -
Manter sistema de gestdo estratégica
implementado (e CGTI)
Necessidades gerais relacionadas a area MecanlsmoNs de ,coo.rden'at;ao' dos Definir e implementar mecanismos CGAIl / AGE A definir
trabalhos sao frageis ou inexistentes ~
. o de coordenagdo de trabalhos
(entre unidades organizacionais da eficientes (CGPLAN)
sede e entre a sede e as SFA)
Dificuldade de articulagdo com a Desenvolver estratégias de
CGDP/SE para viabilizagdo das articulagdo com a CGDP para
atividades de capacitagdo viabilizar as atividades de capacitagao
©MAPA/SE/SPOA/CGPLAN, 2015 Péagina 13
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3. Processo Gestdo Estratégica

A imagem a seguir representa a uma viséo geral do Processo Gestéo Estratégica.

técnicos

©
@
S
2
i
5
2
k]
]

distribuir contetidos

Capacitar
Gestédo
Estratégica
Gestédo
[+]

Comunicar

Acompanhar,
avaliar
estratégias

Elaborar, atualizar
modelo de gestdo
estratégica
m

N

as estratégias
MAPA
m

Elaborar, atualizar

VdvW WO1931vH 1S3 OY.1S39 30 0SS300¥d

39V
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3.1. Subprocesso Elaborar/Atualizar as Estratégias do MAPA

3.1.1. Objetivo

Realizar estudos prospectivos e analises de tendéncias globais e do agronegécio para a
elaboracgdo e/ou atualizagédo das estratégias a serem desenvolvidas pelo MAPA.

3.1.2. Evento Inicial

Existe necessidade de elaboracdo e/ou atualizagéo das estratégias a serem desenvolvidas
pelo MAPA.

3.1.3. Entradas

e Informacdes de diversas fontes sobre as tendéncias globais que afetam o
agronegocio

e Informacao de diversas fontes sobre o agronegocio (conjunto de cadeias produtivas)
— niveis internacional e nacional;

¢ Projecdes do agronegocio;

¢ Notas Técnicas;

e Politicas, competéncias legais, prioridades e orientacdes estratégicas de governo;

e AcOes das Secretarias;

¢ Orienta¢Bes ministeriais;

e Demandas das Camaras Setoriais;

e Outros documentos e informagoes.

3.1.4. Saidas

e Documentos técnicos;

¢ Informacdes consolidadas acerca dos ambientes interno e externo do MAPA,

e Documento com os elementos constitutivos da estratégia MAPA;

¢ Proposta de mapa estratégico e demais elementos descritivos da estratégia;

e Mapa Estratégico e demais elementos descritivos da estratégia;

¢ Informacdes qualificadas (analisadas, processadas e formatadas adequadamente
para 0s seus usos).
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3.1.5. Fluxo de Trabalho Elaborar/Atualizar as Estratégias do MAPA

Mapa
edemas | |
descitros
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3.1.6. Detalhamento das atividades do fluxo de trabalho: Elaborar/Atualizar as
Estratégias do MAPA

1. Proceder a estudos prospectivos e andalises de tendéncias globais e do agronegécio

para elaboracdo de documentos técnicos

Evento Inicial Necessidade de elaboracdo e/ou atualizacao das estratégias MAPA

Origem Inicio do processo

Executante CGPE

Evento de Saida | Documentos técnicos

Destino Realizar oficina com os representantes dos publicos de interesse do MAPA
Tarefa(s)

1. Analisar estudos estatisticos dos principais organismos relacionados a agricultura (FAPRI,

©COoNoOr~®WN

[
o

IFPRI, USDA, IBGE, CONAB) e informag6es de diversas fontes de interesse;
Revisar banco de dados de projectes do MAPA,

Discutir com areas setoriais relacionadas ao estudo;

Atualizar as informagfes do banco de dados;

Aplicar modelos economeétricos;

Verificar os resultados dos modelos e eventuais inconsisténcias;

Discutir os primeiros resultados com especialistas de cada setor;

Comparar com resultados de outras instituicdes nacionais e internacionais;
Consolidar os resultados;

. Elaborar os relatdérios técnicos.

Regra(s)

Proceder a estudos considerando as proje¢cbes do Agronegdécio, Sistema de Inteligéncia
Competitiva do Agronegécio, Notas Técnicas e outras fontes de informacdes de interesse

2. Realizar oficina com os representantes dos publicos de interesse do MAPA

Entrada Documentos técnicos
Origem Proceder a estudos prospectivos e analises de tendéncias globais e do
agronegocio para elaboracdo de documentos técnicos

Executante Equipe de lideres / Equipe de lideres ampliada

Evento de Saida | Oficinas realizadas

Destino Analisar ambiente de Governo

Tarefa(s)

1. Levantar o publico que ira participar da oficina;

2. Providenciar logistica para realizacdo da oficina (convidar e confirmar presenca dos
participantes, sala de reuniéo, servico de copa, material de apoio, pessoal de apoio);

3. Discutir as tendéncias globais apontadas nos documentos técnicos, apontando novas
tendéncias;

4. Identificar os impactos das tendéncias globais no agronegdcio e os impactos das tendéncias

do agronegdcio no MAPA.

Regra(s)
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3. Analisar ambiente de Governo

Entrada Resultado das oficinas realizadas
Origem Realizar oficina com os representantes dos publicos de interesse do MAPA
Executante CGAI
Evento de Saida | Ambiente de governo analisado
Destino Analisar ambiente interno MAPA
Tarefa(s)

1. Analisar politicas, competéncias legais, orientagfes estratégicas de governo, prioridades,
base legal e outros.

2. ldentificar impactos e pontos de atencédo na formulagao / atualizacao da estratégia com base
nesta analise do ambiente de governo.

Regra(s)

4. Analisar ambiente interno MAPA

Entrada Resultado da analise do ambiente de governo

Origem Analisar ambiente de Governo

Executante CGAI

Evento de Saida | Ambiente interno MAPA analisado

Destino Analisar, sistematizar e consolidar as informacdes coletadas até o momento
Tarefa(s)

1. Analisar as mudancas de acdo de secretarias, orientacdes do Ministro, inputs das Camaras
Setoriais, regimento interno, quadro de pessoal e outros.

2. ldentificar impactos e pontos de atencéo na formulagao / atualizacdo da estratégia com base
nesta analise do ambiente interno do Mapa

Regra(s)

5. Analisar, sistematizar e consolidar as informacdes coletadas até o momento
Entrada Resultado das analises dos ambientes de governo e interno MAPA
Origem Analisar ambiente interno MAPA

Executante CGAI

Evento de Saida | Informacles referentes as andlises dos ambientes interno e externo do
MAPA consolidadas
Destino Planejar evento (oficina/reunido) para Equipe de Lideres, Equipe de Lideres
Ampliada e membros selecionados do publico de interesse
Tarefa(s)
1. Elaborar relatorio com as informacdes coletadas dos ambientes interno e externo do MAPA,
enfatizando os insumos levantados com impactos diretos na formulagéo / atualizacdo das
estratégias.

Regra(s)
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6. Planejar evento (oficina/reunido) para Equipe de Lideres, Equipe de Lideres Ampliada

e membros selecionados do publico de interesse

Entrada Informacgdes referentes as analises dos ambientes interno e externo do
MAPA consolidadas
Origem Analisar, sistematizar e consolidar as informacgdes coletadas até o momento
Executante CGAI
Evento de Saida | Planejamento da oficina/reuniéo
Destino Realizar evento (oficina/reunido) para Equipe de Lideres, Equipe de Lideres
Ampliada e membros selecionados do publico de interesse
Tarefa(s)

1. Levantar o publico que ir4 participar da oficina;
2. Providenciar logistica para realizacdo da oficina (convidar e confirmar presenca dos
participantes, sala de reunido, servico de copa, material de apoio, pessoal de apoio).
Regra(s)

7. Realizar evento (oficina/reunido) para Equipe de Lideres, Equipe de Lideres Ampliada

e membros selecionados do publico de interesse

Entrada Planejamento da oficina/reunido
Origem Planejar evento (oficina/reunido) para Equipe de Lideres, Equipe de Lideres
Ampliada e membros selecionados dos publicos de interesse
Executante Equipe de Lideres / Equipe de Lideres Ampliada
Evento de Saida | Oficina/reunido realizada
Destino Subprocesso: Elaborar, atualizar processo de Gestao Estratégica
Tarefa(s)
1. Elaborar/Revisar os elementos constitutivos da estratégia.
Regra(s)

8. Elaborar documento com elementos constitutivos da estratégia

Entrada Elementos constitutivos da estratégia elaborados/atualizados

Origem Subprocesso: Elaborar, atualizar processo de Gestdo Estratégica

Executante CGAI

Evento de Saida | Documento com elementos constitutivos da estratégia

Destino Registrar encaminhamento para a equipe de lideres e lideres ampliada para
sugestbes e melhorias

Tarefa(s)

1. Elaborar documento consolidado contendo missdo, visdo de futuro, Mapa Estratégico,
objetivos estratégicos, indicadores de desempenho e iniciativas/resultados estratégicos,

Regra(s)
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9. Registrar encaminhamento para a equipe de lideres e lideres ampliada para sugestdes

e melhorias

Entrada Documento com elementos constitutivos da estratégia

Origem Elaborar documento com elementos constitutivos da estratégia
Executante CGAI

Evento de Saida

Documento com elementos constitutivos da estratégia encaminhado para
equipe de lideres e lideres ampliada

Destino

Registrar o recebimento da documentacao e analisar

Tarefa(s)

Regra(s)

10. Registrar o recebimento da documentagéo e analisar

Entrada Documento com elementos constitutivos da estratégia

Origem Registrar encaminhamento para a equipe de lideres e lideres ampliada para
sugestdes e melhorias

Executante Equipe de lideres / Equipe de lideres ampliada

Evento de Saida

Documento com elementos constitutivos da estratégia analisado

Destino

Encaminhar as sugestdes melhorias e/ou correcdes a AGE ou Elaborar o
documento Plano Estratégico e demais elementos descritivos da estratégia

Tarefa(s)

Regra(s)

11. Encaminhar as sugestdes de melhorias e/ou correcdes a AGE

Entrada Resultado de analise do documento com elementos constitutivos da
estratégia

Origem Registrar o recebimento da documentacao e analisar

Executante Equipe de lideres / Equipe de lideres ampliada

Evento de Saida

Sugestdes de melhorias e/ou correc6es encaminhadas a AGE

Destino

Registrar o recebimento das sugestdes e/ou correcdes e incorpora-las

Tarefa(s)

Regra(s)
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12. Registrar o recebimento das sugestdes e incorpora-las

Entrada Sugestbes de melhorias e/ou corre¢cbes encaminhadas pela equipe de
lideres / equipe de lideres ampliada

Origem Encaminhar as sugestfes de melhorias e/ou correcdes a AGE

Executante CGAI

Evento de Saida

Sugestdes de melhorias e/ou corre¢fes incorporadas no documento com 0s
elementos constitutivos da estratégia

Destino

Elaborar o documento Plano Estratégico e demais elementos descritivos da
estratégia

Tarefa(s)

Regra(s)

13. Elaborar o documento plano estratégico e demais elementos descritivos da estratégia

Entrada Documento com os elementos constitutivos da estratégia aprovado
Origem Registrar e recebimento da documentacao e analisar
Executante CGAI

Evento de Saida

Proposta de mapa estratégico e demais elementos descritivos da estratégia

Destino

Registrar encaminhamento do documento para aprovacdo do Ministro

Tarefa(s)

Regra(s)

14. Registrar encaminhamento do documento para aprovag¢éo do Ministro

Entrada Proposta de mapa estratégico e demais elementos descritivos da estratégia

Origem Elaborar o documento plano estratégico e demais elementos descritivos da
estratégia

Executante CGAI

Evento de Saida

Proposta de mapa estratégico e demais elementos descritivos da estratégia
encaminhada para aprovacdo do Ministro

Destino

Aprovar mapa estratégico e demais elementos descritivos da estratégia

Tarefa(s)

Regra(s)
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15. Aprovar Mapa Estratégico e demais elementos descritivos da estratégia

Entrada Proposta de mapa estratégico e demais elementos descritivos da estratégia
Origem Registrar encaminhamento do documento para aprovacéo do Ministro
Executante Gabinete do Ministro

Evento de Saida

Mapa Estratégico e demais elementos descritivos da estratégia do MAPA
aprovado

Destino Registrar 0 recebimento do documento aprovado pelo Ministro e divulgar
para os interessados
Tarefa(s)
Regra(s)

16. Registrar o recebimento do documento aprovado pelo Ministro e divulgar para os

interessados

Entrada Mapa Estratégico e demais elementos descritivos da estratégia do MAPA
aprovado

Origem Aprovar mapa estratégico e demais elementos descritivos da estratégia

Executante CGAI

Evento de Saida

Plano de comunicacao da estratégia

Destino

Fim do processo

Tarefa(s)

1. Preparar plano de comunicacdo da estratégia.

Regra(s)
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3.2. Subprocesso Elaborar / Atualizar Modelo de Gestao da Estratégia do MAPA

3.2.1. Objetivo
Elaborar e ou atualizar o Modelo de Gestéo Estratégica do MAPA.

3.2.2. Evento Inicial

Existem elementos constitutivos definidos para elaboragéo e/ou atualizacdo das estratégias
do MAPA.

3.2.3. Entradas

e Documento Elementos Constitutivos da Estratégia MAPA (Mapa Estratégico e
demais elementos descritivos da estratégia).

3.2.4. Saidas

Modelo de gestao estratégica definido/revisado;

Viséo de futuro definida/revisada;

Objetivos estratégicos definidos/revisados;

Indicadores de desempenho e metas das unidades consolidados;
e Projetos estratégicos das unidades consolidados;

e Orcamento dos projetos estratégicos.
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3.2.5. Fluxo de Trabalho Elaborar / Atualizar Modelo de Gestao da Estratégia do
MAPA
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3.2.6. Detalhamento das atividades do fluxo de trabalho: Elaborar / Atualizar do
Modelo de Gestdo da Estratégia do MAPA

1. Definir/revisar o modelo de gestdo da estratégia a ser adotado
Evento Inicial Elementos constitutivos definidos para elaboracdo / atualizacdo das
estratégias (Mapa Estratégico e demais elementos descritivos da
estratégia)

Origem Inicio do processo

Executante CGAlI

Evento de Saida | Modelo de gestao da estratégia definido ou revisado
Destino Revisar a visdo de futuro

Tarefa(s)
1. Preparar apresentacdo para Alta Lideranca sobre modelo de gestdo estratégica vigente
(BSC, Resultados Estratégicos, etc);
Discutir vantagens e desvantagens de cada modelo;
Receber feedback da Alta Lideranca;
Adaptar o Modelo de Gestao Estratégica ao estilo da geréncia, se necessario;
Apresentar novo modelo adaptado;
Obter aprovacdo do novo modelo.

ogkswN

Regra(s)
1. Atividade a ser realizada apés cada troca de Ministro.

2. Revisar a visao de futuro

Entrada Modelo de gestdo da estratégia definido ou revisado
Origem Definir/revisar o modelo de gestdo da estratégia a ser adotado
Executante CGAI
Evento de Saida | Viséo de futuro revisada
Destino Registrar encaminhamento da viséo revisada para aprovacdo da Equipe de
Lideres / Equipe de Lideres Ampliada
Tarefa(s)

1. Organizar oficina de trabalho com Alta Lideranga e Partes Interessadas;
2. Organizar apresentagdo com as seguintes informagoes:
a. Visao de Futuro atual;
b. InformacBes sobre o ambiente externo — oportunidades e ameacas futuras ao
Ministério
c. InformagBes geradas pelo processo de Inteligéncia Competitiva.
d. Indicadores de desempenho que refletem os aspectos da Viséo de Futuro (pesquisa
de imagem, tempo de analise de processos, etc).
Regra(s)
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3. Registrar encaminhamento da visdo revisada para aprovacdo da Equipe de Lideres /

Equipe de Lideres Ampliada

Entrada Visao de futuro revisada
Origem Revisar a visdo de futuro
Executante CGAI

Evento de Saida | Visédo de futuro revisada encaminhada para Equipe de Lideres / Equipe de
Lideres Ampliada
Destino Analisar visdo de futuro

Tarefa(s)

Regra(s)

Entrada Visao de futuro revisada
Origem Registrar encaminhamento da viséo revisada para aprovacao da Equipe de
Lideres / Equipe de Lideres Ampliada
Executante Equipe de lideres / Equipe de Lideres Ampliada
Evento de Saida | Viséo de futuro analisada
Destino Definir/revisar os objetivos estratégicos ou Ajustar visdo de futuro
Tarefa(s)

1. Realizar oficina de trabalho com Alta Lideranca e Partes Interessadas;

2. Apresentar Visdo de Futuro atual;

3. Apresentar indicadores de desempenho que refletem os aspectos da Visdo de Futuro;
(pesquisa de imagem, tempo de andlise de processos, etc);

3. Apresentar e discultir:
a. Informacdes sobre o ambiente externo — oportunidades e ameacas futuras ao

Ministério;

b. Informacgfes geradas pelo processo de Inteligéncia Competitiva.

Discutir validade da Vis&o de Futuro vigente;

Definir novo prazo para Visao de Futuro vigente, se necessario;

Definir nova Visdo de Futuro, se necessario;

Definir prazo da nova Viséo de Futuro.

No o s

Regra(s)

5. Definir/revisar os objetivos estratégicos

Entrada Viséo de futuro revisada
Origem Analisar visédo de futuro revisada
Executante CGAI
Evento de Saida | Obijetivos estratégicos definidos/revisados
Destino Planejar reunido de andlise dos objetivos estratégicos com equipe de
lideres
Tarefa(s)
1. Analisar a validade dos Objetivos Estratégicos vigentes frente & nova Visédo de Futuro (se
necessario);

©MAPA/SE/SPOA/CGPLAN, 2015 Pagina 26



Agricultura
Mir?stériu da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento // [ @

Assessoria de Gestao Estratégica - AGE

Processo Gestéo Estratégica Verséo: 1.0
Documento de Visao de Negdcio Data: 10/4/2015
2. Analisar o desempenho passado dos Objetivos Estratégicos vigentes por meio dos
Relatérios de Andlise Estratégica;
3. Analisar sugestbes de alteracdo do Mapa Estratégico vindas dos servidores do Mapa ao
longo do tempo;
4. Realizar entrevistas individuais com integrantes da Equipe de Lideres para discutir principais
direcionadores e temas estratégicos;
5. Consolidar informacdes das atividades 1, 2, 3 e 4;
6. Realizar oficina de pré-validacdo de direcionadores e temas estratégicos com Equipe de
Lideres Ampliada:
a. Apresentar desempenho passado dos Objetivos Estratégicos vigentes;
b. Apresentar proposta de Objetivos Estratégicos consolidada pela CGAI na atividade
5.
7. Consolidar propostas da Oficina com a Equipe de Lideres Ampliada.
Regra(s)
1. Tarefa 1 depende da reviséo da Viséo de Futuro.

6. Planejar reunido de andlise dos objetivos estratégicos com Equipe de Lideres

Entrada Objetivos estratégicos definidos/revisados e checklist de reunides
Origem Definir/revisar os objetivos estratégicos
Executante CGAI
Evento de Saida | Reunido de analise dos objetivos estratégicos planejada
Destino Analisar objetivos estratégicos com equipe de lideres
Tarefa(s)
1. Planejar realizacdo da oficina com a equipe de lideres conforme checklist de reunides.

(Anexo 1)

Regra(s)

7. Analisar objetivos estratégicos com Equipe de Lideres

Entrada Objetivos estratégicos definidos/revisados

Origem Planejar reunido de andlise dos objetivos estratégicos com equipe de
lideres

Executante Equipe de lideres

Evento de Saida | Propostas de objetivos estratégicos

Destino Consolidar propostas de objetivos estratégicos e encaminhar para
aprovacao de Equipe de Lideres ou Ajustar objetivos estratégicos

Tarefa(s)

2. Realizar oficina com a Equipe de Lideres;

a. Apresentar o desempenho passado dos Objetivos Estratégicos vigentes;

b. Apresentar principais pontos das entrevistas realizadas;

c. Apresentar proposta consolidada (tarefa 7 da atividade Definir/revisar os objetivos
estratégicos);

d. Discutir proposta de Objetivos Estratégicos.

Regra(s)
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8. Consolidar propostas de objetivos estratégicos e encaminhar para aprovacdo da

equipe de lideres

Entrada Propostas de objetivos estratégicos
Origem Analisar objetivos estratégicos com equipe de lideres
Executante CGAI

Evento de Saida | Propostas de objetivos estratégicos consolidadas e encaminhadas para
Equipe de Lideres

Destino Aprovar objetivos estratégicos
Tarefa(s)

1. Consolidar as propostas de objetivos estratégicos discutidas na oficina.
Regra(s)

9. Aprovar objetivos estratégicos

Entrada Obijetivos estratégicos consolidados
Origem Consolidar objetivos estratégicos e encaminhar para aprovacao da equipe
de lideres
Executante Equipe de lideres
Evento de Saida | Objetivos estratégicos aprovados
Destino Consolidar novos objetivos estratégicos e encaminhar para equipe de
lideres ampliada
Tarefa(s)
1. Aprovar objetivos estratégicos.
Regra(s)

10. Consolidar novos objetivos estratégicos e encaminhar para Equipe de Lideres

Ampliada

Entrada Obijetivos estratégicos aprovados
Origem Analisar objetivos estratégicos
Executante CGAI

Evento de Saida | Objetivos estratégicos consolidados no SIAGEST e encaminhados para
equipe de lideres ampliada

Destino Definir/revisar os indicadores de desempenho e metas

Tarefa(s)

1. Consolidar novos objetivos estratégicos (papel e SIAGEST);
2. Encaminhar os objetivos estratégicos aprovados para equipe de lideres ampliada.

Regra(s)
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11. Definir/revisar os indicadores de desempenho e metas

Entrada Obijetivos estratégicos aprovados
Origem Aprovar objetivos estratégicos
Executante Unidades organizacionais
Evento de Saida | Indicadores de desempenho e metas definidos/revisados
Destino Registrar encaminhamento dos indicadores de desempenho e metas para
AGE
Tarefa(s)

1. Apresentar novos objetivos estratégicos para as Unidades Organizacionais;

2. Realizar reunido com cada Unidade Organizacional responsavel por temas relacionados aos
Objetivos Estratégicos;

3. Definir/revisar indicadores de desempenho e metas;

4. Apresentar proposta de indicadores de desempenho e metas para responsavel da Unidade
Organizacional,

5. Validar proposta de indicadores de desempenho e metas da Unidade Organizacional.

Regra(s)

Entrada Indicadores de desempenho e metas definidos/revisados

Origem Definir/revisar os indicadores de desempenho e metas

Executante Unidades organizacionais

Evento de Saida | Indicadores de desempenho e metas encaminhados para AGE

Destino Consolidar as informacdes de indicadores de desempenho e metas das
unidades e encaminhar para aprovacao da Equipe de Lideres / Equipe de
Lideres Ampliada

Tarefa(s)

Regra(s)

13. Consolidar as informacfes de indicadores de desempenho e metas das unidades e

encaminhar para aprovacao da Equipe de Lideres

Entrada Indicadores de desempenho e metas definidos/revisados

Origem Registrar encaminhamento dos indicadores de desempenho e metas para
AGE

Executante CGAI

Evento de Saida | Indicadores de desempenho e metas consolidados e encaminhados para
aprovacao da equipe de lideres
Destino Analisar indicadores de desempenho e metas
Tarefa(s)
1. Consolidar indicadores de desempenho e metas das Unidades Organizacionais;
2. Organizar oficina de validacdo de indicadores de desempenho e metas com Equipe de
Lideres Ampliada;
3. Executar oficina de validacdo de indicadores de desempenho e metas com Equipe de
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Lideres Ampliada;

4. Consolidar sugestfes da Equipe de Lideres Ampliada;

5. Organizar oficina de validacdo de indicadores de desempenho e metas com Equipe de
Lideres.

Regra(s)

14. Planejar reunido de analise dos indicadores de desempenho e metas com Equipe de

Lideres
Entrada Indicadores de desempenho e metas consolidados e checklist de reunibes
Origem Consolidar as informacdes de indicadores de desempenho e metas das

unidades e encaminhar para aprovacdo da equipe de lideres

Executante CGAI

Evento de Saida | Reunido de analise dos indicadores de desempenho e metas planejada

Destino Analisar indicadores de desempenho e metas
Tarefa(s)
1. Planejar realizacdo da oficina com a equipe de lideres conforme checklist de reunides.
(Anexo 1)
Regra(s)

15. Analisar indicadores de desempenho e metas

Entrada Indicadores de desempenho e metas consolidados

Origem Planejar reunido de analise dos indicadores de desempenho e metas com
equipe de lideres

Executante Equipe de lideres

Evento de Saida | Proposta de indicadores de desempenho e metas

Destino Consolidar propostas de indicadores de desempenho e metas e
encaminhar para aprovagao da equipe de lideres ou Ajustar indicadores de
desempenho e metas

Tarefa(s)

1. Realizar oficina com Equipe de Lideres;
2. Apresentar e discutir proposta de indicadores e metas.

Regra(s)

16. Consolidar propostas de indicadores de desempenho e metas e encaminhar para

aprovacao da equipe de lideres

Entrada Propostas de indicadores e metas
Origem Analisar indicadores de desempenho e metas
Executante CGAI

Evento de Saida | Propostas de indicadores de desempenho e metas consolidadas e
encaminhadas para equipe de lideres

Destino Aprovar indicadores de desempenho e metas

Tarefa(s)

1. Consolidar propostas de indicadores de desempenho e metas discutidos na oficina.
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Regra(s)

17. Aprovar indicadores de desem

enho e metas

Entrada Indicadores de desempenho e metas consolidados

Origem Consolidar propostas de indicadores de desempenho e metas e
encaminhar para aprovacao da equipe de lideres

Executante Equipe de lideres

Evento de Saida

Indicadores de desempenho e metas aprovados

Destino

Definir/revisar projetos estratégicos

Tarefa(s)

1. Validar indicadores de desempenho e metas.

Regra(s)

18. Consolidar novos indicadores de desempenho e metas e encaminhar para equipe de

lideres ampliada

Entrada Indicadores de desempenho e metas consolidados
Origem Aprovar indicadores de desempenho e metas
Executante CGAI

Evento de Saida

Indicadores de desempenho e metas consolidados no SIAGEST e
encaminhados para equipe de lideres ampliada

Destino

Definir/revisar projetos estratégicos

Tarefa(s)

1. Consolidar novos indicadores de desempenho e metas (papel e SIAGEST).

Regra(s)

19. Definir/revisar projetos estratégicos

Entrada Indicadores de desempenho e metas aprovados

Origem Consolidar novos indicadores de desempenho e metas e encaminhar para
equipe de lideres ampliada

Executante Unidades organizacionais

Evento de Saida

Projetos estratégicos definidos/revisados

Destino

Registrar encaminhamento dos projetos estratégicos AGE

Tarefa(s)

revisados;

Novos projetos;

1. Analisar execucdo de projetos estratégicos existentes e seu impacto em relacdo aos novos
Obijetivos Estratégicos;
2. Analisar o diferencial de desempenho das metas com base nos objetivos e indicadores

3. Reunir com Unidades Organizacionais para ajustes dos projetos existentes e/ou criacdo de
4. Estimar orcamento da execuc¢ao dos projetos estratégicos;

5. Apresentar proposta de projetos estratégicos para responsavel da Unidade Organizacional,
6. Validar proposta de projetos estratégicos da Unidade Organizacional.
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Regra(s)

20. Registrar encaminhamento dos projetos estratégicos AGE

Entrada Projetos estratégicos definidos/revisados
Origem Definir/revisar projetos estratégicos
Executante Unidades organizacionais

Evento de Saida

Projetos estratégicos encaminhados para AGE

Destino

Consolidar as informagfes dos projetos estratégicos das unidades e
encaminhar para aprovacao da Equipe de Lideres

Tarefa(s)

Regra(s)

21. Consolidar as informacdes dos projetos estratégicos das unidades e encaminhar para

aprovacado da Equipe de Lideres

Entrada Projetos estratégicos definidos/revisados
Origem Registrar encaminhamento dos projetos estratégicos AGE
Executante CGAI

Evento de Saida

Projetos estratégicos consolidados e encaminhados para aprovacdo da
equipe de lideres

Destino

Planejar reunidao de analise dos projetos estratégicos com equipe de lideres

Tarefa(s)

Estratégicos;

1. Consolidar projetos estratégicos das Unidades Organizacionais;
2. Realizar andlise de suficiéncia de projetos estratégicos frente aos novos Objetivos

3. Organizar oficina de validacédo de projetos estratégicos com Equipe de Lideres Ampliada;
a. Revisar orcamento dos projetos.
4. Consolidar sugestfes da Equipe de Lideres Ampliada.

Regra(s)

1. Excluir projetos estratégicos que nao impactem nenhum Objetivo Estratégico;
2. Propor novos projetos para Objetivos Estratégicos que ndo sejam impactados por nenhum
dos projetos novos ou existentes.

22. Planejar reunido de andlise dos projetos estratégicos com Equipe de Lideres

Entrada Projetos estratégicos definidos/revisados e checklist de reunido

Origem Consolidar as informacdes dos projetos estratégicos das unidades e
encaminhar para aprovacao da equipe de lideres

Executante CGAI

Evento de Saida

Reunido de andlise dos projetos estratégicos planejada

Destino

Analisar projetos estratégicos com equipe de lideres

Tarefa(s)

(Anexo 1)

1. Planejar realizacdo da oficina com a equipe de lideres conforme checklist de reunides.
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Regra(s)

23. Analisar projetos estratégicos com Equipe de Lideres

Entrada Projetos estratégicos definidos/revisados

Origem Planejar reuniao de analise dos projetos estratégicos com equipe de lideres
Executante Equipe de lideres

Evento de Saida

Proposta de projetos estratégicos e orcamentos

Destino

Consolidar novos projetos estratégicos e encaminhar para equipe de lideres
ampliada ou Ajustar projetos estratégicos

Tarefa(s)

1. Realizar oficina com Equipe de Lideres;
a. Apresentar e discutir proposta de projetos estratégicos;
b. Revisar os orcamentos dos projetos estratégicos.

Regra(s)

24. Consolidar novos projetos estratégicos e orgcamentos e encaminhar para aprovacgao

da equipe de lideres

Entrada Proposta de projetos estratégicos
Origem Analisar projetos estratégicos com equipe de lideres
Executante GCAI

Evento de Saida

Propostas de projetos estratégicos e orcamentos consolidadas

Destino

Aprovar projetos estratégicos

Tarefa(s)

1. Projetos estratégicos e orcamentos consolidados.

Regra(s)

25. Aprovar projetos estratégicos

Entrada Proposta de projetos estratégicos e orcamentos consolidadas
Origem Analisar projetos estratégicos com equipe de lideres
Executante Equipe de Lideres

Evento de Saida

Projetos estratégicos aprovados

Destino

Formalizar os responsaveis pela execucéo dos projetos

Tarefa(s)

1. Validar projetos estratégicos

Regra(s)
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26. Formalizar os responsaveis pela execucao dos Projetos

Entrada Projetos estratégicos e orcamentos consolidados

Origem Consolidar novos projetos estratégicos e orcamentos e encaminhar para
equipe de lideres ampliada

Executante Equipe de lideres

Evento de Saida

Responsaveis pelos projetos estratégicos formalizados

Destino

Consolidar estimativas dos orcamentos dos projetos estratégicos

Tarefa(s)

1. Estabelecer
regimentais.

responsaveis pela execugdo das estratégias segundo competéncias

Regra(s)

1. Esta atividade depende da aprovacao dos projetos estratégicos pela Equipe de Lideres.

27. Consolidar estimativas dos orcamentos dos projetos estratégicos

Entrada Responsaveis pelos projetos estratégicos formalizados
Origem Formalizar os responsaveis pela execugéo dos projetos
Executante AGE

Evento de Saida

Orcamento dos projetos estratégicos definidos

Destino

Registrar encaminhamento a CGPLAN e CGOF dos projetos estratégicos
para compatibilizacdo com o PPA

Tarefa(s)

1. Definir orcamento detalhado dos projetos para 0 ano vigente;
2. Definir orcamento anual dos projetos para o restante de seu periodo de execucao.

Regra(s)

28. Registrar encaminhamento a CGPLAN e CGOF dos projetos estratégicos para

compatibilizacdo com o PPA

Entrada Orcamento dos projetos estratégicos definidos
Origem Consolidar estimativas dos orcamentos dos projetos estratégicos
Executante Equipe de lideres

Evento de Saida

Projetos estratégicos encaminhados para a CGPLAN e CGOF

Destino

Subprocesso: Elaborar proposta de revisdo qualitativa PPA

Tarefa(s)

Regra(s)
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3.3. Subprocesso Acompanhar e Avaliar as Estratégias do MAPA

3.3.1. Objetivo
Acompanhar e avaliar as estratégias estabelecidas para o MAPA.

3.3.2. Evento Inicial

Existe Plano Estratégico e demais elementos descritivos da estratégia do MAPA aprovado.

3.3.3. Entradas

¢ Dados referentes a indicadores de desempenho e projetos estratégicos;
¢ Plano Estratégico MAPA aprovado;
e Dados dos Painéis de Contribuicdo das Unidades Organizacionais MAPA.

3.3.4. Saidas

e Solicitacdo de dados referentes a indicadores de desempenho e projetos

estratégicos;
e Informacdes inseridas no SIAGEST;

e Dados referentes a indicadores de desempenho e projetos estratégicos

consolidados;
¢ Relatério de Gestao Estratégica;
¢ Relatério de Gestao Estratégica publicado na intranet;
¢ Planejamento das reunifes de acompanhamento;
¢ Planejamento da reunido preparatério da RAE;
¢ Planejamento da RAE;
¢ Atas das reunides de acompanhamento;
¢ Ata da reunido preparatoria da reunido de andlise estratégica;
¢ Ata da reunido de analise estratégica;

¢ Resultados das reunides de acompanhamento e andlise estratégica divulgados.
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3.3.6. Detalhamento das atividades do fluxo de trabalho: Acompanhar e Avaliar as
Estratégias do MAPA

1. Solicitar dados relacionados a indicadores de desempenho e projetos estratégicos

Evento Inicial Plano estratégico MAPA

Origem Inicio do processo

Executante CGAI

Evento de Saida | Solicitacdo de dados

Destino Registrar recebimento da solicitacdo de dados

Tarefa(s)
1. Enviar e-mail aos responsaveis por indicadores de desempenho e projetos estratégicos
solicitando os dados apurados;
2. Se os dados nado forem obtidos dentro do prazo, enviar memorando ao responsavel por
indicadores de desempenho e projetos estratégicos cobrando os dados.
Regra(s)

1. Atividade realizada trimestralmente.

2. Registrar recebimento da solicitagdo de dados

Entrada Solicitacdo de dados
Origem Solicitar dados relacionados a indicadores de desempenho e projetos
estratégicos
Executante Responsaveis pelos indicadores de desempenho e projetos estratégicos
Evento de Saida | Dados solicitados providenciados
Destino Encaminhar os dados solicitados & AGE ou Alimentar os dados no
SIAGEST
Tarefa(s)
Regra(s)

3. Alimentar os dados no SIAGEST

Entrada Dados para alimentar o sistema (SIAGEST)
Origem Registrar recebimento da solicitacdo de dados
Executante Responsaveis pelos indicadores de desempenho e projetos estratégicos

Evento de Saida | Sistema (SIAGEST) atualizado com os dados relacionados a indicadores de
desempenho e projetos estratégicos

Destino Verificar consisténcia dos dados relacionados a indicadores de
desempenho e projetos estratégicos
Tarefa(s)
Regra(s)

1. Atividade realizada trimestralmente.
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4. Encaminhar os dados solicitados a AGE

Entrada Dados para AGE providenciados
Origem Registrar recebimento da solicitacdo de dados
Executante Responsaveis pelos indicadores de desempenho e projetos estratégicos
Evento de Saida | Dados encaminhados a AGE
Destino Registrar recebimento dos dados solicitados
Tarefa(s)
Regra(s)

5. Registrar recebimento dos dados solicitados

Entrada Dados relacionados a indicadores de desempenho e projetos estratégicos
Origem Encaminhar os dados solicitados a AGE
Executante CGAI
Evento de Saida | Dados referentes a indicadores de desempenho e projetos estratégicos
recebidos
Destino Alimentar os dados no SIAGEST ou Solicitar dados relacionados a
indicadores de desempenho e projetos estratégicos
Tarefa(s)

1. Armazenar os arquivos recebidos na pasta correspondente a Secretaria que enviou 0s
dados, contida na seguinte pasta: masrvO3\AGE\MAPA - Gestao Estratégica\Resultados
2007-2010.

Regra(s)

6. Alimentar os dados no SIAGEST

Entrada Dados relacionados a indicadores de desempenho e projetos estratégicos
Origem Registrar recebimento dos dados solicitados
Executante CGAI
Evento de Saida | Sistema (SIAGEST) atualizado com os dados recebidos
Destino Verificar consisténcia dos dados relacionados a indicadores de
desempenho e projetos estratégicos
Tarefa(s)

1. Abrir os arquivos Excel de acompanhamento de objetivos e resultados estratégicos;
2. Langar no SIAGEST dados quantitativos;
3. Lancar no SIAGEST dados qualitativos.

Regra(s)
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7. Verificar consisténcia dos dados relacionados a indicadores de desempenho e

rojetos estratégicos

Entrada Dados relacionados a indicadores de desempenho e projetos estratégicos
inseridos no sistema
Origem Alimentar os dados no SIAGEST
Executante CGAI
Evento de Saida | Dados inseridos no sistema analisados
Destino Consolidar dados quantitativos e qualitativos ou Registrar solicitacdo de
dados relacionados a indicadores de desempenho e projetos estratégicos
Tarefa(s)
1. Verificar se os dados quantitativos estdo corretos e dentro de uma faixa de valores
adequada;
2. Conferir se os dados qualitativos se referem ao trimestre que estiver sendo avaliado;
3. Verificar se os dados qualitativos sdo razoaveis para complementar e justificar o
desempenho dos dados quantitativos.
Regra(s)

8. Consolidar dados quantitativos e qualitativos

Entrada Dados consistentes inseridos no sistema
Origem Verificar consisténcia dos dados relacionados a indicadores de
desempenho e projetos estratégicos
Executante CGAI
Evento de Saida | Dados quantitativos e qualitativos consolidados
Destino Emitir Relatério de Gestdo Estratégica
Tarefa(s)
1. Verificar se os dados consistentes estdo devidamente lancados no SIAGEST.
Regra(s)

1. Atividade realizada trimestralmente.

9. Emitir Relatério de Gestéo Estratégica

Entrada Dados quantitativos e qualitativos consolidados

Origem Consolidar dados quantitativos e qualitativos

Executante CGAI

Evento de Saida | Relatério de gestao estratégico emitido

Destino Publicar Relatério na intranet do MAPA
Tarefa(s)

1. Abrir o instrumento de emissdo de relatérios do SIAGEST, no endereco eletrnico
http://mavrt176.agricultura.gov.br:19000/workspace;
2. Gerar o relatério para o trimestre desejado.
Regra(s)
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10. Publicar Relatério na intranet do MAPA

Entrada Relatorio de gestdo emitido
Origem Emitir Relatério de Gestdo Estratégica
Executante CGAI
Evento de Saida | Relatério de gestao publicado na intranet do MAPA
Destino Fim do processo
Tarefa(s)

1. Salvar o Relatério de Gestédo Estratégica em formato PDF;
2. Incluir na Agronet — Link Gestéo Estratégica — processo de gestado estratégica — relatérios de
gestao estratégica.

Regra(s)

11. Planejar reunides para acompanhamento da execugao, em cada Secretaria, Secretaria

Executiva e Gabinete do Ministro

Entrada Dados consistentes inseridos no sistema
Origem Verificar consisténcia dos dados relacionados a indicadores de
desempenho e projetos estratégicos
Executante CGAI
Evento de Saida | Reunifes para acompanhamento da execucédo planejadas
Destino Realizar as reunibes de acompanhamento nas Secretarias, Secretaria
Executiva e Gabinete do Ministro
Tarefa(s)
1. Planejar reunido conforme checklist de reunido. (Anexol)
Regra(s)
1. Atividade realizada trimestralmente.

12. Realizar as reunides de acompanhamento nas Secretarias, Secretaria Executiva e

Gabinete do Ministro

Entrada Planejamento das reunides para acompanhamento da execucao
Origem Planejar reunibes para acompanhamento da execu¢édo, em cada Secretaria,
Secretaria Executiva e Gabinete do Ministro
Executante Secretarias, Secretaria Executiva e Gabinete do Ministro
Evento de Saida | Atas das reunibes de acompanhamento
Destino Planejar Reuniéo de Analise Estratégica
Tarefa(s)
Regra(s)
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13. Planejar reunido preparatOria da reunido de andlise estratégica
Entrada Atas das reunifes de acompanhamento

Origem Realizar as reunides de acompanhamento nas Secretarias, Secretaria

Executiva e Gabinete do Ministro

Executante CGAI

Evento de Saida | Planejamento da reunido preparatoria da RAE

Destino Realizar a reunido preparatoria da reunido de andlise estratégica
Tarefa(s)

Planejar reunido conforme checklist de reunido (Anexo 1);

Realizar contato telefébnico com Secretario-Executivo, Secretarios e Chefe de Gabinete;

Formalizar com envio de memorando da AGE;

Agendar reunido com Secretario-Executivo, Secretarios e Chefe de Gabinete;

Preparar todo o material necessario.

arwbdPE

Regra(s)

14. Realizar a reunido preparatoria da reunido de anélise estratégica

Entrada Planejamento da reunido preparatéria da RAE
Origem Planejar reuniao preparat6ria da reuniao de analise estratégica
Executante Secretarias, Secretaria Executiva e Gabinete do Ministro
Evento de Saida | Ata da reunido preparatdria da RAE
Destino Preparar a reunido de analise estratégica

Tarefa(s)

1. Reunir Diretores de Programa e de Departamento e outros representantes das Unidades;
2. Apresentar Indicadores de Desempenho e Tarefas de cada Resultado Estratégico;
3. Discutir resultados alcancados e pontos de melhoria.

Regra(s)

15. Preparar a Reunido de Andlise Estratégica
Entrada Dados/informacdes das reunides de acompanhamento
Origem Realizar a reunido preparatoria da reunido de andlise estratégica
Executante CGAI
Evento de Saida | Reunido de analise estratégica planejada
Destino Realizar a Reunido de Analise Estratégica
Tarefa(s)
Planejar reunido conforme checklist de reunido (Anexo 1);
Realizar contato telefonico com Secretario-Executivo, Chefe de Gabinete e Ministro;
Formalizar com envio de memorando da AGE;
Agendar reunido com Secretério-Executivo, Chefe de Gabinete e Ministro;
Preparar todo o material necessario.

abr PR

Regra(s)
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16. Realizar a Reunido de Andlise Estratégica

Entrada Planejamento da reunido de andlise estratégica
Origem Preparar Reunido de Andlise Estratégica
Executante Equipe de lideres

Evento de Saida

Ata de reunido de andlise estratégica

Destino

Divulgar os resultados das reunides de acompanhamento

Tarefa(s)

=

Discutir pendéncias da Ata da RAE anterior;

2. Apresentar Indicadores de Desempenho e Tarefas de cada Resultado Estratégico
(Secretéario Executivo, Chefe da AGE, Chefe do GM, Secretarios);

3. Discutir resultados alcancados e pontos de melhoria;

4. Gerar Ata da RAE.

Regra(s)

17. Divulgar os resultados das reuniées de acompanhamento e da reunido de analise

estratégica

Entrada Atas das reunides de acompanhamento e da reunido de andlise estratégica
Origem Realizar a Reunido de Analise Estratégica
Executante CGAI

Evento de Saida

Resultados das reunides de acompanhamento e da reunido de anadlise
estratégica divulgados

Destino

Fim do processo

Tarefa(s)

1. Elaborar nota para o Intercom;
2. Divulgar na Comunidade Gestao Estratégica.

Regra(s)
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3.4. Subprocesso Capacitar em Gestao Estratégica

3.4.1. Objetivo

Promover a capacitacao interna dos profissionais do MAPA em gestao estratégica.
3.4.2. Evento Inicial

Existe Modelo de Gestao Estratégica do MAPA em execucao.

3.4.3. Entradas

e Modelo de gestao estratégica do MAPA,
¢ Resultados da capacitacao.

3.4.4. Saidas

¢ Necessidades de capacitagdo e educacao identificadas;
e Demandas de capacitagdo em gestéo estratégica,

¢ Plano de capacitacdo anual atualizado;

¢ Resultados da capacitacgéo.
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3.4.5. Fluxo de Trabalho Capacitar em Gestéo Estratégica
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3.4.6. Detalhamento das atividades do fluxo de trabalho: Capacitar em Gestao
Estratégica

1. Identificar as necessidades de capacitacdo e educacdo em gestao estratégica e temas

correlatos do publico interno

Evento Inicial Modelo de gestéo estratégica do MAPA em execucdo
Origem Inicio do processo
Executante CGAI
Evento de Saida | Necessidades de capacitacédo e educacao identificadas
Destino Descrever as demandas em capacitagcdo em gestao estratégica
Tarefa(s)
Regra(s)

2. Descrever as demandas em capacitacdo em gestéo estratégica

Entrada Necessidade de capacitacdo e educacédo identificadas
Origem Identificar as necessidades de capacitacdo e educacdo em gestédo
estratégica e temas correlatos do publico interno
Executante CGAI
Evento de Saida | Demandas de capacitacdo em gestao estratégica
Destino Submeter lista de demandas para aprovagcdo do Conselho de Educacéo
Continuada
Tarefa(s)
Regra(s)

3. Submeter lista de demandas para aprovagao do Conselho de Educagéo Continuada

Entrada Demandas de capacitacdo em gestéo estratégica
Origem Descrever as demandas em capacitacdo em gestao estratégica
Executante CGAI

Evento de Saida | Demandas de capacitacdo em gestao estratégica enviadas ao Conselho de
Educacgédo Continuada

Destino Registrar recebimento do Plano de Capacitacdo anual e analisar
Tarefa(s)

Regra(s)
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4. Registrar recebimento das demandas e analisar
Entrada Demandas de capacitacdo em gestdo estratégica
Origem Submeter lista de demandas para aprovacéo do Conselho de Educacao
Continuada
Executante Conselho de Educacgéo Continuada
Evento de Saida | Demandas analisadas
Destino Incluir demandas da gestao estratégica no plano de capacitagdo anual ou
Solicitar ajustes nas demandas de capacitacdo em gestao estratégica
Tarefa(s)
Regra(s)

5. Incluir demandas da gestéo estratégica no plano de capacitacdo anual

Entrada Demandas de capacitacdo em gestéo estratégica
Origem Registrar recebimento das demandas e analisar
Executante Conselho de Educacgéo Continuada
Evento de Saida | Demandas da gestdo estratégica incluidas no plano de capacitacdo anual
Destino Executar Plano de Capacitacdo Anual do MAPA
Tarefa(s)
Regra(s)

6. Executar Plano de Capacitacdo Anual do MAPA

Entrada Plano de capacitacdo anual atualizado
Origem Incluir demandas da gestéo estratégica no plano de capacitacao anual
Executante CGDP
Evento de Saida | Plano de capacitacdo anual executado
Destino Avaliar efetividade das demandas de capacitacdo em gestao estratégica e
encaminhar resultados a AGE
Tarefa(s)
Regra(s)
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7. Avaliar efetividade das demandas de capacitacdo em gestdo estratégica e encaminhar

resultados a AGE

Entrada Plano de capacitacdo anual executado
Origem Executar Plano de Capacitacdo Anual do MAPA
Executante CGDP
Evento de Saida | Resultados da capacitagao
Destino Avaliar os resultados
Tarefa(s)
Regra(s)

8. Analisar os resultados

Entrada Resultados da capacitacdo
Origem Avaliar efetividade das demandas de capacitacdo em gestao estratégica e
encaminhar resultados a AGE
Executante CGAI
Evento de Saida | Resultados analisados
Destino Promover ajustes nas demandas de capacitacdo em gestéo estratégica ou
Fim do processo
Tarefa(s)
Regra(s)

9. Solicitar ajustes nas demandas de capacitacdo em gestao estratégica

Entrada Necessidades nas demandas de capacitacdo em gestdo estratégica
Origem Registrar recebimento das demandas e analisar
Executante Conselho de Educacéo Continuada
Evento de Saida | Solicitacdo de ajustes nas demandas de capacitacdo em gestao estratégica
Destino Promover ajustes no Plano de Capacitagdo Anual

Tarefa(s)

Regra(s)
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10. Promover ajustes nas demandas de capacitacdo em gestao estratégica

Entrada Solicitacdo de ajustes nas demandas de capacitacdo em gestdo estratégica
Origem Solicitar ajustes nas demandas de capacitacdo em gestao estratégica
Executante CGAI
Evento de Saida | Plano de capacitacdo anual ajustado
Destino Submeter lista de demandas para aprovagdo do Conselho de Educacao
Continuada
Tarefa(s)
Regra(s)
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3.5. Subprocesso Comunicar PublicacGes da Gestao Estratégica do MAPA

3.5.1. Objetivo
Divulgar o modelo de gestéo estratégica do MAPA em execucao.
3.5.2. Evento Inicial
Existe Modelo de Gestao Estratégica em execucao.
3.5.3. Entradas
e Modelo de Gestéo Estratégica;
eDocumentos e eventos de disseminacdo da experiéncia MAPA em gestdo
estratégica;
¢ Ajustes nos Componentes Tipo Publicagéo;
e Componentes Tipo Publicacdo aprovado.

3.5.4. Saidas

¢ Proposta de componentes tipo publicacao.
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3.5.6. Detalhamento das atividades do fluxo de trabalho: Comunicar Publicagdes da
Gestédo Estratégica do MAPA

1. Identificar as necessidades de informagdo e comunicagado do publico interno e externo

Entrada Modelo de Gestao Estratégica
Origem Inicio do processo
Executante CGAI
Evento de Saida | Necessidade de informacdo e comunicacao
Destino Elaborar proposta dos componentes tipo publicagdo para o plano de
comunicacao anual
Tarefa(s)
Regra(s)

2. Elaborar proposta dos componentes tipo publicacdo para o plano de comunicagao

anual
Entrada Necessidades de informacdo e comunicacéo
Origem Identificar as necessidades de informagdo e comunicacao do publico
interno e externo
Executante CGAI
Evento de Saida | Proposta dos componentes do tipo publicacdo
Destino Submeter os componentes tipo publicacdo do plano de comunicagcdo anual
para aprovacao do Conselho Editorial
Tarefa(s)
Regra(s)

3. Submeter os componentes tipo publicacdo do plano de comunicacdo anual para

aprovacéo do Conselho Editorial

Entrada Proposta dos componentes do tipo publicacdo

Origem Elaborar proposta dos componentes tipo publicacéo para o plano de
comunicacao anual

Executante CGAI

Evento de Saida | Proposta dos componentes do tipo publicacgdo encaminhada para
aprovacao do Conselho Editorial

Destino Registrar recebimento dos componentes tipo publicacdo e analisar

Tarefa(s)

Regra(s)
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4. Registrar recebi

mento dos componentes tipo publicacdo e analisar

Entrada Proposta dos componentes do tipo publicacdo

Origem Submeter os componentes tipo publicagdo do plano de comunicacdo anual
para aprovacdo do Conselho Editorial

Executante Conselho Editorial

Evento de Saida

Proposta dos componentes do tipo publicacdo analisada

Destino

Aprovar componentes tipo publicacdo ou Solicitar ajustes nos componentes
tipo publicacéo

Tarefa(s)

Regra(s)

5. Aprovar componentes tipo publicacéo

Entrada Proposta dos componentes do tipo publicacdo analisada
Origem Registrar recebimento dos componentes tipo publicacéo e analisar
Executante Conselho Editorial

Evento de Saida

Componentes do tipo publicacdo aprovados

Destino

Registrar recebimento da aprovacdo dos componentes tipo publicacdo

Tarefa(s)

Regra(s)

6. Registrar recebimento da aprovagdo dos componentes tipo publicagéo

Entrada Componentes do tipo publicacdo aprovados
Origem Aprovar componentes tipo publicacdo
Executante CGAI

Evento de Saida

Componentes do tipo publicacdo aprovados recebidos

Destino

Subprocesso: Elaborar, imprimir, distribuir documentos técnicos

Tarefa(s)

Regra(s)

7. Solicitar ajustes nos componentes tipo publicacéo

Entrada Proposta dos componentes do tipo publicacdo analisada
Origem Registrar recebimento dos componentes tipo publicacdo e analisar
Executante Conselho Editorial

Evento de Saida

Ajustes nos componentes tipo publicacao

Destino

Promover ajustes nos componentes tipo publicacédo

Tarefa(s)

Regra(s)
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8. Promover ajustes nos componentes tipo publicacéo

Entrada Ajustes nos componentes tipo publicacao
Origem Registrar recebimento dos componentes tipo publicacdo e analisar
Executante CGAI
Evento de Saida | Componentes tipo publicacdo ajustados
Destino Submeter os componentes do tipo publicagdo do plano de comunicagéo
anual para aprovacgado do Conselho Editorial
Tarefa(s)
Regra(s)

©MAPA/SE/SPOA/CGPLAN, 2015 Pagina 53



Agricultura
Ministéric da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento

Assessoria de Gestao Estratégica - AGE

Processo Gestéo Estratégica Verséo: 1.0
Documento de Viséo de Negdcio Data: 10/4/2015

3.6. Subprocesso Elaborar, Publicar e Distribuir Documentos Técnicos

3.6.1. Obijetivo

Promover a elaboracdo, impressdo e distribuicdo de documentos técnicos de gestédo
estratégica.

3.6.2. Evento Inicial
Existem componentes tipo publicacdo para serem divulgados.
3.6.3. Entradas

e Componentes tipo publicacéo;

e Plano Estratégico MAPA aprovado;
e Solicitacao de ajustes na publicagéo;
¢ Ficha catalogréfica;

e Documento técnico com ISBN;

¢ Prova do documento;

e Orcamento da grafica;

e Lista de distribuicdo aprovada,;

3.6.4. Saidas

e Documento Técnico (versao preliminar);

¢ Plano de comunicacédo anual ajustado;

e Documento Técnico (versao final);

e Informacdes sobre o documento técnico;

e Listas de distribui¢do (interna e externa)

¢ Documento técnico publicado na intranet do MAPA.
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3.6.5. Fluxo de Trabalho Elaborar, Publicar e Distribuir Documentos Técnicos
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3.6.6. Detalhamento das atividades do fluxo de trabalho: Elaborar, Publicar e
Distribuir Documentos Técnicos

1. Elaborar verséao preliminar do documento técnico a ser divulgado

Evento Inicial

Componentes tipo publicacdo

Origem

Inicio do processo

Executante

CGAI

Evento de Saida

Documento técnico preliminar

Destino

Obter aprovacao da chefia da AGE e outras partes interessadas

Tarefa(s)

Regra(s)

rovacao da chefia da AGE e outras partes interessadas

Evento Inicial

Documento técnico preliminar

Origem

Elaborar verséo preliminar do documento técnico a ser divulgada

Executante

CGAI

Evento de Saida

Documento técnico encaminhado para aprovacao

Destino

Elaborar design gréfico e diagramagédo do documento técnico ou Elaborar
versao preliminar do documento técnico a ser divulgada

Tarefa(s)

Regra(s)

3. Elaborar desig
Evento Inicial

gréfico e diagramacao do documento técnico
Documento técnico aprovado

Origem

Obter aprovacéo da chefia da AGE e outras partes interessadas

Executante

CGAI

Evento de Saida

Documento técnico diagramado

Destino

Proceder a revisdo ortografica

Tarefa(s)

Regra(s)
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4. Proceder a revisao ortogréfica
Evento Inicial Documento técnico diagramado
Origem Elaborar design grafico e diagramacédo do documento técnico
Executante CGAI
Evento de Saida | Documento técnico final
Destino Registrar encaminhamento do documento técnico & BINAGRI ou Registrar
encaminhamento da publicacdo para o Conselho Editorial
Tarefa(s)
Regra(s)

4. Registrar encaminhamento do documento técnico a BINAGRI

Evento Inicial Documento técnico final

Origem Proceder a revisao ortografica

Executante CGAI

Evento de Saida | Documento técnico encaminhado a BINAGRI

Destino Registrar recebimento do documento técnico
Tarefa(s)
Regra(s)

1. Esta atividade ocorre quando for necesséria a obtencéo do ISBN junto & BINAGRI

5. Registrar recebimento do documento técnico

Evento Inicial Documento técnico final
Origem Registrar encaminhamento do documento técnico & BINAGRI
Executante BINAGRI
Evento de Saida | Documento técnico encaminhado a BINAGRI
Destino Obter ISBN do documento técnico
Tarefa(s)
Regra(s)
6. Obter ISBN do Documento Técnico
Entrada Documento técnico final
Origem Registrar recebimento do Documento Técnico
Executante BINAGRI
Evento de Saida | Documento técnico com ISBN
Destino Elaborar ficha catalografica do documento
Tarefa(s)
Regra(s)
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7. Elaborar ficha catalografica do documento
Entrada Documento técnico com ISBN
Origem Obter ISBN do documento técnico
Executante BINAGRI
Evento de Saida | Ficha catalogréfica
Destino Registrar recebimento da versao final do documento técnico com o ISBN e
a ficha catalogréfica
Tarefa(s)
Regra(s)

8. Registrar recebimento da versdo final do Documento Técnhico com o ISBN e a ficha

catalografica

Entrada Documento técnico com ISBN e ficha catologréfica
Origem Elaborar ficha catalogréfica do documento
Executante CGAI
Evento de Saida | Documento técnico com ISBN e ficha catalografica recebido
Destino Registrar encaminhamento da versédo final do Documento Técnico para
impresséo
Tarefa(s)
Regra(s)

9. Registrar encaminhamento da versao final do Documento Técnico para impressao

Entrada Documento técnico com ISBN e ficha catologréfica
Origem Registrar recebimento da verséao final do Documento Técnico com o ISBN e
ficha catalografica
Executante CGAI
Evento de Saida | Documento técnico com ISBN e ficha catalografica encaminhado para
impresséo
Destino Verificar versao final do documento e solicitar impresséo
Tarefa(s)
Regra(s)
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10. Verificar versao final do documento e solicitar impresséao

Entrada Documento técnico
Origem Registrar recebimento da verséao final do Documento Técnico com o ISBN e
ficha catalogréfica
Executante ACS
Evento de Saida | Versao final do documento encaminhada para impressao
Destino Imprimir versdo para aprovagao
Tarefa(s)
Regra(s)

11. Imprimir versdo para aprovagao

Entrada Documento técnico
Origem Verificar versao final do documento e solicitar impresséo
Executante Gréfica
Evento de Saida | Prova do documento
Destino Receber versao para aprovacdo e encaminhar para AGE
Tarefa(s)
Regra(s)

12. Receber versédo para aprovacao e encaminhar para AGE

Entrada Prova do documento
Origem Imprimir versédo para aprovacao
Executante ACS
Evento de Saida | Prova do documento encaminhada para AGE
Destino Receber prova do documento e verificar
Tarefa(s)
Regra(s)

13. Receber prova do documento e verificar

Entrada Prova do documento
Origem Receber versao para aprovacado e encaminhar para AGE
Executante CGAI
Evento de Saida | Prova do documento verificada
Destino Aprovar documento para impressao ou Proceder ajustes necessarios
Tarefa(s)
Regra(s)
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14. Aprovar documento para impressao

Entrada Prova do documento
Origem Receber prova do documento e verificar
Executante CGAI

Evento de Saida

Documento aprovado para impressao

Destino

Receber a aprovagédo para impressédo do documento e solicitar orcamento a
gréafica

Tarefa(s)

Regra(s)

1. Esta atividade ocorre quando o documento estiver pronto para impressao

Documento aprovado para impressao
Origem Aprovar documento para impressao
Executante ACS

Evento de Saida

Orcamento solicitado a grafica

Destino

Enviar o orcamento para aprovacao

Tarefa(s)

Regra(s)

16. Enviar o orgamento para aprovagao

Entrada Solicitacdo de orcamento

Origem Receber a aprovacao para impressao do documento e solicitar orgamento a
gréfica

Executante Gréfica

Evento de Saida

Orcamento encaminhado a ACS

Destino

Receber orcamento da gréafica e submeter para aprovacao da AGE

Tarefa(s)

Regra(s)

17. Receber orcamento da gréfica e submeter para aprovacdo da AGE

Entrada Orcamento
Origem Enviar o orcamento para aprovacao
Executante ACS

Evento de Saida

Orcamento encaminhado a AGE

Destino

Aprovar orcamento e solicitar impressdo do documento

Tarefa(s)

Regra(s)
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18. Aprovar orgamento e solicitar impressao do documento

Entrada Orcamento
Origem Receber orgamento da gréfica e submeter para aprovagcédo da AGE
Executante CGAI
Evento de Saida | Orcamento aprovado e impresséo autorizada
Destino Solicitar impressdo do documento
Tarefa(s)
Regra(s)

19. Solicitar impressao do documento

Entrada Impressao autorizada
Origem Aprovar orcamento e solicitar impressao do documento
Executante ACS
Evento de Saida | Impressdo do documento solicitada
Destino Imprimir verséo final do documento
Tarefa(s)
Regra(s)

20. Imprimir verséao final do documento

Entrada Impressao autorizada
Origem Solicitar impressdo do documento
Executante Gréfica
Evento de Saida | Documento impresso
Destino Elaborar listas de distribuicdo interna e externa do documento técnico em
parceria com a ACS
Tarefa(s)
Regra(s)
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21. Elaborar listas de distribuicdo interna e externa do Documento Téchico em parceria

com ACS

Entrada Documento técnico impresso
Origem Imprimir versao final do documento
Executante CGAI
Evento de Saida | Listas de distribuicdo interna e externa elaboradas
Destino Publicar Documento Técnico na Extranet ou Publicar Documento Técnico
na Intranet (aba da AGE)
Tarefa(s)
Regra(s)

22. Publicar Documento Técnico na Extranet

Entrada Documento técnico

Origem Elaborar listas de distribuicdo interna e externa do Documento Técnico em
parceria com ACS

Executante CGAI

Evento de Saida | Documento técnico publicado na extranet

Destino Registrar encaminhamento de informag¢des as Comunidades Gestado
Estratégica e Exceléncia Administrativa do ambiente de comunidades
virtuais CATIR sobre o Documento Técnico

Tarefa(s)

Regra(s)

23. Registrar encaminhamento de informa¢des as Comunidades Gestao Estratégica e

Exceléncia Administrativa do ambiente de comunidades virtuais CATIR sobre o
Documento Técnico

Entrada Informacdes sobre o documento técnico
Origem Publicar Documento Técnico na Extranet
Executante CGAI

Evento de Saida | Informagdes sobre o documento técnico encaminhadas as comunidades
gestdo estratégica e exceléncia administrativa

Destino Registrar encaminhamento da versdo final da Lista de Distribuicdo para
aprovacao
Tarefa(s)
Regra(s)
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24. Registrar encaminhamento da versao final da Lista de Distribuicdo para aprovacao
Entrada Lista de distribuicdo

Origem Registrar encaminhamento de informacdes as Comunidades Gestédo
Estratégica e Exceléncia Administrativa do ambiente de comunidades
virtuais CATIR sobre o Documento Técnico

Executante CGAI
Evento de Saida | Lista de distribuicdo encaminhada para aprovacao
Destino Analisar a lista de distribuicdo

Tarefa(s)

Regra(s)

25. Analisar a lista de distribuicéo

Entrada Lista de distribuicdo
Origem Registrar encaminhamento da verséo final da lista de distribuicdo para
aprovacao

Executante ACS

Evento de Saida | Lista de distribuicdo analisada

Destino Aprovar lista de distribuicdo ou Solicitar ajustes na lista de distribuicdo
Tarefa(s)
Regra(s)

26. Analisar a lista de distribuicéo

Entrada Lista de distribuicdo
Origem Registrar encaminhamento da verséo final da lista de distribuic&o para
aprovacao

Executante ACS

Evento de Saida | Lista de distribuicdo analisada

Destino Aprovar lista de distribuicdo ou Solicitar ajustes na lista de distribuicdo
Tarefa(s)
Regra(s)
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27. Aprovar lista de distribuicéo

Entrada Lista de distribuicdo analisada
Origem Analisar lista de distribuicdo
Executante ACS

Evento de Saida | Lista de distribuicdo aprovada
Destino Distribuir documentos

Tarefa(s)

Regra(s)
1. Esta atividade ocorre quando a lista de distribuicdo estiver conforme

28. Distribuir documentos

Entrada Documento impresso e lista de distribuicdo aprovada
Origem Aprovar lista de distribuicdo
Executante CGAI
Evento de Saida | Documento distribuido conforme lista de distribuicao
Destino Fim do processo

Tarefa(s)

Regra(s)

29. Registrar encaminhamento da publicacéo para Conselho Editorial

Entrada Documento técnico final
Origem Proceder a revisdo ortografica
Executante CGAI
Evento de Saida | Documento técnico final encaminhado para o Conselho Editorial
Destino Registrar recebimento da publicacdo para aprovacgéo e analisar
Tarefa(s)
Regra(s)

1. Esta atividade ocorre quando néo for necesséria a obtencéo do ISBN

30. Registrar recebimento da publicacdo para aprovacéao e analisar

Entrada Documento técnico final
Origem Registrar encaminhamento da publicacdo para Conselho Editorial
Executante Conselho Editorial
Evento de Saida | Documento técnico final analisado
Destino Aprovar publicacdo ou Solicitar ajustes na publicacéo
Tarefa(s)
Regra(s)
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31. Aprovar publicacéo
Entrada Documento técnico final analisado
Origem Registrar recebimento da publicac&o para aprovacéo e analisar
Executante Conselho Editorial
Evento de Saida | Documento técnico final aprovado
Destino Registrar encaminhamento da versdo final do documento técnico para
impressao
Tarefa(s)
Regra(s)

1. Esta atividade ocorre quando o documento técnico estiver pronto para impressao

32. Solicitar ajustes na publicagéo

Entrada Documento técnico final analisado
Origem Registrar recebimento da publicacéo para aprovacéo e analisar
Executante Conselho Editorial
Evento de Saida | Solicitacdo de ajustes no documento técnico
Destino Promover ajustes no documento técnico
Tarefa(s)
Regra(s)

1. Esta atividade ocorre quando houver a necessidade de ajustes no documento técnico

33. Promover ajustes no documento técnico

Entrada Documento técnico final analisado

Origem Registrar recebimento da publicacéo para aprovacédo e analisar

Executante Conselho Editorial

Evento de Saida | Documento técnico ajustado

Destino Registrar encaminhamento da publicacdo para Conselho Editoral
Tarefa(s)
Regra(s)

1. Esta atividade ocorre quando houver a necessidade de ajustes no documento técnico
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34. Proceder ajustes necessarios

Entrada Prova do documento
Origem Receber a prova do documento e verificar
Executante CGAI
Evento de Saida | Documento ajustado
Destino Registrar encaminhamento da versédo final do documento técnico para
impressao
Tarefa(s)
Regra(s)

1. Esta atividade ocorre quando houver a necessidade de ajustar o documento técnico

35. Publicar documento técnico na intranet (aba da AGE)

Entrada Prova do documento

Origem Elaborar lista de distribui¢do interna e externa do documento técnico em
parceira com ACS

Executante CGAI

Evento de Saida | Documento técnico publicado na intranet

Destino Registrar encaminhamento de informacdes as comunidades gestdo
estratégica e exceléncia administrativa do ambiente de comunidade virtuais
CATIR sobre o documento técnico

Tarefa(s)

Regra(s)
1. Esta atividade ocorre quando o documento técnico ndo sera publicado na extranet

36. Solicitar ajustes na lista de distribuigdo

Entrada Prova do documento

Origem Elaborar lista de distribuicdo interna e externa do documento técnico em
parceira com ACS

Executante CGAI

Evento de Saida | Documento técnico publicado na intranet

Destino Registrar encaminhamento de informacdes as comunidades gestédo
estratégica e exceléncia administrativa do ambiente de comunidade virtuais
CATIR sobre o documento técnico

Tarefa(s)

Regra(s)
1. Esta atividade ocorre quando o documento houver necessidade de ajustes na lista de
distribuicéo
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4. Indicadores de Desempenho

Apresenta-se a seguir os indicadores de desempenho relevantes para o acompanhamento
das acg0es estratégicas estabelecidas para o Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento.

Ressalte-se a existéncia de inumeras possibilidades de indicadores que devem ser
caracterizados na medida em que ocorre a evolucdo do processo de gestao.

Os indicadores aqui apresentados sdo considerados os mais relevantes para o inicio do
processo de gestdo baseada em informagfes gerenciais.
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4.1. Grau de entendimento dos gerentes sobre gestdo estratégica

Nome do Indicador Grau de entendimento dos gerentes sobre gestdo estratégica
Descricéo do Indicador Lei de Formacao do Origem dos componentes
Indicador

Mede o grau de

entendimento dos | Somatodrio de cada resposta dos
gerentes sobre gestdo | questionarios aplicados

estratégica baseando-se
na resposta de um
guestionario

e Questionario

Melhor Forma de Apresentacéo

Barra — mostrando a evolugéo do indicador
anualmente desde 2007

Limiares

Escaladel a5

Publico

Unidades Organizacionais MAPA

Periodicidade de Aplicacéo

Anual

Interpretacfes Possiveis

0 - Nenhum

1 - Muito Fraco
2 - Fraco

3 - Médio

4 - Bom

5 — Excelente

Periodicidade de Calibragem

Anual
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4.2. Taxa de execucao das Reunides de Analise Estratégica

Nome do Indicador Taxa de execucao das reunides de andlise estratégica
Descricéo do Indicador Lei de Formacao do Origem dos componentes
Indicador
Mede o percentual de e Planejamento das reunibes
execucdo das reunibes | Numero de RAE executadas de andlise estratégica; e
de analise estratégica X 100 e Atas das reunibes de
Namero de RAE planejadas analise estratégica.

Melhor Forma de Apresentacéao

Gréfico de multibarras — apresentar 0os
tltimos 3 anos

Limiares

Nao aplicavel

Publico

AGE

Periodicidade de Aplicacéo

trimestral

Interpretacfes Possiveis

Valores muito altos ou muito baixos devem ser considerados para analise dos motivos.

Periodicidade de Calibragem

Nao aplicavel
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5. Glossario

ACS - Assessoria de Comunicac¢ao Social.
AGE — Assessoria de Gestéo Estratégica.

AGRONEGOCIO - Corresponde & soma das atividades de fornecimento de bens e servicos a
agricultura, da producdo agropecuaria, do processamento, da armazenagem, da transformacéo e
da distribuicdo de produtos de origem agropecuaria até o consumidor final. No segmento da
producao, estdo contemplados o pequeno, o0 médio e o grande produtor rural.

Bl — Business Inteligence

BPMN — Business Process Modeling Notation.

CATIR — Comunidade de Aprendizagem, Trabalho e Inovagédo em Rede.
CGAI - Coordenacédo-Geral de Articulagcao Institucional.

CGOF — Coordenacao Geral de Orcamento e Financas.

CGPE - Coordenagédo Geral de Planejamento estratégico.

CGPLAN — Coordenacéo Geral de Planejamento e Modernizacdo da Gestao.

COMPETITIVIDADE - A capacidade que os produtos agropecuarios gerados no Pais tém de
competir, em preco, qualidade e outros atributos desejados pelo mercado, com similares
produzidos no exterior.

DADOS - item de entrada que alimenta 0s processos.

Desenvolvimento Sustentavel - Processo de transformacdo que permite ao agronegocio evoluir
econdmica, social e politicamente, com respeito ao meio ambiente, satisfazendo as aspiracdes e as
necessidades das geracdes atuais e futuras.

EMBRAPA — Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria.
EQUIPE DE LIEDERES - Ministro, Secretario Executivo, Secretarios, Chefe da AGE.

EQUIPE DE LIDERES AMPLIADA - Diretores de Departamento e Programa e Chefes de
Assessorias e SPOA.

ESTRATEGICO - O que é entendido como Estratégico no Mapa ?

Um projeto € caracterizado como estratégico se tem a ver diretamente com o processo de
transformacdo do Mapa, explicitado pelos componentes da estratégia da organizacdo: visédo de
futuro, os 25 objetivos estratégicos (desafios) componentes do Mapa Estratégico e seus
indicadores de desempenho. Assim, uma acao estratégica iniciara um processo novo ou mudara
um processo existente no Mapa.

N&o confundir estratégico com importante. Atividades operacionais sdo muito importantes para o
Mapa operar e funcionar conforme esperado.

INDICADOR DE DESEMPENHO - E um mecanismo utilizado para mensurar a consecucédo dos
Objetivos Estratégicos e Resultados Estratégicos componentes do Mapa Estratégico.

INFORMACAO — item gerado pelos processos como resultado do tratamento dos dados (a saida
de um processo).
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INICIATIVAS ESTRATEGICAS - Conjunto de projetos necessarios para a consecucdo dos
Objetivos Estratégicos e para preencher lacuna de desempenho existente entre a performance
atual e as metas futuras.

ISBN - International Standard Book Number.
LOA — Lei Or¢camentéria Anual.
MAPA — Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento.

MAPA ESTRATEGICO - Representacdo gréafica da estratégia da organizacdo por um conjunto de
Objetivos Estratégicos e suas relactes de causa e efeito, balanceados pelas diversas perspectivas
de negdcio.

META - Nivel de desempenho ou de melhoria requerido na consecucéo de um Objetivo Estratégico,
medida segundo o indicador de desempenho ao qual esta associada.

MISSAO - E a razdo de ser de uma organizacdo. E a definicdo do propdsito principal da sua
existéncia, o porqué da sua existéncia. A missdo deve ser motivadora, de longo prazo e de facil
entendimento e comunicacao.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS - S&o afirmativas concisas que expressam quais sdo os desafios
gue a organizacgdo devera superar para realizar sua misséo e sua visao de futuro.

PAINEL DE CONTRIBUICAO - Instrumento de apoio & tomada de decisdo nos diversos niveis:
Secretéario, Diretor de Depto, Coordenador Geral, Superintendente, DT, Chefe de Servico etc.. E
formado por um conjunto minimo de informacdes de interesse do gerente e que provenham uma
sinalizacéo sobre como anda a execucao do que € considerando importante e prioritario na unidade
organizacional. Consiste dos resultados estratégicos e operacionais importantes e seus indicadores
de desempenho e das tarefas e seus indicadores de desempenho.

PDTI — Plano Diretor de Tecnologia da Informacao.

PERSPECTIVA DE NEGOCIO - E um “ponto de vista’/enfoque, relativo & forma de ver uma
organizacdo, a qual compde o Mapa estratégico elaborado segundo o método Balanced Scorecard.
O Mapa estratégico do Ministério da Agricultura, Pecuéaria e Abastecimento estdo formado por
quatro perspectivas:

(a) Sociedade; (b) Agronegdcio e Parceiros; (c) Processos Internos; e (d) Pessoas, Aprendizado e
Crescimento, e por 25 Objetivos Estratégicos distribuidos nestas 4 perspectivas.

Pl — Plano interno.
POA - Plano Operativo Anual.

PLOA — Projeto de Lei Orcamentéria Anual.
PPA — Plano Plurianual.

PUBLICO DE INTERESSE - Agrupamento de pessoas, instituicbes (publicas ou privadas) e setores
da sociedade que interagem com o Mapa de modo uniforme e/ou semelhante.

RESULTADO ESTRATEGICO (RE) - Um resultado significativo para a sociedade / MAPA e que
contribui diretamente para o processo de transformacdo do MAPA, conforme explicitado no seu
plano estratégico.

Os resultados estratégicos sdo estabelecidos pela lideranca do MAPA — Sr. Ministro, Secretario
Executivo e Secretarios e devem ser em numero reduzido.

RESULTADO OPERACIONAL PRIORITARIO (ROP) - Um resultado operacional/rotineiro
importante e que merece ter uma atencdo especial por parte das Unidades Organizacionais no seu
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acompanhamento e na sua obtencao. Estes resultados s@o definidos pelos Secretarios no nivel de
secretaria, pelos diretores de departamentos no nivel de departamento e assim sucessivamente.
Observar que os ROPs devem estar alinhados e consistentemente desagregados, ou seja, 0s
ROPs da Secretaria devem ser parte dos ROPs dos Departamentos daquela Secretaria e assim por
diante.

SFA — Superintendéncia Federal de Agricultura, Pecuaria e Abastecimento.

SIAGEST - Sistema de automacédo da Gestao Estratégica.

SIAFI — Sistema Integrado de Administragéo Financeira.

SIGID - Sistema de Gerenciamento de Informagfes e Documentagdes.

SIGPLAN - Sistema de Planejamento.

SIOP - Sistema de Planejamento e Sistema Integrado de Planejamento e Orgamento.
SIOR - Sistema de Informacg&o Orgamentaria e Financeira.

SIPLAN - Sistema Integrado de Planejamento.

TEMA ESTRATEGICO - Consiste no agrupamento de objetivos estratégicos relacionados a um
mesmo assunto ou com relagdes de causa e efeito muito fortes. Para cada agrupamento coloca-se
um titulo, denominado tema estratégico.

VISAO DE FUTURO - Declaracéo resumida de como a organiza¢io quer estar posicionada em
data futura predeterminada.
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6. Legenda Notacdo BPMN

]

)
L

te genérico

TP

, pode ser uma

p do pr

um partici

R
L

PISCINA / POOL -

RAIA / LANE - Setores / Departamentos
da empresa. Parte de um todo

EVENTO DE INICIO - Indica o inicio de um processo ou subprocesso

Evento de Evento de
Inicio - Inicio -
PADRAO MENSAGEM

EVENTO INTERMEDIARIO - E utilizado para o tratamento de excegdes ou compensagoes,
exemplo: tempo de espera. Podem ser usados a qualquer momento entre o inicio e o fim

do diagrama.

Evento
Intermediario -
TEMPO

EVENTO DE FINALIZACAO - Utilizado somente para a ultima atividade do processo

Evento de
Finalizagéo -
PADRAO

GATEWAY ou DESVIO DE FLUXO - Indicam as possibilidades e as razoes para que
os fluxos convirjam ou divirjam durante a operacao de um processo de negoécio

& P ¥

Gateway / Gateway / Desvio de Fluxo - PARALELO Gateway / Desvio
Desvio de Fluxo Seguiré todos os caminhos vélidos, sincronizados. de Fluxo -
- EXCLUSIVO COMPLEXO
BASEADO EM A regra de negécio | combinagao de fatores deve
DADOS estabelecer a0 menos um caminho verdadeiro

€ o fluxo terd continuidade
Seguirs somente um dos caminhos validos

SUBPROCESSO
Comentario / Observagao

TAREFA / ATIVIDADE
Documento

— Sequéncia / Fluxo
e ® Fluxo de Mensagem

"""""""""" ® Associagdo
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7. Aprovacgéao

Aprovo:

Paulo Sérgio Vilches Fresneda

Area;

Cargo: Ramal:
CGAI/AGE Coordenador Geral de Articulacéo Institucional 2644 |/ 2978
Data: Assinatura:

I

Estela Alves de Medeiros

Area;

Cargo: Ramal:
CGAI/AGE Especialista em Politicas Publicas e Gestdo | 2977
Governamental
Data: Assinatura:
T

Daniela de Oliveira Moraes

Area:

Cargo: Ramal:
CGTI/SPOA Analista de Sistemas 2750
Data: Assinatura:

I

Luciano Martins dos Santos

Area:

Cargo: Ramal:
CMI/CGPLAN Coordenador de Modernizacgéao Institucional 2081
Data: Assinatura:

I
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ANEXO 1 - Roteiro de Preparagao para Reunides/ Eventos e Treinamentos
Antes do Evento

1. Organizacao
1.1. Elaborar projeto do evento contendo:

a) Objetivos;
b) Justificativa;
c) Previsdo de data, carga horaria, local, metodologia, custo, etc;
d) Nome e formacédo dos palestrantes/instrutores;
e) Especificagcdo do material a ser utilizado pelos instrutores;
f) Cronograma de execucao;

g) Avaliacao de reacdo, de aprendizagem e de resultados, quando necessario;

h) Desenvolvimento da programacao;
i) Outras informacdes, de acordo com a especificidade do evento.

1.2. Providenciar:

a) Material didatico a ser utilizado pelos instrutores se for o caso, ou condutores do

evento;

b) Solicitar dos palestrantes/instrutores, material a ser distribuido, matéria instrucional,

programacéao da aula, e outros materiais relevantes ao evento;

c) Preparar material dos participantes e instrutor (pasta, bloco, caneta, cracha, etc.)

d) Preparar lista de freqiiéncia dos participantes.

2. Local do Evento
2.1. Definir local de realizagdo, com antecedéncia.
2.2. Formalizar o pedido, agendando a data do evento com antecedéncia.
2.3. Visitar o local do evento e checar:
a) Capacidade do auditério;
b) Quantidade e capacidade das salas;
c) Checar se ha salas para trabalhos em grupos;
d) Verificar se ha ala ou local de apoio para coordenagéo;
e) Tela para projecao;
f) Gravacéo;
g) Data Show;
h) “Flip chart” (cavalete com folhas), com pincel;
i) Computador;
j) Recursos de audiovisuais;
k) Reproducao de copias (xerox colorido ou néo);
[) Restaurante no local (procurar saber o valor da refei¢éao);

m) Restaurantes préximos ao local (listar as possibilidades de restaurantes com precos,

enderecos e telefones);
n) Verificar endereco corretamente e dar uma referéncia de localizagéo;
0) Anotar telefone de acesso ao prédio;
p) Observar se tem espago para o “coffee break”;
g) Observar acesso a agua e ao banheiro;

r) Observar se ha espaco para fixar a sinalizacdo do evento no auditorio e nas salas;

s) Area de estacionamento interno;
t) Nome da pessoa de contato do prédio;
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No

=

u) Preencher checklist.

Encaminhar num prazo habil, se for o caso, a convocagdo dos participantes, solicitando a
confirmacao de presenca,

Verificar todo o material que sera distribuido durante o evento e as pastas dos participantes,
assim como o material de apoio a ser utilizado. Procurar sempre levar uma quantidade maior
para nao faltar, pelo menos 5 a mais de cada item;

Preparar a lista de frequéncia;

Verificar se ha necessidade de organizar ou atualizar a sinalizacdo para o local do evento;

De preferéncia, se possivel ir ao local do evento um dia antes e verificar 0 ambiente e deixar o
material a ser utilizado.

dia do Evento

Chegar com antecedéncia no local e verificar a distribuicdo do material para o grupo.

Verificar como serdo servidos a agua e o café ou o lanche. No caso de reunido, falar com o
garcom para passar com uma certa freqiéncia (de duas a trés vezes), para evitar que 0s
participantes se ausentem da sala de reunides.

Durante o Evento

=

Anotar a fala dos participantes de maneira clara para a elabora¢éo da memdéria de reunido;
Escrever, preferencialmente, uma frase completa, mesmo que perca as demais, para que haja
sentido ao elaborar a memdria;

Tentar resumir a fala dos participantes e registrar o que é importante para a elaboracdo da
memoria;

Ouvir, informalmente, sugestdes e criticas dos participantes sobre o evento e procurar corrigi-las,
se possivel, no momento;

Observar se o instrutor estad sendo atendido em suas solicitagbes e se tem um copo de agua
proximo a ele;

No final da programacéo aplicar a Avaliagdo de Reacéao e dizer de sua importancia e agradecer a
presenca de todos, instrutor e participantes.

Apés o Evento

1.
2.
3.
4.

Conferir a lista de freqiéncia e verificar quem assinou ou ndo, para registrar na memoria;

Tabular a avaliacdo, analisa-la e elaborar relatério, citando os pontos positivos e negativos, e
possiveis solu¢cdes para 0s proximos treinamentos;

Atualizar o banco de dados com 0s novos treinandos;

Incluir participantes em comunidades do CATIR quando for o caso.

Formulérios

A.
B.
C.

Modelo de Checklist de Evento;
Modelo de Frequiéncia dos Participantes;
Modelo de Avaliagdo de Reacdao.
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A - Modelo de Checklist de Evento

Nome da Reunido / Evento:

Antes de preparar a reunido verifique 0s seguintes itens:

1. Prepare uma agenda da reunido para informar aos participantes e a distribua com alguma
antecedéncia juntamente com a confirmagao do evento.
2. Verifigue no dia anterior ao evento se todos 0s materiais e equipamentos estéao funcionando

perfeitamente.

Data: Horéario:
Local:
Responsavel:

N° de participantes:

>

Equipamentos

Quantidade

Responsavel

Status

Data Show

Micro em rede

Impressora

“Flip chart’

Painel

Gravacao

Tela para projecdo

Televisao

Video/DVD

PO NO|OARWIN|(F

Quadro branco

0| o

Material para copia/ Titulo do Doc.

Quantidade

Responsavel

Status

OO |WIN|F

C |Material de consumo

Quantidade

Responsével

Status

Caneta / lapis

Borracha

Pasta

Bloco

Fita crepe

Cola bastao

Cartolina

Disquete

Grampeador

Papel A4

RPRPRIOONO|ORIWIN(F

O

Papel A3
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B - Modelo de Frequencia dos Participantes

MINISTERIO DA AGRICULTURA, PECUARIA E ABASTECIMENTO
ASSESSORIA DE GESTAO ESTRATEGICA

Evento:
Data: Local: Carga Horaria: s Horario:
Plblico alvo: Instrutor(a):
LISTA DE FREQUENCIA
o ASSINATURA
PARTICIPANTE CARGO LOTACAO MANHA TARDE

1

2

3

4

Assinatura
Equipe da Organizacao
quip g ¢ Manha Tarde
1
2

©MAPA/SE/SPOA/CGPLAN, 2015 Pagina 78



Agricultura

Ministéric da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento

A

Assessoria de Gestao Estratégica - AGE

Processo Gestédo Estratégica

Versao: 1.1

Documento de Visao de Negdcio

Data: 10/4/2015

C - Modelo de Avaliacao da Reacéo

Data:

Evento:
.

1. A Organizacéo da Apresentagéo:

10

2. Ao dominio do tema pelo(s) Facilitador (es):

10

"9

-7

-~
-~

4

w

©F

@

3. A metodologia (didatica) utilizada par

a a Apresentag

OF
e

10

N

<9

v

~

N
~
~

(&)

N
Py
w

4. Qualidade dos recurs

s audiovisuais:

10

Nl

8

L @8

a1

N
w

©OF

5. Esclarecimento de d

vidas:

10

N

8

; @

S
S

(&)

S

4 . 3

6. Expectativa quanto

a apl

icabilidade do

assunto abordado:

10

BOF

8

~

6

N
w

7. Ao conceito geral da Apresentacéo:

10

-
-
)
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