CONDUTA DO SERVIDOR
PERGUNTA:

As despesas de viagens dos Agentes Publicos em eventos fora de sua

jurisdicao deverao ser preferencialmente custeadas pelo Ministério?

Sim.

Art. 18. As despesas relacionadas a participagcdo de Agentes Publicos do MAPA
em eventos, como seminarios, congressos, visitas e reuniées técnicas, no Brasil
ou no exterior, que guardem correlagdo com as atribuicbes de seu cargo,
emprego ou fungdo, promovidos por instituicdo privada, deverdo ser custeadas,
preferencialmente, pelo MAPA.

Paragrafo unico. Podera a instituicdo privada, responsavel pela organizagéo
de evento no pais ou no exterior, custear, por meios proprios ou de seus
patrocinadores, no todo ou em parte, as despesas relativas a transporte,
alimentagdo, hospedagem e inscricdo do agente publico do MAPA, desde que
respeitado o previsto na Orientagdo Normativa Conjunta CEP/CGU n° 01, de 6
de maio de 2016; observado o interesse publico;, a ndo ocorréncia de conflito de
interesse e vedado qualquer tipo de remuneracéo

(Art. 18 - Portaria MAPA n° 249, de 22/02/2019)

PERGUNTA:

O Agente Publico deve atender ao publico com agilidade, presteza e
arrogancia?

Nao.

"Art. 13. O atendimento ao publico deve ser realizado com agilidade, presteza,
qualidade, urbanidade e respeito, fornecendo-se informagdes claras e
confiaveis, devendo os agentes publicos do MAPA atuar de modo a harmonizar
as relagées entre o cidaddo e o MAPA". ( Portaria MAPA n° 249, de 22/02/2019)

PERGUNTA:

Ernesto, servidor do MAPA que é muito honesto, deparou-se com uma
situagcao em que se agisse de determinada forma, sua conduta nao seria
ilegal, mas inadequada. Ha valores e principios éticos enumerados no
Cédigo de Conduta Etica dos Agentes Publicos do MAPA que possam

nortear a decisao de Ernesto?



Sim, os valores e principios éticos que devem pautar as a¢des dos agentes
publicos do MAPA estado elencados no art. 6° da Portaria n° 249/2018 (Cddigo
de Conduta Etica dos Agentes Publicos do MAPA). E muito importante que todos
os servidores os conhegam e os tenham como base em todas as situagdes de

sua rotina de trabalho.

Além disso, a CGU, em parceria com a Organizagdo para a Cooperagéo e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE) coordenam projeto que ira escolher os

Valores Eticos que norteardo o Servigo Publico Federal como um todo.

Artigo 6° da Portaria MAPA n° 249, de 22 de fevereiro de 2018

PERGUNTA:

A filha de Guilherme, Servidor do MAPA, possui uma loja em que vende

variados produtos.

Guilherme decidiu entao fazer propaganda desta loja para seus amigos,
utilizando o e-mail institucional do MAPA. O Servidor pode utilizar os

canais oficiais do MAPA, para este tipo de finalidade?

Nao, o Cddigo de Conduta Etica dos Agentes Publicos do MAPA, em seu art. 10,
inciso VIII, veda o uso dos canais oficiais de comunicacdo do MAPA para a
propagacao e divulgagao de trotes, boatos, pornografia, propaganda comercial,

religiosa ou politico-partidaria.

Servidor, fique atento! Procure utilizar o seu e-mail institucional e demais
sistemas apenas no exercicio de suas atribuigoes.
Artigo 10, inciso VIII, da Portaria MAPA n° 249, de 22 de fevereiro de 2018

PERGUNTA:

Ernesto, Servidor do MAPA conhecido por sua honestidade, realiza suas
acoes de fiscalizagao em frigorifico credenciado pelo Mapa. O dono do
frigorifico propés a Ernesto utilizar um dos carros da frota da empresa para
realizar o trajeto de ida e volta para o trabalho, ao que Ernesto recusou
prontamente. Poderia o Servidor do MAPA ter aceitado a gentileza

oferecida?



Nao, por forca do artigo 10, inciso Ill do Cédigo de Conduta Etica, os agentes
publicos do MAPA devem abster-se de propor ou aceitar qualquer beneficio ou
troca de favores em razdo de seu cargo, evitando assim, atitudes conflitantes
com o interesse publico. No nosso caso, se Ernesto aceitasse utilizar o veiculo,
esse beneficio poderia oferecer risco de interferéncia em seu juizo de valor no

momento da realizagao das fiscalizagdes.

Artigo 10 da Portaria MAPA n° 249, de 22 de fevereiro de 2018

PERGUNTA:

Um Servidor do MAPA, contrariado com uma decisdao de gestao de sua
chefia, publicou um texto em seu perfil em uma rede social particular, onde
fez duras criticas ao 6rgao, de forma desrespeitosa. Mesmo que a
publicacao tenha sido feita em uma conta particular, o Servidor pode ser

responsabilizado?

Sim, o Cddigo de Conduta dos Agentes Publicos do MAPA, em seu art. 31,
disciplina que os servidores ndo devem divulgar em redes sociais, fatos ou

informacgdes que prejudiquem a imagem institucional do MAPA. Confira o texto:

“‘Art. 31. Sem prejuizo do pensamento critico e da liberdade de expresséo, os
agentes publicos do MAPA poderdo ser responsabilizados, na esfera
administrativa, civil e penal, quando derem causa, contribuirem ou provocarem,
de forma deliberada ou néo, a divulgacédo de fatos em redes sociais e midias
alternativas que causem prejuizos a imagem institucional do MAPA e de seus
servidores.

Parégrafo Unico. E vedado ainda aos agentes publicos do MAPA:

I - divulgar ou propiciar a divulgagcdo, sem autorizagdo do respectivo dirigente
maximo do 6rgdo especifico e singular ou de assisténcia direta e imediata ao
Ministro de Estado constantes do Decreto de Estrutura Regimental vigente, a
que se vincula hierarquicamente, qualquer fato que se tenha conhecimento em
razao do servigo, ressalvadas as informacgdes de carater publico, assim definidas
por lei; e

Il - expor, publicamente, opinido sobre a honra e o desempenho funcional de
outro agente publico do MAPA.”

Artigo 31 da Portaria n° 249 de 22 de fevereiro de 2018.




