L Airocos

Fortalecendo a aplicacao da LAI na

CGU

Respondendo a pedidos de informagdo de forma efetiva

Iniciaremos em instantes ‘




PROGRAMACAO L Ai'ocos

* Abertura e apresentacao dos participantes
* Apresentacao do Bloco 01: Conceitos iniciais, atribuicdes do SIC e marca¢des no Fala.BR.

* Momento para duvidas
* Intervalo (5 min)
* Apresentacao do Bloco 02: Restricoes de acesso e Hipoteses de nao atendimento;

e Momento para duvidas

* Encerramento




POR QUE?

VOCE TEM O

 DIREITO DE SARER. |




L Airocos

“A LAl sempre fez parte da nossa rotina de trabalho no Oncoguia,
especialmente pela nossa equipe de advocacy que precisa, acima de
tudo, de dados e de transparéncia para atuar com muita
responsabilidade”, comentou Luciana Holtz, presidente da ONG, em
razdo da mencgdo do Governo.

Por meio da LAl, o estudo do Oncoguia hoje é referéncia em muitos
debates e discussoes em torno da desigualdade no acesso aos

tratamentos oncologicos no Brasil."

Conteudo produzido pela equipe do Instituto Oncoguia



. . . L Aiodos
ACESSO A INFORMACAO: POR QUE?

W Q 2 &

Fundamento Controle Social, . _ .
democrético, — lE Acles:s,o a servigos | Slmetfla de Fomento aos
principio da gestdo... publlgos. e outros informacodes entre negdcios,
constitucional... direitos... estado e geracgao de

sociedade... inovacgoes...



® PARA
DIREITO FUNDAMENTAL L Airosos

“.. todos tém direito a receber dos orgdos publicos
informacgodes de seu interesse particular, ou de interesse
coletivo ou geral, que seréo prestadas no prazo da lei, sob
pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo
seja imprescindivel a sequranca da sociedade e do
Estado”. CF/88 art. 52, XXXIII




PRINCIPAIS ASPECTOS DA LAl LA




= LAi PARA
ABRANGENCIA SUBIJETIVA TODOS

g—

* Poderes e Executivo * Federal

o * Esferas . e
C — [ ]
art. 12, paragrafo dnico, Il, | Legislativo (+ Cortes de Contas) art. 12, caput , LAI Estadual/Distrital

LA * Judiciario (+ MP * Municipal

—

eDireta - 6rgdos publicos
* Administragao Publica: eIndireta - autarquias, fundagcbes, empresas publicas, sociedades de economia mista
7| eDemais entidades controladas direta ou indiretamente pela Unido, Estados, Distrito
art. 19, paragrafo unico, Il , Federal e/ou Municipio
LAI -

* Entidades privadas sem fins lucrativos - Aquelas que receberam recurso publicos para realizacdao de
acoes de interesse publico, diretamente do orcamento ou mediante subvencao social, contrato de
gestao, termo de parceria, convénio, acordo, ajuste. Neste caso, a publicidade a que estao submetidas
refere-se a parcela dos recursos recebidos e a sua destinacao. (Art. 22 LAl e art. 63 Decreto n®
7.724/2012).




O ACESSO A INFORMACAO

Transparéncia A e nas
. . Transparencia Ativa
Passiva
Resposta a demandas Publicacao proativa de
individuais de pedidos de informacdes de interesse
informacao coletivo e geral

Portal da
Transparéncia

Fala.BR - Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso &

Informacéo

O gue voce quer fazer?

Acesso a Informacao

Solicite acesso a informagdes publicas

* Secdo Acesso a Informacao no site do drgao
* Transparéncia de projetos e programas
especificos dos drgaos

L Airocos

Dados abertos

Publicacao de dados em

formato aberto
(estruturado, legivel por maquina,
de livre acesso e uso)

= Dados Abertos

Bem-vindo ao Portal

Brasileiro de Dados Abertos!




PEDIDO DE
ACESSO A
INFORMACAO




PEDIDO DE INFORMACAO

Pedido de Acesso a Informag¢ao é uma demanda que tenha &
por objeto um dado ou uma informagao que esteja sob a .
guarda do Estado.

/\_.E—

E possivel pedir informacdes como:

* Copia integral de contratos administrativos (Ex: contrato de terceirizacao de mao de obra);

* Informacao sobre atividades exercidas pelos 6rgaos e entidades, inclusive as relativas a sua
politica, organizacao e servicos;

* Resultado de auditorias;

* Informacao produzida ou custodiada por pessoa fisica ou entidade privada decorrente de
qualquer vinculo com seus 6rgaos ou entidades etc.



NAO SAO
PEDIDOS DE
INFORMACAO

* Desabafos, reclamacgoes,
elogios: esse tipo de
manifestacao deve ser feito
para a Ouvidoria do 6rgao;

* Denuncias: comunicacao de
ilegalidades que demandam
atuacao do Poder Publico;

* Pedidos de opiniao;

PARA

l TODOS

) @O

|




CANAIS PARA
RECEBIMENTO
DE PEDIDOS




LAi PARA
CANAIS PARA RECEBIMENTO DE PEDIDOS JopOS

I
: (W
" ran
ER =
FALA.BR SIC FiSICO OUTROS MEIOS
(Mddulo LAI) (telefone, e-mail)



) ® PARA
FALA.BR — MODULO LAl L Ai’ocos

v' Uso obrigatério no Governo Federal
(Decreto n? 7.724/2012, art. 11-A)

v' Canal de pedidos, respostas e recursos

v' Ferramenta de gestdo e acompanhamento
da implementacao da LAI




NA PRATICA

O que é e 0 que ndo é um pedido de
acesso a informacgéo?



Fiz 8 denuncias interligadas a CGU referente ao Banco do Brasil, ao
Gerente Fulano de tal, em relagdo aos crimes de quebra de sigilo bancario,
ndo cumprimento da LGPD. Desde 2023 faco denuncias ao Banco do Brasil
e nada acontece. As praticas criminosas se intensificam.

Gostaria que a CGU definisse um protocolo de elei¢do para o cargo de
Autoridade de monitoramento da LAI.

Solicito acesso a documentos (notas técnicas, pareceres e
despachos) produzidos pela CGU, relacionados ao Fundo Amazénia, que
subsidiaram a elaboragdo do Relatorio de Avaliagdo da Governang¢a do
Fundo Amazénia (publicado em 28/06/2022).

“-l' -

L Aiodos

L

Reclamacao

Sugestao

- Acesso a

' Informacao



ALTERACAO DE
TIPO




ALTERACAO DE TIPO

O cidaddo
registrou um pedido
de LAl em vez de
uma manifestagdo
de ouvidoria, e
agora?

Recebi um

pedido de LAl

que tem elementos
de reclamacgdo,

e agora?

L Airocos

A Plataforma Fala.BR permite ao 6rgao

alterar o tipo de manifestacao registrada
no Sistema.

O requerente pode apresentar um pedido
de revisao (até 10 dez dias, a contar da
notificacao). Esse pedido sera julgado pela
CGU (em até 5 dias).

Deve-se ter muita cautela para realizar a
Alteracao de tipo, pois uma
alteracao equivocada prejudica o cidadao.



ALTERACAO DE TIPO W H .

Responder

Importante “ 50 0
oL
3 & Exe eceal Acesse aqui
ds fezoont
Decizto
a ke

14000 Alterar Tipo aIuDA ©

pomcerr ; Tipo*

Rezponzavel pela Rezpoita @

Justificativa sobre a alteragao de tipologia

Alterar tipo




CICLO DO
PEDIDO E DO
RECURSO




® PARA
CICLO DO PEDIDO LAiTo50s

Orgio ou entidade publica

Solicitante
| |
|
e s Resposta ao pedido
Pedido inicial Anélise do pedido
. . . O drgao responde, fornecendo a
- - . . — !
O;;'}'g?gﬁifi?;gg;g Eg?;duomde O orgao analisa o pedido. informacdo ou negando o acesso,
orgao ou entidade pubilica. Em ate 20 dias + 10 nos termos da LAl
Recurso 21i
Analise do recurso Resposta ao Recurso
- x . e
Caso o solicitante ndao concorde O 6rgdo analisa o recurso. O érg3o responde, dando

com a resposta, ele tem 10 dias

hara apresentar UM recurso provimento ou desprovimento

Em até 5 dias

até +3x



TRANSPARENCIA PASSIVA LA s
PRAZOS E INSTANCIAS RECURSAIS NO PEF

PEDIDO INICIAL

Orgdo/entidade deve
responder em até 20 dias + 10

RECURSO

Solicitante tem até 10
dias para recorrer.

AUTORIDADE MAXIMA

Prazo para manifestacao: 5 dias

SUPERIOR HIERARQUICO

Prazo para manifestacao: 5 dias




L Airocos

Periodo: Todo o periodo Selecionar Ano Selecionar Periodo Ano: 2025 < Inicio e fim: Limpar filtros
Categoria: Todos e Orgao: CGU - Controladoria-Geral da Unido S UF do Orgdo: Todos o
Pedidos e Recursos Visdo geral Respostas aos pedidos Respostas aos recursos Atrasos nas respostas
@ ® i @
1.241 9{1 A419% Assuntos mais demandados
Pedidos recebidos Pedidos respondidos Transparéncia e acesso a informagao 65
] ©) ® -
24,7 dias 851
Tempo médio de resposta Solicitantes
Distribuicdo dos pedidos quanto a instincia de decisdo (7 ® Pedidos decididos na resposta inicial ® Pedidos que chegaram a recurso

AL ‘9.00%

Periodo: Todo o periodo Selecionar Ano Selecionar Periodo Ane: 2025 < Inicio e fim: Limpar filtros
Categoria: Administragio Direta e | Orgdo: Todos “  UF do Orgdoc: Todos e
Pedidos e Recursos Visao geral Respostas aos pedidos Respostas aos recursos Atrasos nas respostas
@ o @ e dad @
33.056 93!43 2 Assuntos mais demandados
Pedidos recebidos Pedidos respondidos

@ @ Concursos & processos seletivos 489
17.3 dias 17.325 Recursos Humanos [ - >~
Tempo médio de resposta Solicitantes
Distribui¢io dos pedidos quanto a instancia de decisio @ ® Pedidos decididos na resposta inicial ® Pedidos que chegaram a recurso

90, 3E% 9.62%




SERVICO DE
INFORMACAO AO
CIDADAO - SIC

Obrigacgbes e Boas Praticas




~ ~ LAi PARA
SERVICO DE INFORMACAO AO CIDADAO - SIC Jopos

O acesso a informacoes é assegurado mediante a criacao
dos Servicos de Informacao ao Cidadao - SIC, nos 6rgaos e
entidades do poder publico, em local com condicoes
apropriadas para o recebimento dos pedidos e para orientacao
das pessoas quanto ao acesso. (Art. 92 da LAl)



® PARA
ATRIBUICOES DO SIC LAirooos

e Orientar os solicitantes sobre o direito ao acesso a informacao;
* Receber e registrar no Fala.BR os pedidos de acesso a informacao;

* Fazer o correto uso do Fala.BR - Modulo Acesso a Informacao — manter
atualizados os dados;



® PARA
ATRIBUICOES DO SIC LAirooos

 Sempre que possivel, conceder imediatamente a informacao disponivel;

* Controlar prazos internos para garantir que o atendimento seja feito no
prazo legal;

* Definir fluxos internos: interlocutores das areas, interlocutor central
guando envolver varias areas, prazos, responsabilidades;

* Promover comunicacao e capacitagdao com os interlocutores das areas;



® PARA
ATRIBUICOES DO SIC LAirooos

e Controlar a qualidade das respostas;

 Quando ha varias demandas, € necessario verificar se todas as
informacoes solicitadas estao sendo respondidas;

* Promover que as respostas sejam redigidas em linguagem
clara, objetiva, simples e compreensivel, evitando o uso de siglas,
jargoes, tecnicismos e estrangeirismos;

* Garantir o cumprimento dos aspectos formais no atendimento ao
pedido de acesso (elementos da resposta);



x LAi PARA
BOAS PRATICAS PARA ATENDIMENTO J0D0OS

* Transparéncia ativa - indicar o link especifico e, preferencialmente, com
um pPasso a passo para localiza-la. Propor as areas técnicas melhorias em
transparéncia ativa, bem como respostas padrao para pedidos frequentes;

* Transparéncia por desenho - reavaliar os fluxos de gestao da

informacao, identificando quais requerem protecao e fazendo o tratamento
desde a sua producao;

* Verificar os precedentes da CGU e da CMRI - essas decisdes podem auxiliar
no fornecimento de respostas de qualidade. Recomenda-se pesquisar
0s precedentes mais recentes sobre o tema.



MARCACOES NO
SISTEMA

Restricao de Conteudo




S . - L Airocos
MARCACOES — RESTRICAO DE CONTEUDO

~ Responder Respansavel pela Resposta @

'y

Tipo da Resposta Obrigatorio

Ly

Destinatario do recurso de primeira instancia @

Qbrigatério

Decisio

Q

Restricdo de contetido

e AFIy
Qbrigatorio

Texto da Resposta

e

| Salvarrascunho | (EEEROReC

m EF Exportar | '; Voltar |
", AN ’

Limite maxima de 14000 caracteres




. . - L Airocos
MARCACOES — RESTRICAO DE CONTEUDO

Restricao de conteudo

Os pedidos e respostas serao disponibilizadas para consulta aberta com o
objetivo de ampliar a publicagao proativa de informacdes publicas, desde que
nao contenham informacoes pessoais ou protegidas por outras hipoteses de
sigilo. Este pedido de acesso ou sua respectiva resposta contéem informagoes
sujeitas a restricao de acesso, conforme previsto na Lei 12.527/2011?

Sim Nao

=

Obrigatorio.




NUP 00106.XXXXXX/2025-XX

Numero de protocolo

00106 A a Informacao

Resumo
VErSa0 Impressa

Fale aqui (teor)

Gostaria de uma versao impressa do ultimo Guia Lilas. Se possivel Meu endereco: GR NG S-nambaia Norte/DF. C

Servico

Assunto Subassunto
Guia Lilas - Crientacdes para prevencaoc e tratamento ao assedio moral e sexual e a discriminacao no
Govermno Federal

Tag

L Airocos

Orgao destinatario

CGU - Controladoria-Geral da Unido

Marcacao realizada pelo SIC no campo "Restricao de conteudo": Privada&/



LAi PARA
NUP 00106.XXXXXX/2022-XX JODOS

Mumero de protocolo Orgao destinatario

CGU - Controladona-Geral da Unido

Resumo

Sobre cpf

Fale aqui (teor)

Pediram o numero do meu cpf e

Servico
Assunto

Acesso a informacao
Tag

Prazo de atendimento

Marcac3o realizada pelo SIC no campo "Restricdo de contetdo": Pﬁblica.x



LAi PARA
NUP 00106.XXXXXX/2022-XX - RESPOSTA TODOS

Prezado(o) Cidadao(a),

Informo que recebemos o seu pedido, contudo, nao foi possivel
compreender de forma clara o objeto do seu pedido de acesso a
informacao, razao pela qual nao sera possivel atendé-lo. Para que um
pedido de acesso a informacao seja respondido, & necessario que ele
contenha a especificacao, de forma clara e precisa, da informacao
requerida, de acordo com o inciso Ill do art. 12 do Decreto n2 7.724, de
2012.

(-..)



LAi PARA
NUP 00106.XXXXXX/2022-XX - RESPOSTA TODOS

(-..)

Cordialmente,
Servico de Informacodes ao Cidadao - SIC/CGU
Area responsavel pela resposta: Servico de Informacdes ao Cidad3o.

Autoridade a ser direcionado eventual recurso de 12 instancia: Diretor
de Recursos de Acesso a Informacao e Atendimento ao Cidadao.

Prazo para interposicao do recurso de 12 instancia: 10 dias.



NUP 00106.XXXXXX/2022-XX - MARCACAO

~ Datadaresposta30/12/2022, as 15:32

Tipo
Resposta Conclusiva

Decisao

Acesso Negado

Resposta
Prezadolo) Cidadaol(a)

Responsavel pela resposta
Servico de Informagdes ao Cidadao

Especificacao da decisao
Pedido incompreensivel

Destinatario recurso 1° instancia
Diretor de Recursos de Acesso a Informacao e
Atendimento ao Cidadao

L Airocos

Prazo para recorrer
11/01/2023 2359



® PARA
'y LA#7050s
NUP 00106.XXXXXX/2022-XX - MARCACAO
Sugestao: Apresentacao de ideia ou formulacdo de proposta de apnmoramento de politicas e servicos prestados pela Administracao Publica

Cordialmente

Servico de Informagdes ao Cidadao - SIC/CGU

Area responsavel pela resposta: Servigo de Informagdes ao Cidadao

Autoridade a ser direcionado eventual recurso de 12 instancia: Diretor de Recursos de Acesso a Informacao e Atendimento ao Cidadao

Prazo para interposicao do recurso de 1# instancia: 10 dias

Respondente Restricao de conteudo




S . - L Airocos
MARCACOES — RESTRICAO DE CONTEUDO

* O odrgao/entidade deve, no campo “Restricdio de Conteudo”, indicar se
existem informacoes restritas (pessoal, sigilosa ou classificada). Para isso é
necessario analisar todo o conteudo (pedido, resposta bem como
eventuais recursos e anexos, caso existam).

e Assim, este campo pode vir com as marcacoes: “Publica” ou “Privada”.
Essa classificacao determinara se tal pedido de acesso a informacao e a
respectiva resposta podera ou nao ser disponibilizado na “Busca de
Pedidos e Respostas”.



MARCACOES NO
SISTEMA

Decisao




~ ~ ® PARA
MARCACOES — DECISAO LAio50s

~ Responder

AJUDA ©
Tipo da Resposta
Obrigatorio
Decisao
Q | X A l

Acesso Concedido

Acesso Negado

Acesso Parcialmente Concedido

Informacao Inexistente

Nao se trata de solicitacao de informacao

Orgao nao tem competéncia para responder sobre o assunto

Pergunta Duplicada/Repetida




s LAi PARA
PROCECEDIMENTOS E BOAS PRATICAS JODOS

e ACESSO PARCIALMENTE CONCEDIDO E ACESSO NEGADO: sempre que
um Orgao negar o acesso a uma informacao, deve indicar as razoes da
negativa, total ou parcial, especificando o embasamento legal que a
fundamenta (art. 21 e seguintes da LAIl). Além da citacao legal, é
importante que se explique por qual motivo ela se enquadra no pedido
em questao.

* NAO SE TRATA DE PEDIDO DE INFORMACAO: possibilidade de alterar o
tipo de manifestacao.



i LASARA
PROCECEDIMENTOS E BOAS PRATICAS Jopos

* PERGUNTA DUPLICADA: orientamos que o primeiro pedido seja
respondido. Nos demais pedidos, o SIC deve informar que a solicitacao
ja foi tratada e indicar o Numero Unico de Protocolo (NUP)
respondido.

e ENCAMINHAMENTO DE PEDIDO: antes de encaminhar o pedido, entrar
em contato com o SIC do orgao ou entidade para confirmar se o
assunto € memo de sua competéncia. Caso o assunto nao seja da
alcada do Poder Executivo Federal ou nao se saiba de quem é a
competéncia, deve-se explicar a situacao no campo de resposta.
Ademais, na medida do possivel, deve-se orientar o solicitante
sobre como obter a informacao. Destaca-se que o prazo é reiniciado
apos um encaminhamento.



® PARA

PROCEDIMENTOS E BOAS PRATICAS LAiTo50s

e O sistema permite marcar apenas uma opcao para justificar o
acesso parcialmente concedido. Assim, se, por exemplo, a justificativa
para conceder acesso parcial é que “Parte da informacao contém
dados pessoais” e “Parte da informac¢ao inexistente”, o SIC pode
escolher qualquer das opcdes e marcar. Recomenda-se marcar aquela
justificativa de maior representatividade do caso concreto.

* N3o é considerado "Acesso parcialmente concedido” quando o
solicitante pede determinada informacao e o 6rgao concede outra.



® PARA

NUP 18870.XXXXXX/2025-XX LAiTo50s

Resumo do pedido

Meu nome é Fulano, sou advogado na regiao de Campinas.

Gostaria de saber se este departamento disponibiliza a listagem de todos os
cartorios e tabelionatos do Brasil. Ja tentei no CNJ, mas la eu tenho que indicar
um cartorio por pesquisa, o que inviabiliza a busca. Necessito abastecer o banco
de dados do meu site com as informacdes de tipo de cartério por cidade do pais.
Ex.: Campinas - 2 registros de imoveis, onde sera indicado na listagem cada um
deles. O mesmo acontecendo para registro civil, tabelionatos, e assim por diante.
Fico agradecido se puderem ajudar ou indicar onde consigo essa solucao.




NUP 18870.XXXXXX/2025-XX L Ai7o50s

Resposta

Prezado(a) Cidadao(a),

Em atencdo ao pedido de informacdo de nuimero 18870.XXXXXX/2025-XX,
comunicamos que a Controladoria-Geral da Unidao (CGU) nao disponibiliza
listagem de cartdorios e tabelionatos do Brasil, bem como nao possui as
informacoes solicitadas. Portanto, nao € possivel atender o seu pedido.
Informamos que as competéncias da CGU estao restritas ao disposto no Decreto
ne 11.330 de 19 de janeiro de 2023, acessivel em:
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-11.330-de-1-de-janeiro-de-
2023-455352915




L Airocos

~  Data da resposta:14/08 /2025, as 16:50

e ] ponsdvel pela respost D L= tEncia Pr para res
Decisio Especi &0 da decisd
Respaosts

e7a

Respondenbe Restricao de conteddo

Marcacao inadequada do campo Decisao. Marcacao correta:
"Orgao nao tem competéncia para responder sobre o assunto".



NUP 18870.XXXXXX/2025-XX L Ai7o50s

Teor do pedido: Boa tarde! Gostaria de ter acesso a 302 edicao da Revista da CGU

Resumo da Resposta: Agradecemos pelo seu contato e interesse nas publicacoes
da Controladoria-Geral da Uniao. A 302 edicao da Revista da CGU é composta
pelo Dossié Especial Integridade Publica: Uma Agenda Emergente no Setor
Publico, sob a coordenacao dos editores convidados Fernanda Odilla
(Universidade de Bologna, Italia), Anna Petherick (Universidade de Oxford, Reino
Unido) e Pepe Tonin (Universidade de Sussex, Reino Unido).

Esta edicao foi publicada no dia 28 de maio de 2025 e esta disponivel para acesso
publico. Podera consulta-la diretamente no endereco
https://revista.cgu.gov.br/Revista_da_ CGU/issue/view/50

Caso tenha outras duvidas ou precise de apoio adicional, estamos a disposicao.



L Airocos

“~  Data da resposta’18/08/ 2025, 45 11.09

Responsavel pela resposta
e acretania de ntaoridade |

Marcacgao correta: "Orientacao sobre como encontrar a
informacao solicitada na internet ou em publicacdes existentes".



L Airocos

Decisao

Q. Acesso Concedido
Obrigatorio

Especificacao da Decisao

Q

Comunicada necessidade de pagamento de custos de postagem e/ou reproducao

Concedido acesso a sistema corporativo para consulta da informacao

Data, hora e local para consulta agendados

Informacoes enviadas pelo correio

Informacoes enviadas por e-mail

Orientacao sobre como encontrar a informacao solicitada na Internet ou em publicacoes existentes

Resposta solicitada inserida no Fala.Br




NUP 00106.XXXXXX/2025-XX L Ai7o50s

Resumo do pedido

Favor disponibilizar as seguintes informacoes;

1- Quantidade de Auditores e Técnicos da CGU lotados no Orgdo Central e nas
unidades regionais (distribuicao);

2- Quantidade de Auditores e Técnicos da CGU cedidos a outros orgaos;

3- Quantidade de Auditores e Técnicos da CGU que recebem adicional de
permanéncia:

4- Quantidade de Auditores e Técnicos da CGU com tempo para se aposentar nos
proximos 5 anos;

5- Quantidade de vacancias de Auditores e Técnicos da CGU no periodo de 2022 a
2025.



L Airocos

~  Data da resposta:20/08/2025, as 1540

Responsdvel pela resposta Destinatano recurso 1* instincia Prazo para recomer

ecutiva 1/09/2025 2359

Diretoria de Gestao ':.':I'|'$'ZI'.‘:|Z'.E| SECreana-execunva V1A

Decitan Especificacao da decisdo

o — (= o il ol B i b e[ [ T = | i | == ]
Acesso Concedid Resposta solicitada inserida no Fala Br

HEEP-.".IS-TH

Frezaoial »ral
Em atencao ao seu pedido de informacas, enviamaos a

Nas lermos do Art. 15 da Lei 12 52772011 Inform
NOS [Ermos GO0 AL 1503 Let 125277 2011, Inf

Cordialmente

Servico de Informacdes ao Cidadio

ek acfmpta Tapal e S
ONLMOWEona-\seral ta Liniao

Respondente Restricio de conteldo

AT
FUDUCA

Marcacao correta: "Acesso Parcialmente Concedido".



NUP 00106.XXXXXX/2025-XX L Ai7o50s

Resumo do pedido — Consulta contratos de fomento publico

Solicita-se informacdes sobre a verificacao, nas atividades de fiscalizacao e

auditoria realizadas por esse orgao, da adocao de clausulas contratuais

especificas, ou da existéncia de recomendacoes padronizadas para adocao de tais

clausulas, ou estudo em andamento quanto a adocao dessas clausulas, para:

A) Protecao da tecnologia fomentada com recursos publicos em setores
estratégicos

B)Garantia de destinacdao nacional e aplicabilidade real das tecnologias
desenvolvidas

C)Prevencao de descontinuidade e perda do investimento publico em tecnologia

D)Sustentabilidade e continuidade das solucdes tecnoldgicas contratadas




NUP 00106.XXXXXX/2025-XX L Ai7o50s

Resumo da resposta - Comunicamos que a Controladoria-Geral da Uniao (CGU)
nao possui, em seu historico, trabalhos de auditoria especificos relacionados a
objetos que tratem da protecao e garantia de destinacao nacional em contratos
de fomento publico. Dessa forma, nao nos é possivel fornecer as informacoes
solicitadas.

Informamos que ndo ha o levantamento de clausulas contratuais e/ou
recomendacdes previamente padronizadas, conforme solicitacao, tendo em vista
gue esse levantamento faz parte da analise preliminar do objeto de auditoria que
compdem a etapa de planejamento de cada trabalho individual, conforme
estabelecido no Manual de Orientacoes Técnicas (MOT) da Atividade de Auditoria
Interna Governamental do Poder Executivo Federal: "para cada trabalho de
auditoria previsto, deve ser realizado um planejamento especifico, o qual deve
estabelecer os principais pontos de orientacao das analises a serem realizadas".
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A Datadaresposta12/08/2025, as 18:47

Tipo Responsavel pela resposta Destinatario recurso 1* instancia Prazo para recorrer
Resposta Conclusiva Secretaria Federal de Controle Interno Chefe de Gabinete da Secretaria Federal de 25/08/2025 2359
Controle Interno.

Decisao Especificacao da deciséo
Informacao Inexistente

Resposta
Prezadola Senhorla),

Em atencao ao pedido de acesso a informagao de numero 00106  comunicamos que acerca do assunto, a Controladonia-Geral da Uniao (CGU) nao possui, em seu historico, trabalhos
de auditoria especificos relacionados a objetos que tratem da protecao e garantia de destinagao nacional em contratos de fomento publico. Dessa forma, nao nos e possivel fornecer as informagoes
solicitadas

Adequacao na marcacao do campo "Decisao”



NUP 00106.XXXXXX/2025-XX L Ai7o50s

Teor do pedido — “com base na LAl existem quantos cargos Desocupados/Vagos
de porteiro na prefeitura municipal de sabara mg ?”



NUP 00106.XXXXXX/2025-XX L Ai7o50s

Resumo da resposta

Comunicamos que a Controladoria-Geral da Uniao (CGU) nao tem competéncia
para responder sobre cargos desocupados/vagos de porteiro na prefeitura
municipal de Sabard/MG, bem como nao possui as informacdes solicitadas.
Portanto, nao é possivel atender o seu pedido.

Informamos que as competéncias da CGU estao restritas ao disposto no Decreto
n2 11.330 de 12 de janeiro de 2023, acessivel em:
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-11.330-de-1-de-janeiro-de-
2023-455352915

Sugerimos que solicite as informacoes de que necessita diretamente para a
Prefeitura de Sabard/MG por meio dos seguintes canais:

- Telefone da Secretaria de Administracao Municipal de Sabara: (31) 3672-7673;

- E-mail: admistracao@sabara.mg.gov.br
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Tipo Responsavel pela resposta Destinatario recurso 1* instancia Prazo para recorrer
Resposta Conclusiva Servico de Informagdes ao Cidadéo. QOuvidora-Geral da Unido. 06/10/2025 2359

Decisao Especificacao da decisdo
Orgao nao tem competencia para responder
sobre 0 assunto

Resposta
Prezado(a) Cidadao(a),

Em atencao ao pedido de informacao de numero 00106 .comunicamos que a Controladoria-Geral da Unido (CGU) nao tem competéncia para responder sobre cargos
desocupados/vaqos de porteiro na prefeitura municipal de Sabara/MG, bem como nao possul as informagoes solicitacias. Portanto, nao € possivel atender o seu pedido

Adequacao na marcacao do campo "Decisao".



ENCAMINHAR MANIFESTACAO L A&5555s

Encaminhar AJuDA ©

Tipo Encaminhamento

Orgéo no FalaBR - Esfera”
Esfera* Orgao destinatario *
Federa v v
Texto de notificagao ao érgao destinatario Federal
Estadual
Municip
Z Servigos Autonomos ou Conselho
Texto de notificagdo ao usuario * Profissionais

Judiciario Federal




NUP 00106.XXXXXX/2025-XX L Ai7o50s

Teor do pedido — “A organizacao da Cop30 afirma que a CGU acompanhou
processos de contratacao das empresas que farao a montagem do evento
(https://cop30.br/pt-br/noticias-da-cop30/cop30-assina-contratos-para-
estruturas-e-inicia-fase-de-montagem-em-belem)

Peco a integra de manifestacdoes da CGU, atas de reuniao ou de processo SEl
relacionado ao assessoramento prestado pela CGU.
De forma geral, desejo ter acesso a todos os posicionamentos, e aos documentos
que construiram esses posicionamentos, da CGU em relacao as contratacoes,

Att.”



NUP 00106.XXXXXX/2025-XX L Ai7o50s

Resumo da resposta — Em atencao ao Pedido de Acesso a Informacao de numero
00106.XXXXXX/2025-XX, informa-se que o processo de assessoramento que esta
sendo realizado pela CGU, cujo escopo é a analise de precos no ambito da
Licitacido n? 11060/2025, ainda esta em curso. Dessa forma os documentos
solicitados sao classificados como documentos preparatdorios e possuem
restricao de acesso, conforme determina o artigo 24 da Portaria CGU n®
1.335/2018: Art. 242 Consideram-se informacoes e documentos preparatorios
relativos a processos em curso no ambito da CGU, cuja divulgacao irrestrita pode
trazer prejuizo a sua adequada conclusao: [...] Il relatorios, pareceres e notas
técnicas decorrentes de investigacoes, auditorias e fiscalizacdes, e outros
documentos relativos as atividades de correicao e de controle, bem como outras
acoes de competéncia da CGU, quando ainda nao concluidos os respectivos
procedimentos. Ante o exposto, inviavel o fornecimento da documentacao
solicitada. (...)
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~  Data da resposta:28/07/2025, as 18:58

Tipo Responsavel pela resposta Destinatario recurso 12 instancia Prazo para recorrer
Resposta Conclusiva Secretaria-Executiva Secretaria-Executiva 08/08/2025 2359

Decisao Especificacao da decisao Detalhamento da decisao
Acesso Negado Informacao sigilosa de acordo com Restricao de acesso, conforme determina o artigo 24 da Portaria CGU n® 1.335/2018.
legislacao especifica

Resposta
Prezadola) cidadaol(a),

em atencao ao Pedido de Acesso a Informacao de numero 00106 , Informa-se que o processo de assessoramento que esta sendo realizado pela CGU, cujo
escopo € a analise de precos no ambito da Licitacao n® 11060/2025, ainda esta em curso.

Dessa forma os documentos solicitados sao classificados como documentos preparatorios e possuem restricao de acesso, conforme determina o artigo 24 da Portaria CGU n®
1.335/2018:
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~  Data da resposta:28/07/2025, as 18:58

Tipo Responsavel pela resposta Destmatario recurso 1* instancia Prazo para recorrer
Resposta Conclusiva Secretaria-Executiv Secretania-Executiva 08/08/2025 2359

Decisio Especificacdo da decisdo Detalhamento da decisdo
Acesso Negado Infermagao sigilosa de acordo com legislagao especifica Restricao de acesso. conforme determina o artigo 24 da Portaria CGU n* 133572018

Resposta

Prezado(a) cidadao(d)
a0 Pedido de Acesso & Informagao de numero 00108 infarma-se que o proc nto que esta sendo realizado pela CGU. cujo escopo € a analise de pregos no ambito da Licitacao n® 110680/2025, ainda esta em curso

forma os documentos solicitados sao classificados como documentos preparatorios e possuem restricao de acesso. conforme determina o artigo 24 da Pertaria CGU n® 1.335/2018

Consideram-se informagoes e documentos preparatorios relativos a processos em curso no ambito da CGU. cuja divulgacao imestrita pode trazer prejuizo a sua adequada conclusao

relatdrios. pareceres e notas técnicas decorrentes de investigacies. auditorias e fiscalizacdes. e outras documentos relativos as atividades de correicao e de controle. bem como outras actes de competéncia da CG o ainda ndo concluidos os respectivos

procedimentos
Ante o exposto. inviavel o fornecimento da documentagao sol

Atenciosamenie

yosta Secretaria-Executiva
Autoridade a ser direcionado eventual recurso de 1* instancia: Secretaria-Execu

Prazo para interposicio de recurso de 1* instancia: 10 dias

Respondents Restricdo de conteddo

I Publica
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RESTRICAO DE ACESSO A
INFORMACAO




) LAISSs
RESTRICOES DE ACESSO

LEMBRE-SE! Se parte da informacao é de acesso restrito, deve-se assegurar o acesso a parte nao
sigilosa por meio de tratamento da parte sob sigilo.
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ATENCAO!!!

v’ Sempre que o 0rgdo negar o acesso a uma informac3o ele deve
indicar as razoes da negativa, seja ela total ou parcial.

v’ Restricdes do SElI ndo correspondem simetricamente 3
restricao da LAl

Nivel de Acesso
Sigiloso /é\ Restrito Publico
Hipotese Legal:




s LAi PARA
DOCUMENTO PREPARATORIO JODOS

Art. 79, § 32 O direito de acesso aos documentos ou as informagbes neles contidas
utilizados como fundamento da tomada de decisdo e do ato administrativo sera
assegurado com a edi¢do do ato decisorio respectivo.

*¢* Restricdo temporaria até que haja uma posicdo final sobre
0 assunto que é objeto do documento ou do processo.

¢ A restricdo ao documento preparatorio é facultativa! Deve-
se avaliar eventual risco ao processo ou a sociedade.

s ApoOs a edicdo do ato/decisdo, a informacdo torna-se
publica, salvo se incidirem outras hipoteses de sigilo.
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ENUNCIADO N2 14/2016

"Os procedimentos disciplinares tém acesso restrito para terceiros até o julgamento,
nos termos do art. 72, paragrafo 39, da Lei n?12.527/2011, regulamentado pelo art.
20, caput, do Decreto n27.724/2012, sem prejuizo das demais hipoteses legais
sobre informacgoes sigilosas”.

ENUNCIADO N2 03/2023

Aplicam-se aos pedidos de acesso a processos administrativos disciplinares
conduzidos no ambito das Forcas Armadas as mesmas regras referentes aos
servidores civis, cabendo restricao a terceiros somente até o seu julgamento (art.
72, §32), sem prejuizo da protecao das informacdes pessoais (art. 31) ou legalmente
sigilosas (art. 22), nos termos da Lei n? 12.527, de 18 de novembro de 2011.



~ , LAiPARA
SIGILO PREVISTO EM LEGISLACAO ESPECIFICA Jopos

Art. 22. O disposto nesta Lei nGo exclui as demais hipoteses legais de sigilo e de
segredo de justica nem as hipoteses de segredo industrial decorrentes da exploragcéo
direta de atividade econdmica pelo Estado ou por pessoa fisica ou entidade privada que
tenha qualquer vinculo com o poder publico.

¢ Sigilo bancario ¢ Sigilo empresarial
% Sigilo fiscal +¢ Sigilo decorrente de risco a competitividade e a
¢ Segredo de justica governanga empresarial
¢ Segredo industrial +» Sigilo das sociedades an6nimas

v" Indicar o dispositivo legal que imp&e o sigilo.
v' Mostrar a relagcdo entre a informac3o solicitada e o sigilo exigido na legislacdo especifica.

v" Norma deve ter hierarquia igual ou superior a da LAl



L Airocos
ENUNCIADO CGU n2 05/2023

Sigilo de licitagoes, contratos e gastos governamentais

Informacoes sobre licitacdes, contratos e gastos governamentais, inclusive as que
dizem respeito a processos conduzidos pelas Forcas Armadas e pelos orgaos de
policia e de inteligéncia, sao em regra publicas (art. 72, VI) e eventual restricao de
acesso somente pode ser imposta quando o objeto a que se referem estritamente
se enquadrar em uma das hipoteses legais de sigilo (art. 22) ou forem classificadas,
nos termos do art. 23 da Lein? 12.527, de 18 de novembro de 2011.



L A#7050s
CASO CONCRETO (00106.XXXXXX/2025-XX)

Resumo do pedido: solicita acesso a dados estruturados do sistema ALICE (2015-
2024), referentes a licitacoes, contratos e alertas processados, com campos
detalhados sobre identificacao, fornecedores, valores, modalidades, riscos e
resultados, para pesquisa académica, em formato aberto.

Resumo da resposta:

v Acesso negado. As bases de dados geradas pelo sistema ALICE constituem papeis
de trabalho de auditoria interna, informacao protegida pelo art. 26, §32 da Lei
n210.180/2001. (Cita portarias que reforcam o disposto na lei).

v’ Esclarece que a estrutura da base de dados do sistema n3o foi desenvolvida com
finalidade de divulgacao publica. O atendimento demandaria trabalhos adicionais
para o desenvolvimento de rotinas de extracao customizadas.

v  Indica o 6rgdo que detém dados primarios sobre licitacdes e contratos,
orientando que o acesso a tais dados deve ser solicitado a esse 6rgao.



L A#7050s
CASO CONCRETO (00106.XXXXXX/2025-XX)

Tipo

Resposta Conclusiva

Responsavel pela resposta

Secretaria Federal de
Controle Interno.

Decisdo
Acesso Negado

v

Especificacao da decisao
Informacao sigilosa de
acordo com legislacad
especifica

Destinatario recurso 12 Prazo para recorrer
instancia 06/10/2025 23:59
Chefe de Gabinete da

Secretaria Federal de
Controle Interno.

Detalhamento da deciséo &

papeis de trabalho (Portaria CGU n* 1.335/2018_art. 25).
Art. 25. Os papeis de trabalho reunidos durante a
realizacao de auditorias, fiscalizagdes e inspecoes
gozarao de salvaguardas de acesso no ambito da CGLU.




LA- PARA
8 Topos
* Requer avaliacao de risco a seguranca da sociedade ou

do Estado (hipodteses restritas, previstas na LAI).

* Ainformacao sé pode ser classificada por ato formal
de autoridade competente, por prazo determinado;

INFORMACAO

* As informacdes do Termo de Classificacao

CLASSIFICADA da Informacao (TCl) sao publicas, exceto o campo

“razbes da classificacao”;

* Informacoes protegidas por outras restricoes ou sigilos
legais ndo precisam ser classificadas, isto €, nao
requerem elaboracao de TCI.




L ® PARA
8 ToDos

HIPOTESES DE CLASSIFICACAO

Art. 23. S3o consideradas imprescindiveis a seguranc¢a da sociedade ou do Estado e, portanto, passiveis

de classificacao as informacdes cuja divulgacao ou acesso irrestrito possam...

O Risco a projetos de pesquisa e desenvolvimento
cientifico ou tecnoldgico, assim como a sistemas,
bens, instalacdes ou areas de interesse estratégico
nacional;

[J Risco a defesa e a soberania nacionais ou a
integridade do territorio nacional

d Risco a conducdo de negociacdes ou as relagoes

internacionais;
L Risco a seguranca de instituicbes ou de altas

autoridades nacionais ou estrangeiras e seus
familiares; ou

O Risco avida, a seguranca ou a saude da
populagao

d Risco a estabilidade financeira, economica ou 0

e ) Comprometer atividades de inteligéncia, bem
monetaria do Pais;

como de investigacao ou fiscalizacao em
d Risco a planos ou operagoes estratégicos das andamento, relacionadas com a prevenc¢ao ou
For¢cas Armadas; repressao de infracoes;

Art. 24, § 22 As informagbes que puderem colocar em risco a sequranc¢a do Presidente e Vice-Presidente

da Republica e respectivos conjuges e filhos(as) serdo classificadas como reservadas e ficaréo sob sigilo
até o término do mandato em exercicio ou do ultimo mandato, em caso de reeleicdo.




N L Airocos
GRAUS E PRAZOS DA CLASSIFICACAO

ULTRASSECRETA: até 25 anos*

RESERVADA: até 5 anos SECRETA: até 15 anos

¢ Expirado o prazo de classificacdo, o orgdo tem 30 dias para tratar o documento
desclassificado e atualizar o Sistema de Tratamento das Informacoes Classificadas;

** Apods esse prazo, ndao podera alegar a desproporcionalidade ou a exigéncia de trabalhos
adicionais para negar acesso a informac¢ao desclassificada. (art. 62 da IN-CGU n2 33/2024)



L Airocos
ENUNCIADO CGU n2 06/2023
77

Abertura de informacoes desclassificadas

Transcorrido o prazo de classificacao da informacao ou consumado o evento que
consubstancie seu termo final, a informacdao tornar-se-a automatica e
integralmente de acesso publico (art. 24, § 49), ressalvadas eventuais outras
hipdteses legais de sigilo (art. 22) e a protecao de dados pessoais (art. 31), devendo
o0 orgao ou entidade publica registrar tal desclassificacao no rol de informacdes

classificadas, que é de publicacao obrigatéria na Internet, nos termos da Lei n®
12.527, de 18 de novembro de 2011.



CASO CONCRETO (00106.XXXXXX/2025-XX)

L Airocos

Resumo do pedido: Solicito o numero do procedimento instaurado pela CGU para
apurar a denuncia envolvendo o “Careca do INSS” e autoridades do INSS e do
Ministério da Previdéncia Social mencionada em noticia de 01/06/2025.

Tipo Responsavel pela resposta
Resposta Conclusiva Secretaria-Executiva
Decisao Especificacao da decisao
Acesso Negado Informacao classificada

conforme artigos 23 e 24
da Lei n°®12.527/2011

Destinatario recurso 1* Prazo para recorrer

instancia 15/08/2025 23559 |
Secretaria-Executiva

Detalhamento da decisao
Compromete atividades de inteligéncia, investigacao.
fiscalizacao




L A#7050s
CASO CONCRETO (00106.XXXXXX/2025-XX)

Resumo da resposta:

A CGU nao comenta eventual existéncia ou inexisténcia de investigacoes em face de
agentes publicos antes de sua conclusao.

Isso porque procedimentos disciplinares em curso tém acesso restrito a agentes
publicos legalmente autorizados e as partes interessadas, sendo franqueado o
acesso a terceiros somente apos o julgamento, sem prejuizo das demais hipodteses
legais sobre informacoes sigilosas, conforme dispdem os art. 150 da Lei n° 8.112/90
c/c art. 72, § 32 da Lein® 12.527/2011.



LAi PARA
CASO CONCRETO (00106.XXXXXX/2025-XX) JODOS
RECURSO EM 12 INSTANCIA

Decisao: Deferido. Concedido acesso a informacao inicial.

Justificativa: Em atencao ao Recurso de Primeira Instancia, informamos que o
numero do procedimento administrativo solicitado é XXXXX.XXXXXX/2025-XX.



INFORMACAO PESSOAL




2

LA

O QUE SAO DADOS PESSOAIS?

Dados que identificam uma pessoa natural.

DUVIDAS MAIS COMUNS
A LGPD restringiu a aplicacao da LAI?

Toda informacao pessoal deve ser restrita?

® PARA
8§ ToDpos



PREVISAO CONSTITUCIONAL

LAI

Lei n2 12.527/2011

CF, 1988, art. 52:

XXXIII - todos tém direito a receber dos 6rgaos
publicos informagoes de seu interesse particular, ou
de interesse coletivo ou geral, que serao prestadas
no prazo da lei, sob pena de responsabilidade,
ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a
seguranca da sociedade e do Estado;

X - sao inviolaveis a intimidade, a vida privada, a
honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito
a indenizacao pelo dano material ou moral
decorrente de sua violacao;

L Airocos

LGPD

Lei n2 13.709/2018

CF, 1988, art. 52:

LXXIX — € assegurado, nos termos da lei, o direito
a protecao dos dados pessoais, inclusive nos
meios digitais.



LAI

Lei n? 12.527/2011

Art. 192 Esta Lei dispbe sobre os procedimentos a
serem observados pela Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios, com o fim de garantir o
acesso a informagoes previsto no inciso XXXIII do
art. 52, noinciso Il do § 32 do art. 37 e no § 22 do
art. 216 da Constituicdo Federal.

Art. 31. O tratamento das informacgbes pessoais
deve ser feito de forma transparente e com
respeito a intimidade, vida privada, honra e
imagem das pessoas, bem como as liberdades e
garantias individuais.

LGPD

Lei n® 13.709/2018

Art. 12 Esta Lei dispbe sobre o tratamento de
dados pessoais, inclusive nos meios digitais, por
pessoa natural ou por pessoa juridica de direito

publico ou privado, com o objetivo de proteger os

direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural.

Tratamento de dados pessoais (LGPD, art. 52, X):
toda operacao realizada com dados pessoais, como as
que se referem a coleta, producao, recepcao,
classificacao, utilizacao, acesso, reproducao,
transmissao, distribuicao, processamento,
arguivamento, armazenamento, eliminacao ...
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PRIVACIDADE, HONRA E IMAGEM

PRIVACIDADE

Direito de manter a integridade dos dados e informacdes pessoais, garantindo o
controle sobre a divulgacao de aspectos da vida privada. Relaciona-se a garantia da
liberdade e do livre desenvolvimento da personalidade do individuo.

HONRA

E a reputacdo social, ou a forma como o individuo é visto em uma dada comunidade
(objetiva); ou a apreciacao que o individuo faz de si mesmo (subjetiva). A honra pode
ser afetada por calunia, difamacao ou exposicao indevida de aspectos de privacidade.

IMAGEM
Direito a protecao contra reproducao da imagem do individuo por meios fotograficos
ou reprograficos, filmes ou videos, dentre outros.



DADO PESSOAL SENSIVEL

iy

L Airocos

“dado pessoal sobre origem racial ou étnica, conviccao religiosa, opiniao politica,
filiacao a sindicato ou a organizacao de carater religioso, filosofico ou politico, dado
referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a
uma pessoa natural” (Lei n2 13.709/2018, art. 52, I1)

Importante: refere-se ao potencial de tratamento discriminatério da pessoa,
mas a protecao vai além, abrangendo outros dados de privacidade.



® PARA
EXCECOES A RESTRIGAO LAirocos

* Consentimento expresso do titular;

* Prevencao e diagnostico médico, quando a pessoa estiver fisica ou legalmente incapaz, e para
utilizacao unica e exclusivamente para o tratamento médico;

 Realizacdao de estatisticas e pesquisas cientificas de evidente interesse publico ou geral,
previstos em lei, sendo vedada a identificacao da pessoa a que as informacdes se referirem;

e  Cumprimento de ordem judicial;
e Defesa de direitos humanos de terceiros;
 Protecdo do interesse publico preponderante;

e Para evitar prejuizos a processo de apuracao de irregularidades em que o titular das
informacoes estiver envolvido;

 Recuperacao de fatos historicos relevantes;

OBS: atentar para a obrigatoriedade de ocultagao, anonimizag¢ao ou pseudonimizag¢ao das
informacdes pessoais protegidas.




ESQUEMATIZANDO...

E informagao
de terceiros?

L ® PARA
8 ToDos

Divulgacao
restrita

Divulgacao
permitida

Sim

Nao

E informacio

GEINEZERY [

privada, honra
e imagem?

Ha consentimento Aplica-se alguma das Ha interesse
para acesso hipoteses de excecao publico e geral
a informacao? ao consentimento? preponderante?

* Prevencao e diagnéstico médico

* Pesquisas e estatisticas

* Cumprimento de decisao judicial

* Defesa de direitos humanos e
recuperacao de fatos historicos



TRATAMENTO DA INFORMAGAO PESSOAL

ANONIMIZACAO PSEUDONIMIZACAO

Utilizacao de
técnicas por meio
das quais um dado
perde a possibilidade
de associacao, direta
ou indireta, a

um individuo.
Ex: tarjamento

Técnica que resulta em
dados que somente
podem ser associados
ao titular mediante o
uso de informacoes
adicionais, nao
disponiveis a todos.

Ex: identidade preservada.




® PARA
ORI ENTACﬁ ES L A#7650s

Processos administrativos com dados pessoais
Em regra, deve-se conceder o acesso com ocultacao dos dados pessoais, para
proteger a privacidade dos individuos.

Informacao pessoal do proprio solicitante: Pode ser concedida mediante validacao
da identidade do solicitante

v’ Cadastro Gov.BR - selo prata ou ouro;

v Apresentacdo de documento de identificacdo;

Informacao pessoal de terceiros

v Consentimento expresso da pessoa a que as informacdes se referem (procuragdo);
v’ Assinatura de Termo de Responsabilidade — finalidade e destinacdo;
v Hipdteses dos artigos 57 e 58 do Decreto 7.724/2012 (excecdes a restricdo)



L Airocos
ENTENDIMENTOS DA CGU

** LAl e LGPD sao compativeis entre si e harmonizam direitos fundamentais do acesso a
informacao, da intimidade e da protecao aos dados pessoais (Enunciado n2 04/2022).

* A LAI, por ser mais especifica, deve ser aplicada nos pedidos de acesso a informacao
(Enunciado n? 04/2022).

** Na existéncia de informacdo pessoal protegida, deve-se assegurar o acesso a parte

nao sigilosa por meio de certidao, extrato ou copia com ocultagao da parte sob sigilo
(Enunciado n? 12/2023)

** Na auséncia de indicacdo expressa quanto ao prazo de sigilo da informacdo pessoal,
nao se pode presumir o prazo maximo previsto na LAIl. Deve-se adotar a presung¢ao de

15 anos ou , quanto possivel, até o evento que permita determinar seu termo final
(Enunciado n? 01/2024)

Portaria Normativa CGU n? 71, de 10 de abril de 2023,
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® PARA
00106.XXXXXX/2025-XX [ LAi 750

Resumo do pedido: Eu, |Fu|ana de Tal, CPF XOXOUKXX XXX-XX, solicito o anldamento
de todos os processos existentes em meu nome, na Plataforma Fala.BR

Tipo Responsavel pela resposta Destinatario recurso 12 Prazo pararecorrer
Resposta Conclusiva Servico de Informagcdes ao  instancia 23/07/2025 23:59
Cidadao. Diretor de Protecao e

Defesa do Usuario de
Servico Publico.

Decisao Especificacao da decisao Detalhamento da decisao
Acesso Negado Dados pessoais Corresponde a informacao pessoal de privacidade, honia
e imagem de terceiro

Motivacao para a negativa de acesso a informacoes pessoais Prazo estimado de restricao
Nao e possivel conceder acesso a dados pessoais sem a devida confirmacao da (@nos)
identidade que se da por meio da autenticacao da conta Gov.br com selo prata ououro. | -

e : : Presume-se 15 anos
No caso em analise, o selo do requerente e bronze, o que impede a entrega da .~
informacao diretamente pelo Fala.Br.




HIPOTESES DE NAO
ATENDIMENTO




, - LAISSs
HIPOTESES DE NAO ATENDIMENTO

Restricao em virtude da limitacao operacional do Estado

Art. 13 - Decreto n? 7.724/2012




) ® PARA
PEDIDO GENERICO L Ai’ocos

Aquele que nao contém elementos suficientes para que o 6rgao identifique
qgual é a informacao desejada.

Boa pratica:

v' Apontar, na resposta, quais foram os dados faltantes ou ndo
adequadamente apresentados.

Exemplo: Solicito copia do relatério final e das posteriores decisdes do
unico procedimento conduzido pela CGU, concluido em 2024, que foi
finalizado em razao de prescricao.




LAi PARA
PEDIDO DESARRAZOADO JObOS

Aquele que se opOe aos interesses da sociedade, de sua seguranca ou a
integridade e soberania do Estado, estando em desconformidade com
o interesse publico.

OBS: Nao se deve avaliar a motivacao do solicitante, mas se o pedido esta de
acordo com os objetivos da LAl e da Constituicao.

EXEMPLO: Solicito copia integral de toda a documentacao, relatorios,
pareceres, estudos técnicos, ou qualquer outro documento oficial que
contenha analise, registro ou mencao a fragilidades, riscos, limitacoes
técnicas ou operacionais identificadas no sistema Fala.BR.




LAi PARA
PEDIDO DESPROPORCIONAL Jopos

Demanda, que, por sua dimensao, inviabiliza o trabalho de toda uma
unidade do 6rgao ou da entidade publica por um periodo consideravel.

Boas praticas:

v' Informar, de forma clara e concreta, o impacto do atendimento na rotina
da unidade responsavel,

v Disponibilizar os meios para que o cidad3o realize a consulta in loco;

v Investir na gestdo documental: com o tempo, o pedido considerado
desproporcional deve deixar de sé-lo.

Quando restar configurada a desproporcionalidade do pedido, deve-se
disponibilizar os meios para que o cidadao realize a consulta in loco, para
efetuar a reproducao ou obter os documentos desejados.




Enunciado CGU n2 11/2023 L A#7050s

Portaria Normativa CGU n2 71, de 10 de abril de 2023

Restricoes de acesso em virtude da desproporcionalidade do pedido

Pedidos de acesso a informacao [...] somente podem ser negados sob o fundamento da
"desproporcionalidade” se o orgao evidenciar nao possuir recursos, humanos ou
tecnoldégicos, para atender o pedido. Para as duas situacoes, nao podem tais argumentos
serem utilizados como fundamento geral e abstrato para a negativa de acesso. Além
disso, quando restar configurada a desproporcionalidade do pedido, o 6rgao ou entidade
deve disponibilizar os meios para que o cidadao realize a consulta in loco, para efetuar a
reproducao ou obter os documentos desejados, em conformidade com o disposto no art.
11, §19, 1, da Lein® 12.527, de 18 de novembro de 2011.



L Airocos

PEDIDOS QUE EXIGEM TRABALHOS ADICIONAIS

v

v

AN

Exigem trabalhos de cruzamento, analise, consolidacao ou interpretacoes
de informacdes, que nao foram feitos pelo 6rgao/entidade;

Requerem producao ou tratamento de dados que nao sejam de
competéncia do orgao ou entidade;

Boas praticas:
Avaliar se o pedido pode ser encaminhado a outro 6rgao/entidade;

Indicar o local onde se encontram as informacdes, de modo que o cidadao possa
realizar a analise ou o cruzamento dos dados.

Atentar-se a existéncia de informacoes restritas, que devem ser tratadas previamente.
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MATERIAL DE APOIO - http://lai.

= Acesso a Informacao 0 que vocé procura?

€7 Servicosrecomendadosparavocé W ®  Servicos mais acessados dogovbr

Descubra como usar a
Lei de Acesso a Informacao (LAI)
para garantir seus direitos

O que voceé esta procurando?

& B (&

Faca seu pedido de acessc a Consulte pedidos de acesso ja Acompanhe o uso de recursos no

informacao aqui! respondidos Portal da Transparéncia

sse

&

Servicos em destaque do govbr

)

s dados abertos

orgaos publicos

ov.br

= Acesso a Informacao

& SIC: Apoio e Crientacoes Transparéncia Passiva Capacitacao

Capacitacao

de disseminar o conhecimento e promover a formacao continuada em Acesso a Informacéo a

R nciat O VIVO, ives ament: Cul AD e encontros da Tals Iniciat auzZaGa

entidades responsaveis pelo atendimento as demandas de acesso a informacao quanto demais interessado:

Iniciativas

Eventos

Cursos EaD

Treinamentos a distancia para o
Eventos ao vivo para o publico publico

Lives

Presenciais ou a distancia - cursos,
treinamentos, workshops, palestras

O que voce procura?

Encontros RedeSIC

Eventos presenciais aos integrantes



http://lai.gov.br

MATERIAL DE APOIO - FERRAMENTAS DE BUSCA

= Buscade Pedidos e Respostas

Lei de Acesso a Informacdo

A Busca de Pedidos e Respostas permite que qualguer pessoa consulte os pedidos de informacao, feitos com
base na Lai de Acesso a Informacio, direcionados aos orgios e as entidades do Poder Executivo Federal = as

respectivas respostas fornecidas.

Estdo disponibilizados o= pedidos gue foram cadastrados na Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a
Informacao (Fala BRI, a partir de 31 de agosto de zoz20. & no antigo Sistema Eletrénico do Servigo de
Informacgoes ac Cidadao (2-5SIC), a partir de 1° de julho de 2015, com excegdo dos pedidos que contenham

informacdes restritas (pessoais ou sigilosas).

Termo de pesquisa;

|

Orgio
l Selecions o item X o ]
Decizao

l Selecione o item

=2

# Limpar filtros

Busca Avangada

govb

Busca de decistes da CGU e da CMRI

Versao 1.0.2

Busgue aqui as decistes da Controladoria-Geral da Unido e da Comissao Mista de
Reavaliacao de Informacoes (CMRI), relativas acs recursos apresentados a essas
instancias no Ambito da Lei de Acesso & Informacac. A busca pode ser realizada
utilizando soments o campo textual ou combinando o texto com os demais filtros.
Exemplo: para consultar decisées relativas a apenas uma das instancias, digite o texto
desejado no campo "Pesquisa” e selecione a opcao desejada no filtro “Instancia’
localizado abaixe do campo de pesquisa. A busca pode ainda ser refinada utilizando a
opcao ‘Busca Avancada”

Termo de pesquisa:

| l

Orgéo

[ Selecione o item X W l
Tipo Decisao

[ Selecione o itemn MW ]
Instancia

]

W Limpar filtros Busca Avancada

[ Selecione o item




MATERIAL DE APOIO: PUBLICACOES

. GUIA SOBRE INFORMAGOES
CLASSIFICADAS E
DESCLASSIFICADAS NO AMBITO

DO PODER EXECUTIVO FEDERAL
EPROCEDIMENTOS -
i

:m m“mhml DE-’:F] CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO
Mﬁm LAl

MANUAL DO FALA.BR

HET

PARECER SOBRE

_ LEI DE ACESSO
A INFORMACAO

& Edicao
ja e Amplioda




BOLETIM POR DENTRO DA LAI

L Aiooos

—

—
"~

"/ <=
’/

- Boletim

y
" Por dentro da LAI

v’ Dados de Agentes Publicos;

v’ Canal especifico;

v Processos Administrativos com Dados Pessoais;
v’ Informacdes


https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/central-de-conteudo/boletim-por-dentro-da-lai

CONTATOS

acesso_informacao@cgu.gov.br
Orientacoes sobre a aplicacao da LAI
(Transparéncia Passiva e Ativa)

recursos.lai@cgu.gov.br
Atendimento referente a
recursos de 32 instancia

falabr.lai@cgu.gov.br
Duvidas e problemas com o Fala.BR -
LAI (exclusivo para questdes técnicas)

dadosabertos@cgu.gov.br
Orientacoes sobre Politica de Dados
Abertos



L Airocos

AGRADECEMOS SUA
PARTICIPACAO!

Coordenacao-Geral de Promocao e Monitoramento de Acesso a Informacao
Diretoria de Articulacao, Supervisao e Monitoramento de Acesso a Informacao
Secretaria Nacional de Acesso a Informacao

acesso_informacao@cgu.gov.br
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