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ACESSO A INFORMAGRO: POR OUE?

?Ii‘@

Fundamento
democratico,
principio

constitucional.

Controle Social,
melhoria da
gestao.

Acesso a servicos
publicos e outros
direitos.

Simetria na
relacdao entre
estado e
sociedade.



ACESSO E A REGRA

Sigilo é a excecao!

MOTIVAGAOD

E vedada a exigéncia de
motivacao



0 QUE PODE SER SOLIGITADO?

Toda informacao
produzida,
guardada,
organizada e
gerenciada pelo
Estado é um bem
publico. O acesso
deve ser restringido
apenas em casos
previstos em lei.

INFORMAGCOES PRODUZIDAS
OU CUSTODIADAS
PELO ESTADO

- -
- ~

Acesso Restrito
PESSOAL
art. 31
SIGILOSA
art. 22
CLASSIFICADA
art. 23
DOC. PREPARATORIO
art. 7¢, § 3¢




SERVICO DE INFORMAGAO E RESPONSABILIDADE DE TODOS

B g2 A

SERVIDORES E

AUTORIDADES COLABORADORES EMPREGADOS

DOS SiC PUBLICOS



CANAIS PARA RECEBIMENTO DE PEDIDOS

Devem ser recebidos por quaisquer meio

SIC FisICO mr
§=2

ssbliiid . . ﬁ -
FALA.BR lri I iI| Outros meios

Médulo LA/ (telefone, carta, e-mail)




OBRIGAGOES - TRANSPARENCIA PASSIVA

PRAZOS E INSTANCIAS RECURSAIS NO PEF

Pedido inicial

Orgio/entidade deve responder,
sempre que possivel: imediatamente.
Prazo maximo: 20 dias (prorrogavel,
mediante justificativa, por + 10 dias)

Recurso

Caso o solicitante nao concorde
com a resposta, ele tem 10 dias
para apresentar um recurso.

A
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BOAS PRATICAS PARA 0 ATENDIMENTO

FLUXOS INTERNOS
fluxos internos bem
definidos: interlocutores,
prazos, responsabilidade

VARIAS DEMANDAS
verifique se todas as
informacdes solicitadas
estdo sendo respondidas

PEDIDOS FREQUENTES

coloque a informagao em
transparéncia ativa

LINGUAGEM
APROPRIADA

Linguagem clara, objetiva, simples
e compreensivel. Evite: siglas,
jargdes, tecnicismos e
estrangeirismos

TRANSPARENCIA ATIVA

Indique o link especifico e,
preferencialmente, com um
passo-a-passo para localiza-la

TRANSPARENCIA POR
DESENHO

Reavalie os fluxos de gestao
da informacao, identifique as
informacdes que requerem
protecao e faga o tratamento



HIPOTESES DE RESTRIGAO DE ACESSO

Informacgoes
igil m ~ essoais
= gllo CO. bESE Documento Informagao P
em Ieg|5|a§a° - classificada que se referem a
especifica preparatorio intimidade, a vida
(art. 7 - § 39) (art. 23 e 24) privada, a honrae 3

(art. 22)

imagem

(art. 31)

LEMBRE-SE! Se parte da informacao é de acesso restrito, deve-se assegurar o acesso a
parte nao sigilosa por meio de tratamento da parte sob sigilo.



SIGILO LEGISLAGAO ESPECIFICA

e Sigilo bancario

* Sigilo fiscal

e Segredo de justica

e Segredo industrial

e Sigilo empresarial

e Sigilo decorrente de risco a competitividade e a
governanc¢a empresarial

* Sigilo das Sociedades Anonimas




NUP: 25072.026762/2023-18

CASO CONCRETO - SIGILO LEGAL

Pedido: o cidadao solicitou acesso a informacdes sobre o estudo clinico CloroCovid-19), aprovado
pela Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP), ligada ao Conselho Nacional de Saude (CNS).

Resposta inicial: Orgdo negou parcialmente com argumento de que parte das informacdes eram
protegidas pelas normas internas que estabelecem protecdo aos dados de pesquisa cientifica.

Decisao da CGU: provimento parcial
Resumo da decisao:

A CGU ressaltou que a Lei n? 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacao) prevalece sobre
normativas infralegais como resolugcoes do CNS. O sigilo legal deve emanar de leis e nao de
normativos internos, portanto, concedeu provimento ao recurso. A CGU também mencionou
decisdes judiciais anteriores que determinaram a divulgacao de informacodes relevantes de
pesquisas devido ao seu impacto publico. E importante destacar que a CGU determinou a
apresentacao de alguns documentos com tarjamento a fim de proteger dados pessoais, sigilo de
informacgoes sobre propriedade industrial e direito autoral.



DOCUMENTO PREPRRRATORIC

* Contém restricao temporaria até que haja uma posicao
final sobre o assunto que é objeto do DOCUMENTO ou
do PROCESSO.

* Arestricdo visa a evitar que a divulgacao antecipada
prejudique o ato ou decisao a ser tomada.

* Fim do carater tempordrio num determinado prazo,
salvo se incidirem outras hipoteses de sigilo.




NUP: 25072.026762/2023-18

CASO CONCRETO - DOCUMENTO PREPARATORIO

Pedido: cidadao solicita documentos relativos a Termo de Cooperacao Técnica assinada pelo MS e
OPAS que gerou transferéncia de recurso.

Resposta inicial: Orgdo negou com argumento que seria informac3o preparatoria.
Decisao da CGU: provimento

Resumo da decisdao: A CGU decidiu pelo provimento. Nao ficou clara a justificativa baseada no
conceito de documento preparatorio, uma vez que o Plano de Trabalho ao Termo de Cooperacao ja
havia resultado na decisdo de transferéncia dos RS XX.XXX.XXX,00 a OPAS, o que pressupde haver
um plano de trabalho que justifique essa transferéncia. Para acatar a justificativa de documento
preparatorio, seria necessario que o orgao especificasse qual a decisao a ser tomada ou ato a ser
editado, quando é a previsao de realizacao e qual o risco de divulgacao que justifique negar o
acesso.



INFORMACAO CLASSIFICADA

Requer avaliagcao de risco a seguranca
da sociedade ou do estado (hipoteses
restritas)

Informacoes s6 podem ser
classificadas por ato formal da
administracao: TCI




INFORMAGAO CLASSIFICADA: HIPOTESES

Risco a defesa e a soberania nacionais ou a
integridade do territdrio nacional

Risco a conduc¢do de negociacdes ou as relagoes
internacionais do Pais, ou as que tenham sido
fornecidas em carater sigiloso por outros Estados
e organismos internacionais

Risco a vida, a seguranca ou a saude da
populag¢ao

Risco a estabilidade financeira, economica ou
monetaria do Pais;

Risco a planos ou operagoes estratégicos das
Forgas Armadas;

6. Risco a projetos de pesquisa e desenvolvimento

cientifico ou tecnologico, assim como a sistemas,

bens, instalacdes ou areas de interesse estratégico

nacional;

7. Risco a seguranca de instituicdes ou de altas
autoridades nacionais ou estrangeiras e seus
familiares; ou

8. Comprometer atividades de inteligéncia,
bem como de investigacao ou fiscalizacdo em
andamento, relacionadas com a prevencao ou
repressao de infragdes.



PRAZ0S DE RESTRIGAO DAS INFORMAGAO CLASSIFICADA

reservada: até 5 (cinco) secreta: ate 15 (quinze) ultrassecreta: até 25
anos anos (vinte e cinco) anos

Seguranca do Presidente e Vice-Presidente da Republica e respectivos conjuges e filhos(as): Informacao
reservada, sob sigilo até o término do mandato em exercicio ou do ultimo mandato, em caso de reeleicao.

Acabou o prazo de classificagao ou o evento que ensejou a classificagao. E agora?
A informacgao passa a ser, automaticamente, passivel de acesso publico



SISTEMA DE TRATAMENTO DE INFORMACOES CLASSIFICADAS

Uso obrigatdrio pelos 6rgaos e entidades do Poder Executivo federal para:

* registro das decisdes de classificacao da informacgao, de revisao, de reavaliacao ou de
desclassificacao, formalizadas por TCl;

* publicacao centralizada dos rdis de informacgoes classificadas e desclassificadas; e

* tratamento dos pedidos de desclassificacdo, de revisao ou de reavaliagao de
informacao.



PAINEL DE INFORMAGOES CLASSIFICADAS E DESCLASSIFICADAS

https://links.presidencia.gov.br/paineisroiscmri.
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ROL DE INFORMAGOES CLASSIFICADAS E DESCLASSIFICADAS

= Ministério da Saude = Ministério da Saude

N Acesso & Informac Ao rformacdes Classificadar Rol de informagdes classificadas

ﬁ Acesso a Informagao Informagdes Classificadas Rol de informagdes desclassificadas

Rol de informacdes classificadas
Rol de informacoes desclassificadas

lassificadas MS - 2021 Rol de informagdes desclassificadas - 2023

Rol de informagdes desclassificadas - 2022

Qualquer decisao de classificacao, desclassificagao, revisao ou reavaliagao de classificagao de uma
informacao devera ser registrada no Sistema de Tratamento de Informagodes Classificadas, no prazo
de 30 dias contados da data do ato respectivo.



INFORMACAD PESSOAL

Relacionadas a pessoa natural
identificada ou identificavel.

Toda
informacao
pessoal deve ser
restrita?

Nao!l!l
A LAl salvaguarda apenas
informacgdes pessoais que se

refiram a intimidade, a
vida privada, a honrae a
imagem.




INFORMAGAO PESSOAL

Ha exce¢des na restricao da informagao pessoal:

 consentimento expresso do seu titular;

e prevencao e diagnodstico médico, quando a pessoa estiver fisica ou legalmente incapaz, e para utilizagao Unica
e exclusivamente para o tratamento médico;

* realizacao de estatisticas e pesquisas cientificas de evidente interesse publico ou geral, previstos em lei, sendo
vedada a identificacdao da pessoa a que as informacdes se referirem;

e cumprimento de ordem judicial;

. defesa de direitos humanos de terceiros;

« prote¢ao do interesse publico e geral preponderante;

Para evitar prejuizos a processo de apuracdo de irregularidades em que o titular das informacgdes estiver
envolvido; e

e AcOes voltadas para a recuperacao de fatos histdricos de maior relevancia.

OBS: Sempre que possivel deve-se fazer o tratamento e a protecdo do dado por meio da ocultagdo, da anonimizagao ou da
pseudonimizagao das informacdes pessoais relativas a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem. (incluido pelo Decreto n?
11.527/2023) para entrega da informacao.



PREVISAO CONSTITUCIONAL

LAI

CF, 1988, art. 5°:

XXXIII - todos tém direito a receber
dos érgaos publicos informacoes de
seu interesse particular, ou de
interesse coletivo ou geral, que
serao prestadas no prazo da lei, sob
pena de responsabilidade, ressalvadas
aquelas cujo sigilo seja imprescindivel
a seguranca da sociedade e do
Estado.

LGPD

CF, 1988, art. 5°:

X - sdo inviolaveis a intimidade,
a vida privada, a honrae a
imagem das pessoas,
assegurado o direito a
indenizacao pelo dano material
ou moral decorrente de sua
violacao.



LAI LGPD

Art. 31. O tratamento das informacgdes Art. 32 Esta Lei aplica-se a qualquer
pessoais deve ser feito de forma operac¢do de tratamento realizada
transparente e com respeito a intimidade,

por pessoa natural ou por pessoa

vida privada, honra e imagem das pessoas, .. . o :
S N juridica de direito publico ou privado,

= = independentemente do meio, do pais
de sua sede ou do pais onde estejam
§ 52 Regulamento dispora sobre os localizados os dados...

procedimentos para tratamento de
informacao pessoal
Administracao publica pode realizar o tratamento
de informagodes pessoais para atendimento de
finalidade publica, no interesse publico, para
executar competéncias e obrigacoes legais
LGPD, art. 23

Tratamento: Acesso, distribuicao,
comunicacao, transferéncia, difusao ...
LGPD, art. 59, X




ENTEDIMENTOS DA CGU

 LAle LGPD sao compativeis entre si e harmonizam os direitos fundamentais do acesso
a informacao, da intimidade e da protecdo aos dados pessoais (Enunciado ne 4/2022 da CGU)

 LAI, por ser mais especifica, deve ser aplicada nos pedidos de acesso a informacéo
(regéncia processual e material) (Enunciado n? 4/2022 da CGU)

* Na existéncia de informacao pessoal sensivel, deve-se assegurar o acesso a parte nao

sigilosa por meio de certidao, extrato ou cépia com ocultacao da parte sob sigilo
(Enunciado n? 12/2023 da CGU)

 Naauséncia de indicacao expressa quanto ao prazo de sigilo da informacéo pessoal,
nao se pode presumir a aplicacao do prazo maximo previsto na LAIl. Nesses casos,
deve-se adotar a presuncao de restricao de 15 (quinze) anos ou, quando possivel, até o
evento que permita determinar seu termo final. (Enunciado n2 1/2024 da CGU)



CASO CONCRETO - DADOS PESSOAIS

Pedido inicial: Solicitou-se informacdes sobre quantos casos de vitimas de atropelamentos foram registrados na
terra indigena Rio das Cobras, no Parana, municipio de Nova Laranjeiras, nos anos de 2018, 2019, 2020, 2021,
2022 e 2023. Quantas vitimas a cada ano foram atendidas pela Saude Indigena (se possivel, a relacdo por idade),
guantos indios morreram a cada ano e, se possivel, quantos deles tiveram algum tipo de sequela. A terra indigena
é cortada pelas rodovias PR-473 e BR-277.

MS: Indefere citando que os dados solicitados nao podem ser fornecidos, tendo em vista tratar-se de informacao
sobre pertencimento étnico, conforme estabelecido pelo art. 59, I, da Lei n2 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo
de Dados Pessoais - LGPD) e pelo art. 42, 1V, da Lei n2 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo - LAI).

Analise da CGU

®* Nao foi ficou claro qual o nexo causal entre a divulgacao de dados brutos quantitativos e o potencial prejuizo
causado aos seus titulares, caso estes fossem revelados.

®* Titulares mortos

®* Dados sobre atropelamento tem importancia pois por meio destes é possivel estabelecer medidas de
seguranga no transito.

®* MSdivulga diversas informacdes estatisticas sobre mortalidade e teria concedido o acesso em outras ocasides



CASO CONCRETO
CARTAD DE VACINA DO EX-PRESIDENTE

Elementos que fundamentaram a decisao da
CGU:

* O titular teria tornada publica a informacao

* Finalidade do acesso compativel com o dado
pessoal que foi tornado publico

* Interesse publico geral e preponderante frente
ao contexto histérico do momento

CONJUR/CGU: ‘“trata-se de informagéo publicizada e
explorada publicamente, no caso concreto, pelo
proprio titular, o que afasta a protecao que pretende a
lei fornecer a dados que, em regra, poderiam sim ser
considerados sensiveis”.




CASO CONCRETO - CARTAO DE VACINA DO EX-PRESIDENTE

“Ao declarar, de livre e espontdnea vontade, em meio de comunicagdo de grande repercusséo, que seu cartdo de vacinagdo estava a
disposicGo para que qualquer pessoa pudesse comprovar que ele ndo havia se imunizado contra o virus da Covid-19, o ex-presidente
da Republica gerou a expectativa de publicidade sobre o documento. Poder-se-ia, inclusive, falar de consentimento contextual ou
implicito dado pelo ex-presidente da Republica para a divulgagdo das informagdes que sdo objeto da presente andlise.”

“Da mesma maneira, ndo é razodvel presumir que o titular das informacgdes solicitadas, tendo em vista o cargo que ocupava, no
contexto da pandemia da Covid-19, ignorasse as consequéncias de suas afirmagcbes quanto a sua ndo vacinagGo, bem como da
autorizagdo publica dada aos seus assessores para que terceiros interessados pudessem obter as informagdes de imunizagdo contidas
em seu cartdo de vacinag¢do. Percebe-se, portanto, que hd compatibilidade entre as circunsténcias pelas quais as informacgdes sobre a
imuniza¢do do ex-Presidente da Republica foram tornadas publicas por ele mesmo e o acesso as informag¢des contidas em registros
publicos que comprovam as suas declaragdes, as quais foram dadas de maneira deliberada e intencional. ”

“Tem-se, igualmente, que a divulgagdo dos registros de vacinagdo se mostra medida necessdria e adequada para se comprovar a
veracidade das informac¢des proativamente prestadas pelo ex-Presidente da Republica. Assim, o proprio titular definiu a finalidade que
justifica a publicidade das informacgées solicitadas. Desse modo, a divulgacdo das informacgdes solicitadas ndo iria de encontro aos
principios gerais de protecdo de dados pessoais ou aos direitos do titular, condi¢ées conferidas pela LGPD tanto para o tratamento de
dados pessoais pelo Poder Publico, nos termos do art. 23 da norma, quanto para o tratamento posterior de dados tornados
manifestamente publicos pelo titular, conforme o art. 72, §42.”

“E importante notar, no que se refere a existéncia de interesse publico geral e preponderante, que a produgdo da informacdo
demandada ndo se deu em qualquer contexto, mas em meio a uma pandemia, na qual uma série de direitos individuais foram total ou
parcialmente suspensos, e que ensejou uma das maiores crises sanitdrias da historia do pais” “



CASO CONCRETO

Notificagoes de Aids de pessoas autodeclaradas indigenas

Objeto do recurso: o cidadao solicitou envio de planilha, em formato xIs ou xIsx ou csv, referente as
notificacdes de Aids no periodo de 2010 a 2022 de usuarios autodeclarados "indigenas", com os
seguintes campos da ficha: idade, sexo, gestante, escolaridade, municipio de residéncia, provavel modo
de transmisséao, critério Rio de Janeiro/Caracas, critério CDC, Critério obito e evolugao do caso.

Decisao da CGU: perda do objeto

Resumo da decisao: inicialmente, o Ministério da Saude informou que os dados de agravos, incluindo
AIDS, estao disponiveis por meio do programa TabNet e forneceu links e orientagcdes sobre como
acessar essas informacgodes. O requerente insistiu na disponibilizacdo dos dados nos parametros que
solicitou ao 6rgéo. O Ministério da Saude informou os passos necessarios para acessar os dados e fez
a atualizacao dos dados disponiveis em transparéncia ativa. A CGU opinou, entdo, pela perda do
objeto do recurso.

NUP: 25072.003350/2024-91



HIPOTESES DE NAO ATENDIMENTO

GENERICO DESARRAZOADO

9

Opbem-se aos
interesses e seguranca
da sociedade ou a
integridade e soberania
do Estado

Auséncia de dados
importantes para a
sua delimitacao,
tornando-se vago

DESPROPORGIONAL

s

Demanda, que, por sua
dimensao, compromete
o trabalho de uma
unidade por um periodo
consideravel

TRABALHO ADICIONAL

Exige cruzamento, analise,
consolidacao ou
interpretacdes de

informacdes; ou producédo de
dados fora da competéncia
do érgao



CASO CONCRETO - DESPROPORCIONALIDADE

Centro de pesquisa com projetos aprovados pelo Sistema de Comités de Etica em Pesquisa (CEPSs)
Processo n°® 25072.003492/2024-58

Objeto do recurso: o cidadao solicitou acesso a lista com nome e endereco de todos os Centros de Pesquisa do pais
que tiveram projetos aprovados pelo Sistema CEP/CONEP, nos ultimos 5 anos (2019-2023), na area tematica:
pesquisas com coordenagao e/ou patrocinio originados fora do Brasil, excetuadas aquelas com copatrocinio do Governo
brasileiro.

Decisao da CGU: desprovimento.

Resumo da decisao: Apds explicacao detalhada do Ministério da Saude sobre a impossibilidade em conceder a
informacgao requerida em razéo do trabalho para analise e consolidagao de dados de um volume de 951.428
(novecentos e cinquenta e um mil e quatrocentos e vinte e oito) pesquisas conduzidas em cerca de 900 (novecentos)
CEPs, contando com 1.141.641 (um milhdo, cento e quarenta e um mil, seiscentos e quarenta e uma) usuarios do
Sistema Plataforma Brasil. A CGU considerou a realidade de trabalho do Ministério e desproveu o recurso com
fundamento no art. 13, Il e lll do Decreto n°® 7.724/2012, por considerar o pedido desproporcional e por exigir trabalhos
adicionais de analise.

Pontos de alerta:

« Orgao deve evidenciar ndo possuir recursos humanos ou tecnologicos para atender o pedido. Deve mostrar que o
atendimento do pedido inviabiliza a rotina da unidade.

» Orgao deve disponibilizar meios para que o cidadao realize a consulta in loco ou online.

« Argumento nao pode ser utilizado de forma abstrata ou absoluta.



CASO CONCRETO

Pedido: acesso a informacdes detalhadas sobre o status das Parcerias para o Desenvolvimento Produtivo (PDP)
relacionadas ao medicamento a base de adalimumabe, quanto:

(i) a fase de transferéncia de tecnologia,

(ii) cronograma estimado, e

(iii) existéncia de impeditivos a continuidade da Parceria.

MS: (i) a fase de transferéncia de tecnologia — pedido genérico, mas mandou link com informacdes sobre PDPs
(ii) cronograma estimado — negou por sigilo industrial

(iii) existéncia de impeditivos a continuidade da Parceria - pedido genérico, mas mandou link

Analise da CGU

* ltem “i”, desprovimento - o pedido realmente tinha conteldo genérico pela auséncia na delimitacdao do seu
objeto;
* item “ii”, provimento — CGU entendeu que o cronograma em sua esséncia nado traria informacoes sigilosas,

mas caso houvesse alguma o acesso deveria ser concedido com as tarjas necessarias por sigilo industrial

®* |tem “iii”, ndo conhecimento - CGU considerou informacao inexistente apds explicacao do MS

25072.056075/2023-27



RESPONSABILIZAGAO E
MONITORAMENTO DA LA




RESPONSABILIZAGAO NA LAI

Condutas ilicitas que ensejam responsabilidade (art .32 Lei n? 12.527/2011):

| - recusar-se a fornecer informacao requerida nos
termos desta Lei, retardar deliberadamente o seu
fornecimento ou fornecé-la intencionalmente de
forma incorreta, incompleta ou imprecisa;

Il - utilizar indevidamente, bem como subtrair,
destruir, inutilizar, desfigurar, alterar ou ocultar,
total ou parcialmente, informacdao que se encontre
sob sua guarda ou a que tenha acesso ou
conhecimento em razio do exercicio das
atribuicOes de cargo, emprego ou funcao publica;

Il - agir com dolo ou ma-fé na analise das
solicitacdes de acesso a informacao;

IV - divulgar ou permitir a divulgag¢do ou acessar ou
permitir acesso indevido a informagdo sigilosa ou
informagdo pessoal,

V - impor sigilo a informacao para obter proveito
pessoal ou de terceiro, ou para fins de ocultacdo de
ato ilegal cometido por si ou por outrem;

VI - ocultar da revisGo de autoridade superior
competente informagdo sigilosa para beneficiar a si
ou a outrem, ou em prejuizo de terceiros; e

VIl - destruir ou subtrair, por qualquer meio,
documentos concernentes a possiveis viola¢oes de
direitos humanos por parte de agentes do Estado.



MONITORAMENTO DA LAl - CGU

* Monitora a implementacao da LAI por 6rgaos e entidades do Poder

Executivo Federal (Cumprimento de prazos, qualidade do servico de acesso & informagéo)
* Monitora as publicagbes dos orgaos em transparéncia ativa
» Cobra os 6rgaos quando identificados descumprimentos das normas
» Analisa denuncias de descumprimento da LAl

= Quando necessario, encaminha casos para apuracao de responsabilidade

a Corregedoria



MONITORAMENTO DE OMISSOES

5. Envio do caso
para
Corregedoria

1. Envio de e- 2. Interlocugao
mail de com o Orgao 3. Envio de oficio

4. Envio de oficio
monitoramento com pedidos em a AMLAI paramoé)c:ilrrrll%ente
para o SIC atraso

para apuracao
de
responsabilidade




MONITORAMENTO INTERNO - AMLAI - OBRIGAGOES

Autoridade de monitoramento da LAI no 6rgao ou entidade
Administracao direta: AECI (Decreto n° 11.529/2023) - entrada em vigor: 17/07/2023

Assegurar o cumprimento da LAI

Avaliar e monitorar a implementacao

Recomendar as medidas indispensaveis a implementacao e ao aperfeicoamento
das normas e procedimentos necessarios para o cumprimento da LAI

Orientar unidades sobre o cumprimento da LAl
* Manifestar-se sobre a reclamag¢ao apresentada em caso de omissao de
resposta ao solicitante (5 dias)

e Assegurar o cumprimento dos planos de dados abertos



MONITORAMENTO INTERNO - AMLAL

ACOES PREVENTIVAS

* Definicao de interlocutores nas areas
técnicas;

 Realizacao de agoes de capacitacao;

 Definicao do fluxo de resposta de
solicitacao a informacao no
orgdo/entidade;

 Adocao de praticas de boa gestao da
informacao;

* Producdo de reportes regulares para
o dirigente maximo e os colegiados
responsaveis pela gestdao da unidade.

ACOES SANEADORAS

Estabelecimento de fluxo de
comunicacao formal com as areas
técnicas;

Acionamento do dirigente maximo para
intervencao;

Avaliacao quanto a manutencao ou
alteracao dos pontos focais nas areas
técnicas;

Adocao de providéncias internas para
responsabilizacdo dos agentes que
pratiguem as condutas previstas no art.
32 da LAI.



MINISTERIO DA SAUDE
EM NUMEROS




FERRAMENTA DE MONITORAMENTO: PAINEL DA LA

https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/lai

MS - Ministério da Saude

CATEGORIA DO ORGAO: ADMINISTRACAO DIRETA

- SATISFACAO DO USUARIO
VISAO GERAL
PEDIDOS RECEBIDOS RANKING Todos
TOTAL DE RESPOSTAS: 6.320

50.809 3°/ 320
TEMPO MEDIO DE RESPOSTA RANKING /

Selecione um 6rgdo para para ver o
20, 20 posicionamento dele.
Tempo médio de resposta aos pedidos de
3ce:so a Lr*forrra:a“:ka { i 1,00 34 ] 5,00 1,00

4,04

245° l 320 N3o Atendeu Atendeu Plenamente  Dificil Compreens3o

5,00

acil Compreensao



FERRAMENTA DE MONITORAMENTO: PAINEL DA LAl

RECURSOS POR PEDIDO MANUTENGAO POR INSTANCIA

Parte da informacio € de competéncia de outro argao/entidads . 3,45%

Pedido 2 1,38%
Primeira Instancia 45,22% ‘ pe—

E

Segunda Instincia ’ 25,85% Informac3o sigilosa classificada conforme 2 Lei 12.527/2011 I 1,28%

Parte da informacio inexistents I 1.26%

CMRI

Dados pessoas I 1,16%

®°% Mantidas ® % Reformadas @ % Parcialmente Reformadas
Parte da informac3o contém dados pessoas 1,11%



MATERIAL DE APOIO: SITE DA LAl

ey vy R £ ACEeSSO0 a INTOrmacao 0
= ocd procura’ Q
I A e OrtentacOes Tra erencia Pa 2 CacsInach:

—— Capacitacao

O servu mas sceszados oo gever

Descubra como usar a
Lei de Acesso a Informacgiéo (LAI)

para garantir seus direitos

| o ‘
i nciativas

O que voce esta procurando?

Lives
Presancials ou 8 distancis - Cursos. Treinementos a Aistancia pars ©
Faca e 4o de acetio +8 pedidas o8 poetss tzsempant : 5 ceste 3301 aberter po Eventos 80 VIVO pars o pubiico publico

RINSMentos. WoNIhops. palestras




MATERIAL DE APQIO: FERRAMENTAS DE BUSCA

[ Wl

Busca de Pedidos e Respostas

3usca de Pedidos e Respostas

\B e Pedi e Re t . te E ] ¢ - i sulte e inf ¥Ga0, feit m base P 3 Informaca:

ss entidade Poder Executivo Federal  as r¢

ta f 2 \CE ) ) partir de 31 de
igosto de 2020 & no ar tema Elet 10 Serv e Informagoes ao Cidadao (e- 3 partir de 1° de julho de 2015 com excegao d

edid JL ntenham informagoe trita IS OU

ermo de pesquisa
Fgio

recisio

e

3usca de decisoes da CGU e da CMRI

Termo o pesquisa
Orglo

Tipo Decisho

8 Umpar fitros [ BuscaAvancada



MATERIAL DE APOIO: PUBLICACOES




OBRIGADA!!!

Tamara Bakuzis

Coordenadora-Geral de Promocéao e Monitoramento de Acesso a Informacéao
Diretoria de Articulacao, Supervisao e Monitoramento de Acesso a Informacao

Secretaria Nacional de Acesso a Informacgéo

acesso informacao@cgu.gov.br

LAio50s




