ﬂllllﬁa(jaﬂ ﬂa Lei
de Acesso a Inlormaqao
no SIF

Divisdao de Promoc¢ao do Acesso a Informagao LAO PARA
Controladoria-Geral da Unido 8 Topos



PROGRAMAGO

14h — Abertura

14h10 — Conceitos iniciais, visdao geral da LAl e sugestdes de boas praticas
15h00 — Apresentacao do Fala.BR para os pontos focais

15h15 — Intervalo

15h20 —Restricdo de acesso a informacdo e hipoteses de ndo atendimento
16h15 — Duvidas

16h30 — Encerramento



Transparéncia

Passiva

Resposta a demandas
individuais de pedidos
de informacao

Fala.BR - patatorma Intograda de Ouvidona o Acesso a
Informagao

O ACESSO A INFORMACAO

Transparéncia
Dados abertos

Ativa

Publicacdo proativa de
informacgdes de
interesse coletivo e

Publicacdo de dados
em formato aberto e
nao proprietarios

geral (art. 82, §32 da LAI)
SUPREMO
444 STF %
|-l —il] FEDERAL
goub |
Institucional Processos

Bem-vindo ao Portal

Brasileiro de Dados Abertos!

* Secdo Acesso a
Informacao no site do
orgao

* Transparéncia de
projetos e programas
especificos dos 6rgaos



SERVICO DE INFORMAGAO E RESPONSRBILIDADE DE TODOS

& @ @@

Autoridades Colaboradores Servidores e
do SIC empregados
publicos

E essencial disseminar a cultura da transparéncia, sensibilizar a alta

gestao e orientar servidores e empregados publicos




ASPECTOS FUNDAMENTARIS DA LAI

MOTIVAGHO

E vedada a exigéncia

de motivacao
Sigilo é excecao! (art. 10, § 3°, LAI)

(art. 3°, 1, LAI)

GRATUIDADE

Servico de

informacao é gratuito
(art. 12, LAI)




PEDIDO DE ACESSO A INFORMAGAD

E possivel pedir informagdes como:

e Copia integral de contratos administrativos, por exemplo: contrato de
terceirizacao de mao de obra;

* Tipos de beneficios oferecidos aos servidores e respectivos valores;

* Previsao de realizagao de concurso publico para provimento de cargos;

* Informacdo produzida ou custodiada por pessoa fisica ou entidade privada
decorrente de qualquer vinculo com seus 6rgaos ou entidades, etc.



0 QUE PODE SER SOLIGITADO?

Toda informacao produzida,

guardada, organizada e |NFORMAC6ES PRODUZIDAS
gerenciada pelo Estado é OU CUSTODIADAS
um bem publico. O acesso PELO ESTADO

deve ser restringido apenas
em casos previstos em lei.

Acesso Restrito

PESSOAL
art. 31
SIGILOSA
art. 22
CLASSIFICADA

art. 23

DOC. PREPARATORIO
art. 7°, § 3°




E PEDIDO DE ACESSO A INFORMAGHO

Numero de protocolo Tipo Esfera drgiudeslinaljnu

03746 2025 003833-91 Acesso & Informagdo Judiciario Federal Supremo Tribunal Federal - 5TF

Resumo
Refarmas em imoveis funcionais

Fale aqui (teor)

Solicito o relatorio completo de todas as reformas. reparos, melhorias & demais obras realizadas em imoveis funcionais do Supremo Tribunal Federal (STF). com a descrigao do servigo realizado, do custo. da

localidade do imdvel & da autoridade ou do servidor residente Também peco que enviem os documentos originals de controle e registro da obra no sistema do STF

Teor: Solicito o relatorio completo de todas as reformas, reparos, melhorias e demais
obras realizadas em imodveis funcionais do Supremo Tribunal Federal (STF), com a
descricao do servico realizado, do custo, da localidade do imdvel e da autoridade ou do
servidor residente. Também peco que enviem os documentos originais de controle e
registro da obra no sistema do STF.



NRO E PEDIDO DE ACESSO A INFORMAGHO




NAO E PEDIDO DE ACESSO A INFORMAGAD

A qualidade da traducdo e interpretacao para a Lingua Brasileira de Sinais

(Libras) durante a transmissao do julgamento realizado pelo STF sobre os atos de 8 de
janeiro foi ruim. Sou uma pessoa surda e sei da importancia de uma interpretagao fiel
e técnica, especialmente em um julgamento de grande repercussdao como esse.

RECLAMACAO

Sou advogada de XXX e requeiro, respeitosamente, a exclusao da matéria no site do
STF (link XYZ). Meu cliente cumpriu integralmente sua pena e ainda sofre as
consequéncias de seus atos. Apesar da matéria ser de ordem publica, é evidente o
constrangimento ilegal que ele esta sofrendo.

SOLICITACAO

Gostaria que o STF implementasse melhorias na consulta das informacdes de
julgamentos. Para exemplificar, registro que no site do STJ é possivel gerar um PDF
com os informativos cadastrados por ano, tema e por ramos do direito, dentre outras
funcionalidades.

SUGESTAO




CANAIS PRRA RECEBIMENTO DE PEDIDOS

Fala.BR - Moédulo LAI

Uso obrigatdrio no Governo Federal
(Art. 11-A do Decreto n°® 7.724/2012)

SIC Fisico

Espaco fisico para atendimento
presencial

Outros meios

Carta, telefone, e-mail, etc.
(art. 10 da LAI)




Solicitante Orgdo ou entidade piiblica

Pedido inicial eésposta ao

O solicitante envia um Analise do pedido , PedldO
pedido de acesso a 0 6rgéo analisa o pedido. O 6rgao responde ao

informacao para um ) i pedido, fornecendo ou
érgdo ou entidade Em até 20 dias + 10 negando o acesso nos

publica. termos da LAI.

Resposta ao

Recurso

. : O 6rgao responde ao
O 6rgdo analisa o recurso. recurso, dando

provimento ou
desprovimento

Rec_u;so ) Analise do

Caso o solicitante nao recurso
concorde com a resposta,
ele tem 10 dias para N
apresentar um recurso. Em até 5 dias




O cidaddo registrou
um pedido de LAl
em vez de uma
manifestagdo de
ouvidoria, e
agora?

ALTERAGAO DE TIPO

A  Plataforma  Fala.BR permite ao
orgdo/entidade alterar o tipo de
manifestacao registrada no Sistema;

Deve-se ter muita cautela para realizar a
alteracao de tipo, POis uma
alteracao equivocada prejudica o cidadao.



MARCAGAO NO SISTEMA




= Fala.BR

Plataforma Integrada de Ouvidoria & Acesso & Informacio.

Teor

Resuma

Fale aqui
1234588

Anexos Originais

N&o foram encontrades ragistros.

Ambiente de Treinamento

Analisar Manifestacdo

Envolvidos
Mome Funcéo Orgio/Empresa
PAULA LUZA SANTOS DE MENDONGA Analista  Cgu

Campos adicionais

Campos especificos deste rgdo

Campo Valor
teste campa adicional 21002023
Teste - Vinicius teste - paula

Manifestacao
Tipo de i S0
Mamero
Esfera

Orgdo destinatario
Orgae de interesse

Acesso & Informac

5000517/ 2023-45

Federal

©GU - Controladoria-Ceral da Urigo

Servigo

Assunto | Atos terroristas de 2 de jansiro Alterar

Subassunte Alterar

Tags Allerar
Datadecadastro  zz/o5/2023
Prazo de atendimento  :5./20/2023
Situaglio  Cadastrada

Registrado por  Paula Luiza Santes de Mendonga
Modo deresposta  Pelo sistema (com avisos por emailt

Canal de entrada
Responsivel pela andlise

Observacao do drgio

Telefone

Paula Luiza Santos de Mendonga

Respender anune &

Importante: na resposta ao pedido de acesso & acE0. considere os Enunciado:
da Controladoria-Geral da Unio sobre a aplicagio da LeiE Acesso 3 Informagio no
Poder Exsculivo federal Acesse aqui

Tipo da Resposta *

Decisio *

Acesso Negade -
Especificacio da decisio -

Selecione. -
et oo Cavs Tor ot Coneeoion, paralrmenis CorcoEtn o nesa

Texto da Resposta *

Exibir PrevisSo FalaBR-14

Anexos ja incluidos MNao ha snesos

Responsavel pela resposta " @

Nome da area técnica (por exiense) ou dres técnica e cargo do servidar que produziu &

recurso de primeira i @

oridade (por extensol & opionalmente o seu nome

Restricio de contetido *

As manifestacses & rc—spnsta; serdn d.,pmmuadas para consuits sberts com a obistive o
ampliar a publs proati o

pessoals cu protagicas por outras = hipéleses do sigila Este poditio de acesso ou sia resfediva
respasta conléminformagtes sujeilas & restrigio de acesso, conforme previsto na Lef 12 se7/zo117
I5im NG

Sabvar rascunha

Decisio

| Acesso Concedido

Erea—
Acesso Concedido

Acesso Megado

Acesso Parcialmente Concedido

Imformacao Inexistents

If'rg ao nao bem compeléncia para responder sobre o assunto
Pergunta Duplicada Repetida

Mao se trata de solicitacdo de informacao

Restricéo de contelido’

As manifestacoes e respostas serdo disponibilizadas para constita aberta com o objetivo de ampliar a publicagao proativa de informacdes

plblicas, desde que no contenham informacGes pessoals ou protegidas por outras hipdteses de siglo. Este pedido de acesso ou sua

respectiva resposta contém informagOes sujeitas a restricao de acesso, conforme previsto na Lei 12527/20127

08im ONao

Salvar rascunho




ACESSO CONCEDIDO

Resposta solicitada
inserida no Fala.BR
Informagdes enviadas
por e-mail

Informagdes enviadas
pelo correio

Data, hora e local para
consulta agendados
Concedido acesso a
sistema corporativo
para consulta da
informacao

Orientacdo sobre como
encontrar a informagdo
solicitada na internet ou
em publicagdes
existentes

MARCAGOES NO SISTEMA

ACESSO NEGADO

Informagdes sigilosa
classificada conforme a
LAI

Dados pessoais
Informagao sigilosa de
acordo com legislacdo
especifica

Pedido genérico

Pedido incompreensivel
Pedido exige
tratamento adicional de
dados

Processo decisério em
curso

Pedido desproporcional
ou desarrazoado

ACESSO PARCIALMENTE

CONCEDIDO

INFORMACAO
INEXISTENTE

Parte da informagdo contém
dados pessoais

Parte da informacéao
demandard mais tempo para
producgdo

. . . ORGAO NAO TEM
arte da informagdo é sigilosa ~

de acordo com legislagado COMPETENCIA PARA
especifica RESPONDER SOBRE O
Parte do pedido é ASSUNTO

desproporcional ou
desarrazoado

Parte do pedido é genérico
Parte do pedido é
incompreensivel

Parte do pedido exige
tratamento adicional de
dados

Processo decisdrio em curso
Parte da informagdo é
inexistente

Parte da informagdo é de
competéncia de outro
orgdo/entidade

PERGUNTA
DUPLICADA/REPETIDA

NAO SE TRATA DE
SOLICITAGCAO DE
INFORMACAO




MARCAGOES NO SISTEMA

Categorizacao da Resposta no Fala.BR (Decisao)
a) Acesso concedido;

b) Acesso parcialmente concedido;

c) Acesso negado;

d) Nao se trata de pedido de informacao;

e) Informacao inexistente;

f) Org3o n3o tem competéncia para responder;
g) Pergunta duplicada;



MARCAGOES NO SISTEMA

ACESSO PARCIALMENTE CONCEDIDO E ACESSO NEGADO: sempre que um
Orgao negar o acesso a uma informacao, deve indicar as razoes da negativa,
total ou parcial, especificando o embasamento legal que a fundamenta (art.
21 e seguintes da LAI). Além da citacao legal, & importante que se explique
por qual motivo ela se enquadra no pedido em questao.

NAO SE TRATA DE PEDIDO DE INFORMAGCAO: possibilidade de alterar o tipo
de manifestacao.

N3o é considerado "Acesso parcialmente concedido” quando o solicitante
pede determinada informacao e o 6rgao concede outra.



MARCAGOES NO SISTEMA

PERGUNTA DUPLICADA: orientamos que o primeiro pedido seja
respondido. Nos demais pedidos, o SIC deve informar que a solicitacao ja foi
tratada e indicar o Nimero Unico de Protocolo (NUP) respondido.

ENCAMINHAMENTO DE PEDIDO: antes de encaminhar o pedido, entrar
em contato com o SIC do 6rgao ou entidade para confirmar se o assunto é
memo de sua competéncia. Caso o assunto nao seja da alcada do Poder
Executivo Federal ou ndo se saiba de quem é a competéncia, deve-se explicar
a situacao no campo de resposta. Ademais, na medida do possivel, deve-se
orientar o solicitante sobre como obter a informacao. Destaca-se que o prazo
é reiniciado apds um encaminhamento.



GASOS GONGRETOS




“  Data da resposta: 31/01/2025, as 17 46

Responsavel pela resposta

Secretaria de Altos Estudos. Pesquisas

da Informacao

Destinatano Recurso 17

ral da Pres

Prazo para recormer

Restncao conteddo

Publica

Adequacao nas marcagoes do Fala.BR

Especificacdo decisao

Crientagao so

SOUCITada na INterme




Murrern da pealboiels Orgha ded bralikio

Reiurna

Fabe: soyul feor]

Teor: Sou professor e pesquisador. Para concluir minhas pesquisas, necessito de
todos os oficios que foram remetidos pelos ministros e seus gabinetes a
presidéncia do Tribunal, bem como dos oficios enviados pela presidéncia do

Tribunal aos ministros do STF e gabinetes. O periodo solicitado é de 1990 até
2000. Muito obrigado!



Resposta Inicial



~  Data da resposta: 05/03/2024_as 14.03

Responsavel pela resposta Ezpecificacao decisdo

Gabinete da Prasidéncia ! Resposta solicitada inserida no FalaBr

Destinatario Recurso 1°

AMoDIo

DESTINATARIO DO RECURSO DE 12: cargo da autoridade hierarquicamente
superior a que exarou a decisao impugnada (art. 15 da LAl).
N3ao € obrigatorio colocar o nome da autoridade. No entanto, nao se deve
colocar apenas a area (sigla da area) ou o 6rgao superior.

DECISAO (SUGESTAO DE MARCACAO): informac3o inexistente



BOAS PRATICAS




SUGESTOES DE BOAS PRATICAS PARA 0 ATENDIMENTO

FLUNOS INTERNOS

Fluxos internos bem definidos:
interlocutores, prazos,
responsabilidades

Verifique se todas as
informacdes solicitadas
estao sendo respondidas

PEDIDOS FREQUENTES

Coloque a informacdo em
transparéncia ativa

LINGURGEM APROPRIADA

Linguagem clara, objetiva, simples e
compreensivel. Evite: siglas,
jargoes, tecnicismos e
estrangeirismos

TRANSPRARENCIA ATIVA

Indique o link especifico e,
preferencialmente, com um passo
a passo para localizar a
informacao

TRANSPARENCIA POR DESENHO

Reavalie os fluxos de gestao da
informacao, identifique as
informacgdes que requerem

protecdo e fagca o tratamento



Adequacao - indicacao do link especifico



Destinatano Recurso 1° Prazo para recorrer Restricao conteudo

14/02 /2028 238G

Diretor Geral 1470272025 23259 Publica

Boa pratica - indicar o link preciso e, preferencialmente um passo a passo



UTILIZAGAO DE ANEX0S

Recomenda-se que essa funcionalidade seja utilizada apenas em casos
excepcionais, quando existir a necessidade de envio de planilhas, imagens,
processos, por exemplo. Orienta-se evitar anexos desnecessarios;

Quando o uso de anexos for indispensavel, sugerimos que o 6rgao indique
na resposta, quais documentos foram anexados;

Em caso de .pdf, € recomendado que os arquivos sejam pesquisaveis e
selecionaveis. Deve ser evitado o uso de PDFs baseados em imagem.



RESPONSABILIZAGAO




RESPONSABILIZAGAO

A LAl define as condutas que sao
consideradas ilicitas relativas ao seu
descumprimento, bem como
penalidades que podem ser imputadas
ao transgressor (art. 32 da LAI).

Sao exemplos de condutas ilicitas:
recusar-se a fornecer a informacgao, agir
com dolo ou ma-fé na andlise de
pedidos de LAl e impor sigilo a
informag¢des com o objetivo de obter
proveito pessoal ou de terceiros.

Da regulamentacgao sobre a previsao de
responsabilizacao:

A forma de apuragao das condutas ilicitas.
No Executivo federal, a apuracao é feita
nos termos da Lei n2 8.112/1990.

A definicao de sang¢dées. No ambito do
Poder Executivo federal, a punicao é de, no
minimo, suspensiao. Sem prejuizo de
responsabilizacao, também, por
improbidade administrativa.



RESTRIGAO DE _
AGESSO A INFORMAGRO




HIPOTESES DE RESTRIGAO DE ACESSO

SIGILO: lEGlSU\Gﬂﬂ _ DOCUMENTO
ESPEGIFICA /0 " PREPRRATORIO
(Art. 22, LAI) (Art. 7°, § 3°, LAI)
INFORMAGAO X @ & |||FUHMN}H0
GLASSIFICADA \ / PESSOAL
(Arts. 23 e 24, LAl) \>/ (Art. 31, LAI)

LEMBRE-SE! Se parte da informacdo é de acesso restrito, deve-se assegurar o acesso
a parte nao sigilosa por meio de tratamento da parte sob sigilo.



ATENGO! mom

Sempre que o drgao negar o acesso a uma informacao, ele deve indicar as
razoes da negativa, total ou parcial, do acesso.

"Quando nao for autorizado o acesso integral a informacdao por ser
parcialmente sigilosa, & assegurado o acesso a parte nao sigilosa por meio
de

certidao, extrato ou copia com ocultacao da parte sob sigilo."

Art. 12,812 da Resolugdo STF n2 528/2014.



() SIGIL0 BASEADO EM LEGISLAGHO ESPECIFICA

+ Sigilo empresarial

T +Segredo de justica + Sigilo decorrente de

t + Sigilo bancario + risco a competitividade e

+ Sigilo fiscal a governanga empresarial

+ Segredo industrial + Sigilo das Sociedades

AnoOnimas

NORMA ESPECIFICA EQUIVALENTE OU SUPERIOR A LAI
INDICAGRO DO DISPOSITIVO LEGAL QUE IMPOE 0 SIGILO
DEMONSTRAGAO DO NEXO ENTRE A INFORMAGAO SOLICITADA E 0 SIGILO IMPOSTO
NAO E IGUAL A RESTRIGAO POR INFORMAGAO CLASSIFICADA




” EXEMPLO

Inicial: Solicito acesso a lista de pessoas que tiveram suas contas no X (antigo Twitter) bloqueadas, retidas,
removidas ou de outra forma suspensas, em carater definitivo ou permanente, por ordem deste Supremo Tribunal
Federal

Resposta sugerida: "Os autos tramitam em sigilo_(segredo de justica) em razao do interesse social envolvido,
conforme previsto no art. 189, |, do Cédigo de Processo Civil. Assim, 0 acesso é permitido somente as partes e aos
advogados constituidos."

Adaptagao do NUP 03746.2024.012334-12



() INFORMAGH0 CLASSIFICADA: HIPGTESES TAXATIVAS

Risco a defesa e a soberania
nacionais ou a integridade do
territdrio nacional

Risco a conduc¢ao de negociagdes
ou as relagdes internacionais do
Pais, ou recebidas em carater
sigiloso por outros Estados e
organismos internacionais

Risco a vida, a seguranca ou a
saude da populagao

Elevado risco a estabilidade
financeira, econémica ou
monetaria do Pais

Risco a planos ou operagdes
estratégicos das Forgas Armadas

Risco a projetos de pesquisa e
desenvolvimento cientifico ou
tecnoldgico, a sistemas, bens,
instalacdes ou areas de interesse
estratégico nacional

Risco a seguranca de instituicoes ou
de altas autoridades nacionais ou
estrangeiras e seus familiares

Comprometer atividades de
inteligéncia, de investigacao ou
fiscalizacao, relacionadas com a

prevengao ou repressao de infracdes

Risco a seguranc¢a do Presidente, do
Vice-Presidente da Republica e
respectivos conjuges e filhos (as).




INFORMAGAO CLASSIFICADA @

A classificacdo requer avaliacdo de risco a seguranca da sociedade ou do estado (hipdteses
restritas) e a formalizagdo em decisdo (Art. 18 da Resolucdo STF 528/2014)

Com o advento do termo final do sigilo, as informacdes deverdao ser
disponibilizadas ao publico imediatamente.

Informagdes protegidas por sigilos legais, documentos
preparatorios e informacao pessoal ndo precisam ser
classificadas




GRAUS E PRAZOS DE RESTRIGAO DAS INFORMAGOES CLASSIFICADAS

INFORMAGAO RESERVADA
Ministros do STF, Secretario- 5 ANOS + *

Geral da Presidéncia e

Diretor-Geral da Secretariz/

25 ANOS

Presidente do STF (+)

INFORMAGAO SECRETA

Qualquer dos Ministros

19 ANOS

Art. 17 da Resolug¢do STF n2 528, de 03/06/2014
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Documentos Sigilosos

=& Gestor: GABINETE DO DIRETOR-GERAL
C Ultima atualizacdo: Terca-feira, 03 de dezembro de 2024

31.504 pessoas ja viram isso

=

Relagdo de Documentos Sigilosos

Visando cumprir o disposto na Resolucdo n® 528, de 3 de junho de 2014, sera publicado neste espaco o rol de informacgbes classificadas e desclassificadas, quando de

sua existéncia, conforme determina a Lei n® 12.527/2011.

Informacgdes classificadas de acordo com a Lei n® 12.527/2011

Julho de 2021 a julho de 2022: Ndo houve classificacdo de informacao.
Julho de 2023 a novembro de 2024: Nao houve classificacdo de informacao.
Informacgdes desclassificadas de acordo com a Lei n® 12.527/2011

Julho de 2021 a julho de 2022: Ndo houve desclassificacdo de informacao.

Julho de 2023 a novembro de 2024: Nao houve desclassificacao de informacao.

Visto em 28/03/2025



B (®) DOCUMENTO PREPARATGRID

Restricao temporadria até que haja uma

A posicao final sobre o assunto que é

e objeto do DOCUMENTO ou do
== PROCESSO.

Restricao visa a evitar que a divulgagao
antecipada prejudique o ato ou decisao
a ser tomada.

Fim do carater tempordrio com a
realizacdo do ato/decisdo, salvo se
incidirem outras hipoteses de sigilo.

O documento nunca podera ser
fornecido?Cabe ao 6rgao analisar se
eventual publicizagago do documento
prejudicara o ato/decisdo final.



” EXEMPLO

Inicial: Solicito acesso ao processo SElI XYZ que trata da reestruturacdo do plano de cargos e salarios (PCS) dos
servidores do Judiciario federal.

Resposta: Informamos que o processo SEI XYZ, que trata da reestruturacao do plano de cargos e salarios (PCS) dos
servidores do Judiciario federal, ainda esta em fase de estudos nesse 6rgao e posteriormente sera remetido aos
tribunais superiores e ao Tribunal de Justica do Distrito Federal e dos Territérios (TJDFT) para subscricdo.
Considerando que sua divulgacado antecipada tem potencial para frustrar a expectativa dos servidores envolvidos,
negamos o acesso, com fundamento no art. 79, §32, da LAl. Adicionalmente, informamos que tao logo seja
concluido o processo, sera dada publicidade ao documento.



INFORMAGHO PESSOAL @)

Relacionadas a pessoa natural

identificada ou identificavel.

Ex.: atributos genéticos,
biométricos e biograficos.

Toda
informacao
pessoal deve
ser restrita?

Nao!!l
A LAl salvaguarda apenas
informacdes pessoais que se

refiram a intimidade, a
vida privada, a honraea
imagem.




PRIVACIDADE, HONRAE IMAGEM @ == m

PRIVACIDADE

Relacionada a garantia da liberdade e do livre desenvolvimento da personalidade do individuo. Opcao
do individuo de expressar ou nao aquilo que pensa, sente, acredita, pratica.

HONRA - Objetiva x Subjetiva

Obijetiva: reputacao social - forma como um individuo é visto e percebido em uma dada comunidade
Subjetiva: apreciacao que o individuo faz de si mesmo

IMAGEM

Direito a protecao contra reproducao da imagem do individuo por meios fotograficos ou reprograficos,
filmes ou videos, dentre outros.



INFORMAGAO PESSOAL

A anadlise cuidadosa do caso
concreto é essencial para negar o
pedido de acesso a informacao
sob o fundamento da presenca de
dados pessoais.




INFORMAGHO PESSOAL ®)m

Ha excec¢des na restricao da informacgao pessoal:

®* Consentimento expresso do titular, ou

®* Prevengdo e diagnostico médico, quando a pessoa estiver fisica ou legalmente incapaz, e para utilizagdo Unica
e exclusivamente para o tratamento médico;

* Realizagdo de estatisticas e pesquisas cientificas de evidente interesse publico ou geral; previstos em lei, sendo
vedada a identificacdo da pessoa a que as informacdes se referirem;

®* Cumprimento de decisdo judicial;
* Defesa de direitos humanos,
®* Protec¢do do interesse publico preponderante;

®*  Para evitar prejuizos a processo de apuracdo de irregularidades em que o titular das informacdes estiver
envolvido;

®*  Recuperagdo de fatos historicos relevantes.

Arts. 24 e 25 da Resolugdo STF 528/2014



PROGEDIMENTOS PRRA
ATENDIMENTO

+ Informacdo da prdpria pessoa, desde que comprovada a
identidade do solicitante (art. 27 da Resolugdo STF 528/2014).

+

+ Informacdo de terceiros, além da comprovacao
da identidade do solicitante:

Condicionada ao consentimento expresso da pessoa a que
se referir (procuracdo);

Comprovacao da hipdtese prevista no artigo 24 da Res. STF
528/2014 (slide anterior);

Demonstracdo do interesse pela recuperacdo de fatos
historicos de maior relevancia, observados os
procedimentos previstos no art. 26; ou

Demonstracdo de necessidade do acesso a informacgao
requerida para a defesa dos direitos humanos ou para
protecdo do interesse publico e geral preponderante.

FIRSTNAME -
LASTNAME -
1D NUMBER
GENDER
DOB
HEIGHT
WEIGHT
BLODDTYPE
HOME ADRESS
PHONE NUMBER : _

PERSONAL DATA

LIN R I B N BN Y B |




” EXEMPLO

Inicial: Solicito acesso aos gastos do Judiciario com saude do ministro Luis Roberto Barroso no ano de 2024;
especificado por procedimentos e hospitais/clinicas em que foram realizados. Solicito que as informacgdes sejam
fornecidas em formato digital, quando disponiveis, conforme estabelece o artigo 11, paragrafo 52 da Lei
12.527/2011. Na eventualidade de as informacdes ndo serem fornecidas, requeiro que seja apontada a razdo da
negativa

Resposta: O pedido deve ser indeferido, tendo em vista que tem por objeto dados pessoais, protegidos pelos
arts. 59, Il, da Lei n2 13.709/2018 (LGPD) e 31 da Lei n® 12.527/2011 (LAI). O art. 52, I, da LGPD classifica como
sensiveis os dados referentes a saude, tendo as suas hipéteses de tratamento limitadas aquelas elencadas no art.
11 da Lei n? 13.709/2018. Como o pedido formulado ndo se enquadra em qualquer desses casos, ndo é possivel
seu atendimento. Além disso, o art. 31 da Lei n? 12.527/2011 contempla a protecdo de informagGes pessoais,
como questdes de saude, atribuindo a elas acesso restrito, independentemente de classificacdo de sigilo. Assim,
nao é possivel o fornecimento desses dados.



LAI E LGPD: DIALOGO

LAI
Lei n2 12.527/2011
Previsao Constitucional — Art.52:

XXXIIl - todos tém direito a receber dos
orgaos publicos informacdoes de seu
interesse particular, ou de interesse
coletivo ou geral, que serao prestadas no
prazo da lei, sob pena de
responsabilidade, ressalvadas aquelas
cujo sigilo seja imprescindivel a seguranga
da sociedade e do Estado

LGPD
Lei n2 13.709/2018
Previsao Constitucional — Art.52:

X - sao inviolaveis a intimidade, a vida
privada, a honra e a imagem das pessoas,
assegurado o direito a indenizagao pelo dano
material ou moral decorrente de sua violagao



LAI E LGPD: DIALOGO

LAI

Lei n2 12.527/2011

Art. 12 Esta Lei dispoe sobre os
procedimentos a serem observados pela
Unido, Estados, Distrito Federal e

Municipios, com o fim de garantir o
acesso a informacgoes previsto no inciso
XXXIIl do art. 52, no inciso Il do § 32 do
art. 37 e no § 22 do art. 216 da
Constituicao Federal.

LGPD
Lei n2 13.709/2018

Art. 12 Esta Lei dispOe sobre o tratamento de
dados pessoais, inclusive nos meios digitais,
por pessoa natural ou por pessoa juridica de
direito publico ou privado, com o objetivo de
proteger os direitos fundamentais de
liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa



LAI E LGPD: DIALOGO

LAI
Lei n2 12.527/2011

Art. 31. O tratamento das informacoes
pessoais deve ser feito de forma
transparente e com respeito a intimidade,
vida privada, honra e imagem das pessoas,
bem como as liberdades e garantias
individuais.

§ 52 Regulamento dispora sobre os
procedimentos para tratamento de
informacgao pessoal

LGPD
Lei n2 13.709/2018

Art. 32 - Esta Lei aplica-se a qualquer operagao
de tratamento realizada por pessoa natural ou
por pessoa juridica de direito publico ou
privado, independentemente do meio, do pais
de sua sede ou do pais onde estejam localizados
os dados...

Art. 23 Administracao publica pode realizar
o tratamento de informag¢Oes pessoais para
atendimento de finalidade publica, no interesse
publico, para executar competéncias
e obrigacoes legais



FERRAMENTA DE
TARJAMENTO
DO FALA.BR

A ferramenta identifica automaticamente
a existéncia das seguintes informacdes
pessoais:

e CPF

® RG

® E-mail

e Telefone

® Endereco

e Dados bancarios

N

E possivel analisar as marcacgdes
sugeridas, removendo-as ou incluindo
novas.



Tarjamento de documentos PDF

Ferramenta para tarjar dados pessoais em documentos PDE
Clique aqui para acessar o manual

Selecione um arguivo por vez para tarjar

Escolha os dados do arquivo que deseja tarjar

Dados para tafjamento: Qutros textos fixgs para tarjar:

CPF
AG
E-mail
Telefone

Endereco

<[« [&][s][&] [%

Dados Bancarios

Para visualizar e alterar o tarjamento do arquive, clique em "Pré-proc

Para tarjar um arquive, seja ele pré-processado ou nao, cliqgue em "Processar”

( Pré-processar ) Processar

ENCAQ - I

moda, & necessar
ssar corretamente

Waro arg

Vo, caso haja alterac

e tarjamento & RECARREGAR O ARQUIVD

"ATENGAD - O tarjamento nao altera o arguivo original. Portanto, ao clicar em "Processar”, um arquivo com novo titulo
sera gerado e salvo diretamente em seu computador.



HIPOTESES DE NAO ATENDIMENTO

| | | |

GENERICO DESARRAZOADO DESPROPORCIONAL TRABALHO ADICIONAL

+

\\I\// Q‘m

ol

&O

Art. 12 da Resolugdo n2 528/2014,STF



PEDIDO GENERICO

« Aquele que nao tem dados importantes para a sua delimitacao, tornando-se vago;

« Nao se deve exigir que o pedido contenha todos os elementos de especificacdo, mas

somente os dados suficientes para sua compreensao;

« Buscar contato com o solicitante para tentar delimitar o pedido, apontando os dados

faltantes ou ndo adequadamente apresentados.



” EXEMPLO

Inicial: Solicito lista com relacao de presentes do STF.

Resposta: Trata-se de pedido de acesso a informacgao genérico, no qual nao foi especificado se a lista solicitada se
refere a presentes doados ou recebidos por este 6rgao, tampouco o periodo pretendido. Por essa razao, nao foi
possivel atendé-lo, nos termos do art. 12, |, da Resolugcdo STF n2 528/2014, que regulamenta a Lei 12.527/2011 no
STF.

Ante o exposto, encerraremos o presente requerimento e orientamos que, caso seja do seu interesse, que
registre novo pedido de informagao, contendo a especificacao de forma clara e precisa da informagao requerida,
conforme art. 10, da LAL.



PEDIDO DESARRAZORDO

« Aquele que se opde aos interesses da sociedade, de sua seguranca ou a integridade e
soberania do Estado, que possam colocar em risco a seguranca do Supremo Tribunal
Federal ou dos Ministros e seus familiares;

« Aquele que esta em desconformidade com o interesse publico;

« Nao se deve avaliar a motivacao do solicitante, mas se o pedido esta de acordo com os
objetivos da LAl e da Constituicao.



” EXEMPLO

Inicial: Solicito acesso ao plano de contingéncia para ataques cibernéticos atualizado do STF.

Resposta: Trata-se de pedido desarrazoado, nos termos do art.12, VIll, da Resolugdo STF n? 528/2014, que
regulamenta a Lei 12.527/2011 no STF, que pode colocar em risco a seguranca do 6rgdo. Portanto, ndo se trata de
informacodes revestidas pelo interesse publico, razao pela qual se nega o acesso.



PEDIDO DESPROPORGIONAL

Demanda que, por sua dimensao, compromete o trabalho de uma unidade por um
periodo consideravel;

Informar, de forma clara e concreta, sobre o impacto do atendimento do pedido na
rotina da unidade responsavel pela producao da resposta;

Um pedido considerado desproporcional devera deixar de sé-lo com o tempo.

Investir e promover uma boa gestdao documental (transparéncia por desenho);



” EXEMPLO

Inicial: Solicito lista com a relacdo de todos os presentes ja recebidos e doados pelo STF desde a promulgacao da
Constituicao da Republica de 1988.

Resposta: Trata-se de pedido desproporcional, que devido a sua magnitude, poderia comprometer a operagao
regular da instituicdo. Destacamos que o atendimento ao pedido causaria grande impacto nas atividades
rotineiras do 6rgdo, que precisaria alocar X servidores por Y dias/meses para catalogar todos os presentes
recebidos e doados, o que, em ultima analise, poderia atrasar ou prejudicar a prestacao de outros servicos
publicos.



TRABALHO ADIGIONAL

Aquele que exige servicos adicionais de analise, interpretacao ou consolidacao de
dados e informacdes;

Aquele que exige producao ou tratamento de dados que nao sejam de competéncia do
Tribunal.

Avaliar se o pedido pode ser encaminhado ao érgao/entidade competente, no Fala.BR;
Indicar o local onde se encontram as informacdes demandadas, de maneira que o
cidadado possa, ele proprio, realizar o trabalho de analise, interpretacao e consolidacao
dos dados, atentando-se a existéncia de informacdes restritas, que devem ser tratadas

previamente.



” EXEMPLO

Inicial: Solicito a relagao de processos (com a classe processual e o numero) que tramitam no STF em controle
concentrado ou difuso (com repercussao geral reconhecida), que tenham o seu respectivo julgamento iniciado,
mas nao finalizado, e que possuam votos proferidos por ministros aposentados.

Resposta: Ndao temos os dados consolidados. Porém, as listas dos processos com suspensao de julgamento e com
pedidos de destaque estao disponiveis no Portal do STF:
https://portal.stf.jus.br/textos/verTexto.asp ?servico=processoPedidoVistaDevolvido. Sugerimos gue 0
demandante analise caso a caso para verificar se tem voto de ministro ja aposentado."



https://portal.stf.jus.br/textos/verTexto.asp?servico=processoPedidoVistaDevolvido

MATERIAL DE APOIO: SITE DA LAl http://1ai.gov.br

Acesso a Informacao O que voce procura? Q = Acesso a Informacao 0 quie vocé procura? Q

@ Serviosrecomendados paravocé ©  Servicos mais acessados dogovbr  \/ Servicos em destaque dogovbr  \/
" Transparéncia Passiva > Capacitacio

SIC: Apoio &

Capacitacao

Descubra como usar a ! . .

. s -~ H F e disseminar o conhecimento e promover a formacao continuada em Acesso a Informacéo. a C¢
Lei de Acesso a Informacgao (LAI) | * ?
para garantir seus direitos ; - !

Ve ini

apacitar os servidores de orgaos e

am C EADee 0S - 18 S

entidades responsaveis pelo atendimento as demandas de acesso a informacéao quanto demais interessados er

Iniciativas

O que vocé esta procurando?

< ;E @ Eventos
Presenciais ou a distancia - cursos,

treinamentos, workshops, palestras

Cursos EaD
Encontros RedeSIC

Eventos presenciais aos integrantes

Lives Treinamentos a distancia para o
Eventos ao vivo para o publico publico

Acompanhe o uso de recursos no Acesse os dados abertos por

Faca seu pedido de acesso a Consulte pedidos de act
didos Portal da Transparéncia orgaos publicos

informacao aqui!



MATERIAL DE APOI0: ENUNG

= Acesso a Informacao

@

= Acesso a Informacao

Conheca também

i i Decisbes da CGU e
E:m:;, Egur_:l:: os da CMRI sobre a
e Estudos da aplicagao da LAl

IADOS

O gue voceé procura?

Boletins, Enunciados e Estudos Enunciados da LAI

e
cau

de setembro de 2024, refer

ACesse 05 n® 176, de 30

nunciados aprovados no ano de 2024, por meio da Portaria Normativa

rentes & aplicacs »Art. 31da LA

Enunmados da LAI

Acesse 03 12 enunciados apro

de abril de 2023, com o objetiv

Enunuados da LA__I__

Al e a LGPD: Enunciado n® 4, de 10 de margo de 2022

Enunciado sobre a harmon

Enunmados da LAI

& harmonizagao

Enunciado sobre procedimentos disciplinares: Enunciade n® 14, de 31 de maio de 2016

Enunciados da LAl

Conhe:
disciplinares

el ncl.:du sobre procedimentos



MATERIAL DE APOIO: FERRAMENTAS DE BUSCA

govb

= Busca de Pedidos e Respostas

Lei de Acesso & Informagio

A Busca de Pedidos e Respostas permite que qualguer pessoa consulte os pedidos de informagdo. feitos com g “b
base na Lei de Acesszo a Informacao. direcionados aos drgdos e as entidades do Poder Executivo Federal e as

respectivas respostas fornecidas. Busca de decistes da CCGU e da CMRI

¥Yersanioz
Estdo disponibilizados os pedidos que foram cadastrados na Plataforma Integrada de Ouvideria e Acesso & . oL ; — :
Informacao (FalaBR), a partir de 31 de agosto de 2020. & no antigo Sistema Eletrénico do Servigo de Busqué acjm as demsoes‘da Controladeria-Geral da Uniao & da Comissao Mista de
Informacées ao Cidadio (e-SIC), a partir de 1° de julho de 2015 com excegdo dos pedidos que contenham Reavaliacao de Informacoes (CMRI), relativas aos recursos apresentados a essas

informacgées restritas (pessoais ou sigilosas). instadncias no &mbito da Lei de Acesso & Informacao. A busca pode ser realizada

utilizando somente o campo textual ou combinando o texto com os demais filtros.
Termo de pesquisa:

Exemplo: para consultar decisées relativas a apenas uma das instancias, digite o texto
l desejado no campo ‘Pesquisa’ e selecione a opgao desejada no filtro “Instancia”

localizado abaixe do campo de pesquisa. A busca pode ainda ser refinada utilizando a
X v l opcao ‘Busca Avancada”

Termo de pesquisa:

=3

W Limpar filtres Busca Avangada

]

W Limpar filtros Busca Avangada




MATERIAL DE APOIO: PUBLICAGOES

. GUIA SOBRE INFORMAGOES
CLASSIFICADAS E
DESCLASSIFICADAS NO AMBITO

DO PODER EXECUTIVO FEDERAL
DE PROCEDINENTOS

mmuﬁu| DE CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO
m:ﬁm Lal
. = MAMNUAL DO FALABR
PARECER SOBRE

LEI DE ACESSO ACESSO A INFORMAGAO
A INFORMACAO e 23




NGRADEGEMOS SUA SPaRA
PARTICIPAGAO!! L Airooos

Divisdo de Promocéo de Acesso a Informacéo
Coordenacdo-Geral de Promocéo e Monitoramento de Acesso a Informacao
Diretoria de Articulacdo, Supervisédo e Monitoramento de Acesso a Informacao
Secretaria Nacional de Acesso a Informacéao

Jessica Maciel e Mariana Pereira

acesso_informacao@cgu.gov.br
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