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Seus dados pessoais estardo protegidos, nos termos da Lei n® 13.460/2017.
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Novo Pedido de Acesso a Informagao

Registre o seu pedido de acesso a informacao

—

Meus Pedidos e Recursos de Acesso a Informacao




Distincao entre pedidos de informacao pessoal e outros
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= Fala.BR

Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacéo

Ambiente de treinamento

ﬂ Principal Selecao do Tipo de Pedido

Antes de registrar seu pedido

Indique a opgao que se aplica ao seu caso:

O Quero fazer um pedido sobre minhas informacées pessoais.

Selecione esta opcao para solicitar seus documentos ou informacdes pessoais, inclusive dados pessoais que
constam em documentos publicos.

O Quero fazer um pedido de informacdes pessoais de outra pessoa.
Selecione esta opcao para solicitar documentos ou informacdes pessoals de terceiros, inclusive dados pessoais que
constam em documentos publicos. Essa opcao se aplica mesmo gue vocé tenha procuracao ou seja representante
legal da pessoa.

O Quero pedirinformacées publicas.
Selecione esta opcao para solicitar documentos ou informacdes publicos mantidos por orgaos e entidades.




Distincao entre pedidos de informacao pessoal e outros

D Faca seu pedido de acesso a informacgao

Escolha essa opcao para obter informagdes produzidas ou custodiadas pela Administracao Publica.

Atencao:

Para ter acesso as suas informagdes pessoais, vocé precisa acessar o sistema com usuario nivel Prata ou Ouro no Gov.BR. Caso contrario, fale com o SIC do orgaoc para saber se ha outra forma de comprovar

sua identidade.

Destinatario

Filtre por esfera (federal, estadual ou municipal)

Esfera

‘ Q. selecione X v

Orgéo para o qual vocé quer enviar seu pedido de acesso a informacéo

Comece a digitar o nome ou a sigla do orgao para seleciona-lo na lista que sera exibida

‘ Q selecione X v
Obrigatorio

Descricao

Sobre qual assunto vocé quer falar?

‘ Q se X v ‘

Resumo

Obrigatorio




Distincao entre pedidos de informacao pessoal e outros
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Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacao

Ambiente de treinamento

ﬁ Principal Selecao do Tipo de Pedido

Antes de registrar seu pedido

Indique a opcao que se aplica ao seu caso:

O Quero fazer um pedido sobre minhas informacdes pessoais.
Selecione esta opcao para solicitar seus documentos ou informacdes pessoais, inclusive dados pessoais que
constam em documentos publicos.

O Quero fazer um pedido de informagdes pessoais de outra pessoa.
Selecione esta opcéo para solicitar documentos ou informacdes pessoais de terceiros, inclusive dados pessoals que
constam em documentos publicos. Essa opcéo se aplica mesmo que vocé tenha procuracdo ou seja representante
legal da pessoa.

O Quero pedir informacdes ptiblicas.
Selecione esta opcao para solicitar documentos ou informacoes publicos mantidos por orgaos e entidades.




Distincao entre pedidos de informacao pessoal e outros

ﬁ‘ Principal Selecio do Tipo de Pedido Movo Pedide de Acesso a Informagao

Escolha essa opcao para obter informagdes produzidas ou custodiadas pela Administracio Publica.

o Faca seu pedido de acesso a informagao

' Alencao

Para ter acesso a informacSes pessoais, vocé precisa acessar o sistema com usuario nivel Prata ou Quro no GovBR. Caso contrario, fale com o SIC do érgao para saber se ha outra forma de comprovar sua
identidade.

Em determinados casos, & necessario anexar documentos que demonstrem que vocé tem autorizacao para acessar esses dados, por exemplo, uma procuragao.

mlo
Filtre por esfera (federal. estadual ou municipal) #

Esfera

Q, seie X W

Orglo para o qual vecé quer enviar seu pedido de acesso & informacio

Comece a digitar o nome ou a sigla do drgdo para seleciona-lo na lista que serd exibida
Q, »
Cbrigatdrio.
Descricao
Sobre qual assunto voce quer falar?

Q sel ®

Resumo

Obrigatario




Distincao entre pedidos de informacao pessoal e outros
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Plataforma Integrada de Quvidoria e Acesso a Informacgao

Ambiente de treinamento

ﬁ Principal Selecao do Tipo de Pedido

Antes de registrar seu pedido

Indique a opcao que se aplica ao seu caso:

O Quero fazer um pedido sobre minhas informagdes pessoais.

Selecione esta opcao para solicitar seus documentos ou informagdes pessoais, inclusive dados pessoais que
constam em documentos publicos.

O Quero fazer um pedido de informagdes pessoais de outra pessoa.
Selecione esta opcéo para solicitar documentos ou informacdes pessoais de terceiros, inclusive dados pessoais que

constam em documentos publicos. Essa opcao se aplica mesmo que vocé tenha procuracao ou seja representante
legal da pessoa.

O Quero pedir informacdes publicas.
Selecione esta opcao para solicitar documentos ou informagdes publicos mantidos por orgaos e entidades.




Distincao entre pedidos de informacao pessoal e outros

ﬂ Principal Selecao do Tipo de Pedido Novo Pedido de Acesso a Informacao

o Faca seu pedido de acesso a informacgao

Escolha essa opgao para obter informagoes produzidas ou custodiadas pela Administragao Publica.

Gostaria de ter a minha identidade preservada neste pedido, em atendimento ao principio constitucional da impessoalidade e, ainda, conforme o disposto no art. 10, § 7° da Lei n° 13.460/2017.

Destinatario

Filtre por esfera (federal, estadual ou municipal)

Esfera

‘ Q s

Orgao para o qual vocé quer enviar seu pedido de acesso a informagao

Comece a digitar c nome ou a sigla do érgao para seleciona-lo na lista que sera exibida

‘ Q se

Qbrigatorio.
Descrigao

Sobre qual assunto vocé quer falar?

| Q seiecione

Resumo

Obrigatorio.




Novos campos de qualificacao da resposta aos pedidos

~ Responder

AJUDA @

Importante: na resposta ao pedido de acesso A informacao. considere 0s Enunclados da Controladoria-Geral da
Unido sobre a aplicacho da Lel de Acesso a Informagio no Poder Execulivo Federal Acesse aqul,

Tipo da Resposta

Obngaone

Decisdo

Q Acesso Negado x v
Otwigaiono
Especificacho da Deciso

Q. Dados pessoais X v
Obriaitsnd

Detalhamento da Decisdo

Q A anonimizagdo ou pseudonimiza¢ao ndo assegura a protegdo das informagdes pessoais X v

e

Motivacho para a negativa de acess0 a informagdes pessoals

Restam 7974 caractore

Prazo estmado de restricho lanos)

5

Caso ndo INoMado. Serd presurmiso O prazo de 15 anos. conforme

Toxto da Rosposta

Restam 13965 caracters

Detalhamento da Decisao

Solicitante nao possui autorizagao para obter informacao de terceiro

Solicitante nao possui autorizacao para obter informacao de terceiro

A anonimizacao ou pseudonimizacao nao assegura a protecao das informacoes pessoais

A ancnimizagao ou pseudonimiza¢ao naoc assegura a protecao das informacgoes pessoais

Parte da informacao poe em risco a defesa, a soberania ou o territério nacional

Parte da informacao prejudica negociacoes ou relagoes internacionais

Parte da informacao coloca em risco a vida, a seguranga ou a saude da populacao



Analisar

Novos campos de qualificacao da resposta aos pedidos

~ Pedido de Acesso a Informacao detalhado

Numero de protocolo
01015.000082/2025-52

Esfera
Federal

Resumo
consulta

Fale aqui (teor)
consulta

Servigo

-

Assunto

Tipo

Acesso a Informacao (Informacao Publica)
Orgao destinatario

AGU - Advocacia-Geral da Unido

into

Consulta/Tratamento/Exame/Cirurgia em (__ Alterar )

Saude

Tag

-

Data de cadastro
23/05/2025

Registrado por
Meu home

Prazo de atendimento
16/06/2025

Modo de resposta
Pelo sistema (com avisos
por emaib

v Observagoes do Orgao

v Anexos

Vv Histdrico de Agoes

v Usuario

- ( Alterar )}

Situagao atual Cédigo de Acesso
Cadastrada tcub7842

Canal de entrada Responsavel pela analise
Internet Meu nome

~ Responder

AJUDA ©

Importante: na resposta ao pedido de acesso a informagao, considere os Enunciados da Controladoria-Geral da Unido sobre

a aplicacéo da Lei de Acesso a Informacéo no Poder Executivo Federal. Acesse aqui.

Tipo da Resposta
Resp
Obrigatorio.

Decisao

‘ Q. Acesso Negado

Obrigatério.

Especificagdo da Decisdo

‘ Q. Dados pessoais

Obrigatério.

Detalhamento da Decisao

=

Obrigatorio.

Motivagao para a negativa de acesso a informagoes pessoais

Limite maximo de 8000 caracteres

Obrigatério.

Prazo estimado de restricao (anos)

Caso nao informado, sera presumido o prazo de 15 anos, conforme Enunciado CGU n° 1/2024




Novos campos de qualificacao da resposta aos pedidos

Detalhes do Pedido de Acesso a Informacao

Consulte aqui os detalhes do pedido de acesso a informacao selecionado

Ir para

Q

~ Informagoes da Resposta

~  Datadaresposta:05/05/2025, as 15:04

Tipo Responsavel pela resposta Destinatario recurso 12 instancia Prazo para recorrer
Resposta Conclusiva Abcd Secretario 15/05/2025 23:59
Decisédo Especificacdo da decisdo Detalhamento da decisao

Acesso Negado Dados pessoais Solicitante nac possui autorizagao para obter informacac de terceiro

Motivagdo para a negativa de acesso a informacoes pessoais

Prazo estimado de restricdo (anos)

teste 3
Resposta

teste

Respondente Restricéo de conteudo

Meu Nome Publica

~ Pedido de Acesso a Informacao detalhado

( Editar restricao )




Novos campos de qualificacao da resposta aos pedidos

hTY U
Tratar Manifestaco
Busca
Esfera Numero de Protocolo Tipo Formulario
Federal Digite o niimero ‘ ‘ Q. Acesso a Informagao X v ‘ ‘ Q selecione X v
Obrigatorio.
Orgé&o Destinatario Data de Cadastro de ateé
AGU - Advocacia-Geral da Uniao ‘ 23/05/2022 X & ‘ 23/05/2025 X @
Situagoes
Q. cadastrada, Prorrogada, Encaminhada por Outro Orgao, Concluida v
Decisdo Especificacdo da Decisdo
Q. Acesso Negado X v ‘ Q. Dados pessoais X v
Detalhamento da Deciséo Motivagdo para a negativa de acesso a informacgdes pessoais
Q. A anonimizac&o ou pseudonimizacio ndo assegura a protecdo das informagdes pessoafs v ‘
Prazo estimado de restrigao (anos)
5
Restricdo do conteudo
v

Q selecione X




Novos campos de qualificacao da resposta aos recursos

Tratar Recursos LAl

Busca
Esfera Orgéo Destinatario

Federa | Q x v |
Obrigatario.
Numero de Protocolo Instancia
‘:_’I:’f":’f ‘ |Q “ x V|
Orgéo da Manifestacio Tipo de Recurso
‘ Q ) X v ‘ | Q. Informacao classificada por autoridade sem competéncia X v |
Situagdes
‘ Q, Em Tramitag&o, Respondido, Nao respondido, Esclarecimentos Adicionais, Em Julgamento, Julgamento prorrogado, Julgamento Suspenso, Suspensao Prorrogada v |
Texto na justificativa
Tipo de resposta
‘ Q, Indeferido x v |
Especificacio da Deciséo Detalhamento da Decisao
‘ Q. Informacao sigilosa de acordo com legislaco especifica X v ‘ | Q Selecione X o~ |
Informagéao concedida? Ainformacéo esta protegida por sigilo bancario (Lei Complementar n° 105/2001)

Marque uma ou mais entre as opgdes a seguir

Concedido acesso a informacéo inicial? Ainformacéao esta protegida por sigilo decorrente de direitos autorais (Lei n" 9.610/1998)

Concedido acesso a nova demanda (inovagao recursal)? N i )

Alinformacéo esta protegida por sigilo empresarial ou industrial (Lei n°® 9.279/1996)
Concedido acesso parcial & informacao inicial?
Ainfarmacao esta protegida por sigile fiscal (Lei n® 5172/1966)
Concedido acesso parcial a nova demanda (inovagéo recursal)?

Nao foi concedido acesso a informacéo Alinformacéo esté protegida por sigilo profissional (Decreto-Lei n° 2.848/1940)

Nome do usuario

Periodo de Cadastro

Alinformacao esta protegida por sigile profissional do advegado (Lei n® 8.906/1994)

Alinformacéo esta protegida por sigilo decorrente da protecéo a identidade dos denunciantes (Lei n® 13.460/2007)

oy

‘ 23/05/2022 X m‘ ate | 23/05/2025 X

Ainformarcan e<ta nroteaida nor sinila do inanéritn nolicial (Necrata-1 el n® 3 RRA/19417)

[ ]




Novos campos de qualificacao da resposta aos recursos

~  Recursos

Recurso Tipo Data Entrada Prazo de atendimento Situacéo Prazo para Recorrer

Inf 30 classificad toridad
A Primeira Instancia S 29/04/202510:03 05/05,/2025 23:59 Respondido 09/05/2025 23:59

competéncia

Dados do Recurso - Primeira Instancia

Orgao Destinatario: AGU - Advocacia-Geral da Unido

Origem da Solicitagao: Internet

Data de Abertura: 29/04/2025 10:03

Tipo de Recurso: Informagao classificada por autoridade sem competéncia
Justificativa:

t

Resposta do Recurso - Primeira Instancia

Data da Resposta: 29/04/2025 10:04

Prazo para Recorrer. 09/05/2025 2359

Tipo de Resposta: Indeferido

Especificacdo da decisdo: Dados pessoais

Detalhamento da decisdo: Solicitante nao possui autorizagao para obter informacgao de terceiro
Informacg@o Recursal: Nao foi concedido acesso a informagao.

Tipo de Revisdo: De oficio

Justificativa:

t

Responsavel pela Decisédo: t

Destinatario do recurso de 22 instancia: t

Este recurso ou sua respectiva resposta contém informacées sujeitas a restricdo de acesso, conforme previsto na lei 12.527/2011?: Nao

( Editar Restricao )




Novos campos de qualificacao - Relatdrios

Inicio

“b Controladoria-Geral
g da Unido

= Fala.BR

Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagao

Tratar Manifestagbes

Transparéncia Ativa ¥

Tratar Recursos LAI Configuragdes Usuarios Relatodrios

Monitoramento (Quvidoria) ¥

Tarjamento de documentos PDF

Bem-vindo a plataforma integrada de ouvidoria e acesso a informagao

A Alertas:

* Existem 42 itens ndo preenchidos na area de Transparéncia Ativa.

Fa

Tratar Manifestacoes

Usuarios

Tratar Recursos LAI

Meu Usuario

Configuracoes

X

Encaminhamentos de
Sl it

CGU - Controladoria-Geral da Uniao

® Fora do Prazo

Manifestactes LAI: 392 (Ant; 392)

Recursos LAIL: 70

Manifestagdes de Ouvidoria: 3019 (Ant: 3019)
Denuncias: 1013 (Ant: 1013)

Comunicagdes: 47 (Ant: 47)

Simplifique: 433 (Ant: 433)

@ Expira Hoje

Manifestacdes LAI: O (Ant: O)
Recursos LAI: O

7 & ©




Novos campos de qualificacao - Relatdrios

g ‘lb Controladoria-Geral Inicio Tratar Manifestagoes Tratar Recursos LAl Configuracoes Usuarios Relatodrios CGU
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Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacéao

Relatorios do sistema Fala.BR

Relatorio detalhado de manifestagdes (todos os tipos)

O

ligue aqui para gerar relatorios detalhados de manifestagoes de todos os tipos

Relatodrio detalhado de pedidos e recursos LAI

@)

lique aqui para gerar relatorios detalhados de pedidos e recursos LAL

Relatdrio detalhado de manifestacoes que sofreram alteracao de tipo

O

ligue aqui para gerar relatorios detalhados de manifestagdes que sofreram alteracao de tipo.

Extragcdo de dados (pedidos de acesso a informacao)

O
o

ligue aqui para realizar a extracao de dados referente a pedidos e recursos de acesso a informagao.




Novos campos de qualificacao - Relatdrios

Relatorios de Pedidos e Recursos LAl

Esfera Estado Municipio
Orgao destinatario
Tipo de Relatério Recurso 2 Instancia ®
Busca -~
Numero
Tipo -
Periodo de cadastro a
Prazo de resposta a Prazo Expirado
Periodo da resposta conclusiva a
Situagses Em Tramitacdo Respondido Nao respondido Esclarecimentos Adicionais Em Julgamento Julgamento profrogado

Julgamento Suspenso Suspensio Prorrogada

Resposta do Recurso
Tipo Anexo(Qtd) Data Tipo Especificaca Detal t Concedido Ci dido C dido Ci dido Responsavel
Resposta Decisao Decisao acessoinf. acesso acesso acesso pela
ial? nova parc. inf. parc.nova Resposta
demanda? inicial? demanda?

Informacgao (o] 25/02/2025 Nao Nao Nao Nao Nao Gestor
classificada conhecimentd
por
autoridade
sem
competéncia
Informacao (0] 28/04/2025 Parcialmente | Informagao Prejudica Sim Nao Sim Nao Gestor
recebida nao deferido sigilosa negociagoes ou
corresponde classificada relagoes
a solicitada conformealei internacionais

n®12527/2011
Informagao 1 29/04/2025 Parcialmente Parte do Pedido Desproporcional Nao Nao Sim Sim Abcd
incompleta deferido e

desproporcional

ou

desarrazoado




Novos campos de qualificacao - Relatdrios

: Inicio Tratar Manifestagdes Tratar Recursos LAI Configuracoes Usuarios Relatérios CGU
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= Fala.BR

Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagao

Relatorios do sistema Fala.BR

Relatorio detalhado de manifestacoes (todos os tipos)

O
[

lique aqui para gerar relatérios detalhados de manifestacdes de todos os tipos

Relatorio detalhado de pedidos e recursos LAI

O

lique aqui para gerar relatérios detalhados de pedidos e recursos LAl

Relatorio detalhado de manifestagdoes que sofreram alteracao de tipo

O
[=

lique aqui para gerar relatérios detalhados de manifestacoes que sofreram alteracao de tipo.

Extracao de dados (pedidos de acesso a informacgao)

O
[

lique agui para realizar a extracdo de dados referente a pedidos e recursos de acesso a informagao.




p

TlpoResposta
ndeterido

Indeferido

Indeferido

Indeferido

Indeferido

Indeferido

Indeferido

Indeferido

Indeferido
Parcialmente deferido
Parcialmente deferido
Indeferido

Indeferido

Indeferido

Indeferido

Nédo conhecimento
Indeferido

Indeferido
Parcialmente deferido
Parcialmente deferido
Indeferido

Indeferido
Parcialmente deferido
Indeferido

Parcialmente deferido

EspecificacaoDecisao DetalheDecisao (‘:om:edIdoAcessolnformacaolnlclul (;.oncedldoAcessoParciulInforrnacaolnlclal (:,oncedldoAcessoNovaDemnnda (EoncedidoAcessoParclalNovaDemanda
do a0 ao 3
Nédo Ndo Ndo Ndo
N3o Ndo N3o Ndo
Ndo Nédo Ndo Ndo
Ndo Ndo Ndo Nido
Ndo Ndo N3o Ndo
Ndo Ndo Ndo Ndo
Ndo Ndo Ndo Ndo
Ndo Ndo Ndo Ndo
Nido Ndo Ndo Ndo
Ndo Ndo N3o Ndo
N3o Ndo N3o Ndo
Ndo Nédo Né&o Ndo
N3o Ndo N3o Ndo
Ndo Ndo Ndo Ndo
Ndo Nédo Nédo Nédo
Ndo N3o N3o Ndo
Dados pessoais Solicitante ndo possui autorizagdo para obter in Ndo Ndo Ndo Ndo
Informacdo sigilosa classificada conforme a Lei n? 12. Coloca em risco a vida, a seguranga ou a saude Sim Ndo Sim Nio
Informacgdo sigilosa classificada conforme a Lei n? 12. Prejudica negociagdes ou relagdes internaciona Sim Ndo Sim Ndo
Dados pessoais Solicitante ndo possui autorizagdo para obter in Ndo Nio Nio Ndo
Informagdo sigilosa de acordo com legisla¢do especifi A informacdo estd protegida por sigilo bancario Ndo Ndo Sim Ndo
Parte do Pedido é desproporcional ou desarrazoado Desproporcional Nio Ndo Sim Sim
Informacgdo sigilosa de acordo com legislagdo especifii teste Nido Néo Sim Sim
Informacgdo sigilosa de acordo com legislagdo especifi teste montanha Ndo Ndo Sim Ndo

AnoPedido
0

2025
025
025
%025
025
D025
2025
2025
n025
%025
025
2025
2025
2025
n025
7025
2025
2025
2025
D025
025
025
n025
7025
2025




Contatos

Secretaria Nacional de Acesso a Informacao (SNAI)
Diretoria de Articulacao, Supervisao e Monitoramento de Acesso a
Informacao (DASAI)

Suporte - Modulo Acesso a Informacao/ Fala.BR

falabr.lai@cqgu.gov.br

(61) 2020-7110


mailto:cfecs@cgu.gov.br
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