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Protecao de dados pessoais

Protege as informagoes pessoais cuja
divulgacgao afetem o direito a vida privada,
honra eimagem

Nao cria novas hipoteses de restrigoes de
acesso a informagao pessoal




Escopo de protecao da privacidade

VVida privada

Informacodes da esfera
intima da pessoa e
cuja divulgacao pode
comprometer a
liberdade e a
autonomia individual.

Honra

Informacoes que se
referem ao valor
social e moral da
pessoa. Trata-se do o
gue a pessoa sente
sobre si mesma e do
qgue a sociedade
pensa sobre ela.

Imagem

Informacoes
vinculadas a
aparéncia, identidade
visual e projecao da
pessoa perante
terceiros.
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Como identificar dados relativos a vida
privada, honra e imagem?

Dados pessoais sensiveis: origem racial ou T——
‘ étnica, conviccao religiosa, opiniao politica, filiacao A categorizagdo como
a sindicato ou a organizacio de carater religioso, sensivel ndo e pela
filoséfico ou politico, dado referente a satde ou a privacidade do dado, mas
i | dad " biométri sim pelo potencial de
vida sexual, dado genético ou biométrico. iratamento discriminatorio.

Mas nao é sé isso!
Deve-se proteger outros dados relativos a vida privada das pessoas, por exemplo,
alguns dados biograficos como: endereco, filiacao, dados pessoais de contato.




Informacdes pessoais
podem ser fornecidas ao
seu titular por meio de
pedido LAl

Confirme a identidade: usuarios com

selo prata ou ouro do Gov.br podem ter
acesso as suas informagoes pessoais.




Excegoes a restricao de divulgagao de
dados pessoais a terceiros

Consentimento Prevengao e Pesquisas e
| . diagnodstico médico estatisticas
ualquer tipo de .
QUEI P Quando a pessoa Preferencialmente sem a

informacao pessoal pode
ser divulgada mediante
consentimento.

estiver fisica ou identificacao da pessoa.
legalmente incapaz.

Cumprimento de Defesa de direitos Protegao do interesse
decisio judicial humanos e publico e geral
Mediante recuperacgio de preponderante
apresentacio da fatos historicos de

ordem judicial . maior relevancia




Esquematizando...
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Ha consentimento
para acesso
a informacao?

Ha interesse
publico e geral
preponderante?

Prevencao e diagnéstico médico
Pesquisas e estatisticas
Cumprimento de decisao judicial
Defesa de direitos humanos e
recuperacao de fatos histoéricos



Identificacdo do interesse publico geral

A informacéo é de interesse publico geral quando € importante e necessaria para garantir a
participacao democratica, a prestacao de contas do Estado e a protecao de direitos

fundamentais.

Para identificar o interesse publico geral, verifique se a
informacao pode ser necessaria para:

» Analise de uso adequado de recursos publicos

« Controle social do exercicio de fungao publica

» Verificagao de probidade administrativa de agentes
publicos (avaliagao de enriquecimento ilicito, dano ao
erario, violagao aos principios da administragcéo publica)

« Combate a corrupcao

» Avaliacao de integridade dos processos administrativos
(licitagcbes e contratagdes, progressao funcional,
concursos etc.)

» Controle social da politica ou servico publico

Relagcao exemplificativa.

Na analise do caso concreto, 0
orgao pode identificar outras
hipbteses relevantes para o
controle social.

Importante: Interesse publico ndo
€ necessariamente o mesmo que
“0 que interessa ao publico”. O
fato de um tema ser discutido na

midia ndo significa
automaticamente que exista
interesse publico na divulgagéo
da informacao.




Dados minimos necessarios para atender o
interesse publico em questao

Ao analisar a demanda, seja para responder a
um pedido ou para publicar informagdes em
transparéncia ativa, € necessario identificar o rol

Os dados a serem disponibilizados vao
depender da relacéo do titular do dado com o

Estado. Quanto mais proxima a relacao da

minimo de dados pessoais que precisam ser pessoa com o Estado, maior a relevancia da
fornecidos para atender o interesse publico em divulgagao da informagao.
questao.

Tipos de relacdo com o Estado

Agente publico

Observacao: Se o titular do dado
pessoal ndo se enquadrar em um
desses tipos, avalie o caso concreto
independente da tipificacédo para
definir as informag¢des minimas a
serem divulgadas.

Fornecedor de bens e servigos

Beneficiarios de recursos
publicos (politicas assistenciais)

Aumento do grau de
interesse publico

Usuario de politicas e servigos
publicos



Relacao exemplificativa de dados coletados por orgaos publicos

A tabela abaixo elenca exemplos de dados pessoais que podem ser coletados e tratados pelos 6rgaos
publicos para exercicio de suas competéncias.

Dados biograficos, nao sensiveis

Dados sensiveis (LGPD) Outros

*+ Nome Completo

» Data de Nascimento

* Local de nascimento

» Estado Civil

» Grau de escolaridade

* Numero Pis Pasep

* Numero do CPF

* Numero do RG

* Numero da Carteira de
Trabalho

* Numero do Passaporte

* Numero do Titulo de Eleitor

» Certificado de Reservista

e Certidao de nascimento,
casamento, 6bito

» Filiacao

» Endereco profissional

* Endereco pessoal

Email profissional
Email pessoal
Telefone Profissional
Telefone pessoal
Formacao académica
Diplomas

Matricula funcional
Endereco profissional
Email profissional
Telefone Profissional
Cargo

Fungéao

Histoérico profissional
Copia de documentos
pessoais

Origem racial ou étnica
Cor

Convicgao religiosa
Opiniao politica
Filiacao a sindicato,
organizagao religiosa,
filosofica ou politica
Grupo Sanguineo
Deficiéncia Fisica
Orientacao sexual
Sexo

Género

Dado da saude

Dado genético

Dado biométrico

Imagem da pessoa (foto
ou video)

Audio com voz
Assinatura manuscrita
Dados bancarios

Dados fiscais

Dados de cartdo de crédito

Os dados destacados em vermelho, em regra, ndo deverao ser divulgados para atender ao interesse

publico e geral. No entanto, a analise deve ser sempre realizada no caso concreto.




Dados passiveis de divulgacao

Dados minimos necessarios a identificagdo de pessoas no exercicio de suas fung¢des publicas,

ou particulares em sua relagédo com o Estado:

Agente publico

Nome completo

Numero da matricula

Endereco profissional

E-mail profissional

Numero do CPF descaracterizado
(***.999.999-**)

Beneficiario de recursos publicos (politicas

assistenciais)

Nome completo

Numero de cadastro relativo a politica publica
(Ex: NIS)

Numero do CPF descaracterizado
(***.999.999-**)

Fornecedor

Nome completo
Numero do CPF descaracterizado (***.999.999-**)

Endereco profissional

Pode haver necessidade de divulgagcdo do numero
de outro documento de identificacdo caso nao haja o
numero do CPF

Usuario de politicas e servigos publicos

Nome completo

Numero do CPF descaracterizado (***.999.999-**)

Pode haver necessidade de divulgacao,
descaracterizada, do numero de outro documento
de identificacdo caso néo se haja o numero do CPF

Orientacéo geral. E sempre necessaria a analise do caso concreto

Importante:

E preciso avaliar, no
caso concreto, a
necessidade de
divulgagao de dados
adicionais.

Ex: Para verificagéo
da integridade do
processo de
progressao
funcional, se a idade
for um critério
avaliado, pode ser
necessario divulgar
a data de
nascimento do
servidor



Discussao de
casos concretos
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Casol:

Pedido:

Gostaria do curriculo enviado ao ministério e outros documentos fornecidos por ela
na contratacao da ex-servidora XXXXXXXXXXXXXX.

Decisao do 6rgao: Acesso Parcialmente Concedido
Especificacdo da decisao: Parte da informacao contém dados pessoais

Observacéao: a decisao acima foi emitida pelo 6érgdo demandado, ndo em
instancia recursal a CGU.
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Caso 2:

Pedido:

Gostaria de obter o curriculo e histérico profissional do militar XXXXXXXXXXXXX

Decisao do 6rgao: Acesso Negado
Especificacdo da decisao: Dados pessoais

Observacéao: a decisao acima foi emitida pelo 6érgdo demandado, ndo em
instancia recursal a CGU.
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Caso 3:

Pedido:

Solicito registros de entrada de XXXXXXXXXXX, portador do CPF XXXXXXXXXXX,
no 0rgao XXXXXXXXXXXXXX para o periodo entre 1/1/2023 e 12/7/2023. Os
registros devem conter data, hordrio de entrada e horario de saida, quando
disponiveis, bem como o nome do funcionario que autorizou a entrada e o local de
destino no prédio, se informado.

Decisao do 6rgao: Acesso Negado
Especificacdo da decisao: Dados pessoais

Observacéao: a decisao acima foi emitida pelo 6érgdo demandado, ndo em
instancia recursal a CGU.
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Caso 4:
Pedido:

Solicito autorizacdo de acesso ao processo SEI XXXXXXXXXXXXXXX, conforme
Aviso de Licitacao publicado no DOU em anexo, referente a licitacao n® XXXXXXXX.

Decisao do 6rgao: Acesso Negado
Especificacao da decisao: Dados pessoais

Observacéao: a decisao acima foi emitida pelo 6érgdo demandado, ndo em
instancia recursal a CGU.
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Caso 5:

Pedido:

Gostaria de solicitar a lista de beneficiarios do Fundo de Financiamento ao Estudante
do Ensino Superior (FIES) de todo o Brasil para os anos de 2000 a 2018. Para cada
ano, gostaria de uma lista de cada beneficiario com as seguintes informacoes:

ano de concessao do financiamento, nome e cédigo da instituicdo de ensino superior
onde o beneficidrio esta matriculado, modalidade de ensino associada ao
financiamento (presencial ou EAD), nome e turno do curso, nome do beneficiario,
CPF do beneficiario, sexo do beneficiario, data de nascimento do beneficiario, raca
do beneficiario, estado e municipio da IES.

Decisao do 6rgao: Acesso Negado
Especificacdo da decisao: Dados pessoais

Observacéao: a decisao acima foi emitida pelo érgdo demandado, ndo em
instancia recursal a CGU.
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Caso 6:
Pedido:

Venho por meio deste requerer, com base em dados disponiveis no Observatorio do
Cadastro Unico, informacdes detalhadas sobre servidores publicos beneficiarios do
Programa Bolsa Familia (PBF) no municipio de XXXXXXXXXXX (...) solicitamos a
relacdo nominal (ou, caso nao seja possivel, dados funcionais e estatutarios) das
pessoas enquadradas como servidores publicos nesse relatério.

Decisao do 6rgao : Acesso Negado
Especificacao da decisao: Dados pessoais

Observacéao: a decisao acima foi emitida pelo 6érgdo demandado, ndo em
instancia recursal a CGU.



Caso 6:

Familias
27.474.6061

Pessoas por sexo

e _ |
:emiriro _ e

Pessoas

69.700.705

Responsavel familiar por sexo

a 18,696,568 46.889.668 60.586.898 g 18,656,569 26.609.658
Pessoas por faixa etaria
14938785
Entre
Entre
Entre 55239 4c14188
g 1858.686 4566658 6500668  S.000.506  10.606.568 11660688 14506658

Regides

38.806.868

16.886.968

5

PR ———

Unidades Federativas

27

Municipios

5.570

Pessoas por ragafcor Responsavel familiar por ragafcor
Branca I Branca 7.822.984 I
amareta | 378128 L Ar“arelal 156153 I
a I15B5E585  iGS000S8 5505055 ] 16.686.568 26,606,685

Pessoas por grau de parentesco em relagio ao Responsivel Familiar

Filno 33815744

Fai ou Mae I 340016

Sogro | 11

Irmaa ou :rmil

Genro ou Nora

outro parente [l

a 5.806.868 18.686.855 15.858.886 25 6868968 15.566.868 36.880.556 35.886.8968



] |
Caso 7:

Pedido:

Venho por meio deste, solicitar acesso as informacoes referentes a beneficiarios do
PBF (Bolsa Familia) que sdao estudantes da Universidade XXXXXXXXXXXX para
projeto de pesquisa.

Decisao do 6rgao : Acesso Negado

Especificacdo da decisao: Dados pessoais

Orgao indica necessidade de entrar em contato area especifica para assinar termo de
responsabilidade, mas exige detalhes do projeto de pesquisa e a especificagcdo das
variaveis demandadas.

Observacéao: a decisao acima foi emitida pelo 6érgdo demandado, ndo em
instancia recursal a CGU.
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Caso 8:
Pedido:

Solicitacdo de «copia de processo administrativo disciplinar concluido n°
XXXXXXXXXXXXX instaurado contra o servidor XXXOXXXXXXX.

Decisao do 6rgao : Acesso Negado

Especificacdo da decisao: Dados pessoais

Org3o indica que o processo foi concluido, mas requer informacio sobre a relacio do
solicitante com os autos.

Observacéao: a decisao acima foi emitida pelo 6érgdo demandado, n&o em
instancia recursal a CGU.
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Caso 9:
Pedido:

Solicita informar nominalmente lista de alunos que deixaram a Universidade em
virtude de desisténcia, jubilamento, 6bito, transferéncia ou exclusdo por processo
disciplinar, informando data, e de que forma essas vagas foram preenchidas entre os
anos de 2020 a 2025 - explicitado cada ano ocorrido.

Decisao do 6rgao : Acesso Negado
Especificacdo da decisao: Dados pessoais

Observacéao: a decisao acima foi emitida pelo 6érgdo demandado, n&o em
instancia recursal a CGU.
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Caso 10:

: Pedido:

Solicitamos o inteiro teor digitalizado do cartdao de vacinacao do titular da pasta.
Ressaltamos que, ainda que se trata de uma informacao pessoal, também se refere a
adesao de agente a politicas de saude publica obrigatérias e que tem incidéncia de

interesse publico.

Respostas dos 6rgaos:
Alguns o6rgaos negaram por considerar informacao pessoal sensivel, outros
solicitaram consentimento e entregaram a informacao.

Observacéao: a decisao acima foi emitida pelo érgdo demandado, ndo em
instancia recursal a CGU.
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Caso 11:

Pedido:

Copia dos relatérios das auditorias realiza,das pelo 6rgao XXXXXXXXXXX em
recursos da rede de atendimento do Sistema Unico de Saude nos municipios XXXXX.

Decisao: Acesso Negado
Especificacdo da decisao: Dados pessoais

Observacéao: a decisao acima foi emitida pelo 6érgdo demandado, n&o em
instancia recursal a CGU.
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Caso 12:
Pedido:

o

Venho, por meio deste, com fundamento na Lei de Acesso a Informacdo (Lei n
12.527/2011), solicitar o acesso as seguintes informacoes referentes ao Processo
Seletivo 2025 da Universidade XXXXXXXXXXXXX:

1. A relacdo completa dos candidatos aprovados e classificados no Processo Seletivo
2025, com a respectiva classificacao final e a nota;

2. A lista completa dos candidatos que realizaram a inscricdo no referido processo
seletivo;

3. As notas obtidas por cada candidato no processo seletivo;

4. A informacao sobre quais candidatos foram beneficiados pelo bdénus regional
instituido e sua respectiva nota sem e com a bonificacao.

Decisao do 6rgao: Acesso Negado
Especificacao da decisao: Processo decisdrio em curso

Observacéao: a decisao acima foi emitida pelo 6érgdo demandado, n&o em
instancia recursal a CGU.
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Caso 13

Pedido:

Gostaria de saber se o cidadao XXXXXXXXXXXX, CPF XXXXXXXXXXX possui
formacao completa em nivel superior e se tiver, qual area ele possui. O motivo é
porque ele recebe um beneficio como servidor municipal em XXXXXXXXXXXXX
exclusivo para quem tem nivel superior e ha suspeitas de que ele ndao tenha esse
nivel completo, configurando uma possivel improbidade administrativa.

Decisao do 6rgao : Acesso Negado
Especificacao da decisao: Processo decisdrio em curso
Orgao indica necessidade de assinatura de termo de responsabilidade.

Observacéao: a decisao acima foi emitida pelo érgdo demandado, ndo em
instancia recursal a CGU.
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Caso 14:

Pedido:

Solicita informacodes sobre a banca de heteroidentificacao referente ao seu proprio
caso, relativo ao Concurso Publico Nacional Unificado:

Parecer motivado da banca de hetero identificacao;
Fotos e videos produzidos;
Parecer da banca recursal.

Decisao do 6rgao : Acesso negado
Especificacdo da decisao: documento preparatoério.

Decisdo CMRI: provimento (apds a conclusdo do processo).

Observacéao: a decisao inicial acima foi emitida pelo 6rgdo demandado, n&do em instancia
recursal a CGU. A CGU acompanhou a decisao do érgao, porque o processo seletivo ainda
nao tinha sido finalizado.
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Caso 15:

Pedido:

Solicito lista de e-mail , dos servidores constantes no link : http://sisp.gov.br/ct-
gcie/lista-orgaos-sisp

Decisao do 6rgao: acesso parcialmente concedido, porque o 6rgao nao dispunha de
todos os dados dos servidores.
Foi entregue a lista nominal dos servidores e seus respectivos e-mails.

Observacéao: a decisao acima foi emitida pelo érgdo demandado, ndo em
instancia recursal a CGU.



Obrigada!

Duvidas?

Contate nosso canal de orientacao:

acesso_informacao@cgu.gov.br




	Slide 1
	Slide 2: Proteção de dados pessoais
	Slide 3: Escopo de proteção da privacidade
	Slide 4: Como identificar dados relativos à vida privada, honra e imagem?
	Slide 5
	Slide 6: Exceções à restrição de divulgação de dados pessoais a terceiros 
	Slide 7: Esquematizando…
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12: Discussão de casos concretos
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24
	Slide 25
	Slide 26
	Slide 27
	Slide 28
	Slide 29

