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10° ENCONTRO

PROGRAMACAO REDESIC

* Abertura e apresentacao dos participantes.

* Apresentacao: Alteracoes nos campos de resposta do Fala.BR.
* Apresentacao: Novo Painel LAI.

* Analise de casos concretos (discussao em grupos).

Intervalo (15 minutos)
* Relatoria dos casos concretos (grupos).

* Consideracoes sobre os casos apresentados.
* Esclarecimento de duvidas.
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Damos as boas-vindas a Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a
Informacgao

Seus dados pessoais estarao protegidos, nos termos da Lei n° 13.460/2017.

Ouvidoria Lei de Acesso a Informacgao - LAI
Nova Manifestacao Novo Pedido de Acesso a Informacgao
Registre a sua solicitagao, reclamacgao, denuncia, sugestao ou elogio Registre o seu pedido de acesso a informacao

(1) —

Meus Pedidos e Recursos de Acesso a Informagao
Nova Manifestagao - Ouvidoria Interna

Consulte o andamento de seus pedidos e recursos da LAl
Canal destinado a servidores e trabalhadores das instituigoes federais para
registro de manifestacoes.



10° ENCONTRO

_ . REDESIC
Distincao entre pedidos de informacao pessoal e outros

Meu nome v

da Unido Cidadao

Controladoria-Geral 5.5 g 3 A 2 g
g ‘Lb Inicio Acesso a Informacao v Ouvidoria ¥ 7 & 0

= Fala.BR

Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacéo

Ambiente de treinamento

ﬁ Principal Selecao do Tipo de Pedido

Antes de registrar seu pedido

Indique a opcao que se aplica ao seu caso:

O Quero fazer um pedido sobre minhas informacdes pessoais.
Selecione esta opcao para solicitar seus documentos ou informagdes pessoais, inclusive dados pessoais que
constam em documentos publicos.

O Quero fazer um pedido de informacdes pessoais de outra pessoa.
Selecione esta opcao para solicitar documentos ou informacdes pessoais de terceiros, inclusive dados pessoais que
constam em documentos publicos. Essa opcao se aplica mesmo que vocé tenha procuracao ou seja representante
legal da pessoa.

O Quero pedir informagoes publicas.
Selecione esta opcao para solicitar documentos ou informacdes publicos mantidos por 6rgaos e entidades.
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o Faca seu pedido de acesso a informacgao

Escolha essa opgao para obter informagdes produzidas ou custodiadas pela Administracao Publica.

Atencao:
Para ter acesso as suas informagoes pessoais, vocé precisa acessar o sistema com usuario nivel Prata ou Ouro no Gov.BR. Caso contrario, fale com o SIC do 6rgao para saber se ha
outra forma de comprovar sua identidade.

Destinatario

Filtre por esfera (federal, estadual ou municipal) ~

Orgaos estaduais e municipais ndo tem obrigagao de utilizar o FalaBR. Caso nao encontre o estado ou municipio desejado, procure nos sites dos respectivos entes.

Esfera

Q selecion X v

Orgéo para o qual vocé quer enviar seu pedido de acesso a informagéo

Comece a digitar o nome ou a sigla do érgao para seleciona-lo na lista que sera exibida

Q seleciont X 4

Obrigatério.

Descricao

Sobre qual assunto vocé quer falar?

Q Selecione X Wi
Resumo
Obrigatorio.

Fale aqui

Limite maximo de 8000 caracteres
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= Fa l'a' BR Ambiente de treinamento
Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacgao

Principal Selecao do Tipo de Pedido

Antes de registrar seu pedido

Indique a opgao que se aplica ao seu caso:

O Quero fazer um pedido sobre minhas informagdes pessoais.
Selecione esta opgao para solicitar seus documentos ou informagdes pessoais, inclusive dados pessoais que
constam em documentos publicos.

Quero fazer um pedido de informagodes pessoais de outra pessoa.
Selecione esta opgao para solicitar documentos ou informagdes pessoais de terceiros, inclusive dados pessoais que
constam em documentos publicos. Essa opgac se aplica mesmo que vocé tenha procuracao ou seja representante
legal da pessoa.

O Quero pedir informagdes publicas.
Selecione esta opgao para solicitar documentos ou informagdes publicos mantidos por érgaos e entidades.

Continuar
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Faca seu pedido de acesso a informacao

o Escolha essa opgao para obter informagdes produzidas ou custodiadas pela Administragao Publica.

Atencao:

Para ter acesso a informagdes pessoais, vocé precisa acessar o sistema com usuario nivel Prata ou Ouro no Gov.BR. Caso contrario, fale com o SIC do 6rgao para saber se ha outra
forma de comprovar sua identidade.

Em determinados casos, & necessario anexar documentos que demonstrem que vocé tem autorizagdo para acessar esses dados, por exemplo, uma procuragao.

Destinatario

Filtre por esfera (federal, estadual ou municipal)

Orgaos estaduais e municipais ndo tem obrigagao de utilizar o FalaBR. Caso ndo encontre o estado ou municipic desejado, procure nos sites dos respectivos entes.

Esfera

‘ Q. selecione X v

Orgao para o qual vocé quer enviar seu pedido de acesso a informagao

Comece a digitar o nome ou a sigla do érgdo para seleciona-lo na lista que sera exibida

‘ Q. selecione X v

Obrigatadrio.

Descricao

Sobre qual assunto vocé quer falar?

‘ Q. selecione X v ‘

Resumo

‘ Digite um breve resumo ‘

Obrigatadrio.
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Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagao

Ambiente de treinamento

ﬁ Principal Selecéo do Tipo de Pedido

Antes de registrar seu pedido

Indigue a opgao que se aplica ao seu caso:

O Quero fazer um pedido sobre minhas informacgées pessoais.
Selecione esta opc¢éao para solicitar seus documentos ou informacdes pessoais, inclusive dados pessoais que
constam em documentos publicos.

O Quero fazer um pedido de informacgées pessoais de outra pessoa.
Selecione esta opcado para solicitar documentos ou informagdes pessoais de terceiros, inclusive dados pessoais que
constam em documentos publicos. Essa opgao se aplica mesmo que vocé tenha procuragao ou seja representante
legal da pessoa.

Quero pedir informacgdes publicas.
Selecione esta opgéao para solicitar documentos ou informagdes publicos mantidos por érgéos e entidades.

Continuar
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ﬁ Principal Selecdo do Tipo de Pedido Novo Pedido de Acesso a Informacéo

o Faca seu pedido de acesso a informacao

Escolha essa opgao para obter informagdes produzidas ou custodiadas pela Administragao Publica.

Preserve minha identidade, Nao quero que o dérgao saiba quem fez o pedido.
Atencéo: Isso impede o atendimento de pedidos de acesso as suas informagdes pessoais.

Destinatario

Filtre por esfera (federal, estadual ou municipal) ~

Orgaos estaduais e municipais ndo tem obrigacéo de utilizar o FalaBR. Caso ndo encontre o estado ou municipio desejado, procure nos sites dos respectivos entes.

Orgdo para o qual vocé quer enviar seu pedido de acesso & informacéo

Comece a digitar o neme ou a sigla do orgéo para seleciona-lo na lista que sera exibida

Q see

Obrigatério.
Descrigao
Sobre qual assunto vocé quer falar?

Q Selecione x v

Resumo

Obrigatério.

Fale aqui
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Funcionalidade Identidade Preservada — Melhorias no texto

o Faca seu pedido de acesso a informagao

Escolha essa opgao para obter informacdes produzidas ou custodiadas pela Administragao Publica.

+ Preserve minha identidade. Nao quero que o érgao saiba guem fez o pedido.
Atencdo: Isso impede o atendimento de pedidos de acesso as suas informagdes pessoais.

Estou ciente de que:

¢ O 6rgao nao tera acesso aos meus dados pessoais, e nao poderei ser contatado por e-mail ou telefone para esclarecimento de duvidas.

Pedidos de informacao pessoal do titular ndo poderdo ser atendidos, diretamente ou por procuracao.

Meus dados ficarao restritos a equipe de desenvolvimento de sistemas da CGU, e s6 poderao ser compartilhados por previsao legal ou decisdo judicial.
¢ O sistema criara um numero unico para minha identificacao, que sera valido para todos os meus pedidos feitos com identidade preservada.

A possibilidade de preservacao da identidade esta prevista no Decreto n® 7.724/2012 e as excegodes a preservacao estdo nos paragrafos 3° e 4°, do art. 31, da Lei n® 12527/2011 e no art. 58 do Decreto n°® 7.724/2012.
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REDESIC
Qualificacao - Marcacao de Dados — Fala.BR

Campos adicionais na Plataforma Fala.BR
O Apenas para o Poder Executivo federal
O Apenas para a tipologia "pedido de acesso a informacao”

OO cidadao e o 6rgao podem consultar os novos campos



Quadro - Especificacdes e detalhamentos - Pedidos

Tipo de decisdo (Pedido): Acesso Parcialmente Concedido

Especificacdo da decisdo

Detalhamento da decisdo

a) Parte da informacdo
contém dados pessoais

¢ Corresponde a informagao pessoal de privacidade, honra e imagem de terceiro
A anonimizagao ou pseudonimizacao nao assegura a protegdo das informagdes de privacidade,
honra e imagem das pessoas

10° ENCONTRO
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b) Parte da informagdo é
sigilosa e classificada
conforme a Lei ne
12.527/2011

Parte da informacdo pde em risco a defesa, a soberania ou o territdrio nacional

Parte da informacdo prejudica negociagdes ou relagdes internacionais

Parte da informacdo coloca em risco a vida, a segurancga ou a salde da populagdo

Parte da informacdo oferece elevado risco a estabilidade financeira, econémica, monetaria do pais
Parte da informacdo causa riscos ou prejudica planos ou operagGes estratégicos das Forgas Armadas
Parte da informacdo prejudica o desenvolvimento cientifico ou tecnoldgico

Parte da informacdo causa risco a bens, instalagdes ou areas de interesse estratégico

Parte da informacdo gera risco a seguranca de instituicdes ou altas autoridades nacionais ou estrangeiras
e seus familiares

e Parte da informacdo compromete atividades de inteligéncia, investigacgdo, fiscalizagdo

e Parte da informacgdo pde em risco o Presidente, Vice-Presidente ou seus conjuges e filhos

c) Parte da informagdo é
sigilosa de acordo com
legislacdo especifica

¢ Parte da informacao estd protegida por sigilo bancério (Lei Complementar n2 105/2001)

Parte da informagéo esta protegida por sigilo decorrente de direitos autorais (Lei n° 9.610/1998)
Parte da informacgéo esta protegida por sigilo empresarial ou industrial (Lei n2 9.279/1996)
Parte da informacgao esta protegida por sigilo fiscal (Lei n2 5.172/1966)

Parte da informacgéo esta protegida por sigilo profissional (Decreto-Lei n? 2.848/1940)

Parte da informacdo estd protegida por sigilo profissional do advogado (Lei n2 8.906/1994)

Parte da informagéo esta protegida por sigilo decorrente da protegdo a identidade dos denunciantes
(Lei n® 13.460/2007)

Parte da informacgéao esta protegida por sigilo do inquérito policial (Decreto-Lei n2 3.689/1941)
Parte da informacgéo esta protegida por segredo de justica (Lei n® 13.105/2015)

Parte da informacgéo estd protegida por propriedade intelectual - Software (Lei n2 9.609/1998)
QOutros (Abrir opgdo "Informar"; campo textual, de preenchimento obrigatorio)

- Parte da informacgdo
demandara mais tempo
para produgao

- Parte do pedido exige
tratamento adicional de
dados

- Parte do pedido e
genérico

- Parte do pedido é
incompreensivel

- Parte da informacgdo é
inexistente

- Parte da informacgado

esta  relacionada a_
processo decisorio em
curso

- Parte da informacgdo é
de competéncia de outro
orgdo/entidade

Sem subespecificacdo

Parte do pedido &
desproporcional ou
desarrazoado

Despraoporcional
e Desarrazoado




Quadro - Especificacdes e detalhamentos - Pedidos

Tipo de decisdo (Pedido): Acesso Negado

Especificacao da decisao

Detalhamento da decisao

a) Dados pessoais

Corresponde a informagéao pessoal de privacidade, honra e imagem de terceiro
A anonimizacgao ou pseudonimizacdo nao assegura a protecao das informacoes de privacidade,
honra e imagem das pessoas

b) Informagdo  sigilosa
classificada conforme a
Lein2 12.527/2011

Poe em risco a defesa, a soberania ou o territorio nacional

Prejudica negociagdes ou relagdes internacionais

Coloca em risco a vida, a segurancga ou a salde da populagdo

Oferece elevado risco a estabilidade financeira, econémica, monetaria do pais

Causa riscos ou prejudica planos ou operagdes estratégicos das Forgas Armadas

Prejudica o desenvolvimento cientifico ou tecnolégico

Causa risco a bens, instalagBes ou areas de interesse estratégico

Gera risco a segurancga de instituicdes ou altas autoridades nacionais ou estrangeiras e seus familiares
Compromete atividades de inteligéncia, investigacao, fiscalizagdo

P&e em risco o Presidente, Vice-Presidente ou seus conjuges e filhos

10° ENCONTRO
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c) Informacédo sigilosa de
acordo com legislagdo
especifica

A informac8o esta protegida por sigilo bancario (Lei Complementar n2 105/2001)

A informacdo estd protegida por sigilo decorrente de direitos autorais (Lei n® 9.610/1998)
Ainformacgdo esta protegida por sigilo empresarial ou industrial (Lei n2 9.279/1996)

A informacdo esta protegida por sigilo fiscal (Lei n2 5.172/1966)

Ainformacédo esta protegida por sigilo profissional (Decreto-Lei n2 2.848/1940)

A informacdo estd protegida por sigilo profissional do advogado (Lei n2 8.906/1994)
Ainformacdo esta protegida por sigilo decorrente da protecdo a identidade dos denunciantes (Lei n®
13.460/2007)

Ainformacdo esta protegida por sigilo do inquérito policial (Decreto-Lei n? 3.689/1941)
A informacdo estd protegida por segredo de justica (Lei n2 13.105/2015)

Ainformacdo esta protegida por propriedade intelectual - Software (Lei n2 9.609/1998)
Outros (Abrir opcdo "Informar"; campo textual, de preenchimento obrigatério)

- Pedido exige
tratamento adicional de
dados

- Pedido genérico

- Pedido
incompreensivel

- Processo decisorio em
curso

Sem subespecificacdo

Pedido desproporcional
ou desarrazoado

Desproporcional
Desarrazoado
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Tipo de decisdo (Recurso): Acesso Parcialmente Deferido
Especificagdo da decisdo | Detalhamento da decisdo
. Corresponde a informagao pessoal de privacidade, honra e imagem de terceiro
a) Dados pessoais - A ~ . - L
¢ Aanonimizagéo ou pseudonimizacéo ndo assegura a protegao das informagdes de privacidade,
honra e imagem das pessoas
e Parte da informagdo pde em risco a defesa, a soberania ou o territério nacional
e Parte da informacdo prejudica negociacdes ou relagBes internacionais
® Parte dainformacgdo coloca em risco a vida, a seguranca ou a satde da populagdo
* Parte da informagéo oferece elevado risco a estabilidade financeira, econdmica, monetaria do pais - Parte do Pedido exige
b) In.f:')rmagéo sigilosa e Parteda ?nformag%o cau.sa r.iscos ou prejud.ica pIancgs ou‘ f)peragﬁes est'ra!tégicos das Forgas Armadas tratamento adicional de
classificada conforme a e Parte da informagdo prejudica o desenvolvimento cientifico ou tecnologico dados
Lei n2 12.527/2011 e Parte dainformacdo causa risco a bens, instalacdes ou dreas de interesse estratégico . )
e Parte da informacdo gera risco a seguranca de instituigGes ou altas autoridades nacionais ou estrangeiras - Parte do Pedido €
e seus familiares generico e Sem subespecificacdo
e Parte da informacgdo compromete atividades de inteligéncia, investigacao, fiscalizagao - Parte do Pedido é P ¢
e Parteda informag?o pc")e’ em risc9 0 Presi.dt.ente, Vic‘e-_Presifjente ou seus conjuges e filhos incompreensivel
e |Parte da !nformagfo esta’| proteg!da por s!g!lo t?ancarlo (Lei Complt'ementar n° 105/2001) - Parte do pedido esta
e Parte da informacé&o esta protegida por sigilo fiscal (art. 198 da Lei n® 5.172/1966) relacionado a rocesso
e Parte da informacgdo esta protegida por segredo de justica (Art. 189 da Lei n° 13.105/2015) . P
* Parte da informacdo estd protegida por sigilo industrial (Lei n° 9.279/1996) decisério em curso
e Parte da informacgé&o esta protegida por sigilo decorrente de direitos autorais (Lei n® 9610/1998)
. e Parte da informacéo esta protegida por sigilo empresarial (Lei n° 11.101/2005)
c) Informacio sigilosa de . - ., . . . . -
acordo com legislacio * Parte da informacgdo estd protegida por sigilo das Sociedades Andnimas (Lei n° 6.404/1976)
especifica e Parte da informagdo contém sigilo decorrente de risco a competitividade e a governanga empresarial
(Lein® 11.101/2005) . . ~ .
e Parte da informacé&o estd protegida por sigilo contabil (Lei Complementar n°® 105/2001) Methorias em breve (!nclgsogs).
Parte da informagdo esta protegida por sigilo profissional (Art. 154 do Decreto-Lei n® 2.848/1940) ¢ Parte da info rmac¢ao e Inexistente
Parte da ipformagéo estd protegida por sigilo do procedimento administrativo disciplinar em curso (Art. . Parte da info rmagéo é de competéncia de
150 da Lei n° 8.112/1990) T )
e Qutros (Abrir opcdo "Informar:". Preenchimento obrigatorio.) outro orgao/entldade
Parte do Pedido é e Desproporcional * Parte do pedido nao se enquadra no escopo
desproporcional ou e Desarrazoado
desarrazoado da LAl




Quadro - Especificacbes e detalhamentos - Recursos

Tipo de decisdo (Recurso): Indeferido

Especificacdo da decisdo

Detalhamento da decisao

a) Dados pessoais

o Corresponde a informacgéao pessoal de privacidade, honra e imagem de terceiro
A anonimizagéao ou pseudonimizagcao ndo assegura a protegao das informacoes de privacidade,
honra e imagem das pessoas

b) Informacdo  sigilosa
classificada conforme a
Lein2 12.527/2011

P&e em risco a defesa, a soberania ou o territério nacional

Prejudica negociagGes ou relagdes internacionais

Coloca em risco a vida, a seguranca ou a saude da populagdo

Oferece elevado risco a estabilidade financeira, econémica, monetaria do pais

Causa riscos ou prejudica planos ou operacdes estratégicos das For¢as Armadas

Prejudica o desenvolvimento cientifico ou tecnolégico

Causa risco a bens, instalagdes ou dreas de interesse estratégico

Gera risco a seguranga de instituigdes ou altas autoridades nacionais ou estrangeiras e seus familiares
Compromete atividades de inteligéncia, investigacdo, fiscalizagdo

PGe em risco o Presidente, Vice-Presidente ou seus cdnjuges e filhos
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c¢) Informacdo sigilosa de
acordo com legislacdo
especifica

A informagédo esta protegida por sigilo bancario (Lei Complementar n2 105/2001)

A informagéo esta protegida por sigilo decorrente de direitos autorais (Lei n® 9.610/1998)
A informagéo esta protegida por sigilo empresarial ou industrial (Lei n2 9.279/1996)

A informagéo esta protegida por sigilo fiscal (Lei n2 5.172/1966)

A informagéo esta protegida por sigilo profissional (Decreto-Lei n2 2.848/1940)

A informagéo esta protegida por sigilo profissional do advogado (Lei n2 8.906/1994)

A informagdo esta protegida por sigilo decorrente da protecdo a identidade dos denunciantes (Lei n2
13.460/2007)

A informagéo esta protegida por sigilo do inquérito policial (Decreto-Lei n2 3.689/1941)
A informagéo esta protegida por segredo de justica (Lei n2 13.105/2015)

A informagédo esta protegida por propriedade intelectual - Software (Lei n2 9.609/1998)
Outros (Abrir opgdo "Informar"; campo textual; de preenchimento obrigatorio.)

- Pedido exige
tratamento adicional de
dados

- Pedido genérico

- Pedido
incompreensivel

- Processo decisério em

curso

Sem subespecificagdo

Pedido desproporcional
ou desarrazoado

Desproporcional
Desarrazoado
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~ Responder

AJUDA ©
Tipo da Resposta
Resposta Conclusiva
Obrigatério.
Decisao
Q' Acesso Parcialmente Concedido

Obrigatdrio.

Especificacao da Decisao

Q. Parte da informacao é sigilosa de acordo com legislacao especifica X v ‘
‘Obrigatério‘ |
Detalhamento da Decisao

Q  selecione.. X v

[ x Mo} campo Detalhamento da Deciséo é obrigatorio!

Decisao

‘ Q. Acesso Parcialmente Concedido X v ‘

Obrigatorio.

Especificagdo da Decisao

‘ Q Parte da informagao & sigilosa de acordo com legislacéo especifica X v ‘

Obrigatorio.

Detalhamento da Decisao

Q. selecione.. Xy~ |

Parte da informacao esta protegida por sigilo profissional (Decreto-Lei n® 2.848/1940)

Parte da informacao esta protegida por sigilo profissional do advogado (Lei n°® 8.906/1994)

Parte da informacao esta protegida por sigilo decorrente da protegao a identidade dos
denunciantes (Lei n° 13.460/2007)

Parte da informacao esta protegida por sigilo do inquérito policial (Decreto-Lei n°® 3.689/1941)

Parte da informacao esta protegida por segredo de justiga (Lei n® 13.105/2015)

Parte da informacao esta protegida por propriedade intelectual - Software (Lei n°® 9.609/1998)

Qutros




Qualificacao - Marcacao de dados nas respostas aos pedidos

~ Responder

Tipo da Resposta
Resposta Conclusiva

Obrigatério.

AJUDA ©

Decisao

‘ Q. Acesso Negado

Obrigatdrio.

Especificagao da Decisdo

‘ Q. Dados pessoais

Obrigatario.

Detalhamento da Decisao

‘ Q Selecione..

Obrigataério.

10° ENCONTRO

REDESIC

Tipo da Resposta
Resposta Conclusiva
Obrigatorio.

Decisao

‘ Q. Acesso Negado

Obrigatdrio.

Especificagdo da Decisao

‘ Q. Dados pessoais

Obrigatdrio.

Motivagao para a negativa de acesso a informagoes pessoais

Limite maximo de 8000 caracteres

Obrigatdrio.

Prazo estimado de restrigao (anos)

g P L I o [ AR [ [N [ [ s R«

Ceniirmemtimed s 7% &0 1 7MY A

Detalhamento da Decisao

" Y
‘ Q' selecione.. Xy ’\}
. . &

A anonimizagado ou pseudonimizagao ndo assegura a protegao das informacgdes de privacidade,
honra e imagem das pessoas

Corresponde a informagao pessoal de privacidade, honra e imagem de terceiro
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Qualificacdao - Motivacao e Prazo - Resposta aos pedidos REDESIC

~ Responder

AJUDA @
Tipo da Resposta

Obrigatorio.

Decisao

‘ Q. Acesso Negado X v ‘

Obrigatério.

Especificagao da Decisao

‘ Q. Dados pessoais X v ‘

Obrigatorio.

Detalhamento da Decisao

‘ QA anonimizagao ou pseudonimizagao nao assegura a protecdo das informéacoes ‘

Obrigatério.

Motivagao para a negativa de acesso a informagdes pessoais

Limite maximo de 8000 caracteres

Obrigatério.

Prazo estimado de restrigao (anos)

Caso nao informado, serd presumido o prazo de 15 anos, conforme Enunciado CGU n° 1/2024

Novos campos
"Motivacao" e "Prazo
estimado de restricao
em anos": em casos de
negativa total ou parcial
de acesso a informacao,
por dados pessoais.



Qualificacao

~ Dados da Resposta

Data da Resposta
09/09/2025
Obrigatério.

* Tipo de Resposta @

- Respostas aos Recursos 10° ENCONTRO

‘ Q. Parcialmente deferido X

Obrigatério.

Especificagdo da Decisdo

‘ Q' Dados pessoais X

Obrigatério.

Detalhamento da Deciséo

‘ Q selecione X

Obrigatério.

Informacgao concedida?
Margue uma ou mais entre as opgoes a seguir

Concedido acesso a informagao inicial?

Concedido acesso a nova demanda (inovacao recursal)?
Concedido acesso parcial a informagao inicial?

Concedido acesso parcial a nova demanda (inovagao recursal)?

N&o foi concedido acesso a informacgao

A E necessdrio marcar uma das opgoes acima

* Resposta

REDESIC

* Tipo de Resposta @

Q. Parcialmente deferido x v ‘

Obrigatario.

Especificagao da Decisao

Q. Dados pessoais X v ‘

Obrigatorio.

Detalhamento da Decisao

'f W)
Q selecione Xy #

Solicitante nao possui autorizagcao para obter informacao de terceiro

A anonimizagao ou pseudonimizagao nao assegura a protecado das informacgdes pessoais

(A AT S AT TA A T L A= M AT AR AP T TR AT PN




Qualificacdo

~ Dados da Resposta

Data da Resposta
09/09/2025
Obrigatorio.

* Tipo de Resposta @

- Respostas aos Recursos

‘ Q. Indeferido X v
bbrigatc’)rio.

Especificagdo da Decisao

‘ Q. Informagao sigilosa de acordo com legislacdo especifica X v

Obrigatorio.

Detalhamento da Decisao

Q, selecione

© 0 campo Detalhamento da Deciséio € obrigatdrio!

Informacao concedida?
Marque uma ou mais entre as opgces a seguir

Concedido acesso a informagao inicial?

Concedido acesso a nova demanda (inovagao recursal)?
Concedido acesso parcial & informagao inicial?

Concedido acesso parcial a nova demanda (inovagéo recursal)?

Nao foi concedido acesso a informagao

A E necessdrio marcar uma das opgdes acima

* Tipo de Resposta @

Q. Indeferido x v ‘

Obrigatorio.

Especificagao da Decisao

Q. Informacao sigilosa de acordo com legislacdo especifica X v ‘

Obrigatorio.

Detalhamento da Decisao

" »)
Q selecione Xy A~ }

A informagao esta protegida por sigilo profissional (Decreto-Lei n® 2.848/1940)

A informagao esta protegida por sigilo profissional do advogado (Lei n° 8.906/1994)

Ainformagao esta protegida por sigilo decorrente da protecao a identidade dos denunciantes (Lei n°®
13.460/2007)

Ainformagao esta protegida por sigilo do inquérito policial (Decreto-Lei n® 3.689/1941)

A informagdo esta protegida por segredo de justica (Lei n°® 13.105/2015)

A informacao esta protegida por propriedade intelectual - Software (Lei n°® 9.609/1998)

Outros

10° ENCONTRO

REDESIC




Qualificacdo - Respostas aos Recursos

Informacao concedida?
Margue uma ou mais entre as opgoes a seguir

v | Nao foi concedido acesso a informagao

10° ENCONTRO

REDESIC

Melhorias em breve (ajustes no
texto):

Concedido acesso as informacgodes
do pedido inicial

Concedido acesso a informacao
nao solicitada no pedido inicial
(inovacgao recursal)

Concedido acesso parcial as
informacgdes do pedido inicial
Concedido acesso parcial a
informacdo nao solicitada no
pedido inicial (inovacao recursal)



10° ENCONTRO

Qualificacao - Tela de Detalhes do Pedido LAl REDESIC

Detalhes do Pedido de Acesso a Informacao

Consulte aqui os detalhes do pedido de acesso a informagao selecionado

Ir para

Q v

~ Informacoes da Resposta

~ Data daresposta:09/09/2025, as 21.23

Tipo Responsavel pela resposta Destinatario recurso 12 instancia Prazo para recorrer
Resposta Conclusiva Diretoria de Transparéncia e Controle Secretaria Nacional de Acesso a 22/09/2025 23.59
Social Informacao
Decisao Especificacao da decisao Detalhamento da decisao
Acesso Negado Dados pessoais A anonimizagao ou pseudonimizagao nao assegura a protecao das informagoes de

privacidade, honra e imagem das pessoas

Motivacao para a negativa de acesso a informagdes pessoais Prazo estimado de restrigao (anos)
Trata-se de negativa ao pedido LAl NUP em razao.... 15




. e ~ _ 10° ENCONTRO
Qualificacao - Tela de Detalhes do Recurso REDESIC

-~ Recursos

Recurso Tipo Data Entrada Prazo de atendimento Situagdo Prazo para Recorrer

L4
( N : Primeira Instancia Informagéo incompleta 09/09/2025 21.24 15/09/2025 23:59 Respondido 22/09/2025 23:59
~

Dados do Recurso - Primeira Instancia

Orgdo Destinatario: AGU - Advocacia-Geral da Unido
Origem da Solicitagao: Internet

Data de Abertura: 09/09/2025 21:24

Tipo de Recurso: Informagao incompleta
Justificativa:

Recorro em primeira instancia....

Resposta do Recurso - Primeira Instancia

Data da Resposta: 09/09/2025 21:34
Prazo para Recorrer: 22/09/2025 23.59
Tipo de Resposta: Parcialmente deferido
Especificagao da decisao: Dados pessoais
Detalhamento da decisao: Solicitante nao possui autorizagao para obter informacgao de terceiro
Informacao Recursal: Concedido acesso a informagao inicial.
. 11po de Revisao: De ofcio
Justificativa:
Teste
Responsavel pela Decisdo: Secretdria de Transparéncia e Acesso a Informagéo
Destinatario do recurso de 22 instancia: Ministro de estado do érgao XXxXX
Este recurso ou sua respectiva resposta contém informagdes sujeitas a restricao de acesso, conforme previsto na lei 12.527/2011?: Nao

Exibir 10 Vv 1-1delitens Pagina 1 Vv



Novos Filtros - Tratar Manifestacdes (Pedidos) REEBCEOETE

Tratar Manifestacoes

Busca
Esfera Numero de Protocolo Tipo Formulario
Federal Digite o nimero ‘ ‘ Q. Acesso a Informagao X v ‘ ‘ Q. selecione X v
Obrigatdrio.
Orgao Destinatario Data de Cadastro de ate
AGU - Advocacia-Geral da Uniao ‘ 09/09/2022 X B ‘ 09/09/2025 X &
Situagoes
Q. Cadastrada, Prorrogada, Encaminhada por Outro Orgéo, Concluida v
Decisdo Especificacdo da Decisao
Q. Acesso Negado X v ‘ Q. Dados pessoais X v
Detalhamento da Decisdo Motivacdo para a negativa de acesso a informacgdes pessoais
Q. Corresponde a informacao pessoal de privacidade, honra e imagem de terdéiro v ‘

Prazo estimado de restrigao (anos)

10

Restricdo do contetido

Q. selecione X v




Novos Filtros - Tratar Recursos 10° ENCONTRO
REDESIC

Tratar Recursos LAI

Busca
Esfera Orgdo Destinatario
Federal Qs e x v
Obrigatério
Numero de Protocolo Instancia
Dig mero Qs * Y
Tipo de Recurso
X v Q s X v
Situagdes
Q. Em Tramitagdo, Respondido, Nao respondido, Esclarecimentos Adicionais, Em Julgamento, Julgamento prorrogado, Julgamento Suspenso, Suspensio Prorrogada v
Texto na justificativa
Entre com um trecho do texto da justificativa do recurso
Texto na resposta
Tipo de resposta
Q Indeferido X v
Especificagao da Decisao Detalhamento da Decisdo
Q. Informagéo sigilosa classificada conforme a Lei n°® 12.527/2011 X v Qs X v

Informacao concedida?
Marque uma ou mais entre as opgdes a seguir

Concedido acesso a informagao inicial?

Concedido acesso a nova demanda (inovagao recursal)?
Concedido acesso parcial a informagao inicial?

Concedido acesso parcial a nova demanda (inovacao recursal)?

Nao foi concedido acesso a informagao




] o . 10° ENCONTRO
Fala.BR - Relatorio Detalhado de Pedidos e Recursos REDESIC

e e — g —— [

Controladoria-Geral T T g
g "'b e S 2 @

da Unido L. 1 P .
L Relatérios ; Transparéncia Ativa ¥
¢’

Tarjamento de documentos PDF

= Fala.BR

Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagao

Relatorios do sistema Fala.BR

Relatodrio detalhado de manifestagdes (todos os tipos)

O

ligue aqui para gerar relatorios detalhados de manifestagdes de todos os tipos

Relatdrio detalhado de pedidos e recursos LAI

O

lique aqui para gerar relatérios detalhados de pedidos e recursos LAL

Relatério detalhado de manifestacdes que sofreram alteracao de tipo
Clique aqui para gerar relatérios detalhados de manifestagdes que sofreram alteragéo de tipo.
Extracdo de dados (pedidos de acesso a informacao)

Cligue aqui para realizar a extragao de dados referente a pedidos e recursos de acesso a informagao.




Fala.BR - Relatorio Detalhado de Pedidos e Recursos

Relatorios de Pedidos e Recursos LAI

Esfera Estado Municipio
Orgao destinatario
Comece a digitar o no o orgdo para sel ue ser:
Tipo de Relatério Recurso 12 Instancia >
Busca -~
Niumero
Tipo Selecione: g
Periodo de cadastro a
Prazo de resposta a [CPrazo Expirado
Periodo da resposta conclusiva a
Situacdes Em Tramitagdo Respondido Né&o respondido Esclarecimentos Adicionais Em Julgamento Julgamento prorrogado
Julgamento Suspenso Suspensao Prorrogada
Nome do usuario
Filtro(s) selecionadots): Orgdo destinatdrio: Go de Ensino Superior - teste / Esfera: Federal / Situacdes: Em Tramitacdo; Respondido; Ndo Esclarecimentos Adicionais; Em Julgamento;
I prorrogado; Suspenso; do Prorrogada:
Total de registros: 6
Resposta do Recurso
Anexo(Qtd) Data Tipo Especificagédo Detalh to C dido Concedido C dido C dido JResp L Destinatario Prazo
Resposta Decisao Deciséo acessoinf. acesso acesso acesso pela doRecurso  Recur
inicial? nova parc. inf. parc.nova JResposta Instan
demanda? inicial? demanda?
0 23/06/2023 Perdade Nao Néo Néo Nao teste teste 04/07
objeto parcial
0 28/06/2023 Nao Néo Néo Nao Néo teste teste 10/07
conhecimento
0 28/06/2023 Nao Néo Nao Nao Néo teste teste 10/07
conhecimento
o} 28/06/2023 Parcialmente Nao Néo Néo Néo teste teste 10/07
deferido
0 28/06/2023 Néo Nao Nao Nao Nao teste teste 10/07
conhecimento

10° ENCONTRO

REDESIC



Fala.BR - Relatorio Extracao de Dados (Pedidos LAl) REEgCEogTIRcO

Relatorios do sistema Fala.BR

Relatorio detalhado de manifestagdes (todos os tipos)

Clique aqui para gerar relatorios detalhados de manifestagoes de todos os tipos

Relatoério detalhado de pedidos e recursos LAI

O

€ aqui para gerar relatorios detalhados de pedidos e recursos LAL

C

lig

Relatorio detalhado de manifestagoes que sofreram alteracao de tipo

0O

e aqui para gerar relatorios detalhados de manifestagdes que sofreram alteragao de tipo.

c

lig

Extracao de dados (pedidos de acesso a informacao)

Clique aqui para realizar a extracao de dados referente a pedidos e recursos de acesso a informagao.




Fala.BR - Relatorio Extracao de Dados (Pedidos LAl) REEBCEOEFIRE)

Extracao de Dados

Esfera Estado Municipio
Federal v e

Orgao destinatario

Comece a digitar o nome ou a sigla do érgde para seleciona-lo na lista que sera exibida

Testel [CGU - Controladeria-Geral da Uniaol e

Periodo de cadastro

05/08/2022 a 05/09/2025

Tipo

Acesso a Informacao

Pedido ou Recurso

Selecione... hd

UEstou ciente de que a extracdo de dados pode conter informagdes de acesso restrito (pessoais ou protegidas por outras hipéteses legais de sigilo), e de
que seu compartilhamento deve restringir-se aqueles envolvidos no atendimento, gestao e supervisdao das demandas.

Limpar




Busca de Pedidos e Respostas (BuscalAl) REEBCE"?'R&’

= Busca de Pedidos e Respostas

Lei de Acesso a Informacgao

Solicito o detalhamento completo de todas as cirurgias eletivas feitas no Estado do Rio de Janeiro dentro do
Programa Nacional de Reducao das Filas, desde o inicio do programa, em 2023 - Pedido 25072037185202551
23/07/2025 - Acesso Parcialmente Concedido

Dados do Pedido
Orgao Destinatario: MS - Ministério da Saude
Especificacao da decisao: Parte da informacao contém dados pessoais

Detalhamento da Decisao: A anonimizagao ou pseudonimizagao nao assegura a protegao das informagoes de privacidade, honra
e imagem das pessoas



Busca de Pedidos e Respostas (BuscalAl) REEBCE"?'R&’

= Busca de Pedidos e Respostas

Lei de Acesso a Informagao

ﬁ Busca Avangada

Busca Avancada

Todas estas palavras:

[ )

A frase exata:

| |

Qualquer uma destas palavras:
Nenhuma destas palavras:

[ )

Busque por filtros especificos:

Onde a propriedade:

Selecione o item ~ Contém v } [ ]
Orgao

Decisao P .
W Limpar filtros Busca Simples Q Buscar
Especificacao decisao

Detalhamento da decisdo

Motivagao para negativa de acesso a
informagdes pessoais

Prazo estimado de restrigao (anos)




Novo Painel LAI

rainel aa L€l ae AcCesso a

Informacao
Poder Executivo Federal

Periodo: Selecionar Ano Selecionar Periodo

Todo o periodo

Categoria: All ~  Orgao: All

Pedidos e Recursos Respostas aos pedidos

- @ @

CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

i Pedidos recebidos Pedidos respondidos
Visdo por Orgao
s ' ® ®
Dados Histéricos 14.5 dias 659,880
Tempo médio de resposta Solicitantes

Perfil do Solicitante

e . Distribuigdo dos pedidos quanto a instancia de decisio (2
Transparéncia Ativa

Dados para download

@

Decisoes no pedido inicial

Filtros Aplicados Pedidos respondidos: 1,543,345

Acesso Concedido

10° ENCONTRO

REDESIC

Ano: Al Inicio e fim: Limpar filtros

% UFdo Orgio: All N

Respostas aos recursos Atrasos nas respostas

Assuntos mais demandados

Outros em Sadde _ 374%

®Pedidos decididos na resposta inicial ® Pedidos que chegaram a recurso

91.87% 813%
Decisoes em sede de recurso
Total de pedidos que chegaram a recurso (respondidos e em tramitagdo): 125,912
Recursos decididos por instancia ?) Decisdes sobre os recursos (2)
12 Instancia

Periodo: 15/05/2012 - 15/09/2025 S
Ndo se trata de solicitagdo de i.. 43% -

Outras decisSes I a16%

22 Instancia

Instancia

Acesso Negado
Data de referéncia dos dados: 9/15/2025
Ultima atualizagdo do painel: 9/16/2025 Acesso Parcialmente Concedido

Versdo 2.0.0

22 Instancia

1.15% Jaal]

CMRI

@ Mantém decisdo ®Reverte decisdo @ Reverte parciaimente



https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/lai

10° ENCONTRO
REDESIC

CASOS CONCRETOS




10° ENCONTRO

ESTUDOS DE CASO: ORIENTACOES REDESIC

Nas situacoes apresentadas, o grupo deve avaliar:

v' Se ha pontos de melhoria na resposta ofertada (clareza, objetividade,
completude dos elementos na resposta etc).

v' Se as marcacoes realizadas no Fala.BR foram adequadas;

Nao sera objeto da analise avaliar se a informacao solicitada deveria ser
concedida ou nao.




10° ENCONTRO
CASO A: TEOR DO PEDIDO REDESIC
1. Gostaria de saber a quantidade de cargos vagos existente no orgao.
2. Ha concursos vigentes ainda?

3. Ha previsao para um novo concurso?



10° ENCONTRO

CASO A: RESPOSTA REDESIC

Prezado Joao Geraldo,

Ao cumprimenta-lo, informo que o seu pedido de acesso a informacao, registrado sob o NUP
02303.035455/2024-59, foi devidamente analisado pela Coordenacao Geral de Gestao de Pessoas
- CGGP, que se manifestou da seguinte forma: "Cargos Vagos 1 - Gostaria de saber a quantidade de
cargos vagos existente no orgao: Atualmente esta Instituicdo possui um total de 257 cargos vagos.
2 - Ha concursos vigente ainda? Sim; esta vigente concurso para 350 cargos, entre Analistas
Administrativos. O edital esta disponivel no site da Banca ZY, responsavel pelo ultimo concurso. 3 -
Ha previsdo para um novo concurso? Nao. Conforme acima, ha concurso vigente." Agradecemos o
seu contato e permanecemos a disposicao para quaisquer outras informacoes que se facam
necessarias. Atenciosamente, Servico de Informacao ao Cidadao - SIC Ouvidoria da entidade XPTO

Ajude a entidade XPTO a melhorar o atendimento aos pedidos de acesso a informacao.

Responda a pesquisa de satisfacao disponivel na Plataforma Fala.BR. E bem rapido. Sdo apenas 3
perguntas. Participe!



10° ENCONTRO

CASO A: RESPOSTA REDESIC

Evite inserir naresposta
~ a o nome do solicitante
| Prezado Joao Geraldol

Ao cumprimenta-lo, informo que o

Cuidado narevisao: a referéncia estaincorreta
02303.035455/2024-59 ﬂe ' de Pessoas
ol . - 303023398202459 .
- CGGP, que se manifestou da seguin trata-se de resposta ao NUP 02 antidade de

cargos vagos existente no orgao: Atualmente esta Instituicdo possui um total de 257 cargos vagos. _
2 - Ha concursos vigente ainda? Sim; esta vigente concurso para| Informe o endereco especifico
Administrativos.]O edital esta disponivel no site da Banca Z2Y, rle-s onde a informacéo sera

Ha previsao para um novo concurso? Nao. Conforme acima, ha conc| localizada (link).

seu contato e permanecemos a disposicao para quaisquer outras Informacoes que se rfacam
necessarias. Atenciosamente, Servico de Informacao ao Cidadao - SIC Ouvidoria da entidade XPTO

P n ' ] sob o NUP

Ajude a entidade XPTO a melhorar o atendimento aos pedidos de acesso a informacao.

Responda a pesquisa de satisfacao disponivel na Plataforma Fala.BR. E bem rapido. Sdo apenas 3
perguntas. Participe!

v Faltou informar a area responsavel pela resposta, o cargo da autoridade a ser
direcionado eventual recurso em 12 instancia e o prazo para recorrer.




10° ENCONTRO

CASO A: MARCACAO NO FALA.BR REDESIC

* Marcacao (Decisao): Acesso concedido.\/

* Especificacao da decisao: Resposta solicitada inserida no Fala.BR.\/
Restricao de conteudo: PUblicaN/

Responsavel pela resposta: Coordenacao-Geral de Gestao de pessoas.\/

 Destinatario do Recurso 12 instancia Diretoria de Planejamento,
Administragéo e Logistica §

Informar o cargo da autoridade: Diretor(a) de
Planejamento, Administracao e Logistica.




10° ENCONTRO

CASO A: MARCACAO NO FALA.BR REDESIC

Destinatério recurso 1% instancia Prazo para recormer

Diretoria de Plangjamento. Administ

Resposta

Prerad

se manife

35 Vag

es550 a informagao. Responda a pesg bisf lisg Plataforma Fala apido. Sao apenas 3

Respondente Restricao de contedado




10° ENCONTRO

CASO B: TEOR DO PEDIDO REDESIC

Solicito acesso a integra dos autos do processo 48610.201341/2024-
24 via SEl, uma vez que o mesmo ja foi alvo de deliberacao da diretoria
colegiada, tanto em reuniao quanto em circuito deliberativo.



10° ENCONTRO

CASO B: RESPOSTA REDESIC

Prezados (as),

Em atendimento a solicitacdo, esta Instituicdo informa que o acesso ao
Processo n® 48610.201341/2024-24 foi parcialmente concedido. Anexo,
seguem alguns documentos publicos. Os demais arquivos, considerados
como restritos, permanecerao com a atual restricao, conforme
classificacao ja estabelecida processualmente. Atenciosamente.



10° ENCONTRO

CASO B: RESPOSTA REDESIC

Prezados (as),

Em atendimento a solicitacdo, esta Instituicdo informa que o acesso ao
Processo n® 48610.201341/2024-24 foi parcialmente concedido. Anexo,
seguem alguns documentos publicos. Os demais arquivos, considerados
como restritos, permanecerao com a atual restricao, conforme
classificacao ja estabelecida processualmente. Atenciosamente.

v' O fundamento da negativa ndo pode ser genérico. Deve-se informar a norma que estabelece a excegéo a
transparéncia e relaciona-la(s) ao caso concreto.

Sugestao de melhoria:
“.. Esclarecemos que os demais arquivos tratam de informacoes financeiras/fiscais/bancarias, protegidas

pelo sigilo fiscal/ bancario/outro, previsto no art. XXX da Lei n® XX. XXX/XXXX. Dessa forma, o acesso as
informacodes é restrito a servidores legalmente autorizados, ndo podendo ser concedido acesso publico”

Area responsavel pela resposta: Diretoria XPTO.
Autoridade a ser direcionado eventual recurso de 12 instancia: Secretario(a) XPTO.

Prazo parainterposicao do recurso de 12 instancia: 10 dias.



10° ENCONTRO

CASO B: MARCACAO NO FALA.BR REDESIC

* Marcacao (Decisao): Acesso parcialmente concedidoV

* Especificacao da decisao: Parte da informacéao ¢ sigilosa de acordo com
legislacdo especifican/
?

* Detalhamento da decisao:
* Restricao de conteudo: PiblicaVv

EDeciséo ) Nao sabemos, pois nao foi informado na respostal
‘ Q. Acesso Parcialmente Concedido x v ‘
Obrigatorio A partir da versao 3.21 do Fala.BR, passou a ser obrigatério
Q_speciﬁcagao da Decisio) marcar os campos destinados a especificacao e detalhamento
" Q. Parte da informacao é sigilosa de acordo comMegit! ‘ da decisdo, nos casos de negativa parcial ou total.
Obrigatorio
ﬁetalhamemda D@é Atencao! isso nao exclui a obrigagao de esclarecer o cidadao,
" Q x v ‘ no texto da resposta, sobre o fundamento da negativa.
Obrigatorio




10° ENCONTRO

REDESIC

Detalhamento da Decisao

FaME 03 ITOMMIACA0 8513 PROTEQI0A POr SIQIO NSCAL ILE T 5.L/2/ 1400

Parte da informacao esta protegida por sigiko bancéno (Lei Complementar n® 105/2000)

Parte da informacio esta protenida por sigilo profissional (Decrefio-Lei n® 2 848719400
Parte da informacao esta protegida por sigilo decomente de dirsitos autorais (Lei n® 9.610,/1998

Farte da informacan asta protegida por sigilo profssional do advooada (Le n® B906/1594)
Parte da nformacao esta protegida por sigiko empresanial ou industrial (Les n* 9. 275/1556)

Parte da informacao esta protegida por sigilo decormente da protecao  identidade dos denunciantes (Lei n® 13 46
Parte da nformacao esta protegida por sigilo fiscal (Led n° 5.172/1366)

Parte da informacao esta protenida por sigilo doinquénito policial (Decreto-Lein® 3.669/1941)
Parte da nformacao esta protegida por sigilo profissional (Decreto-Lein® 2 B48/1340)

Parte da informpacio setiasais Boredo o justica (Lei n® 13105/2015
Parte da nformacao estd protegida por sigiko profissional do advogado (Lei n® 8.906/1954) Indicar a

le g| sla cao ¢ intielectual - Software (Led r* 9.609/1958)

arte da informacio esta prot or sigilo decomente da protecao a identidade dos denunciantes (Lei n® 13.460,/2007
Parte da informacso st protegida por sigil decomente da protecdo & identidade dos denunciantes (Lei i 13480/ 2007
Curtros

Dbz Az mfrernandn acta nenbanida ner ciniln An ine dmte nnlicial Naersbng] zi n® 3 ARD A0

b i

|-'-'J-




10° ENCONTRO

ATENCAO!!!! REDESIC
* Restricoes do SEI/SUPER nao correspondem simetricamente a

restricao da LAI,

 Sempre que o 6rgao negar o acesso a uma informacao ele deve
indicar as razoes da negativa, seja ela total ou parcial;

* Sigilo baseado em legislacao especifica nao é igual a restricao
por informacao classificada.



Hipoteses legais de
sigilo (art. 22 da LAI)

Previsao em norma
especifica equivalente
ou superior a LAl;

Indicacao do dispositivo
legal que impode o sigilo
(artigo, inciso...);

Demonstracao do nexo
entre a informacao
solicitada e a hipotese
legal de sigilo.

10° ENCONTRO

REDESIC

Informacao classificada

N

(art. 23 e 24 da LAl)

A classificacao se da por
ato formal de autoridade
competente.

Indicacao do Termo de
Classificacao da
Informacao (TCI);

Informacoes com
potencial de causar
risco a sociedade ou ao
Estado.



10° ENCONTRO

CASO C: TEOR DO PEDIDO REDESIC

Eu, Igor de Almeida (home ficticio), portador do CPF n® 123.456.789-10,

venho, com fundamento na Lei 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacoes
Publicas), requerer o acesso e copia integral do Processo Administrativo CJP
n°022/2016, cuja conclusao resultou na declaracao de nulidade do

Contrato NCO n© 223/83.
Agradeco desde ja

Deve-se avaliar se ha informacoes pessoais ou protegidas por
outras hipoéteses de sigilo:

v" Na pergunta;
v" Na resposta;
v" No(s) anexo(s), se houver.




10° ENCONTRO

CASO C: TEOR DO PEDIDO REDESIC

Restricao de conteudo

(Os pedidos e respostas serao disponibilizadas para consulta aberta com o objetive de ampliar a publicacao proativa de
informacoes publicas, desde que nao contenham informagoes pessoais ou protegidas por outras hipoteses de sigilo. Este
pedido de acesso ou sua respectiva resposta contem informacgoes sujeitas a restricac de acesso, conforme previsto na Lei

12527720117

® Ssim Nao

Obrigatorio.

Esta marcacao determinas se as informacdes do NUP ficarao disponiveis pela ferramenta Buscal Al




10° ENCONTRO

CASO C: RESPOSTA (ADAPTADA) REDESIC

Prezado Manifestante,
Segue link com a disponibilizacao do documento:

http//nomedoorgaoouentidade-
my.sharepoint/personal/fulano_nomedoorgao_gov_br/

Atenciosamente,

Servigo de Informagéo ao Cidadao. | Muito cuidado ao inserir apenas um link como resposta!

v’ Faltou informar a area responsavel pela Neste caso, nao foi possivel acessar o contrato, sendo
resposta, o cargo da autoridade a ser necessario informar e-mail institucional para acesso.

direcionado eventual recursoem 12
instdncia e o prazo para recorrer.



http/nomedoorgaoouentidade-my.sharepoint/personal/fulano_nomedoorgao_gov_br/
http/nomedoorgaoouentidade-my.sharepoint/personal/fulano_nomedoorgao_gov_br/
http/nomedoorgaoouentidade-my.sharepoint/personal/fulano_nomedoorgao_gov_br/
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http/nomedoorgaoouentidade-my.sharepoint/personal/fulano_nomedoorgao_gov_br/
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10° ENCONTRO

CASO C: MARCACAO NO FALA.BR REDESIC

Orientacao sobre como encontrar a
informacao solicitada na internet ou

* Marcacéo (Decis&o): Acesso concedidov em publicagoes existentes.

 Especificacao da decisao: Resposta inserida no Fala.BRx

Restricao de conteudo: Pu blica.)(| Ha informacé&o pessoal no pedido. I

Responsavel pela resposta: Consultor Juridico — Ricardo dos Santos. 3¢
* Destinatario do recurso 12 instancia: P-Hélcio da Silva.x

N&ao é necessario informar o nome do responsavel pela resposta ou pela
analise do recurso, basta indicar:

v’ aareatécnica que produziu a resposta;

v' O cargo do(a) destinatéario(a) do recurso.




10° ENCONTRO

CASO D: TEOR DO PEDIDO REDESIC

Resumo:

O cidadao solicitou gravacao da camera do Porto de Santos do
GATE25 CMO01 das 04:35 ate 04:37 do dia 20/11/2024.

O demandante informou que o pedido de imagens é importante pois
ele foi multado no transito pela Guarda Portuaria no dia 20/11/2024
(AIT GP00001377), e nas imagens € possivel comprovar gue houve
vicio de legalidade pois o guarda portuario estava irregular em sua
atuacao.



10° ENCONTRO

CASO D: RESPOSTA (ADAPTADA) REDESIC

Prezado(a) Senhor(a),

Em resposta ao seu pedido, informamos que as imagens capturadas pelo
sistema de monitoramento das vias do Porto de Santos, sob
responsabilidade da APS, sao exclusivamente voltadas para a seguranca
portuaria, sendo que os pedidos de cessao das imagens somente serao
atendidos se partindo do Poder Judiciario ou de Autoridade Policial.

Ademais, ha outras pessoas e veiculos gque aparecem nas imagens no
periodo solicitado de dois minutos de filmagem. Desse modo, as imagens
contém dados de natureza pessoal cujo acesso por terceiros sO pode
ocorrer por previsao legal ou consentimento expresso da pessoa a que elas
se referirem.

v’ Faltou esclarecer a fundamentacéao legal da excecéo a transparéncia (art. 31 da LAI);

Atenciosamente, , ) ) , o
v’ Faltou informar a area responsavel pela resposta, a autoridade a ser direcionado

Ouvidoria eventual recurso em 12 instancia e o prazo para recorrer.




10° ENCONTRO

CASO D: MARCACAO FALA.BR (RESPOSTA) REDESIC

Marcacao (Decisao): Acesso negado.\/

Especificacao da decisao: Dados pessoais.‘/

Detalhamento da decisao:

( ) Aanonimizacao ou pseudonimizacao nao assegura a protecao das
iInformacoes de privacidade, honra e imagem das pessoas.

(X) Corresponde a informacgé&o pessoal de privacidade, honra e imagem
de terceiro.

* Motivacao para negativa de acesso a informacoes pessoais:
* Prazo estimado de restricao:



10° ENCONTRO

CASO D: MARCAGAO FALA.BR (RECURSO) REDESIC

* Tipo de resposta (recurso de 12 e 22 instancia): Indeferido.n/
* Especificacao da decisao: Dados pessoais.\/

Detalhamento da decisao:

( ) Solicitante ndo possui autorizacao para obter informacao de terceiro;

Q() Anonimizacao ou pseudonimizacao nao assegura a protecao das informacoes pessoais

* Informacao concedida?:
( ) Concedido acesso a informacao inicial?
( ) Concedido acesso a hova demanda (inovacao recursal)?
( ) Concedido acesso parcial a informacao inicial?
( ) Concedido acesso parcial a nova demanda (inovacao recursal)?

D4 Nao foi concedido acesso a informagao



10° ENCONTRO

CASO E: TEOR DO PEDIDO REDESIC

Prezados,

Solicitamos o envio das informacoes (Contrato, aditivos, anexo) no
contrato n® 0123456789, executado pela empresa XXX.

Gostariamos de consultar o contrato anterior para melhor precificacao
do custo deste novo contrato.

Desde ja agradecemos.



10° ENCONTRO

CASO E: RESPOSTA REDESIC

Prezado(a) Senhor(a),

O art. 12 do Decreto Federal n® 7.724/2012 dispde que o cidadao deve especificar, de forma clara e precisa, a
informacao desejada. Vocé solicitou acesso a informacgdes sobre dois contratos, que pertencem a areas
diferentes da Instituicdo. Isso impede que os pedidos e recursos sejam apreciados exclusivamente pela area
com competéncia para responder a questao, formulada nos seguintes termos: “Solicitamos o envio das
informacobes (contrato, aditivos, anexos) no contrato n° 0123456789, executado pela empresa XXX.
Gostariamos de consultar o contrato anterior para melhor precificacao do custo deste novo contrato”.

Assim, para que possamos atender seu pedido de forma mais eficiente, pedimos nos apresente NOVOS
PEDIDQOS, da seguinte forma:

« PEDIDO 1: Solicitamos o envio das informacgdes (contrato, aditivos, anexos) no contrato n® 0123456789,
executado pela empresa XXX.

« PEDIDO 2: Para identificar o contrato anterior, buscar informacdes no Portal de Transparéncia, pelo mesmo
objeto, neste endereco: https://transparencia.xpto.com.br/licitacoes-contratos/contratos.

NAO ESTAMOS NEGANDO ACESSO A INFORMACAO. Para que possamos cumprir o procedimento da LAI, de
forma mais rapida, aguardamos seus novos pedidos, como indicado.

Dessa resposta cabe recurso no prazo de 10 dias.

Atenciosamente, Servico de Informacéao ao Cidadao (SIC)


https://transparencia.xpto.com.br/licitacoes-contratos/contratos
https://transparencia.xpto.com.br/licitacoes-contratos/contratos
https://transparencia.xpto.com.br/licitacoes-contratos/contratos
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https://transparencia.xpto.com.br/licitacoes-contratos/contratos
https://transparencia.xpto.com.br/licitacoes-contratos/contratos
https://transparencia.xpto.com.br/licitacoes-contratos/contratos
https://transparencia.xpto.com.br/licitacoes-contratos/contratos
https://transparencia.xpto.com.br/licitacoes-contratos/contratos
https://transparencia.xpto.com.br/licitacoes-contratos/contratos

Esta afirmacao nao encontra POONTRO

CASO E: RESPOSTA amparo na LAIl. As hipdteses de

negativa de acesso sao taxativas

or Evite reproduzir na resposta (nada de inovar!)
o texto do pedido

O .724/2012 dispbe que o cidadao deve esg _at, e 1orma clara e precisa, a
informacao desejada. Vocé solicitou acesso a informacdes sobre dois contratos, que pertencem a areas
diferentes da Instituicao. Isso impede que os pedidos e recursos sejam apreciados exclusivamente pela area
com competéncia para responder a questao, formulada nos seguintes termos: “Solicitamos o envio das
nformacoes (contrato, aditivos, anexos) no contrato n° 0123456789, executado pela empresa XXX.
Gostariamos de consultar o contrato anterior para melhor precificacdo do custo deste novo contrato”.

Assim, para que possamos atender seu pedido de forma mais eficiente, pedimos nos apresente NOVOS

PEDIDQOS, da seguinte forma:

« PEDIDO 1: Solicitamos o envio das informacées (contrato, aditivc Tal solicitagao vai de encontro aos
executado pela empresa XXX. principios da celeridade e da eficiéncia

« PEDIDO 2: Para identificar o contrato anterior, buscar informacdes no Portal de Transparéncia, pelo mesmo
objeto, neste endereco: https://transparencia.xpto.com.br/licitacoes-contratos/contratos.

NAO ESTAMOS NEGANDO ACESSO A INFORMACAO. Para que possamos cumprir o procedimento da LAI, de
forma mais rapida, aguardamos seus novos pedidos, como indicado.

Dessa resposta cabe recurso no prazode 10 diasv v’ Faltou informar o cargo da autoridade a ser
direcionado eventual recurso.

Atenciosamente, Servico de Informacéao ao Cidadao (SIC)


https://transparencia.xpto.com.br/licitacoes-contratos/contratos
https://transparencia.xpto.com.br/licitacoes-contratos/contratos
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10° ENCONTRO

CASO E: MARCACAO NO FALA.BR REDESIC

» Marcacao (Decisdo): Acesso Negado.\/

Embora a resposta tenha afirmado
que nao houve negativa, nao ha
opcao de marcacao para a

» Especificaciao da decisao: Pedido genérico. ¥ |iustificativa apresentada.

» Restricdo de conteudo: Publica.V

A situacao descrita na resposta nao caracteriza o
pedido como genérico.

Vale ressaltar que a informacao solicitada deveria
estar em transparéncia ativa (art. 8° da LAl).




10° ENCONTRO

CASO EXTRA: EXEMPLO DE PEDIDO GENERICO REDESIC

Resumo do pedido: solicita acesso a documentos, comunicacoes e registros produzidos ou
recebidos pelo Ministério, no contexto da definicao das metas climaticas do Brasil para a "COP30".

A solicitacao abrange, mas nao se limita a:

Minutas de propostas e versoes preliminares das NDCs (Contribuicdo Nacionalmente
Determinada) elaboradas ou discutidas por este Ministério.

Documentos internos sobre as posicoes diplomaticas do Brasil na COP30.

Notas diplomaticas, comunicacdes oficiais, despachos internos e oficios trocados entre este

orgao e outros Ministérios, abordando a formulacao das metas climaticas.

Registros de reunides internacionais, incluindo pautas, atas e listas de participantes,
especialmente aquelas realizadas no ambito da UNFCCC.

Memorandos e comunicacdes com organizacoes internacionais que tenham relacdocom a

definicao das metas climaticas do Brasil. Estudos técnicos, projecoes e modelos econdmicos
ou ambientais utilizados para embasar as metas climaticas do Brasil.



10° ENCONTRO

CASO EXTRA: EXEMPLO DE PEDIDO GENERICO REDESIC

Resumo da resposta: O 6rgao entregou acesso a parte das informacoes, disponiveis em
transparéncia ativa, e considerou genérico parte do pedido, tendo esclarecido
detalhadamente o conceito, bem como o0 nexo entre essa hipotese de nao atendimento
e 0 caso concreto.

Analise CGU (resumo): O expediente analisado, nos termos em que foi formulado, se
enguadra na definicao de pedido genérico, ha medida em que nao contém os elementos
exatos necessarios para a delimitacao das informacoes requeridas.

Diante disso, a referéncia genérica a “posicoes diplomaticas” impossibilita a definicao
de um conjunto claro e especifico de documentos a serem consultados, o que se afasta
dos requisitos legais para pedidos de acesso a informacao.

Conclui-se pelo conhecimento e, no mérito, pelo desprovimento do recurso dirigido a
CGU, tendo em vista que o pedido carece de especificidade, caracterizando-se com
genérico (art. 13 do Decreto n® 7.724/2012).




10° ENCONTRO

CASO EXTRA: EXEMPLO DE INF. INEXISTENTE REDESIC

* Resumo do pedido: Solicita copias ou resumos de comunicacoes
diplomaticas (telegramas, despachos, memorandos ou notas verbais)
emitidas ou recebidas pelo Brasil nos ultimos 3 anos que tratem do
comeércio internacional de meteoritos.

* Resumo da resposta: Declara a inexisténcia da informacao, nos termos
da Sumula CMRI n°® 6/2015, da Comissao Mista de Reavaliacao de
Informacoes. Detalha que, apos exaustivas pesquisas realizadas no
ambito das unidades competentes, nao foram identificados documentos
que atendam a solicitacao.

* Marcacao do campo decisao: Informacao inexistente.



10° ENCONTRO

CASO EXTRA: EXEMPLO DE INF. INEXISTENTE REDESIC

Trecho da analise da CGU (adaptado):

...ha de se ponderar sobre as justificativas elencadas pelo orgao, de que
nao foram localizados nos arquivos das unidades competentes
documentos que atendam aos critérios de pesquisa.

Conforme consta da resposta inicial, nao foram localizados documentos
que atendam aos parametros indicados nem na principal unidade
competente (Divisao XXX), nem nas unidades que tratam de temas
culturais, ambientais e comerciais, nem no Portal XYZ.

Assim, decidiu-se pelo “nao conhecimento” do recurso, uma vez que nao
houve negativa de acesso, tendo sido comprovada a inexisténcia da
informacao, nos termos da Sumula n® 06/2015 da CMRI.




10° ENCONTRO

CASO EXTRA: INF. INEXISTENTE REDESIC

‘ Q, Informacao Inexistente

porigaterio

Texto da Resposta

Limite maximo de 14000 caracteres

...................................................................................

Responsavel pela Resposta @

H Q. Nao conhecimento

Obrigatorio.

Informacao concedida?
Margque uma ou mais entre as opcdes a segulir

Concedido acesso a informacao inicial?
Concedido acesso a nova demanda (inovacao recursal)?

Concedido acesso parcial a informacao inicial?

Concedido acesso parcial a nova demanda (inovacao recursal)?

Nao foi concedido acesso a informacao




10° ENCONTRO
REDESIC

MATERIAL DE APOIO




10° ENCONTRO

MATERIAL DE APOIO: PORTAL DA LA REDESIC

' Descubra como usar a
Lei de Acesso a Informacao (LAI)
para garantir seus direitos

O que voce esta procurando?

Faca seu pedido de acesso a Consulte pedidos de acesso Acompanhe o uso de Acesse os dados abertos pom
informacao aqui! Jja respondidos recursos no Portal da orgaos publicos

Transparéncia www.gov.br/acessoainformacao



http://www.gov.br/acessoainformacao

10° ENCONTRO

CAPACITACOES REDESIC

A fim de disseminar o conhecimento e promover a formagao continuada em Acesso a Informacgao, a CGU desenvolve iniciativas
como workshops, eventos presenciais e ao vivo, lives, treinamentos, cursos EAD e encontros da RedeSIC. Tais iniciativas sao
realizadas para capacitar os servidores de 6rgaos e entidades responsaveis pelo atendimento as demandas de acesso a

informacao quanto demais interessados em conhecer e exercer seu direito de acesso. Confiral

Iniciativas

Eventos

Lives Cursos EaD Encontros RedeSIC

Presenciais ou a distancia -
cursos, treinamentos, Eventos ao vivo para o Treinamentos a distancia Eventos presenciais aos

workshops, palestras publico para o publico integrantes



https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/lai-para-sic/transparencia-passiva/capacitacao

10° ENCONTRO

ESTUDOS E PRECEDENTES REDESIC

Boletins, Enunciados
e Estudos da LAI



https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/entendimentos-e-estudos-sobre-a-lai/boletins-enunciados-e-estudos-da-lai
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/decisoes-da-cgu-e-da-cmri-sobre-a-aplicacao-da-lai
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/assuntos/busca-de-pedidos-e-respostas

10° ENCONTRO

ALINHAMENTO DE ENTENDIMENTOS ~ REPESIC
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/ Boletim
_— rd
- _~~ Por dentro da LAl

\ - —

v' Dados de Agentes Publicos;

v' Canal especifico;

v" Processos Administrativos com Dados Pessoais;

v Informagobes Pessoais de Agentes Publicos por Terceiros


https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/central-de-conteudo/boletim-por-dentro-da-lai

PUBLICACOES

Aplicacis da
LEI DE ACESSO
A INFORMACAO

na Adminishiarie Vibloa F deral
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eveio, AMLCiZOon @ AMpIoco

CONTROLADOBA-GERAL DA UNIAO

PARECER SOBRE
ACESSO A INFORMACAO
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10° ENCONTRO

REDESIC

Guia
Gaung O Trargorncg At (GTA) povo o4
arpoos ¢ enddodes do Poder Eaecotve Fedorsd



https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/lai-para-sic/transparencia-passiva/guias-e-orientacoes/guia-de-procedimentos-para-atendimento-a-lei-de-acesso-a-informacao-e-utilizacao-do-e-sic
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/lai-para-sic/transparencia-passiva/guias-e-orientacoes/aplicacao_da_lai_2019_defeso-1.pdf
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/entendimentos-e-estudos-sobre-a-lai/copy_of_parecerfinalsobreacessoinformao_cgu_fev2023.pdf
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/central-de-conteudo/publicacoes/gta-7-guia-de-transparencia-ativa-final.pdf

10° ENCONTRO

PUBLICACOES REDESIC

GUIA SOBRE INFORMACOES
CLASSIFICADAS E
DESCLASSIFICADAS NO AMBITO
DO PODER EXECUTIVO FEDERAL

Manual de uso do selo : o Acessod
Wu potinie b Jusarhs & Danga s « oene & (enpde -0 Acesso A Informaglo | ' Informagso

Guia para SICs Guia do Usuario


https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/lai-para-sic/transparencia-passiva/guias-e-orientacoes/guia-sobre-publicacao-e-monitoramento-de-informacoes-classificadas-no-ambito-do-poder-executivo-federal
https://wiki.cgu.gov.br/index.php/Manual_para_SICs
https://wiki.cgu.gov.br/index.php/Manual_do_Usu%C3%A1rio
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/lai-para-sic/transparencia-passiva/guias-e-orientacoes/manual-do-selo-informacao_periodo-eleitoral_web.pdf

10° ENCONTRO

REDESIC

AGRADECEMOS SUA PARTICIPACAO!

Coordenacdo-Geral de Solucdes Tecnoldgicas para Acesso a Informacao
Coordenacao-Geral de Promocao e Monitoramento de Acesso a Informacao
Diretoria de Articulacao, Supervisao e Monitoramento de Acesso a Informacao

Secretaria Nacional de Acesso a Informacao

falabr.lai@cgu.gov.br

acesso informacao@cqu.gov.br



mailto:falabr.lai@cgu.gov.br
mailto:acesso_informacao@cgu.gov.br
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