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SUMARIO EXECUTIVO

Este relatdrio traz observacgBes a respeito do atendimento aos preceitos da Lei n? 12.527/2011 — Lei de Acesso a
Informacéo (Lei de Acesso a Informacéo - LAI) e Decretos n2 7.724/2012 e 8.777/2016 pela Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS). Nas préximas paginas, sera possivel verificar constata¢des e orientagdes que tém por objetivo o
aperfeicoamento do Servico de Informacgao ao Cidaddo (SIC). O projeto é conduzido pela Controladoria-Geral da Unido
(CGU), que é responsavel pelo monitoramento das referidas normas no ambito do Poder Executivo Federal.

Com base nas analises, foram elaboradas as consequentes orientacdes para sanar as inadequacdes encontradas:

Tépico
A. TRANSPARENCIA PASSIVA

1. Indicagdo sobre area produtora da
resposta e destinagdo do recurso

2. Marcagdo no Campo “Tipo de Resposta”

3. Justificativa Legal para Negativa

Y

. Restrigdo de Conteudo

5. Prorrogacgao de Prazo
6. Nome do solicitante na Resposta

7. Outros

8. Omissdes

B. TRANSPARENCIA ATIVA

9. Institucional

10. AgOes e Programas

11. Participagdo Social
12. Auditorias

13. Convénios e Transferéncias

Orientagdo

1.4 Atualizar o cadastro do SIC no e-SIC e inserir documento que comprove a nomeagao da
Autoridade de Monitoramento do drgdo, que deve ser diretamente subordinada ao dirigente
maéximo da Autarquia, conforme estabelece o artigo 40 da Lei n2 12.527/2011. O documento
atual ndo indica a servidora como Autoridade de Monitoramento.

O érgdo deve fazer a marcagdo do ‘Tipo de Resposta’ baseada na resposta fornecida ao
solicitante. Com o objetivo de orientar a marcagdo adequada neste campo, sugere-se a leitura
do item 4.1 do ‘Guia de procedimentos para atendimento a Lei de Acesso a Informacgdo e
utilizagdo do e-SIC’, disponivel em http://www.acessoainformacao.gov.br/lai-para-sic/sic-apoio-
orientacoes/guias-e-orientacoes/guia-de-procedimentos-para-atendimento-a-lei-de-acesso-a-
informacao-e-utilizacao-do-e-sic

3.1 A ANS deve fornecer o embasamento legal que fundamenta a negativa de acesso a
informacao.

Revisar a marcagdo no campo sobre restricdo de conteldo e adequa-la. Para tanto, é importante
observar que nem toda informacgao pessoal estd sujeita a restricdo de acesso. Deve-se verificar
se a informagdo pessoal é “sensivel”. O art. 31 da LAl impde deveres de salvaguarda a
Administracdo apenas quando informagdes pessoais, identificada ou identificaveis, se refiram a
intimidade, a vida privada, a honra e a imagem.

5.1 Citar os dispositivos legais que amparam a possibilidade de prorrogagdo das respostas (art.
11, § 2°, Lein® 12.527/2011).

N3o inserir o nome do solicitante nas respostas e/ou anexos, a ndo ser quando estritamente
necessario.

7.6 Apresentar todas as informagdes aos requerentes para os casos em que ha a possibilidade
de utilizagdo de canais especificos.

7.8 Certificar que os links informados nas respostas sejam corretos e que estejam em
funcionamento.

N&o ha.

Publicar a se¢do “Acesso a Informagdo” no menu principal do seu site.

9.2 Publicar as informagdes sobre as competéncias do 6rgao até o 42 nivel hierarquico.

9.4 Publicar a lista de todos os principais cargos até o 52 nivel hierdrquico.

9.5 Divulgar os telefones, enderegos e e-mails dos ocupantes dos principais cargos apenas até o
52 nivel hierarquico.

9.8 Publicar os curriculos de todos os ocupantes de cargos de dire¢do e assessoramento
superior, no minimo de nivel DAS 4 ou equivalente.

10.4 Divulgar os indicadores de resultado e impacto, quando existentes, relativos aos
programas, projetos e acdes e atualizar as informacgGes prestadas no STA.

10.5 divulgar as informagdes sobre os principais resultados dos programas, projetos e agdes que
desenvolve.

10.7 Divulgar informagdes gerais sobre programas que resultem em renuncias de receitas.
10.8 Publicar informagGes sobre programas financiados pelo Fundo de Amparo ao trabalhador
— FAT.

N&o ha.

Divulgar os relatdrios de gestdo, os certificados de auditoria e os processos de auditoria anuais
referentes ao ano de 2017.

Alterar o nome da subse¢do para “Convénios e Transferéncias” e disponibilizar link para as
consultas no Portal da Transparéncia e para o Sistema de Gestdo de Convénios e Contratos de
Repasse do Governo Federal (SICONV) com os respectivos passos a passos que facilitem a
localizagdo da informacgdo desejada.


http://www.acessoainformacao.gov.br/lai-para-sic/sic-apoio-orientacoes/guias-e-orientacoes/guia-de-procedimentos-para-atendimento-a-lei-de-acesso-a-informacao-e-utilizacao-do-e-sic
http://www.acessoainformacao.gov.br/lai-para-sic/sic-apoio-orientacoes/guias-e-orientacoes/guia-de-procedimentos-para-atendimento-a-lei-de-acesso-a-informacao-e-utilizacao-do-e-sic
http://www.acessoainformacao.gov.br/lai-para-sic/sic-apoio-orientacoes/guias-e-orientacoes/guia-de-procedimentos-para-atendimento-a-lei-de-acesso-a-informacao-e-utilizacao-do-e-sic

14.

15.
16.

17.
18.

19.
20.
21.

22.
23.

Receitas e Despesas

Licitagdes e Contratos
Servidores

Informagdes Classificadas
Servico de Informagdo ao Cidadao

Perguntas Frequentes
Dados Abertos
Ferramentas Tecnoldgicas

14.1 Criar a subsegdo “Receitas e Despesas” e disponibilizar link, com respectivo passo a passo,
para a segao de receitas do Portal da Transparéncia.

14.2 Divulgar link para “Orgamento da Despesa Publica” do Portal da Transparéncia, com passo
a passo para consulta especifica ao orgamento da Agéncia.

14.3 Divulgar informagGes detalhadas sobre a execugdo financeira de suas despesas por
unidade.

14.4 Informar o link correto do Portal da Transparéncia com o passo a passo para que o cidaddo
localize informagGes sobre as despesas com didrias e passagens.

Criar a subsegdo “LicitagGes e Contratos” e divulgar informagdes sobre as licitagGes ja realizadas.
16.1 Disponibilizar passo a passo para orientar o usudrio na busca por informagdes sobre seus
servidores.

N&o ha.

18.1 Informar o cargo da autoridade do 6rgdo responsavel pelo monitoramento da
implementagdo da Lei de Acesso a Informagdo no ambito da Autarquia.

18.3 Publicar banner para o e-SIC.

18.4 Disponibiliza link para os relatdrios estatisticos do e-SIC e corrigir as informagdes prestadas
no STA.

N&o ha.

20.2 Possibilitar a gravagao de relatérios em diversos formatos eletronicos.

N&o ha.

C. POLITICA DE DADOS ABERTOS NO GOVERNO FEDERAL

Plano de Dados Abertos

Cronograma de Abertura de Dados
24. Catalogagdo de bases de dados no

Portal de Dados Abertos

N&o ha.
Nao ha.
Nao ha.

Tendo em vista a relevancia do assunto e o compromisso do governo federal com o cumprimento integral do disposto
na legislacdo, solicita-se que seja encaminhada, em um prazo de 30 dias a partir do recebimento deste relatério,
devolutiva sobre as providéncias tomadas para a adequacao a cada orientagdo constante no documento.

Alertamos que, caso a agéncia opte por disponibilizar este documento a outros servidores, deve verificar a necessidade
de tarjamento e protec¢ao de informagdes pessoais ou restritas eventualmente constantes no relatdrio, informacées
essas ja de conhecimento de servidores envolvidos com o fluxo da LAL.



A. TRANSPARENCIA PASSIVA

Para avaliacdo da transparéncia passiva, foram analisadas respostas concedidas pela Autarquia a requerimentos de
acesso a informacgao, por meio de uma amostra de 32 solicitacdes cadastradas no Sistema Eletrénico do Servico de
Informacgdo ao Cidad&o (e-SIC) com respostas concedidas entre 01/04/2018 e 30/09/2018.

1. AREA PRODUTORA DA RESPOSTA E DESTINATARIO DO RECURSO
Escopo da Avaliagdao

Nesse item foi verificado se as indicacdes nos campos “Responsavel pela resposta” e “Destinatario do recurso”
estavam adequadas.

Constatagdes e OrientagOes

Constatagdao 1.1 Constatou-se, na amostra avaliada, que a Agéncia tem preenchido corretamente o campo
“Responsavel pela Resposta”.

Constatagdo 1.2 Constatou-se, na amostra avaliada que a ANS tem preenchido corretamente o campo
“Destinatario de Recurso de 12 Instancia”.

Constatagdo 1.3 Constatou-se que a ANS preencheu de forma adequada o campo “Destinatario do Recurso de 22
Instancia”.

Constatagdo 1.4 Verificou-se que ndo hd comprovagdo de nomeacdo de Autoridade de Monitoramento para
cumprimento da Lei de Acesso a Informacdo. O documento que consta, no Sistema Eletronico do
Servico de Informacdes ao Cidadao (e-SIC), é a nomeacado para secretdrio-geral, conforme pode
ser verificado:

AGENCIA NACIONAL DE SAUDE
SUPLEMENTAR

PORTARIA N* 7479, DE 26 DE AGOSTO DE 2018

O DIRETOR-PRESIDENTE DA AGENCIA NACIONAI
IE SAUDE SUPLEMENTAR - ANS, no uso das ainbuigdes que the

nferem o disposto no artigo 11, da Lei n* 9961, de 28 de janesro de
DO, consoante 20 disposto n n® 12,527, de 18 de novembro de
D11, regulamentada pelo Decreto 1 7.724, de 16 de maso de 2012
solve

Art. 1° Fica alicrado o an. 1* da Portana n* 7028, de
4032015, para designar como respoasivel suplente da Ouvadona a
rvadora em substitusglo

que osupava anteriormentc a fungldo

Art, 2° Fica alticrado o an. 2* da Portana n* 7028, de
4032015, para designar como autonsdades hierarquicamenic supes
ores 0o fluxo miemo do E-SIC/ANS, os scguintes servidores, a
wber

I - Pela DIGES, fica designada a servidora

Mat. 1512417 em substituicho a
que ocupava antenormente a fungdo

Orientagdo 1.4 A ANS deve atualizar seu cadastro no e-SIC e inserir documento que comprove a nomeacgao da
Autoridade de Monitoramento do 6rgdo, que deve ser diretamente subordinada ao dirigente
maximo da Autarquia, conforme estabelece o artigo 40 da Lei n2 12.527/2011. O documento atual
nao indica a servidora como Autoridade de Monitoramento.

2. TIPO DE RESPOSTA

Escopo da Avaliagao



Nesse item foi verificado se a marca¢do do campo “Tipo de Resposta” do e-SIC foi feita corretamente. O campo
“Tipo de Resposta” do e-SIC é preenchido pelos 6rgdos ao responderem um pedido de informagdo. As opgdes

existentes no sistema sdo as seguintes:
e Acesso Concedido
e Acesso Negado
e Acesso parcialmente concedido
e Informacgado inexistente
e N3o se trata de solicitacdo de informacdo
e Orgdo n3o tem competéncia para responder sobre o assunto
e Pergunta duplicada/repetida

Constatagdes e Orientag¢Oes

Constatagdao 2.1 Verificou-se, em algumas das respostas avaliadas, que a Agéncia usou a marcacao “Acesso
Concedido” para casos em que nao fica claro que a informacao foi entregue ao solicitante.

Ademais, o link disponibilizado na resposta apresenta erro.

Prezads Senhora

O peeser

aacdo a0 Caladio, o-SIC, posvas, demtre cution, o objetive de “atender ¢ onertar o

peblico quanto a0 aceno & mformaclo”, coaforme © diposto mo art 9°, 1 do Decreto v

Conforme o disposs na Sémuls CMR] * 012015, "Ca
< ds w 3 bictada cpdo ou 2 entidade deve Onumtar
preroidio desse canal ou procedimesto, ndicand Prascs € as cor o pars voa utilizaclo, wndo o pedd
Newse sentido, mfcermamon que a ANS powun um casal ewpecifico para © stendunesto de weu podado de
S P L ¥ po

esclaecimmenton ¢ pera 3c8es, & Ceztral de Atendimento 30 Co

ursadce, por meie o qual podem ver

regivtradas cechamacdes fetuar conmultas sobee an opersdoras de p provadon de sniénea 4 seide

o Ligw parz o Diague ANS 5 0600 70] 9656 (hgacho gratusa
. scasunhar correspondtaca via Coneos par o eaderego. Av. Augeno Severo, £4 . Gldaw « Rso de Jasewo - RJ
Cct A '
. Dingise a sm dos Nicleos de Fuscalizacdo da ANS. localizados sm diversos Estados beasdewos, owos
enderecos poderm sex ¢ s hirp. 2. O wendimento nos Nicleos
0 pen
moca & 0cia
er
A
Servigo de Informacho so Cadaddo da ANS (SIC ANS)
& C (} O Nioseguro | www.ans.gov.br/%20a2
BRASIL Servicos Simpiifiguel  Participe  Acessodinformagio  Legislago  Canais

DISQUE ANS 0800 7019656

>

1.um bookmarkfavorito desatualizado
2 tem um listagem desatualizada para este site
3.um enderego digitado incomretamente

Por favor, tente uma das paginas  sequir:

Pagina principa

NUP 25820006020201807

Orientagao 2.1

Sé é considerado “Acesso concedido” quando a informagdo requerida é completamente
entregue ao solicitante ou quando a orientacdo sobre como encontrd-la na Internet direcione o
solicitante diretamente para a mesma. Nesse caso a marcacdo correta seria “Ndo se trata de
solicitacdo de informacdo”. Orienta-se que a agéncia corrija o link informado.



Constatagdo 2.2 Na amostra avaliada, constatou-se que a ANS tem utilizado a marcacdo “Acesso negado”
corretamente.

Constatagdo 2.3 Na amostra, constatou-se caso em que a ANS usou inapropriadamente a marca¢do do tipo de
resposta “Acesso Parcialmente Concedido”:

Data da Resposta 06/09/2015 15:15

Tipo da Resposta
i Acesso Parcialmente Concedido

Classificagdo do Tipo de Respost . .
assificacdo do ipo de Resposta Parte do pedido é genérico
Resposta Prezado Senhor,

Em atencdo ao pedido de acesso a informacdo encaminhado por V. 82 a este SIC/ANS, registrado sob o n® SIC
25820.004879/2018-73, vimos informar o seguinte

Inicialmente, esclarecemos que para que seja possivel identificar o objeto da selicitag8o, faz-se necessario informar qual
a operadora a que se relaciona o solicitado

Informames ainda que, conforme regulamentacdo vigente, a Diretoria de Normas e Habilitac&o das Operadoras —
DIOPE, ndo procede com avaliagdes atuariais especificas de operadoras, sendo o monitoramento econdmico-financeiro
realizado conforme regulamentado na RN n° 400, de 2016

Por opertuno, esclarecemos ainda que esta diretoria ndo mantém regularmente dados de tabelas de contribuicées ou
regulamentos de planos de salde, restringindo-se apenas aos contratos sociais/estatutos das operadoras necessarios
a0 exercicio das suas competéncias (registro e autorizacdo de funcionamento das operadoras).

Outrossim, cabe-nos ainda informar que V. S* tem a faculdade de apresentar recurso a presente resposta, no prazo de
10 (dez) dias, a contar do recebimento desta, o qual sera apreciado pelo Diretor-Adjunto da DIOPE, Sr. Cesar Brenha
Rocha Serra, nos termos do art. 15 da Lei n® 12.527/2011 c/c Art. 21 do Decreto n® 7.724/2012

Atenciosamente,

Equipe do Sistema de Informac 4o ao Cidaddo da ANS (SIC/ANS)

NUP 25820004879201873

Orientagdo 2.3 Nesse caso, a marcacao correta seria “Acesso negado”. A marcacdo “Acesso Parcialmente
Concedido” deve ser usada quando o érgdo entrega parte da solicitacdo requerida e justifica o
motivo da negativa da parte que ndo pode ser entregue. Destaca-se que o fato do respondente
enviar informag¢des adicionais ao solicitante sem responder parte da solicitagdo ndo é
considerada resposta parcial.

Constatagdo 2.4 Observou-se caso em que a Agéncia utilizou incorretamente a marcacdao “Informacao
inexistente”:

Tipo da Resposta _ ~
Informac&o Inexistente

Classificago do Tipo de Resposta

Resposta Prezado CidadZo

Recebemos seu pedide de acesso a informacdo por meio do Servigo de Informagdes ao Cidaddo (SIC n®
25520.004647/2018-15, com a seguinte EDIICI(a(_:éGZ “Entrega de via [arquivada em ANS para registro de respectivo plano
de assisténcia 2 salide] de APOLICE SUL AMERICA SAUDE COLETIVA SEGURO ASSISTENCIA A SAUDE 84337-
392820196 + CONVENIO COM APM ASSOCIACAO PAULISTA MEDICINA

Inicialmente, convém destacar que a ANS recebe das operadoras apenas informagdes gerais acerca do produto a ser
comercializado, para o efetivo registro das caracteristicas do plano nesta agéncia

Qs contratos celebrados entre as operadoras e seus contratantes devem refletir as disposicdes regulatérias vigentes &
época da contratacdo, bem como as informacdes especificas relacionadas no registro do produto ao qual o referido
contrato se vincula, néo sendo encaminhada a esta agéncia, individualizadamente, cépia de cada centrato celebrado
entre as operadoras € seus contratantes

Assim, em que pese a atribuicio regimental de proceder ao registro de produtos, ndo ha banco de arquivamento de
contratos, de apolices ou de regulamentes de contrates de planos de salde, inexistindo previsdo normativa para tal

Cabe informar gue V. 3 tem o direito de apresentar recurso & presente resposta, no prazo de 10 (dez) dias, a contar do
recebimente desta, o qual sera apreciado pela Diretora-Adjunta da Sra. Flavia La Laina nes termos do art. 15 da Lein®
12.527/2011 c/c art. 21 do Decreto n® 7.724/2012

Atenciosamente

Smvigo de Informacdo ao Cldado (SIC/ANS)

NUP 25820004647201815

Orientagdo 2.4 A marcacado “Informacdo Inexistente” deve ser usada apenas para casos em que a informacao
solicitada n3o existe. Nesse caso, a marcacdo deveria ser “Orgdo n3o tem competéncia para
responder sobre o assunto”.

Constatagdo 2.5 Verificou-se, na amostra avaliada, que a ANS utiliza a marcac¢do do tipo de resposta “Nao se trata
de solicitacdo de informag¢do” de forma adequada.

Constatacdo 2.6 Constatou-se, na amostra avaliada, que a Autarquia tem utilizado a marcacdo “Orgdo ndo tem
competéncia para responder sobre o assunto” de modo adequado.



Constatacdo 2.7 N3o foi possivel avaliar se o 6rgdo utiliza a marcagdo “Pergunta Duplicada/Repetida” de modo
adequado, ja que essa marcac¢do ndo foi usada no periodo avaliado.

3. JUSTIFICATIVA LEGAL PARA NEGATIVA
Escopo da Avaliacao

De acordo com o art. 11, § 19, Il da Lei n® 12.527/2011, o 6rgdo deve indicar as razdes da negativa, total ou parcial,
do acesso. Neste item foi avaliado se o d6rgdo deu uma justificativa nos casos em que negou acesso a uma
informacao.

Constatagdes e Orientag¢Oes

Constatagdao 3.1 Verificaram-se alguns casos em que a ANS ndo disponibilizou devidamente a base legal para a
negativa de acesso a informacdo, conforme pode ser visto no exemplo abaixo:

Tipo da Resposta

Clzssificacdo do Tipe de Respostz .. h . .
Informag o sigilosa de acordo com legislacio especifica

Resposta Prezada Cidadi,

Em resposta a demanda [Sistema Acesso a Informagic] — [25820.002281/2018-40] - Registro de Pedido de
Informagdo esclarecemos que:

Em relagdo aos dados da NTRE, ressalte-se que se trata de informages reservadas, viste que dados sobre
precificacfc interferem no ambiente concorrencial, bem como na avaliagio de aspectos econdmico-financeiros das
operadoras, ndo sendo possivel separar essas informagBes sem comprometer o seu carater reservado. Desta forma,
ndc é possivel para este drgdo regulador divolgar estas informac@es sob o risco de prejudicar a atuagio dos entes
regulados.

Entretanto, a ANS dizponibiliza a zociedade, através do enderego http:/wwnw.ans gov.br/biblioteca’index html, o
Painel de Precificagiio, que apresenta acs agentes do mercado de saude suplementar um panorama segmentado da
formacio inicial de pregos dos planos de saide, conforme o valor comercial informado nas NTRPs vigentes para os
plancs em comercializagic no mercado brasileiro. Além dessa referéncia de pregos praticados pelas operadoras, o
estudo analiza oz reajustes por mudanca de faixa etdria e o3 demais componentes da precificagio dos produtos, tais
come o custo médio dos ftens de despesa assistencial (consultas médicas, exames, internagdes) e demais despesas
ndo assistenciais, além de suas evolugdes.

Cabe-nes ainda informar que Vossa Senhoria tem a faculdade de apresentar recurso a presente resposta, no prazo de
10 (dez) dias, a contar do recebimento desta, o qual serd apreciado pela Diretora Adjunta, Sra. Carla Soares, nos

termos do art. 15 da Lei 12.527/2011 c/c art. 21 do Decreto n® 7.724/2012.

Atenciosamente
Servigo de Informaciio ao Cldadio (SIC/ANS)

NUP 25820002281201840

Orientagdes 3.1 O embasamento legal que fundamenta a negativa de acesso a informag¢do deve ser
disponibilizado, conforme determina o art. 19, | do Decreto n® 7.724/2012.

Constatagdo 3.2 Verificou-se, na amostra avaliada, que a ANS tem indicado as razdes da negativa, total ou parcial,
do acesso a informacgao.

4. RESTRICAO DE CONTEUDO

Escopo da Avaliagao



Nesse item foi avaliado se o érgdo marcou corretamente o campo sobre restricao de contelddo. Ressalta-se que todo
6rgao deve, ao finalizar a resposta de um pedido de informacgdo, indicar se existe no pedido, resposta ou anexo a
presenca de informacdo restrita (pessoal, sigilosa ou classificada). Essa marcagao determina se um pedido de acesso
a informagdo pode ou ndo ser disponibilizado na “Busca de Pedidos e Respostas”, disponivel em:
www.lai.gov.br/busca.

Constatagdes e OrientagOes

Constatagdao 4.1 Constatou-se, na amostra avaliada, que a ANS tem feito de modo adequado a marcacao sobre
restricdo nos casos em que o pedido que nao possui informacao restrita.

Constatagao 4.2 Verificaram-se, na amostra avaliada, alguns casos de restricdo inadequada para casos em que o
conteudo dos pedidos e respostas ndo deveriam ser disponibilizados para acesso publico:

o

emacao A120 pt

1A Peddo de Acosso an

BR UF LEG TCU Acordad 2 PCFP o dors ndendos docx

ohica Federal paf

[ 02€ Baces A Resposta A01 pf

02E MP 20

NUP 25820002918201806
Orientagdo 4.2 O 6rgdo deve revisar a marcagdo no campo sobre restricdo de conteudo e adequa-la. Para tanto,

é importante observar que nem toda informacao pessoal esta sujeita a restri¢cdo de acesso. Deve-
se verificar se a informacao pessoal é “sensivel”. O art. 31 da LAl imp&e deveres de salvaguarda
a Administracdo apenas quando informag0es pessoais, identificada ou identificaveis, se refiram
a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem. Reforce-se que a alteragao pode ser realizada,
a qualquer momento, por meio do botdo “Editar Restricdo”, disponivel na aba “Dados da
Resposta” no e-SIC.

5. PRORROGAQAO DE PRAZO
Escopo da Avaliagao
Nesse item foi avaliado se o 6rgdo apresentou motivagdo para a prorrogacao do pedido. Conforme a Lei n?
12.527/2011, os érgdos e entidades da administracdo publica federal devem responder pedidos de informacgdo no
prazo de 20 dias, sendo permitida uma Unica prorrogacdo de prazo por dez dias, mediante justificativa (art. 11).

Constatagdes e OrientagOes

Constatagdo 5.1 Verificou-se, na amostra avaliada, que a Agéncia ndo apresentou a citacdo legal para prorrogacdo
de prazo:
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Justificativa

i Notificagdo ac Sclicitante:

i Prezado Cidadéo )

t Tendo em vista a necessidade de maior tempo para validagdo dos dados pelas Areas Téonicas competentes para se manifestar sobre as informagfes requeridas, foi
| necessarna g c'c’r:-;sgéc do prazo inicial para o atendimento de vossa demanda.

i Atenciozaments,

i Equipe SIC/ANS

NUP 25820002567201825
Orientagdo 5.1 E necessério que o 6rgdo cite os dispositivos legais que amparam a possibilidade de prorrogagdo
do prazo das respostas (art. 11, § 2°, Lei n® 12.527/2011).

Constatagdo 5.2 Verificou, na amostra avaliada, que a ANS apresenta motivacdo para prorrogacdo do prazo de
resposta.
6. NOME DO SOLICITANTE NA RESPOSTA
Escopo da Avaliacao

Nesse item foi avaliado se o 6rgdo inseriu o nome do solicitante no texto da resposta (incluindo anexos e titulo do
arquivo anexado).

Constatagoes e OrientagOes

Constatagdo 6 Verificou-se que a ANS identificou os nomes dos solicitantes em algumas respostas e/ou anexos:

NUP 25820001585201890

Orientagao 6 Orienta-se que a Agéncia ndo insira os nomes dos solicitantes nas respostas e/ou anexos, a ndo
ser quando estritamente necessario, pois os pedidos serao disponibilizados na internet para
acesso publico, na Busca de Pedidos e Respostas, em www.lai.gov.br/busca. Isso pode prevenir
eventuais constrangimentos aos requerentes.

7. OUTROS
Escopo da Avaliagdo
Nesse item, avaliou-se questdes gerais sobre os procedimentos para atendimento aos pedidos de acesso a
informacdo, além de questdes relacionadas a linguagem utilizada nas respostas aos pedidos de acesso a
informacdes.

Constatagdes e Orientagdes

Constatagdo 7.1 Observou-se, na amostra avaliada, que a ANS utiliza a drea apropriada no e-SIC para inserir a
resposta.
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Constatagao 7.2
Constatagao 7.3

Constatacgao 7.4

Constatagao 7.5

Constatacgdo 7.6

Verificou-se, na amostra avaliada, que o érgdo ndo insere os despachos das areas no anexo.
A Agéncia utilizou, nas respostas avaliadas, linguagem adequada ao perfil do cidadao.

Verificou-se, na amostra avaliada, que a ANS evita o uso de siglas ou quando as usa, escreve por
extenso o seu significado.

Nos casos da amostra, a ANS tem tramitado internamente o pedido de informacao de forma
apropriada e disponibilizado a resposta diretamente ao cidadao via e-SIC.

Verificou-se, em alguns casos, que a ANS ndo prestou todas as informacdes aos requerentes para
os casos em que ha a possibilidade de utilizacdo de canais especificos:

Resposia Prezadc Senhor,

NUP 25820005223201878

Orientagdo 7.6

Constatagao 7.7

Constatagao 7.8

Em atengfo ao pedido de acesso 4 infermago encaminhado por V. 57 a este SIC/ANS, registrado seb o n° SIC
25820.0052232018-T8, vimas infarmar o seguinte:

Considerande que a demanda foi bida mo pretecolo geral da AMS e sberfo o processo n® 33910.0232468/20158-83,
informames gue foram sclicitadas informacgdes complementares para podermos responder adequadaments ao
solicitante:

Por oportune, aproveitamos para esclarecer que os pedidos de certidio devem ser encaminhados, por peticionamento. &
GGAER, da Dirctoria de Nomas & Habilitagdo das Operadoras (DIOPE), drea técnica respensavel, para & devida
apreciagdo. O enderege para o envio de peticionamento & Av, Auguste Severe n® 84 - Gléna - Rio de Janeiro/RJ
- CEP 20.021-040.

CQutrossim, cabs-nos ainds informar que V. 5% tam a faculdade de spresentar recurso & presents resposta, no prazo de
10 (dez) dias, a contar do recebimento desta, o qual sera apreciado pelo Diretor-Adjunto da DIOPE, Sr. Gesar Brenha

Rocha Serra. nos termos do art. 15 da Lein® 12.527/2011 cic Art. 21 do Decreto n® 7.724/2012.

Atenciosamente,
Servigo de Infermagdo ao Cidadao da ANS (SICIAMS)

Caso exista canal ou procedimento especifico efetivo para obtenc¢do da informacdo solicitada, a
Agéncia deve orientar o interessado a buscar a informacdo por intermédio desse canal ou
procedimento, indicando os prazos e as condi¢Ges para sua utilizacdo, conforme Simula CMRI
n? 1/2015. E importante que o dérgdo cite a Simula CMRI n2 1/2015 e indique prazos e
condigGes para utilizagdo do canal. Vale destacar, ainda, que, sempre que o érgdo ou entidade
demandado ndo disponha de procedimento em efetivo funcionamento — seja porque nao haja
prazos e condi¢des pré-determinados ou porque reste demonstrada a inobservancia destes —,
devera o pedido ser processado na forma de solicitacdo de acesso a informacao.

Verificou-se, na amostra avaliada, que a Agéncia informa a legislagdo para basear sua resposta
de forma correta.

Nos casos avaliados, notou-se que em algumas respostas a Agéncia informou links incorretos:

. Dirigir-3¢ a um dos Nicleos de Fiscalizagdo da ANS, localizados em diversos Estados brasileiros, cujos
enderegos podem ser consultados em http:‘wwnw.ans govbr aans‘nossos-enderecos. O atendimento nos Nicleos
da ANS é realizado peszoalmente, de 2° a 6° feira, exceto fersados, das 8h30 as 16h30.

Por fim, cabe informar que o senhor tem o direito de apresentar recurso a presente resposta, no prazo de 10 (dez)
dias, a contar do recebimento desta, o qual serd analisado pela Geréncia Geral de Andlize Técnica da Presidéncia, nos
termos do art. 13 daLein® 12.527/2011 ¢/ art. 21 do Decreto n® 7.724/2012.
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83 son Serviges
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18

wiw | ANOS

NUP 25820006020201807

Orienta¢do 7.8  E importante que o 6rgdo se certifique que os links informados nas respostas sejam corretos e
gue estejam em funcionamento.

Constatagdo 7.9 Todas as respostas inseridas no e-SIC continham o(s) anexo(s) indicado(s).

8. OMISSOES
Escopo da Avaliacao

De acordo com os artigos 15 e 16 do Decreto n? 7.724/2012, todos os 6rgdos e entidades devem enviar ao
requerente a informacao solicitada no prazo de até vinte dias, podendo o prazo para resposta ser prorrogado por
dez dias, mediante justificativa encaminhada ao solicitante.

Constatagdes e OrientagOes

Constatagdo 8 Conforme competéncia atribuida a CGU pelo art. 68, VI, do Decreto n2 7.724/2012, constatou-se
que, na data 14/10/2018, a ANS n3o tinha nenhum pedido em tramitag&o fora do prazo legal de
resposta. Verificou-se, ainda, que entre abril e setembro de 2018, a ANS respondeu os pedidos e
recursos dentro do prazo legal.

Orientagao 8 O cumprimento dos prazos estabelecidos na LAl deve ser observado. Se a informacdo estiver
disponivel, ela deve ser entregue imediatamente ao solicitante. Caso ndo seja possivel conceder
0 acesso imediato, o 6rgdo ou entidade tem até 20 (vinte) dias para atender ao pedido, prazo
que pode ser prorrogado por mais 10 (dez) dias, se houver justificativa expressa (art. 11, § 12e §
29, Lein212.527/2011).

13



B. TRANSPARENCIA ATIVA

A verificacdo deste item se restringe as informacgdes constantes na secao “Acesso a Informacdo”, de acordo com as
determinacbes do “Guia de Transparéncia Ativa (GTA) para os 6rgdos e entidades do Poder Executivo Federal”,
disponivel em http://www.acessoainformacao.gov.br/lai-para-sic/sic-apoio-orientacoes/guias-e-orientacoes .

Os itens qualificados como “Informacao nao localizada na secdo especifica” podem eventualmente estar no site da
instituicdo — no entanto, ndo foram encontrados pelo avaliador no local adequado e/ou n3o estdo de acordo com o

guia acima mencionado.

Esclareca-se, por fim, que a verificacao foi realizada em margo de 2019.

9. INSTITUCIONAL

Escopo da Avaliagdo

Pontos avaliados
9.1. O drgdo ou entidade divulga estrutura
organizacional (organograma) até o 42 nivel
hierdrquico?
9.2. O 6rgdo ou entidade divulga as competéncias
do 6rgdo até o 42 nivel hierarquico?
9.3. O 6rgdo ou entidade divulga base juridica da
estrutura organizacional e das competéncias até
0 42 nivel hierarquico?
9.4. O 6rgdo ou entidade divulga lista dos
principais cargos e seus respectivos ocupantes
(“Quem é quem”) até o 52 nivel hierdrquico?
9.5. O d6rgdo ou entidade divulga telefones,
enderegos e e-mails de contato dos ocupantes
dos principais cargos até o 52 nivel hierdrquico?
9.6. O drgdo ou entidade divulga a agenda de
autoridades até o 42 nivel hierdrquico?
9.7. O 6rgdo ou entidade divulga horérios de
atendimento?
9.8. O drgdo ou entidade publica os curriculos de
todos os ocupantes de cargos de diregdo e
assessoramento superior, no minimo, de nivel
DAS 4 ou equivalentes?

Constatagoes e OrientagOes

Constatagao 9.1

Base Legal

Decreto n? 7.724/2012, art. 79, § 39, 1.

Resolugdo da Comissdo de Etica Publica
Lei n2 12.813/2013, art. 11

Decreto n? 7.724/2012, art. 72, § 39, |

Manifestagdo n2 02/2015 - Conselho de
Transparéncia Publica e Combate a Corrupgdo

URL
http://www.ans.gov.br/acesso-a-informacao
http://www.ans.gov.br/aans/quem-
somos/organograma
http://www.ans.gov.br/acesso-a-

informacao/institucional

http://www.ans.gov.br/acesso-a-
informacao/institucional/quem-e-quem

http://www.ans.gov.br/acesso-a-
informacao/institucional/quem-e-quem

http://www.ans.gov.br/acesso-a-
informacao/institucional/agenda-de-autoridades

http://www.ans.gov.br/aans/nossos-enderecos

Informagdo ndo localizada em ‘Acesso a

Informagdo’ > ‘Institucional’.

A ANS publica sua estrutura organizacional até o 42 nivel hierdrquico. A segao “Acesso a

Informacgao” foi localizada em local inadequado, fora do menu principal do site da ANS.

Orientagao 9.1
conforme

orienta o

Guia de

A secdo “Acesso a Informagao” deve estar disponivel no menu principal do site da Autarquia,
Transparéncia

Ativa disponivel em

http://www.acessoainformacao.gov.br/lai-para-sic/sic-apoio-orientacoes/guias-e-

orientacoes/gta-5a-versao.pdf.

Constatagao 9.2

nao o faz no local apropriado.

Orientac¢do 9.2

A ANS ndo publica as informagdes sobre as competéncias do 6rgdo até o 42 nivel hierdrquico e

A Agéncia deve publicar as informacGes sobre as competéncias do o6rgdo até o 42 nivel

hierarquico. Ademais, essas informacGes devem estar na secdo “Acesso a Informacgdo” >

“Institucional”.

Constatagao 9.3
Orientac¢do 9.3

A Agéncia publica a base juridica de sua estrutura organizacional e das competéncias.
A autarquia deve disponibilizar a se¢do “Acesso a Informacdo” no menu principal do site.
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http://www.acessoainformacao.gov.br/lai-para-sic/sic-apoio-orientacoes/guias-e-orientacoes
http://www.acessoainformacao.gov.br/lai-para-sic/sic-apoio-orientacoes/guias-e-orientacoes/gta-5a-versao.pdf
http://www.acessoainformacao.gov.br/lai-para-sic/sic-apoio-orientacoes/guias-e-orientacoes/gta-5a-versao.pdf

Constatacgao 9.4

Orientag¢do 9.4

Constatagao 9.5

Orientac¢do 9.5

Constatacgdo 9.6

Constatagdo 9.7
Orientagao 9.7

Constatagdo 9.8

Orientag¢do 9.8

A ANS publica a lista de todos os principais cargos e seus respectivos ocupantes (“Quem é
qguem”) apenas até o 4° nivel hierdrquico.

A Autarquia deve publicar a lista de todos os principais cargos até o 52 nivel hierarquico. Além
disso, deve disponibilizar a se¢do “Acesso a Informagao” no menu principal do site.

A ANS divulga os telefones e enderecos dos ocupantes dos principais cargos apenas até o 42
nivel hierarquico.

Orienta-se que a agéncia divulgue as informag¢des mencionadas e os e-mails das autoridades
até o 52 nivel hierarquico (Coordenador) e em local apropriado.

A ANS publica a agenda de suas autoridades.

A ANS divulga os horarios de atendimento ao publico.
Orienta-se que a agéncia publique, a secdo “Acesso a Informacado” no menu principal do site.

A ANS ndo publica os curriculos de todos os ocupantes de cargos de dire¢do e assessoramento
superior.

Orienta-se que sejam publicados os curriculos de todos os ocupantes de cargos de direcdo e
assessoramento superior, no minimo, a partir do DAS 4 ou equivalentes. A Manifestacdo n2? 2,
de 10 de dezembro de 2015, do Conselho de Transparéncia Publica e Combate a Corrupcao,
recomenda que todos os érgdos e entidades do Poder Executivo Federal publiqguem em suas
paginas oficiais na Internet os curriculos de todos os ocupantes de cargos de direcdo e
assessoramento superior, no minimo, de nivel DAS 4 ou equivalentes. A agéncia também deve
atualizar as informagdes no Sistema de Transparéncia Ativa (STA).

10. ACOES E PROGRAMAS

Escopo da Avaliagao

Pontos avaliados

10.1. O 6rgdo ou entidade divulga lista dos
programas, projetos e agdes executados?

10.2. O érgdo ou entidade divulga indicagdo da
unidade responsdvel pelo desenvolvimento e
implementagdo dos programas, projetos e a¢bes?

10.3. O 6rgdo ou entidade divulga as principais
metas dos programas, projetos e agdes?

10.4. O 6rgdo ou entidade divulga indicadores de
resultado e impacto, quando existentes, relativos
aos programas, projetos e agdes?

10.5. O drgdo ou entidade divulga os principais
resultados dos programas, projetos e agdes?

10.6. O ¢rgdo ou entidade divulga Carta de
servicos?

10.7. O 6rgdo ou entidade divulga informag&es
gerais sobre programas que resultem em
renincias de receitas, como o objetivo do
programa, as condi¢cGes de adesdo, a forma de
execugdo, os prazos, os valores da renuncia e a
legislagdo aplicavel?

10.8. O 6rgdo ou entidade divulga informag&es

sobre programas financiados pelo Fundo de
Amparo ao trabalhador — FAT?

Constatagdes e OrientagOes

Base Legal

Decreto n? 7.724/2012, art. 72, § 39, Il

Decreto n? 7.724/2012, art. 79, § 39, Il
Decreto n° 6.932/2009

Decreto n2 7.724/2012, art. 72, § 32, IV

Decreto n? 7.724/2012, art. 72, § 32, IX

URL
http://www.ans.gov.br/acesso-a-
informacao/acoes-e-programas/lista-de-
programas-e-acoes-da-ans

http://www.ans.gov.br/acesso-a-
informacao/acoes-e-programas/lista-de-
programas-e-acoes-da-ans

http://www.ans.gov.br/acesso-a-
informacao/acoes-e-programas/lista-de-
programas-e-acoes-da-ans

http://www.ans.gov.br/acesso-a-
informacao/acoes-e-programas/lista-de-
programas-e-acoes-da-ans

http://www.ans.gov.br/acesso-a-
informacao/acoes-e-programas/lista-de-
programas-e-acoes-da-ans
http://www.ans.gov.br/acesso-a-
informacao/acoes-e-programas/lista-de-
programas-e-acoes-da-ans

Informagdo ndo localizada em ‘Acesso

Informagdo’ > ‘Agdes e Programas’.

Informagdo ndo localizada em ‘Acesso

Informagdo’ > ‘Agdes e Programas’.
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Constatagao 10.1

Constatagao 10.2

Constatagao 10.3
Constatagao 10.4
Constatagao 10.5
Constatagao 10.6

Orientagao 10.7

Constatagao 10.7

Orientagao 10.7

Constatagdo 10.8

Orientagdo 10.8

A ANS divulga a lista dos programas, projetos e a¢ées executados.

A ANS divulga indicacdo da unidade responsavel pelo desenvolvimento e implementagao dos
programas, projetos e agoes.

A Autarquia divulga as principais metas dos programas, projetos e a¢oes.

A Agéncia divulga os indicadores de resultado e impacto, quando existentes, relativos aos
programas, projetos e agdes.

A Agéncia divulga dados sobre os principais resultados de seus programas, projetos e acdes.

A ANS nao publica sua Carta de Servicos no local adequado
A Agéncia deve publicar sua Carta de Servicos na secdo “Acdes e Servicos”. Como ja a publica
em outro local, a agéncia pode optar por inserir link para o local especifico.

A ANS ndo divulga informacgGes gerais sobre programas que resultem em rendncias de receitas.

Os 6rgdos e entidades que realizam programas que resultem em renuncias de receitas devem
divulgar informacgdes gerais sobre esses programas, tais como o objetivo do programa, as
condicbes de adesdo, a forma de execucdo, os prazos, os valores e a legislacdo aplicavel. Caso
ja divulgue tais dados, pode disponibilizar link remetendo para onde estdo as informacgdes. No
entanto, ainda que ndo desenvolva tais programas, é necessario mencionar na se¢do que nao
ha conteuldo a ser publicado. A agéncia deve também atualizar as informacgGes prestadas no
STA.

A ANS ndo publica informacdes sobre programas financiados pelo Fundo de Amparo ao
trabalhador — FAT.

Os orgdos e entidades que desenvolvem programas financiados pelo Fundo de Amparo ao
trabalhador — FAT devem divulgar informacdes sobre estes. Ainda que ndo desenvolva tais
programas, é necessario mencionar que nao ha conteudo a ser publicado. Caso ja divulgue tais
dados, pode disponibilizar link remetendo para onde os mesmos se encontram. A agéncia deve
também atualizar as informagGes prestadas no STA.

11. PARTICIPACAO SOCIAL

Escopo da Avaliacao

Pontos avaliados Base Legal URL

11. O ¢rgdo ou entidade divulga informagdes = Lein212.527/2011, art. 99, II
sobre as instancias e mecanismos de participagdo = Decreto n? 8.243/2014, art. 5°

social?

http://www.ans.gov.br/acesso-a-
informacao/participacao-social

Constatagoes e OrientagOes

Constatagao 11

A ANS disponibiliza subseg¢dao “Participagdo Social” em seu sitio e divulga informagdes sobre as
instancias e mecanismos de participacdo social.

12. AUDITORIAS

Escopo da Avaliagao
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Pontos avaliados

12.1. O 6rgdo ou entidade divulga relatérios de
gestdo?

12.2. O 6rgdo ou entidade divulga relatérios e
certificados de auditoria?

12.3. O 6rgdo ou entidade divulga Informagdes
sobre os processos de auditorias anuais de
contas:

a) exercicio ao qual se referem as contas;

b) cédigo e descrigdo da respectiva unidade;

¢) nimero do processo no drgdo ou entidade de
origem;

d) nimero do processo no Tribunal de Contas da
Unido;

e) situagdo junto ao Tribunal de Contas da Unido.
12.4. O 6rgdo ou entidade divulga Informagdes
sobre o Relatério Anual de Atividades de
Auditoria Interna (RAINT)?

Constatagdes e Orientagdes

Base Legal

Portaria da CGU n2 262/2005
Instrugdo Normativa n2 24/2015

Instru¢do Normativa n2 24, de 17 de novembro de
2015

URL
http://www.ans.gov.br/aans/transparencia-
institucional/prestacao-de-contas/contas-
publicas
http://www.ans.gov.br/aans/transparencia-
institucional/prestacao-de-contas/contas-
publicas

http://www.ans.gov.br/aans/transparencia-
institucional/prestacao-de-contas/contas-
publicas

http://www.ans.gov.br/aans/transparencia-
institucional/prestacao-de-contas/contas-
publicas

Constatagdo 12.1 Verificou-se que a ANS divulga os relatérios de gestdo, porém ainda ndo havia divulgado o

relatorio de 2017.

Constatagao 12.2

Constatou-se que a ANS divulga relatdrios e certificados de auditoria, porém ainda nao havia

divulgado os relatdrios e certificados de auditoria de 2017.

Constatagao 12.3

Verificou-se que a Agéncia divulga informacdo sobre os processos de auditorias anuais de conta,

porém ainda ndo havia divulgado os processos de auditorias anuais de conta de 2017.

Constatagao 12.4

Orientagdo 12.1,
12.2,12.3,12.4

auditoria anuais referentes ao ano de 2017.

13. CONVENIOS E TRANSFERENCIAS

Escopo da Avaliagao

Pontos avaliados
13. O 6rgdo ou entidade divulga em seu site
informagGes sobre os repasses e transferéncias
de recursos financeiros ou link para site que
apresente tais informagdes?

Constatagoes e OrientagOes

Base Legal

Decreto n2 7.724/2012, art. 72, § 32, Ill

A ANS publica informacgGes sobre o Relatério Anual de Atividades da Auditoria Interna (RAINT).

A Agéncia deve disponibilizar a secdo “Acesso a Informac¢do” no menu principal do seu site.
Além disso, deve divulgar os relatérios de gestao, os certificados de auditoria e os processos de

URL

http://www.ans.gov.br/acesso-a-informacao

Constatagao 13

Orientagado 13

A ANS disponibiliza link para site que apresenta informagdes sobre repasses e transferéncias de
recursos financeiros no local adequado. Porém nao disponibiliza passo-a-passo para facilitar a
localizagdo das informacdes.

Orienta-se que seja alterado o nome da subsecdo para “Convénios e Transferéncias” e que a
secdo “Acesso a Informacdo” esteja disponibilizada no menu principal do site. A Agéncia deve
também disponibilizar link para as consultas no Portal da Transparéncia e para o Sistema de
Gestdo de Convénios e Contratos de Repasse do Governo Federal (SICONV) com os respectivos
passos a passos que facilitem a localizacdo da informacdo desejada.
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14. RECEITAS E DESPESAS

Escopo da Avaliagdo

Pontos avaliados
14.1. O drgdo ou entidade divulga informagdes sobre a
receita publica?
14.2. O o6rgdo ou entidade divulga informagdes
detalhadas sobre a execugdo orgamentdria de suas
despesas por unidade orgamentaria?
14.3. O odrgdo ou entidade divulga informagdes
detalhadas sobre a execugdo financeira de suas
despesas?
14.4. O odrgdo ou entidade divulga informagdes
detalhadas sobre suas despesas com didrias e passagens
pagas a servidores publicos em viagens a trabalho ou a
colaboradores eventuais em viagens no interesse da

Base Legal

Decreto n2 7.724/ 2012, art. 72, § 39, IV

Lei Complementar n2 101/2000, art. 48, ||
Decreto n2 7.724/2012, art. 72, § 32, IV

Decreto n2 7.724/2012, art. 72, § 32, IV

URL

http://www.ans.gov.br/acesso-a-informacao

http://www.ans.gov.br/acesso-a-informacao/despesas

http://www.ans.gov.br/acesso-a-informacao/despesas

http://www.ans.gov.br/acesso-a-informacao/despesas

Administragdo?

Constatagoes e Orientagoes

Constatacao 14.1

Orientagdo 14.1

Constatagdo 14.2

Orientagao 14.2

Constatacgao 14.3

Orientagao 14.3

Constatagao 14.4

Orientacgao 14.4

A Agéncia disponibiliza link para o Portal da Transparéncia, para consulta as informacgdes sobre
suas receitas. Porém, ndo apresenta passo-a-passo para facilitar a localizacdo das informacoes.
A ANS deve criar a subsecdo “Receitas e Despesas” e disponibilizar a se¢cdo “Acesso a
Informacdo” no menu principal de site. Para publicar as informacgdes relativas as receitas, deve-
se disponibilizar link, com respectivo passo a passo, para a secao de receitas do Portal da
Transparéncia: www.portaldatransparencia.gov.br/receitas.

Apesar de a Agéncia divulgar link para Portal da Transparéncia, ndo hd passo a passo ou
instrucdes necessarias ao usuario. Além disso, o link esta quebrado.

A Agéncia deve divulgar link para “Orgamento da Despesa Publica” do Portal da Transparéncia:
http://www.portaltransparencia.gov.br/orcamento/despesas?ordenarPor=ano&direcao=des ,
com passo a passo para consulta especifica ao orcamento da Agéncia.

A Agéncia ndo divulga informacgdes detalhadas sobre a execucdo financeira de suas despesas
por unidade.

O Item de Execugdo Financeira deve fornecer o link para “Execucdo de Despesa Publica” do
Portal da Transparéncia:
http://www.portaltransparencia.gov.br/despesas/orgao?ordenarPor=orgaoSuperior&direcao
=asc, além de fornecer passo a passo para consulta especifica da Agéncia.

A ANS apresenta link para o Portal da Transparéncia, para acessar as despesas com didrias e
passagens. Porém o link esta quebrado e ndo ha passo a passo ou instrugdes necessarias para
facilitar a localizacdo das informacgdes no Portal da Transparéncia.

A Agéncia deve informar o link correto do Portal da Transparéncia com o passo a passo para
gue o cidaddo localize essas informacdes:
http://www3.transparencia.gov.br/viagens/consulta?ordenarPor=ate&direcao=desc

15. LICITACOES E CONTRATOS

Escopo da Avaliagcdo

Pontos avaliados

15.1. O 6rgdo ou entidade divulga informagdes

sobre suas licitagdes?

15.2. O 6rgdo ou entidade divulga informag&es

sobre seus contratos?

Base Legal URL

http://www.ans.gov.br/acesso-a-
informacao/licitacoes

Decreto n2 7.724/2012, art. 72, § 32,V
http://www.ans.gov.br/acesso-a-
informacao/contratos
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Constatagoes e Orientag¢Oes

Constatagao 15.1

Constatagao 15.2

Orientagdes 15.1 e
15.2

A ANS publica informacgdes sobre as suas licitagdes. Nao foi disponibilizado link para o Portal

da Transparéncia.

A ANS divulga informacgdes sobre os seus contratos. Nao foi disponibilizado link para o Portal

da Transparéncia.

A Agéncia deve criar a subsecdo “Licitacdes e Contratos” e disponibilizar a secdo “Acesso a
Informagao” no menu principal do site. Além disso, deve disponibilizar link para o Portal da
Transparéncia com o passo a passo para facilitar a localizacdo das informacodes.

16. SERVIDORES

Escopo da Avaliagao

Pontos avaliados

16.1. O 6rgdo ou entidade divulga informag&es

sobre seus servidores?

16.2. O 6rgdo ou entidade divulga as integras dos

Decreto n? 7.724/ 2012, art. 72, § 32, VI
Portaria Interministerial n2 233/2012

editais de concursos publicos para provimento de

cargos realizados?

16.3. O ¢rgdo ou entidade divulga a relagdo

Base Legal

completa de empregados terceirizados?

Constatagoes e OrientagOes

Lei n2 13.408/2016, art. 133

URL
http://www.ans.gov.br/acesso-a-
informacao/servidores

http://www.ans.gov.br/acesso-a-
informacao/servidores/concursos-publicos

http://www.ans.gov.br/acesso-a-
informacao/servidores

Constatagdo 16.1 Apesar de a Agéncia informar o link do Portal da Transparéncia, ndo ha passo a passo para que
o cidaddo localize as informagdes.
Orientagao 16.1 A sec¢do “Acesso a Informagdao” deve ser disponibilizada no menu principal do site. A ANS deve
disponibilizar passo a passo para orientar o usuario na busca pela informagao.

Constatagdo 16.2 A ANS divulga as informagdes necessarias.

Constatagdo 16.3 A Agéncia divulga a relagdo dos empregados terceirizados.

17. INFORMACOES CLASSIFICADAS

Escopo da Avaliacao

Pontos avaliados

Base Legal

17.1. O 6rgdo ou entidade divulga o rol das
informagdes classificadas em cada grau de sigilo?

Decreto n? 7.724/2012, art. 45, l e Il

17.2. O 6rgdo ou entidade divulga o rol das
informacgGes desclassificadas, nos ultimos doze
meses, em cada grau de sigilo?

17.3. O ¢rgdo ou entidade disponibiliza o

formulario de pedido de desclassificagdo e

recurso referente a pedido de desclassificagdo?

Constatagoes e Orientag¢oes

Resolugdo CMRI n? 2/2016

URL
http://www.ans.gov.br/acesso-a-
informacao/informacoes-classificadas-e-
desclassificadas

http://www.ans.gov.br/acesso-a-
informacao/informacoes-classificadas-e-
desclassificadas.

Informagdo ndo localizada em ‘Acesso
Informagdo’ > ‘Informagdes Classificadas’.

a
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Constatagdes 17.1, 17.2 e

A ANS publica rol das informacdes classificadas e desclassificadas em cada grau de

17.3 sigilo e disponibiliza link para o formulario de pedido de desclassificagdo e recurso

referente a pedido de desclassificacao.
A secdo “Acesso a Informacao” deve ser disponibilizada no menu principal do site.

Orientagdes 17.1,17.2 e 17.3

18. SERVICO DE INFORMACAO AO CIDADAO (SIC)

Escopo da Avaliagao

Pontos avaliados

18.1. O 6rgdo ou entidade divulga informagdes
sobre o Servigo de Informagdo ao Cidaddo (SIC)
(localizagdo; horario de funcionamento; nome
dos servidores responsaveis pelo SIC; telefone e
e-mails  especificos para orientagdo e
esclarecimentos de duvidas, tais como sobre a
protocolizagdo de requerimentos de acesso a
informagdo; nome e cargo da autoridade do
o6rgdo responsavel pelo monitoramento da
implementagdo da Lei de Acesso a Informagdo no
ambito do dérgdo ou entidade (art. 40 da Lei n?
12.527/2011)?

18.2. O drgdo ou entidade disponibiliza o modelo
de formulario de solicitagdo de informagdo para
aqueles que queiram apresentar o pedido em
meio fisico (papel) junto ao SIC?

18.3. O 6rgdo ou entidade publica banner para o
Sistema Eletrénico do Servigo de Informagdes ao
Cidad&o (e-SIC) do Poder Executivo Federal?

18.4. O drgdo ou entidade divulga os relatérios
estatisticos de atendimento a Lei de Acesso a
Informacdo e informagdes estatisticas agregadas
dos requerentes?

Constatagdes e Orientagoes

Constatagao 18.1

Base Legal

Decreto n? 7.724/2012, art. 72, § 32, VIII

Lei n2 12.527/2011, art. 30, Il
Decreto n? 7.724/2012, art. 45, lll e IV

URL

http://www.ans.gov.br/acesso-a-
informacao/servico-de-informacao-ao-cidadao-
sic

http://www.ans.gov.br/acesso-a-
informacao/servico-de-informacao-ao-cidadao-
sic

http://www.ans.gov.br/acesso-a-
informacao/servico-de-informacao-ao-cidadao-
sic

http://www.ans.gov.br/acesso-a-
informacao/servico-de-informacao-ao-cidadao-
sic

responsavel pelo monitoramento da implementagdo da Lei de Acesso a Informagao.

Orientagao 18.1

da implementagao da Lei de Acesso a Informagao no ambito do érgdo ou entidade

Constatagao 18.2

Constatagao 18.3

SIC) do Poder Executivo Federal.

Orientagdo 18.3 A Autarquia

deve publicar

banner

A ANS disponibiliza o modelo de formuldrio de solicitagdo de informagao.

o e-SIC,

http://www.cgu.gov.br/sobre/servico-informacoes-cidadao-

sic/imagens/2014banneresic.png/view

A ANS divulga informagdes sobre o SIC, mas ndo informa o cargo da autoridade do érgao

A Autarquia deve informar o cargo da autoridade do drgao responsavel pelo monitoramento

A ANS ndo publica banner para o Sistema Eletronico do Servigo de Informagdes ao Cidaddo (e-

disponivel em

Constatagao 18.4

Orientacgao 18.4

A ANS ndo disponibiliza o link para os relatérios estatisticos do e-SIC. Além disso, o link
informado no STA esta indisponivel.

Orienta-se que seja disponibilizado o link para os relatérios estatisticos do e-SIC na secdo
“Acesso a Informacdo” > “Servigo de Informacéo ao Cidaddo — SIC”. Por forca do artigo 30, Ill,
da Lei de Acesso a Informacgdo, a CGU publica relatérios dos pedidos, recursos e perfil de
solicitantes no site do e-SIC. Portanto, ndo é obrigatdrio replicar tais informacdées, no entanto,
é necessario disponibilizar link para:
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http://www.acessoainformacao.gov.br/sistema/site/relatorios estatisticos.html. A Agéncia
deve também atualizar os dados do STA.

19. PERGUNTAS FREQUENTES

Escopo da Avaliagao

Pontos avaliados Base Legal URL
19. O 6rgdo ou entidade divulga em seus sites as http://www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-
respostas a perguntas mais frequentes da  Decreton®7.724/2012, art. 72, § 32, VII operadoras/espaco-do-consumidor/central-de-
sociedade? atendimento-ao-consumidor

Constatagdes e OrientagOes

Constatagdao 19 A Autarquia divulga as respostas e perguntas mais frequentes na subsecdao “Perguntas
Frequentes”.

20. DADOS ABERTOS

Escopo da Avaliagao

Pontos Avaliado Base Legal URL

20.1. O 6rgdo ou entidade divulga na se¢do de

acesso a informagdo de seu site informagdes http://www.ans.gov.br/acesso-a-
D 28.777/201

sobre a implementagdo da politica de dados ecreton® 8 /2016 informacao/dados-abertos

abertos?

20.2. O site do 6rgdo ou entidade possibilita
gravacdo de relatérios em diversos formatos
eletrénicos, inclusive abertos e ndo proprietarios,
tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a
andlise das informagdes?

Decreto n? 7.724/2012, art. 82, llla Vl e VIl Informagdo ndo localizada em ‘Acesso a
Decreto n2 8.777/2016 Informagdo’ > ‘Dados Abertos’

Constatagdes e Orientagoes

Constatagdo 20.1 Verificou-se que a ANS divulga informaces sobre a implementacdo da politica de dados
abertos.

Constatagdo 20.2 O site da Agéncia ndo possibilita gravacao de relatérios em diversos formatos eletronicos.

Orientagdao 20.2 A Autarquia deve dispor a se¢do “Acesso a Informagao” em seu menu principal. Além disso,
orienta-se, que, ao disponibilizar documentos de texto ou planilhas, divulgue-os em todos os
formatos abertos e ndo proprietarios. A Agéncia deve também atualizar as informagdes
prestadas no STA.

21. FERRAMENTAS TECNOLOGICAS

Escopo da Avaliagcdo

Pontos Avaliados Base Legal URL

21. O site do érgdo ou entidade disponibiliza
ferramenta de pesquisa de contelddo que permita

o acesso a informacdo de forma objetiva, Lein212.527/2011, art. 892, § 39,1 http://www.ans.gov.br/
transparente, clara e em linguagem de facil
compreensao?
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Constatagoes e Orientag¢Oes

Constatagao 21

Foi encontrada ferramenta de pesquisa de contetdo no portal.
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C. POLITICA DE DADOS ABERTOS DO GOVERNO FEDERAL

A Politica de Dados Abertos (Decreto n2 8777/2016), regulamenta dispositivos da Lei de Acesso a Informacgéo e tem
a finalidade de promover a publicacdo de dados contidos em bases de dados de érgdos e entidades da administracao
publica federal direta, autdrquica e fundacional. A implementacao da Politica de Dados Abertos ocorre por meio da
execucdo de um Plano de Dados Abertos (PDA), que é o documento que organiza o planejamento das agdes de
implementacao e promocado da abertura de dados dos 6rgaos.

O monitoramento da Politica, de acordo com o art. 102 do Decreto 8.777/2016, é atribuicdo da Controladoria-Geral
da Unido (CGU). O papel da CGU é verificar se 6rgdos da Administracdo Publica direta, autarquica e fundacional
publicaram seus Planos de Dados Abertos (PDAs) em atendimento ao disposto no citado decreto, assim como se as
bases de dados discriminadas nos PDAs estdo sendo efetivamente disponibilizadas no prazo estipulado.

A visdo geral e a situacao de cada 6rgdo em relacdo a Politica podem ser verificadas por meio do painel de
monitoramento, disponivel em www.paineis.cgu.gov.br/dadosabertos . Cabe ressaltar que a verificacdo a respeito
desta secdo foi realizada no dia 03/04/2019.

22. PLANO DE DADOS ABERTOS
Escopo de avaliagao

Neste item foi avaliado se o érgado ou entidade publicou o PDA e se o PDA possui cronograma de abertura de bases
de dados.

Constatagoes e Orientag¢Oes

Constatagao 22 Em que pese o Plano de Dados Abertos (PDA) ndo estar publicado na pagina adequada (vide
orienta¢do 20.1), a Agéncia Nacional de Saide suplementar- ANS publicou um PDA (vigéncia
2017-2019) disponivel no link:
http://www.ans.gov.br/images/stories/acessoainformacao/dados-
abertos/pda_ans 2017 2019 final.pdf

23. CRONOGRAMA DE ABERTURA DE DADOS
Escopo de avaliagao

Neste item foi avaliado se o érgdo ou entidade cumpre a programacao de abertura de dados estabelecida no PDA.
Para fins de controle, a busca pelas bases de dados programadas nos PDAs é feita unicamente no Portal Brasileiro
de Dados Abertos e as bases de dados relacionadas no PDA deverdo possuir a mesma nomenclatura das publicadas
no Portal Brasileiro de Dados Abertos.

Constatagdes e OrientagOes

Constatacdo 23.1 No ANEXO 03 do PDA/ANS, encontra-se tabela com um conjunto de dados previstos para 2017.
Todas as bases encontram-se abertas, conforme foi previsto. Outros dois cronogramas aditivos
denominados 22 Fase e 32 Fase, publicados na area de Dados Abertos do portal da ANS na
internet, com programacdo de abertura para 2018 e 2019, também vém sendo cumpridos e
estdo com sua catalogagao em “dados.gov.br” em dia.
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24. CATALOGAQI\O DE BASES DE DADOS NO PORTAL DE DADOS ABERTOS
Escopo de avaliagao

Neste item foram avaliadas as bases de dados disponibilizadas em data anterior a publicacdo do PDA, mais
especificamente, foi verificado se o érgdo utiliza o Portal Brasileiro de Dados Abertos - que é o ponto central para a
busca e acesso aos dados publicos no Brasil, como referéncia para catalogacdo de suas bases de dados.

Constatagoes e Orientag¢Oes

Constatagdo 24 Em verificagdo ao Portal Brasileiro de Dados Abertos foram encontrados 41 conjuntos de dados
da ANS em conformidade com seu PDA. Desse modo, conclui-se que o érgao utiliza o Portal
Nacional de Dados Abertos como ponto central de abertura de dados.

25. VIGENCIA DE 2 ANOS, A PARTIR DE SUA PUBLICACAO

Escopo de avaliagao
Previsdao de vigéncia de 2 anos, a partir de sua publicagao.

Constatagdo 25.1 O PDA/ANS teve sua edi¢do atualizada publicada em 06 de julho de 2017. Na pagina 45 prevé
até o fim de maio de 2019 sua conclusdo e inicio de vigéncia de novo PDA. Tendo em vista que
a publicagdo do PDA/ANS é anterior ao estipulado em outubro de 2017 no artigo 32 do Anexo
da Resolugdo n?2 03 da CGINDA (Comité Gestor da Infraestrutura Nacional de Dados Abertos),
o qual prevé prazo de vigéncia de 2 anos a contar da publicacdo de um PDA, a vigéncia entdo a
ser cumprida pela ANS é aquela prevista no préprio PDA, ou seja, fim de maio de 2019.

Orientagdo 25.1 Orienta-se que o drgdo prepare e publique novo PDA com vigéncia de 2 anos a partir do inicio
de junho de 2019. Como orientacdo também, apresenta-se a seguir itens fundamentais a
constarem necessariamente no préximo PDA, conforme Anexo da Resolugdo CGINDA N2 3/17,
gue detalha as a¢cGes a serem realizadas pelos drgaos:

1) Cronograma de publica¢do dos dados e recursos (Art. 42, VI, b)

O PDA do drgdo deve conter cronograma que especifique quais bases serdo abertas e em quais prazos. A falta deste
cronograma impede a transparéncia ao cidaddo quanto a programagdo de abertura de bases além de impossibilitar a
divulgagdo das bases publicas no Painel de Monitoramento de Dados Abertos da CGU.

2) Inventdrio e catdlogo corporativo (Art. 49, 1ll)

O PDA deve incluir levantamento de todas as bases de dados existentes em todas as dreas do érgéo/entidade, incluindo
as bases de dados jd abertas e catalogadas ou nGo no Portal Brasileiro de Dados Abertos, assim como as bases de
dados ainda ndo disponibilizadas em formato aberto na data de publicagdo do PDA. Sugestdo de tabela para o
inventdrio:

Nome da base e Unidade Periodicidade Sigiloso
Descri¢do , . . ~
de Dados Responsdvel de atualiza¢éo | (sim/néio)

3) Estratégias para viabilizar a abertura dos dados (Art. 42, V)
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Deve ser incluida a descri¢do das atividades a serem realizadas para viabilizar a abertura de dados.

4) Mecanismos de participagdo social na priorizagdo (Art. 49, IV)

O PDA deve incluir a descrigdo dos mecanismos de participa¢do social utilizados na prioriza¢do das bases de dados a
serem abertas pelo drgdo. Ressaltamos que Resolucdo CGINDA n2 3/17 determina, em seu art. 12, §12, a utilizacdo
obrigatdria de mecanismo de participa¢do social como: audiéncia publica, consulta publica na internet ou outra
estratégia de interacGo com a sociedade para essa priorizacdo.

5) Cronograma com mecanismos de promog¢do e fomento (Art. 42, VI, a)
O PDA deve informar os mecanismos, junto com prazos, a serem utilizados para a promog¢do, fomento, uso e reuso
efetivo das bases de dados pela sociedade e pelo Governo.

6) Publicagéio do PDA em transparéncia ativa (Art. 62)

O PDA deve ser publicado em transparéncia ativa, na secdo "Acesso a Informagdo" do sitio eletrénico de cada drgdo,
nos termos do “Guia de publicagdo ativa nos sitios eletrénicos dos drgdos e entidades do Poder Executivo Federal”,
disponivel no Portal de Acesso a Informacdo.

7) Vigéncia de 2 anos, a partir de sua publicagdo (Art. 32)
Deve ser incluida no PDA a previsdo de vigéncia de 2 anos, a partir de sua publicacdGo. Caso o PDA tenha sido
inicialmente elaborado com vigéncia divergente a 2 anos, deverd ser reformulado para atender esse periodo apenas.
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CONCLUSAO

A Agéncia vem cumprindo as obrigacGes legais e respondendo aos pedidos de informacao solicitados por meio da Lei
n2 12.527/2011 de forma apropriada na maioria dos casos avaliados. No entanto, foram identificados alguns pontos
gue o 6rgao precisa aperfeicoar para o devido atendimento ao direito do acesso a informacao.

Tendo em vista a relevancia do assunto e o compromisso do 6rgao no aperfeicoamento do servico de informacdo ao
cidaddo e ao cumprimento integral do disposto na legislacdo em vigor, solicita-se que o 6rgdo encaminhe, em um
prazo de 30 dias a partir do recebimento deste relatério, devolutiva sobre as providéncias tomadas para a
adequacdo de cada orientacdo constante no documento, que serdao posteriormente publicados no site da Lei de
Acesso a Informacado: www.lai.gov.br ou www.acessoainformacao.gov.br.
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LEGISLACAO E GUIAS DE REFERENCIA

Lei Complementar n2 101, de 04 de maio de 2000 - Estabelece normas de financas publicas voltadas para a
responsabilidade na gestao fiscal e da outras providéncias. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/LCP/Lcpl01.htm

Lei n2 12.527, de 18 de novembro de 2011 - Lei de Acesso a Informacao - Regula o acesso a informacgdes previsto no
inciso XXXIIl do art. 52, no inciso Il do § 32 do art. 37 e no § 22 do art. 216 da Constituicdo Federal; alteraa Lein28.112,
de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei n2 11.111, de 5 de maio de 2005, e dispositivos da Lei n? 8.159, de 8 de
janeiro de 1991; e da outras providéncias. Disponivel em:

http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2011/lei/112527.htm

Lei n? 12.813, de 16 de maio de 2013 - Dispde sobre o conflito de interesses no exercicio de cargo ou emprego do
Poder Executivo federal e impedimentos posteriores ao exercicio do cargo ou emprego; e revoga dispositivos da Lei
n2 9.986, de 18 de julho de 2000, e das Medidas Provisdrias n® 2.216-37, de 31 de agosto de 2001, e 2.225-45, de 4
de setembro de 2001. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2013/Iei/112813.htm

Lei n2 13.080, de 02 de janeiro de 2015 - DispGe sobre as diretrizes para a elaboracdo e execugdo da Lei Orcamentaria
de 2015 e dd outras providéncias. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ at02015-2018/2015/lei/113080.htm

Decreton® 6.932, de 11 de agosto de 2009 - Dispbe sobre a simplificacdo do atendimento publico prestado ao cidadao,
ratifica a dispensa do reconhecimento de firma em documentos produzidos no Brasil, institui a “Carta de Servicos ao
Cidad3o” e da outras providéncias. Disponivel em:

http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-2010/2009/decreto/d6932.htm

Decreto n2 7.724/2012 - Regulamenta a Lei n? 12.527, de 18 de novembro de 2011, que dispde sobre o acesso a
informagdes previsto no inciso XXXIIl do caput do art. 52, no inciso Il do § 32 do art. 37 e no § 22 do art. 216 da
Constitui¢do. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm

Decreto n2 8.243, de 23 de maio de 2014 - Institui a Politica Nacional de Participagdo Social - PNPS e o Sistema Nacional
de Participagdo Social - SNPS, e da outras providéncias. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2014/decreto/d8243.htm

Decreto n2 8.777, de 11 de maio de 2016 - Institui a Politica de Dados Abertos do Poder Executivo federal. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2016/decreto/D8777.htm

Decreto n? 8.936, de 19 de dezembro de 2016 - Institui a Plataforma de Cidadania Digital e dispGe sobre a oferta dos
servicos publicos digitais, no ambito dos érgdos e das entidades da administragdo publica federal direta, autdrquica e
fundacional. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2016/decreto/D8936.htm

Portaria Interministerial n2 233, de 25 de maio de 2012 - Disciplina no ambito do Poder Executivo Federal o modo de
divulgacdo da remuneracdo e subsidio. Disponivel em:
http://sijut2.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?visao=anotado&idAto=38013

Portaria Interministerial n2 1.254, de 18 de maio de 2015 - Institui o Sistema Eletronico do Servigo de Informagado ao
Cidadao (e-SIC) no ambito do Poder Executivo Federal. Disponivel em:
http://www.acessoainformacao.gov.br/assuntos/conheca-seu-direito/legislacao-relacionada-1/cgu-prt-inter-

1254.pdf

Portaria da CGU n? 262, de 30 de agosto de 2005 - DispGe sobre a forma de divulgacao dos relatérios de gestdo, dos
relatérios e dos certificados de auditoria, com pareceres do érgdo de controle interno, e dos pronunciamentos dos
Ministros de Estado supervisores das dreas ou das autoridades de nivel hierarquico equivalente, contidos nos
processos de contas anuais. Disponivel em:

27


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/LCP/Lcp101.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/lei/l12813.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13080.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/decreto/d6932.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/decreto/d8243.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/decreto/D8777.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/decreto/D8936.htm
http://sijut2.receita.fazenda.gov.br/sijut2consulta/link.action?visao=anotado&idAto=38013
http://www.acessoainformacao.gov.br/assuntos/conheca-seu-direito/legislacao-relacionada-1/cgu-prt-inter-1254.pdf
http://www.acessoainformacao.gov.br/assuntos/conheca-seu-direito/legislacao-relacionada-1/cgu-prt-inter-1254.pdf

http://www.cgu.gov.br/sobre/legislacao/arquivos/portarias/portaria_cgu 262 2005.pdf

Instru¢cdo Normativa SECOM-PR n2 8 de 19 de dezembro de 2014 - Disciplina a implantac¢do e a gestao da Identidade
Padrdo de Comunicacdo Digital das propriedades digitais dos 6rgdos e entidades do Poder Executivo Federal.
Disponivel em: http://www.secom.gov.br/acesso-a-informacao/institucional/legislacao/arquivos-de-instrucoes-
normativas/2014in08-comunicacao-digital.pdf

Instrugao Normativa n2 24, de 17 de novembro de 2015 - Dispde sobre o Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT),
os trabalhos de auditoria realizados pelas unidades de auditoria interna e o Relatério Anual de Atividades da Auditoria
Interna (RAINT) e da outras providéncias. Disponivel em:
http://www.cgu.gov.br/sobre/legislacao/arquivos/instrucoes-normativas/in_cgu 24 2015.pdf

Manifestacdo n2 02/2015 Conselho de Transparéncia Publica e Combate a Corrup¢do - Manifesta-se pela
necessidade de promover avancgos e inovagdes para se garantir a meritocracia quando do preenchimento de cargos
de livre provimento na administragcdo publica. Disponivel em: http://www.cgu.gov.br/assuntos/transparencia-
publica/conselho-da-transparencia/documentos-de-reunioes/arquivos/manifestacao-2.pdf

Resolugdo CMRI n2 2, de 30 de margo de 2016 - Dispde sobre a publicacdo do rol de informacdes desclassificadas, nos
termos do art. 45, inciso |, do Decreto n? 7.724, de 16 de maio de 2012. Disponivel em:
http://www.acessoainformacao.gov.br/assuntos/recursos/recursos-julgados-a-cmri/sumulas-e-
resolucoes/resolucao-no-02-de-30-de-marco-de-2016

Resolugdo CEP n? 2, de 24 de outubro de 2000 - Regula a participacdo de autoridade publica abrangida pelo Cddigo
de Conduta da Alta Administracdo Federal em semindrios e outros eventos. Disponivel em:
http://etica.planalto.gov.br/sobre-a-cep/legislacao/etica8

Resolugdo CEP n? 7, de 14 de fevereiro de 2002 - Regula a participacdo de autoridade publica submetida ao Cddigo
de Conduta da Alta Administracao Federal em atividades de natureza politico-eleitoral. Disponivel em:
http://etica.planalto.gov.br/sobre-a-cep/legislacao/etical5

Resolugdo CEP n2 8, de 25 de setembro de 2003 - Identifica situacdes que suscitam conflito de interesses e dispde
sobre o modo de preveni-los. Disponivel em: http://etica.planalto.gov.br/sobre-a-cep/legislacao/etical6

Guia de Transparéncia Ativa (GTA) para os orgdos e entidades do Poder Executivo Federal — O guia, produzido pela
Controladoria-Geral da Unido (CGU), tem por objetivo orientar os érgaos e entidades do Poder Executivo Federal sobre
a publicacdo das informagses previstas na Lei de Acesso a Informacdo. Disponivel em:
http://www.acessoainformacao.gov.br/lai-para-sic/sic-apoio-orientacoes/guias-e-orientacoes/gta-6a-versao-

2019.pdf

Guia de procedimentos para atendimento a Lei de Acesso a Informacgdo e utilizagdo do e-SIC — O guia, produzido
pelo Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido (CGU), tem por objetivo orientar os drgdos e
entidades do Poder Executivo Federal sobre os procedimentos para atender pedidos feitos com base na Lei de Acesso
a Informacao. Disponivel em:
http://www.acessoainformacao.gov.br/lai-para-sic/sic-apoio-orientacoes/guias-e-orientacoes/guia-de-
procedimentos-para-atendimento-a-lei-de-acesso-a-informacao-e-utilizacao-do-e-sic
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