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1. AREA PRODUTORA DA RESPOSTA E DESTINATARIO DO RECURSO

1.1. Responsavel
pela Resposta

Orienta-se que no campo
‘Responsavel pela
resposta’ o érgdo informe
o cargo do servidor e a area
na qual estd lotado ou
apenas o nome da area
técnica que produziu a
resposta (Ex: Servidor da
Coordenagdo Geral de
Governo Aberto e
Transparéncia ou Diretoria
de Transparéncia e
Controle Social).

No NUP 23480004262201821, transcrito como
exemplo pela CGU, a indicagdio da Chefe de
Gabinete da SEB/MEC como responsavel pela
resposta esta consonante com a orientagdo da CGU.
Dessa forma, embora possa ter ocorrido de fato em
outros NUP, a situagdo apontada ndo ocorreu no
exemplo registrado no Relatério da CGU.

SATISFATORIO

1.2. Destinatario
do Recurso 12
instancia

O preenchimento do
campo ‘Destinatario do
recurso de primeira
instancia’ deve informar o
cargo da autoridade que
apreciard o recurso e sua
respectiva area (Ex:
Secretaria de
Transparéncia e Prevencdo
da Corrupgdo). Mais uma

vez, ndo é obrigatdrio
colocar o nome da
autoridade, no entanto,

ndo se deve colocar apenas
a area (ou sigla da area) ou
o nome do érgdo superior.
O objetivo do campo é
evidenciar ao usuario que
0s recursos serdo julgados
por pessoa diferente e
hierarquicamente superior
a que produziu a resposta.
Adicionalmente, é
importante frisar que os
recursos de 12 instancia
devem ser julgados pela
autoridade
hierarquicamente superior
a responsavel pela
resposta.

A anadlise da equipe da CGU esta correta: devendo
ser indicado o Titular da Unidade. Contudo, ndo é
possivel, a partir do contido no Relatdrio, identificar
setores ou servidores, para fins de capacitagdo.
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1.3. Destinatario
do Recurso 22
instancia

No preenchimento do
campo ‘Destinatdrio do
recurso de segunda
instancia’ deve ser
informado o cargo da
autoridade maxima do
orgao, nao sendo
obrigatdrio colocar o nome
da autoridade (Ex: Ministro
da Transparéncia e
Controladoria-Geral da
Unido). Ressalte-se que
tais recursos precisam ser
aprovados

A anadlise da equipe da CGU esta correta, devendo
ser indicado o Ministro de Estado da Educagdo.
Contudo, ndo é possivel, a partir do contido no
Relatdrio, identificar setores ou servidores, para fins
de capacitagao.
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necessariamente pela
autoridade maxima do
6rgdo (art. 21, Decreto n?
7.724/2012).

1.4. Autoridade
de
Monitoramento
Correta

SATISFATORIO

2. TIPO DE RESPOSTA

No caso usado como
exemplo, a marcagao
correta seria ‘Orgdo nao

tem competéncia para
responder sobre o] . . ~ .
P , . | A andlise da equipe da CGU com relagdo aos itens
assunto’. Apenas e . N =
. 2.1 a 2.7 estad correta, contudo, a excegdao dos
2.1. Acesso considerado acesso exemplos pontuais, ndo foram apresentados
T concedido quando a P P o . pres SATISFATORIO
Concedido . ~ . . | subsidios que permitam identificar os servidores e
informagdo requerida §é . R . .
unidades deste Ministério que necessitam ajustar
completamente entregue .
.. seus procedimentos.
ao solicitante ou quando a
orientacdo sobre como
encontra-la na Internet o
direcione para a
informacdo requerida.
No exemplo, a marcagdo
correta seria ‘Orgdo nio . . o .
N g A andlise da equipe da CGU com relagdo aos itens
tem competéncia para )} . ~
2.1 a 2.7 esta correta, contudo, a excegdao dos
2.2. Acesso responder sobre ° exemplos pontuais, ndo foram apresentados
o assunto’. ‘Acesso Negado’ p P M - P . SATISFATORIO
Negado ) subsidios que permitam identificar os servidores e
so deve ser usado quando . s . .
s s . unidades deste Ministério que necessitam ajustar
0 6rgdo ndo disponibilizar a .
. ~ seus procedimentos.
informagdo com base nos
motivos previstos em lei.
No exemplo, a marcagdo
correta seria  “Acesso
negado” e a
subclassificagdo seria | A analise da equipe da CGU com relagdo aos itens
23, Acesso “Pedido incompreensivel”. | 2.1 a 2.7 estd correta, contudo, a excecdo dos
- Destaca-se que o fato do | exemplos pontuais, ndo foram apresentados 2
parcialmente q . p P . . - P . INSATISFATORIO
concedido respondente enviar | subsidios que permitam identificar os servidores e

informagdes adicionais ao
solicitante sem responder
parte da solicitagdo ndo é
considerada resposta
parcial.

unidades deste Ministério que necessitam ajustar
seus procedimentos.

2.4. Informagao
inexistente

No caso exemplificado, a
marcagdo correta seria
“Acesso negado” e a
subclassificagdo seria
“Pedido incompreensivel”.

A analise da equipe da CGU com relagdo aos itens
2.1 a 2.7 esta correta, contudo, a excegdo dos
exemplos pontuais, ndo foram apresentados
subsidios que permitam identificar os servidores e
unidades deste Ministério que necessitam ajustar
seus procedimentos.
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2.5. Ndo se trata
de solicitacdo de
informacgao

No caso do exemplo, a

marcagdo correta seria
‘Orgdo HED) tem
competéncia para
responder sobre o

assunto’. ‘Ndo se trata de
solicitacdo de informacgao’
é somente para 0s casos
em que o 6rgdo entende
gue ndo se trata de um
pedido de informacdo, mas
de outro tipo de demanda,

A analise da equipe da CGU com relagdo aos itens
2.1 a 2.7 esta correta, contudo, a excegdo dos
exemplos pontuais, ndo foram apresentados
subsidios que permitam identificar os servidores e
unidades deste Ministério que necessitam ajustar
seus procedimentos.
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como, por exemplo,
denuncia, sugestdo,
consulta.

2.6. Orgdo n3o
tem competéncia
para responder
sobre o assunto

No exemplo apontado, a
marcacdo  deveria  ser
‘Informagdo inexistente’,
uma vez que o drgdo
responde que ndo constam
registros de TACs
assinados pelo MEC em
2017. S6 deve ser utilizado
‘Orgdo n3o tem
competéncia para
responder sobre o assunto’
quando o pedido se tratar
de assunto fora das
atribuicdes legais do érgao
ou entidade.

A analise da equipe da CGU com relagdo aos itens
2.1 a 2.7 estd correta, contudo, a excecdo dos
exemplos pontuais, ndo foram apresentados
subsidios que permitam identificar os servidores e
unidades deste Ministério que necessitam ajustar
seus procedimentos.
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2.7. Pergunta
duplicada/repetid
a

A marcacgdo para “Pergunta
Duplicada/Repetida” é
para casos em que O
solicitante faz o mesmo
pedido vdrias vezes. Nesse
caso, o0 o6rgdo deve
responder apenas um dos
pedidos e nos outros
marcar a opgdo “Pergunta
duplicada/repetida”,
informando o NUP do
pedido ao qual foi enviada
a resposta.

A analise da equipe da CGU com relagdo aos itens
2.1 a 2.7 estd correta, contudo, a excecdo dos
exemplos pontuais, ndo foram apresentados
subsidios que permitam identificar os servidores e
unidades deste Ministério que necessitam ajustar
seus procedimentos.
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3. JUSTIFICATIVA LEGAL PARA NEGATIVA

3.1. Citagdo legal

O 6rgao deve indicar as
razdes da negativa, total ou
parcial, especificando o
embasamento legal (leis,
artigos, incisos) que a
fundamenta, conforme
determina art. 11, §1°, Il da
Lei n? 12.527/2011 e art.
19, | do Decreto n¢
7.724/2012.

Vale salientar, neste aspecto, que no periodo
analisado pela CGU ocorreram apenas 36 negativas
de acesso, correspondendo a 2,69% dos 1.337
pedidos respondidos entre 10/2017 e 03/2018,
percentual inferior a média geral do E-SIC
(8,08%). A analise da equipe da CGU esta correta.
Contudo, ndo é possivel, a partir do Unico exemplo
registrado no Relatdrio, identificar setores ou
servidores, para fins de capacitacdo.

INSATISFATORIO

3.2. Justificativa
para negativa

Neste caso, era necessario
que o orgdo explicasse ao
cidaddo que o contetdo do
pedido era genérico, ndo
contendo especifica¢do, de
forma clara e precisa, da
informacgdo requerida,
conforme dispde o artigo
12, Il do Decreto n°
7.724/2012.

Vale salientar, neste aspecto, que no periodo
analisado pela CGU ocorreram apenas 36 negativas
de acesso, correspondendo a 2,69% dos 1.337
pedidos respondidos entre 10/2017 e 03/2018,
percentual inferior a média geral do E-SIC (8,08%). A
analise da equipe da CGU esta correta. Contudo,
nao é possivel, a partir do Unico exemplo registrado
no Relatdrio, identificar setores ou servidores, para
fins de capacitagao.
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4. RESTRICAO DE CONTEUDO

4.1. Restrigdo de
informacgdo

O ¢6rgao deve revisar os
casos de marcacdo de
restricdo de conteudo. O
respondente deve
restringir o pedido quando
é fornecida a informacdo
considerada restrita. O
6rgao deve verificar se a

informagdo pessoal se
trata de informacgdo
pessoal “sensivel” que

requer restri¢cao. O art. 31
da LAI, ao regulamentar o
acesso as informacdes
pessoais, impo6s deveres de
salvaguarda a
Administracdo apenas
quando informacgdes
pessoais, identificada ou
identificaveis, se refiram a
intimidade, a vida privada,
a honra e a imagem.
Ressalta-se que o o6rgdo
deve analisar se existe no
pedido, resposta ou anexo
a presencga de informacdo
restrita (pessoal, sigilosa
ou classificada). Pretende-
se, portanto, proteger os
direitos a privacidade e a
vida privada. Destaca-se
que essa marcagao
determinara se o pedido
de acesso a informacdo
poderd ou ndo ser
disponibilizado na “Busca
de Pedidos e Respostas”,
disponivel em:
www.lai.gov.br/busca.

A andlise da equipe da CGU estd correta. Ocorre
que, no exemplo apresentado, as informagdes
pessoais foram postadas pelo préprio interessado,
e ndo pelo MEC. Contudo, ndo é possivel, a partir do
unico exemplo registrado no Relatério, identificar
setores ou servidores, para fins de capacitacgdo.
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4.2.Sem
restricdo de
informacgao

O oOrgdo deve revisar os
casos de marcacdo de
restricdo de conteudo. O
respondente deve
restringir o pedido quando
é fornecida a informacao
considerada restrita. O
6rgdo deve verificar se a

informacdo pessoal se
trata de informacdo
pessoal “sensivel” que

requer restri¢cao. O art. 31
da LAI, ao regulamentar o
acesso as informagdes
pessoais, impods deveres de
salvaguarda a
Administracado apenas
quando informacgdes
pessoais, identificada ou
identificaveis, se refiram a
intimidade, a vida privada,
a honra e a imagem.
Ressalta-se que o orgdo

A analise da equipe da CGU esta correta. Ocorre
que, no exemplo apresentado, as informacgdes
pessoais foram postadas pelo préprio interessado,
e ndo pelo MEC. Contudo, ndo é possivel, a partir do
unico exemplo registrado no Relatério, identificar
setores ou servidores, para fins de capacitagdo.
Observagdo: sugere-se recomendar a CGU que o
Sistema E-SIC alerte aos cidaddos sobre a
desnecessidade indicacdo, no pedido, dos motivos
determinantes da solicitacdo de informacgdes,
conduta que geralmente induz a sua identificagdo.
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deve analisar se existe no
pedido, resposta ou anexo
a presenga de informacgao
restrita (pessoal, sigilosa
ou classificada). Pretende-
se, portanto, proteger os
direitos a privacidade e a
vida privada. Destaca-se
que essa marcagao
determinara se o pedido
de acesso a informacdo
poderd ou ndo ser
disponibilizado na “Busca
de Pedidos e Respostas”,
disponivel em:
www.lai.gov.br/busca.

5. PRORROGACAO DE PRAZO

5.1. Citagdo legal

E necessario que o érgdo
cite os termos da lei que
indicam a possibilidade de
prorroga¢do das respostas
(art. 11, § 2°, Ill, Lei n°
12.527/2011) e apresente
o motivo da prorrogagao,
caso a caso. Estes devem
corresponder a realidade
que justifique a
prorrogacdo, por exemplo,
necessidade de  mais
tempo para consolidagdo
dos dados, tratamento,
complexidade.

5.2. Motivagao

E necessario que o érgdo
cite os termos da lei que
indicam a possibilidade de
prorroga¢do das respostas
(art. 11, § 2°, 1ll, Lei n°
12.527/2011) e apresente
o motivo da prorrogagao,
caso a caso. Estes devem
corresponder a realidade
que justifique a
prorrogac¢do, por exemplo,
necessidade de  mais
tempo para consolidagdo
dos dados, tratamento,
complexidade.

Neste Ministério da Educagdo, em geral as
prorrogacées ndo se ddo por razdes especificas
atendimento aos pedidos de informagdo com as
demandas finalisticas das unidades do Ministério
vidvel destacar equipes especificas para
atendimento a pedidos de informagdo.
O art. 11 da Lei n? 12.527/2011, em seu § 29,
estabelece o] seguinte:
"§ 22 O prazo referido no § 1° poderd ser
prorrogado por mais 10 (dez) dias, mediante
justificativa expressa, cientificado o requerente".
Conforme se observa, no dispositivo acima ndo esta
prevista a mencdo a citacdo legal o justificativas
apresentadas por este Ministério registram
expressamente o motivo ensejado elevado nimero
de demandas".

INSATISFATORIO
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6. NOME DO SOLICITANTE NA RESPOSTA

6. Nome do
solicitante

Os nomes dos solicitantes
nao devem ser inseridos
nas respostas e anexos, a
nao ser quando
estritamente  necessario,
pois os pedidos sdo
disponibilizados na
internet  para  acesso
publico, na Busca de
Pedidos e Respostas, em
www.lai.gov.br/busca.
Assim, esse procedimento
evita o0 constrangimento
do cidadao.

A pratica questionada auxiliava na identificagdo dos
interessados quando da produgdo de anexos para
atendimento de multiplos pedidos, antes do
advento da publicizacdo dos pedidos, promovida
pela CGU. A identificacdo nominal dos interessados
nos arquivos sera descontinuada e substituida pela
meng¢do ao NUP e objeto do pedido.
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7. OUTROS

7.1. Resposta no
campo

SATISFATORIO

7.2.Sem
despacho do
Orgdo

SATISFATORIO

7.3. Linguagem
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7.4. Siglas

SATISFATORIO

7.5. Fluxo Interno

SATISFATORIO

7.6. Orientagao
de canal

SATISFATORIO

7.7. Legislagao

O 6rgdo deve certificar-se
gue o embasamento legal,
apresentado em  sua
resposta, esteja em vigor
ou que seja adequado ao
caso, para que o cidadao
consiga relacionar a
resposta apresentada pelo
6rgdo com as citagOes
legais fornecidas.

A analise da equipe da CGU esta correta. Contudo,
conforme registrado no Relatodrio, trata-se de caso
isolado de erro material que ndo comprometeu o
atendimento ao cidadao.

SATISFATORIO

7.8. Link

O orgdo deve certificar-se
que estda informando
corretamente o link, assim
como se o mesmo estd
funcionando.

A andlise da equipe da CGU esta correta. Contudo,
nao é possivel, a partir do Unico exemplo registrado
no Relatdrio, identificar setores ou servidores, para
fins de capacitagao.

SATISFATORIO

7.9. Contém
anexo indicado
na resposta

O o6rgdo deve verificar se
anexou o documento
quando informa em sua
resposta sobre o envio de
documento anexado.

A andlise da equipe da CGU estd correta. Esta
situagdo do SIC  23480028714201789 foi
regularizada na resposta ao recurso de 12 instancia.
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8. OMISSOES

8. Pedidos
respondidos
dentro do prazo
legal

O cumprimento dos prazos
estabelecidos na LAl deve
ser observado. Se a
informacdo estiver
disponivel, ela deve ser
entregue imediatamente
ao solicitante. Caso nado
seja possivel conceder o
acesso imediato, o drgao
ou entidade tem até 20
(vinte) dias para atender ao
pedido, prazo que pode ser
prorrogado por mais 10
(dez) dias, se houver
justificativa expressa (art.
11, § 12 e § 29, Lei n®
12.527/2011).

Importa registrar que, conforme relatdrios
produzidos pela CGU, o desempenho deste
Ministério melhorou significativamente a partir da
edicdo da Portaria SE/ADJUNTO n? 1, de
28/09/2017 (SEI 0841464), que estabeleceu prazos
internos para respostas a pedidos de acesso a
informacao, conforme registrado.
Relatdrio de Pedidos de Acesso a Informacdo e
Solicitantes referente ao periodo de 10/2017 a
3/2018 (SEI 1215380) o Ministério da Educacdo
atendeu 1.337 pedidos, com tempo médio de
resposta de 16,37 dias.
O Relatdrio da CGU nao lista os pedidos respondidos
por este Ministério fora do prazo, o que permitiria
identificar unidades responsaveis, levantar as
causas e proceder os ajustes necessarios. Sugere-se,
portanto, solicitar a CGU a lista dos NUP
respondidos fora do prazo legal.

SATISFATORIO




9. INSTITUCIONAL

9.1. Divulgagdo
do organograma
até 42 nivel
hierarquico

O d6rgdo deve publicar sua
estrutura organizacional,
pelo menos até o 42 nivel
hierdrquico (diretoria ou
equivalentes). E
necessario, ainda, corrigir a
informagdo prestada no
STA.

Conforme se observa no Escopo de Avaliagdo acima,
o link para o Organograma do MEC estd correto
(http://portal.mec.gov.br/institucional/estrutura-
organizacional).

Foi realizado em 17/08/2018 levantamento do nivel
de detalhamento dos organogramas publicados nos
portais de alguns Ministérios, com os seguintes
resultados:

a) até o nivel de Secretaria: MF, MPDG, MA, MS,

MEC, ME e MD;
b) até o nivel de Diretoria: MinC, MME, MTur, MDIC,
MMA e CGU;
c) até o nivel Coordenagdo-Geral: MDS; e
d) até o nivel Divisdo: MJ e SECOM/PR

O Portal do Sistema de Informag8es Organizacionais
do Governo Federal — SIORG permite a geracdo de
organogramas com até 5 niveis e abrangendo os
Ministérios e suas entidades vinculadas
(https://siorg.planejamento.gov.br/siorg-cidadao-

webapp/pages/organograma/organograma_filtro.j
sf?cid=2#fsConteudo), contudo n3o foi identificada
uma diretriz de elaboragcdo que reproduza o
entendimento contido no  Relatério da CGU.
Diante da ndo apresentagdo, pela CGU, de um
referencial legal/normativo que estabeleca o grau
de detalhamento a ser observado pelos Ministérios
na elaboragdo dos organogramas a serem
apresentados em seus Portais, e da ndo localizagdo
de tal referencial nas pesquisas realizadas pela
Assessoria deste Ministério, resta prejudicado o
atendimento a recomendagao contida no item 9.1
do Relatério.
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9.2. Divulgagao
das competéncias
até 42 nivel
hierarquico

Orienta-se que o 0rgdo
atualize as informagdes,
que tratam de suas
competéncias, no local
mencionado.

A andlise da equipe da CGU estd correta. O link
http://portal.mec.gov.br/institucional/legislacao
ndo foi atualizado com o Decreto n? 9.005, de 14 de
marco de 2017, e os regimentos internos dele
decorrentes ainda ndo foram aprovados, com
excecdo da Consultoria Juridica —  Processo
23123.002586/2017-11.

SATISFATORIO

9.3. Divulgacgdo
da base juridica
até 492 nivel
hierarquico

Orienta-se que o drgdo
publique, em ‘Acesso a
Informacdo’ >
‘Institucional’, a base
juridica de sua estrutura
organizacional e das
competéncias até o 49
nivel hierarquico e corrija a
informacdo prestada no
STA.

A andlise da equipe da CGU estd correta. O link
http://portal.mec.gov.br/institucional/legislacao
nao foi atualizado com o Decreto n2 9.005, de 14 de
marco de 2017, e os regimentos internos dele
decorrentes ainda ndo foram aprovados, com
excecdo da Consultoria Juridica —  Processo
23123.002586/2017-11.
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9.4. Divulgac¢do
do "Quem é
quem" até 59
nivel hierdrquico

SATISFATORIO

9.5. Divulgagao
dos contatos até
52 nivel
hierarquico
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9.6. Divulgagdo
da agenda de
autoridades até
49 nivel
hierarquico

A agenda de todas as
autoridades do érgdo até o

40 nivel hierarquico
(Diretoria ou equivalentes)
deve ser atualizada

diariamente e permanecer
registrada para consultas
posteriores na  secdo
‘Acesso a Informagdo’ >
‘Institucional’. A
publicagdo da agenda de
autoridades é uma
determinagdo da Lei n?
12.813/2013 - Lei sobre
Conflito de Interesses.
Como essa lei ainda ndo foi
regulamentada, alguns
critérios ainda ndo foram
estabelecidos. No entanto,
sugere-se, com base nos

principios da  maxima
divulgagao, que a
divulgacdo das agendas

contenha no minimo: a)

Registro de eventos
publicos de que participe o
agente; b) informacdo
sobre audiéncias e
reunides (com agentes
publicos ou privados),

indicando objetivo e lista
com nome dos
participantes; c) para as
reunides e despachos
internos da autoridade
com agentes publicos do
proprio 6rgdo ou entidade,
dispensa-se a indicagdo de
participantes e objetivos;
d) agenda de viagens a

servigo, inclusive
internacionais; e)
participacdo das

autoridades em eventos
externos, com informagdes
sobre condigdes de sua

participacao, inclusive
remuneragdo, se for o
caso; f) audiéncias
concedidas, com
informagbes sobre seus
objetivos, participantes e
resultados, as quais

deverado ser registradas por
servidor do d&rgdo ou
entidade designado para
acompanhar a reunido; e g)
eventos politico-eleitorais,
informando as condigdes
logisticas e financeiras da
sua participagdo. Em caso
de férias ou auséncia do

A andlise da equipe da CGU estava correta a época
da verificagdo. Recentemente as agendas dos
Diretores passaram a ser publicadas por este
Ministério e sua apresentagao no Portal teve efeito
retroativo. Contudo ha ajustes a fazer: sdo
apresentadas agendas de alguns Chefes da
Gabinete, o que ndo esta previsto na legislacdo, e
alguns Diretores das Secretarias ainda ndo tém suas
agendas publicadas diariamente -  vide
http://portal.mec.gov.br/agenda-dirigentes-2015
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titular do cargo, ¢é
necessario  publicar a
agenda de quem o esta
substituindo. Caso o
substituto  ja possua
agenda publicada, basta
colocar referéncia para ela.
Também deverd ser
alterado o conteudo da
agenda sempre que houver
mudanga na programacao,
como cancelamento de
eventos ou inclusdo de
novos compromissos. E
necessario, ainda, criar
mecanismo que possibilite
o download do histérico da
agenda de autoridades em
formato aberto. Como o
6rgdo ja publica a
informagdo em outro local
do site, pode ser colocado
link direcionando para a
area.

9.7. Divulgacdo
dos horarios de
atendimento

Orienta-se que 0 ministério
disponibilize a informacdo
de maneira mais clara e
direta para o cidadao.

A anilise da equipe da CGU esta imprecisa. Ndo
apresenta referencial técnico que aponte o local e
forma corretas de apresentacdo. Na busca de
referéncias consultamos o Portal da CGU
(http://www.cgu.gov.br/sobre/institucional) e a
informagdo sobre hordrio em funcionamento
aparece junto a localizagdo de sua Sede, com fonte
de tamanho inferior ao restante das informacgdes da
mesma pagina, ndo recebendo o mesmo destaque
dado no Portal deste Ministério
(http://portal.mec.gov.br/institucional/localizacao)

INSATISFATORIO

9.8. Publicagdo
dos curriculos até
49 nivel
hierarquico

A Manifestagdo n2 2, de 10
de dezembro de 2015, do
Conselho de Transparéncia
Publica e Combate a
Corrupgdo, recomenda que
todos os drgdos e

entidades do Poder
Executivo Federal
publiguem em suas

paginas oficiais na Internet
os curriculos de todos os
ocupantes de cargos de
direcdo e assessoramento
superior, no minimo, de
nivel DAS 4 ou
equivalentes.

A andlise da equipe da CGU estd correta. Este
Ministério ndo publica os curriculos de seus
dirigentes até o DAS 4, como recomendado por
intermédio da Manifestacdo n2 02 do Conselho de
Transparéncia Publica e Combate a Corrupcdo

INSATISFATORIO

10. AGOES E PROGRAMAS

10.1. Divulgagdo
dos programas,
projetos e agdes

SATISFATORIO

10.2. Divulgagdo
da unidade
responsavel

SATISFATORIO

10.3. Divulgac¢ao
das principais
metas

SATISFATORIO

10.4. Divulgacdo
dos indicadores

SATISFATORIO




10.5. Divulgagao
dos resultados

O 6rgao deve divulgar as
informacGes sobre os
principais resultados dos
programas, projetos e
acbes que desenvolve.
Caso ja publique a
informagdo em outro local,
pode optar por inserir link
para o local especifico;
sendo  necessario, no
entanto, garantir que os

Os principais resultados dos programas, projetos e
acGes do MEC constam dos relatdrios de gestdo,
publicados anualmente no Portal do MEC
(http://portal.mec.gov.br/auditorias. Observa-se a
dificuldade de implementagdo deste item conforme
proposto pela CGU, inclusive no Portal daquele
Ministério (ex:
http://www.cgu.gov.br/assuntos/auditoria-e-
fiscalizacao/avaliacao-da-gestao-dos-
administradores/auditorias-anuais-de-contas ;

INSATISFATORIO

mesmos estejam | http://www.cgu.gov.br/assuntos/transparencia-

funcionando publica/acesso-a-informacao)

corretamente.

Orienta-se que o drgdo

publigue a Carta de

Servigos no local

mencionado e mantenha | A andlise da equipe da CGU esta errada. O acesso a

tais informacdes | Carta de Servigos consta do texto de Apresentacgdo

atualizadas no Portal de | deste Ministério, no link
10.6. Divulgacdo |Servicos do  Cidad3o: | http://portal.mec.gov.br/institucional. Vale

da Carta de
Servigos

http://www.servicos.gov.b
r, conforme determina o
Decreto n? 8.936/2016.
Como o 6rgdo ja publica a
informacdo em outro local
do site, pode ser colocado
link direcionando para a
area.

salientar que com a edigao do Decreto n2 9.094, de
17 de julho de 2017 e revogagcao do Decreto n?
6.932/2009 foi extinta a Carta de Servigos ao
Cidaddo e instituida a Carta de Servicos ao Usuario,
em elaborag¢do no ambito da Ouvidoria.

INSATISFATORIO

10.7. Divulgagdo
de informacGes
sobre programas
que resultem em
Renuncia de
Receitas

Os orgdos e entidades que
realizam programas que
resultem em renuncias de
receitas devem divulgar
informacGes gerais sobre
esses  programas, tais
como o objetivo do
programa, as condigdes de
adesdo, a forma de
execug¢do, 0s prazos, OS
valores e a legislagdo
aplicavel. Ainda que ndo
desenvolva tais programas,
é necessario mencionar na
se¢do que ndo ha conteudo
a ser publicado.

A andlise da equipe da CGU é imprecisa. Nao é
apresentado pela Equipe da CGU ou foi identificado
por este Ministério normativo que expressamente
preveja esta divulgacdo nos Portais dos Ministérios,
especialmente em separado dos demais programas
e agbes dos Ministérios. Observo que a CGU ndo
adota esta pratica em Portal
(http://www.cgu.gov.br/), conforme pesquisa
realizada em 17/08/2018, e que o MS divulga o
CEBAS juntamente com os demais Programas e
Acles daquela Pasta -
http://portalms.saude.gov.br/acoes-e-programas

INSATISFATORIO

10.8. Divulgagao
de informacgdes
de programas
financiados pelo
FAT

Ainda que ndo desenvolva
tais programas, é
necessario mencionar que
ndo ha conteddo a ser
publicado, na secao
mencionada.

A andlise da equipe da CGU esta incorreta ou
imprecisa. Ndo é apresentado pela Equipe da CGU
ou foi identificado por este Ministério normativo
que expressamente preveja esta divulgacdo nos
Portais dos Ministérios. Cumpre observar que a
mesma informag¢do questionada ndo consta do
Portal da CGU (http://www.cgu.gov.br/), conforme
pesquisa realizada em 17/08/2018.

INSATISFATORIO




11. PARTICIPACAO SOCIAL

11. Divulgacdo de
informacoes
sobre as
Instancias e
mecanismos de
participagao
social

O ministério deve criar o
subitem no menu ‘Acesso a
Informacgdo’ e divulgar o
conjunto  minimo  de
informagGes relativas as

suas instancias de
participagdo social. O
subitem | deve trazer

informagdes sobre os
canais mantidos pela
QOuvidoria do érgdo para a
apresentacdo de
denuncias, solicitagGes,
sugestdes, reclamagdes e
elogios referentes a seus
servicos e agentes. O
subitem Il deve relacionar:
a) as audiéncias ou
consultas publicas
previstas - incluindo aviso
publicado no DOU; data,
local, horario, documentos
em discussdo,
programacgdo, bem como o
objetivo, pauta e forma de
cadastramento e
participacdo. b) as
audiéncias ou consultas
publicas realizadas -
incluindo os documentos
indicados na alinea “a”,
acrescidos da lista de
participantes e dos
principais resultados e

desdobramentos. 0
subitem 1l deve indicar
quais sdo os conselhos e
orgdos colegiados
mantidos pelos ¢érgaos,
incluindo informacoes
sobre a estrutura;

legislagdo; composicdo;
data, horario e local das
reunioes; contatos;
deliberagdes, resolugdes e
atas. O subitem IV deve

disponibilizar: a) as
conferéncias previstas -
incluindo convocacao

publicada no DOU; agenda
(com data, horario e local
de realizagdo); regimento
geral; membros da
comissao organizadora;
orientagbes; documentos
de referéncia e forma de
credenciamento. b) As
conferéncias realizadas -
incluindo as informacgdes
indicadas na alinea “a”,
acrescidas da lista de
participantes e dos

A andlise da equipe da CGU estd correta. Deve-se
implementar no Portal do MEC a subsecdo
“Participagdo Social”, a semelhanga do apresentado

nos Portais da CGU
(http://www.cgu.gov.br/sobre/participacao-social)
e Ministério da Agricultura

(http://www.agricultura.gov.br/acesso-a-
informacao/participacao-social)
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principais resultados e
desdobramentos. No
subitem V, o drgdo podera
acrescentar  informacgdes
sobre outras iniciativas de
participacdo social
realizadas pelo 6rgao ou
entidade, como comissdes
de politicas publicas,
mesas de dialogo, forum
interconselhos, consultas
publicas em ambiente
virtual de participagdo
social, dentre outras.
Sugere-se  que  sejam
publicadas  informagdes
sobre 0s mecanismos
existentes, seus atos e
resultados. Caso o 6rgdo ja
divulga informacoes
relativas ao assunto em
seu site, pode
disponibilizar link
remetendo para a referida
drea. Ainda que ndo
desenvolva acoes,
instancias e mecanismos
relacionados a alguns dos
subitens de participagao
social, deve criar o subitem
de navegacao, informando
que ndo ha conteldo a ser
publicado.

12. AUDITORIAS

12.1. Divulgagdo
de relatério de
gestao

SATISFATORIO

12.2. Divulgagao
de relatodrios e
certificados de
auditoria

SATISFATORIO

12.3. Divulgagao
de informacgdes
sobre os
processos de
auditoria anuais
de conta

SATISFATORIO

12.4. Divulgacao
de informacgodes
sobre o RAINT

O é6rgdo deve informar na

secdo ‘Acesso a
Informacdo’ > ‘Auditoria’
que ndo produz a
informacao.

A anadlise da equipe da CGU estd errada. O Relatdrio
Anual de Atividades de Auditoria Interna - RAINT
nao se aplica aos Ministérios, somente as entidades
da administracdo indireta. Os relatdrios de auditoria
aplicdveis ao MEC s3o publicados na subsecdo
“Auditorias” do Portal do MEC
(http://portal.mec.gov.br/auditorias)
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13. CONVENIOS E TRANSFERENCIAS

13. Divulgagdo de
informacgoes
sobre os repasses
e transferéncias
de recursos
financeiros

Primeiramente, o MEC
deve alterar o nome da
subsecdo para ‘Convénios
e Transferéncias’ e verificar
se todas as informagoes

referentes as
transferéncias de recursos
da Unido realizadas
mediante conveénios,

contratos de repasse e
termos de cooperagdo, ou
instrumentos congéneres
com dérgaos ou entidades
publicas ou privadas sem
fins lucrativos. O drgao
deve, ainda, disponibilizar
link para as consultas do
Portal da Transparéncia
que apresentam os
respectivos dados e para o
Sistema de Gestdo de
Convénios e Contratos de
Repasse do  Governo
Federal (SICONV). Tais links
devem ser acompanhados
de passo-a-passo  que
facilite a localizagdo da
informagdo desejada. Por
fim, é importante alertar

que as paginas de
Transparéncia serdo
descontinuadas apds o

langamento do Novo Portal
da Transparéncia.

A andlise da equipe da CGU esta correta. No
entanto, cumpre registrar que a situa¢do decorreu
do fato de a CGU haver descontinuado as Paginas
de Transparéncia sem aviso prévio e ndo haver
indicado novos enderegos publicos para obtencdo
das informagdes. Serd procedido levantamento de
fontes publicas para reativagdo dos links do Portal
do MEC que tratam do assunto.

SATISFATORIO

14. RECEITAS E DESPESAS

14.1. Divulgagao
de informacGes
sobre a receita
publica

O o6rgdo deve alterar o
nome da subsegdo
‘Despesas’ para ‘Receitas e
Despesas’ e disponibilizar
ao menos O conjunto
minimo de informacGes
sobre o tema. Para publicar
as informacgdes relativas as
receitas, o MEC deve
disponibilizar link para a
sec¢do de receitas do Portal
da Transparéncia:
www.portaldatransparenci
a.gov.br/receitas. E
necessario que seja
apresentado um passo-a-
passo para encontrar a
informacdo desejada.

A analise da equipe da CGU esta correta. Inexistia
até o momento tal exigéncia e link com esta
funcionalidade. Com o novo Portal da Transparéncia
lancado é possivel prestar informagdes sobre
receitas diretamente arrecadadas pelo MEC por
meio do link do Novo Portal da Transparéncia
(Receitas MEC)

INSATISFATORIO

14.2. Divulgacdo
de informacgGes
sobre a execugado
orgcamentaria

Na subsecdo ‘Receitas e
Despesas’, deve-se
disponibilizar link para o
Portal da Transparéncia
(http://www.portaltranspa
rencia.gov.br/despesasdiar
ias/), sendo necessario,
adicionalmente,

apresentar um passo-a-

A andlise da equipe da CGU estd correta. No
entanto, cumpre registrar que a situagdo decorreu
do fato de a CGU haver descontinuado as Paginas
de Transparéncia sem aviso prévio e ndo haver
indicado novos enderegos publicos para obtencdo
das informacgdes. Serd procedido levantamento de
fontes publicas para reativacdo dos links do Portal
do MEC que tratam do assunto.
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passo que facilite a
localizagdo da informacao.

14.3. Divulgacdo
de informacgodes
sobre a execugdo
financeira

SATISFATORIO

14.4. Divulgagdo
de informacGes
sobre despesas
com didrias e
passagens

Devem ser detalhadas as
despesas com didrias e
passagens pagas a
servidores publicos em
viagens a trabalho ou a
colaboradores  eventuais
em viagens no interesse da
Administragdo, no seguinte
nivel de detalhe para cada

trecho: ¢érgdo superior;
6rgdo subordinado ou
entidade vinculada;

unidade gestora; nome do
servidor; cargo; origem e
destino de todos os
trechos da viagem; periodo
e motivo da viagem; meio
de transporte; categoria e
valor da passagem;
numero de diarias; e valor
total das didrias e da
viagem. E  necessario,
ainda, disponibilizar link
para o Portal da
Transparéncia:

http://www.portaltranspa
rencia.gov.br/despesasdiar
ias/, apresentado um
passo-a-passo que facilite a
localizagdo da informagdo.

A andlise da equipe da CGU esta correta. No
entanto, cumpre registrar que a situa¢do decorreu
do fato de a CGU haver descontinuado as Paginas
de Transparéncia sem aviso prévio e ndo haver
indicado novos enderecos publicos para obtencdo
das informagdes. Sera incorporado link do Portal da
Transparéncia com o detalhamento das viagens
(Novo Portal da Transparéncia (Didrias e Passagens
- MEC)

SATISFATORIO

15. LICITAGOES E CONTRATOS

15.1. Divulgagao
de informacGes
sobre licitagdes

As seguintes informagdes
sobre licitagdes, realizadas
e em andamento, devem
ser publicadas: drgdo
superior; orgdo
subordinado ou entidade
vinculada; unidade
administrativa dos servigos
gerais (UASG); nimero da
licitagdo e do processo;
modalidade da licitagao;
objeto; numero de itens;
data, hora, local, cidade e
unidade da federagdo da
abertura; situagdo da
licitacdo (aberta ou
homologada); contato no
orgdo ou entidade
responsavel; e atalho para
solicitagdo, por meio de
correio  eletrénico, da
integra de editais, atas,
anexos, projetos basicos e
informacgdes adicionais,
diretamente a area
responsavel do 6rgdo ou

A andlise da equipe da CGU esta correta. No
entanto, cumpre registrar que a situa¢do decorreu
do fato de a CGU haver descontinuado as Paginas
de Transparéncia sem aviso prévio e ndo haver
indicado novos enderegos publicos para obtengao
das informagdes. Sera incorporado link do Portal da
Transparéncia com o detalhamento das LICITACOES
(Novo Portal da Transparéncia - Licitagdes - MEC) e
CONTRATOS (Novo Portal da Transparéncia -
Contratos - MEC)
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entidade. O ¢rgdo deve,
ainda, disponibilizar link
para o Portal da
Transparéncia remetendo
para a area (licitagbes e
contratos) onde as
informagbes ja  estdo
disponiveis. E necessario,
ainda, que seja
apresentado um passo-a-
passo para encontrar a
informagdo desejada. Por
fim, é necessario corrigir os
links que, porventura, ndo
estejam funcionando.

15.2. Divulgacdo
de informacGes
sobre contratos

O 6rgdo deve disponibilizar
link para o Portal da
Transparéncia remetendo
para a area (licitagbes e
contratos) onde as
informacdes estdo
disponiveis. E necessério,
ainda, que seja
apresentado um passo-a-
passo para encontrar a
informacgdo desejada. Por
fim, é necessario corrigir os
links que, porventura, ndo
estejam funcionando.

A andlise da equipe da CGU esta correta. No
entanto, cumpre registrar que a situa¢do decorreu
do fato de a CGU haver descontinuado as Paginas
de Transparéncia sem aviso prévio e ndo haver
indicado novos enderecos publicos para obtengdo
das informacgdes. Sera incorporado link do Portal da
Transparéncia com o detalhamento das
informagdes dos CONTRATOS (Novo Portal da
Transparéncia - Contratos - MEC).

SATISFATORIO

16. SERVIDORES

16.1. Divulgacdo
de informacGes
sobre servidores

E necessario inserir um
passo-a-passo sobre como
acessar as informacdes do
Ministério para facilitar sua
localizagdo.

A andlise da equipe da CGU esta correta. No
entanto, cumpre registrar que a situa¢do decorreu
do fato de a CGU haver descontinuado, sem aviso
prévio, o link do Portal da Transparéncia que
continha a informacdo
(http://www.portaldatransparencia.gov.br/servido
res/OrgaoExercicio-
ListaServidores.asp?Cod0S=15000&DescOS=MINIS
TERIO%20DA%20EDUCACAO&CodOrg=15000&Des
cOrg=MINISTERIO%20DA%20EDUCACAOQ). O Portal
do MEC sera atualizado com a consulta especifica
aos servidores do MEC, sem necessidade de
instrucGes ao interessado (Novo Portal da
Transparéncia - Servidores - MEC)

INSATISFATORIO

16.2. Divulgacdo
dos editais de
concursos
publicos

O ministério deve divulgar
as integras dos editais de
concursos publicos para

provimento de cargos
realizados na secao
mencionada. Como essa
informacdo ja esta

divulgada em outro local, o
6rgdo pode incluir um link
direto para o local.

A andlise da equipe da CGU estd errada.
Considerando que concurso se constitui numa
modalidade licitatdria, os editais de concursos
publicos encontram-se publicados no endere¢o
http://portal.mec.gov.br/licitacoes-e-contratos

INSATISFATORIO

16.3. Divulgacdo
a relagdo de
empregados
terceirizados

O o6rgdo deve publicar, na
subsecdo mencionada, a
relagio dos empregados
terceirizados contendo
nome completo, CPF
descaracterizado, cargo ou
atividade exercida, lotagdo
e local de exercicio. Como
o 6rgao ja disponibiliza a

A andlise da equipe da CGU esta errada.
Considerando que estdo relacionadas aos contratos
do MEC, as relagbes de terceirizados encontram-se
publicados no endereco
http://portal.mec.gov.br/licitacoes-e-contratos,
sendo necessario, todavia proceder atualizagdo das
informagoes.
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informacdo em outra parte
do site, pode colocar um
link para a area. Destaca-se
ainda a necessidade de
atualizagdo quadrimestral
dessas informacdes,
conforme  determinagdo
legal, portanto orienta-se
que a tabela traga a data
em que foi publicada.

17. INFORMAGOES CLASSIFICADAS

17.1. Divulgagdo
do rol das
informacgoes
classificadas

SATISFATORIO

17.2. Divulgagdo
do rol das
informacoes
desclassificadas

SATISFATORIO

17.3.
Disponibilizagdo
do formulario de
pedido de
desclassificagao

0] ministério deve
disponibilizar na subsegdo
formularios para pedido de
desclassificacdo e de
recurso referente a pedido
de desclassificagao.

A andlise da equipe da CGU estd correta.
Considerando que ndo ocorreu classificagdo formal
de informacgOes ndo se atentou para a necessidade
de disponibilizar formulario de pedido de
desclassificagdo de informagbes. Contudo, tendo
em vista o que estabelece o art. 102 do Decreto n?
9.235/2017 ¢é recomendavel a instituicido de
Unidade de Registro de Nivel 1 e a formalizagdo do
procedimento de classificacdo e protecdo das
informacg0es reservadas, observado o disposto no
Decreto n27.724/2012 e no Decreto n2 7.845/2012.

INSATISFATORIO

(sIC)

18. SERVICO DE INFORMACAO AO CIDADAO

18.1. Divulgacdo
de informagdes

O o6rgdo deve informar o
cargo da Autoridade de
Monitoramento na

Ndo foi registrado pela Equipe da CGU o
fundamento legal da exigéncia. Considerando o
limitado rol de autoridades que pode exercer as
atribuicBes de autoridade de monitoramento (art.
40 da Lei n? Lei n? 12.527/2011) o cargo da
autoridade de  monitoramento  (Secretario-

SATISFATORIO

sobre o SIC subsecdo  ‘Servico  de | Executivo Adjunto) é de facil localizagdo no Portal
Atendimento ao Cidaddo |do MEC (http://portal.mec.gov.br/gabinete-do-
(sicy’. ministro/secretaria-executiva). Nada obstante,
considerando as demais alteragdes a serem feitas
no Portal, sugere-se a inclusdo do cargo da
autoridade de monitoramento.
18.2.

Disponibilizagdo
do modelo de
formuldrio de
solicitagdo de
informacgao

SATISFATORIO

18.3. Publicagao
do banner para e-
SIC

Orienta-se que o 4rgdo
também disponibilize o
banner para o e-SIC.

A andlise da equipe da CGU esta correta. Serd
solicitada a inclusdo do banner do E-SIC no
enderego http://portal.mec.gov.br/servico-de-
informacao-ao-cidadao-sic

SATISFATORIO

18.4. Divulgacdo
dos relatérios
estatisticos de
atendimento a
LAI
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19. Divulgagao

Orienta-se que o MEC crie
a subsecdo e disponibilize
no local as perguntas e
respostas mais constantes.

A analise da equipe da CGU esta correta. A secao
Perguntas Frequentes estd em fase de atualizacdo.
Existem, no momento, se¢des de Perguntas
Frequentes nas paginas especificas de secretarias

2 das respostasas | Por fim, deve corrigir a|do MEC e politicas publicas - ex: -
= »n . . ~ . INSATISFATORIO
Zz w perguntas mais informacgdo prestada no | http://portal.mec.gov.br/secretaria-de-regulacao-
8 Z frequentes STA, garantindo que todos | e-supervisao-da-educacao-superior-
;8 os links disponibilizados | seres/perguntas-frequentes e
o U estejam em | http://portal.mec.gov.br/sesu-secretaria-de-
- w funcionamento. educacao-superior/perguntas-frequentes .
Orienta-se que o 6rgdo crie
o item ‘Dados Abertos’,
20.1. Divuleacio dentro da se¢do ‘Acesso a
gf Informagdo’ e disponibilize | A andlise da equipe da CGU esta correta. Serd
de informagdes " . . ~ . " "
sobre a dados sobre sua politica de | solicitada a inclusdo do item "Dados Abertos" com
implementacio dados abertos, incluindo o | utilizagdo do link | INSATISFATORIO
dapPoll’tica di Plano de Dados Abertos | http://dados.gov.br/organization/ministerio-da-
(PDA). Como ja publica a|educacao-mec
Dados Abertos . =
informagdo em outro lugar
do site, pode ser feito um
link para a area.
A andlise da equipe da CGU, embora positiva, é
» 20.2. . imprecisa e ndo corresponde as reais necessidades
o Orienta-se, no entanto, X
= Possibilidade de . - de abertura de dados. Ha, por exemplo, numerosos
o . que, ao disponibilizar . . o .
o gravacgao de documentos de texto ou pedidos de informagdo relacionados a bases de
< relatérios em . . dados do E-MEC, SISU, PROUNI, FIES e PRONATEC | SATISFATORIO
0 . planilhas, divulgue-os em .
o diversos que sobrecarregam as Secretarias e a DTI, que
o todos os formatos abertos . . L.
<°t formatos e n30 broprietarios seriam supridos com a publicagdo das bases no
= eletrénicos prop ’ Portal de Dados Abertos, protegidas as informacgdes
> pessoais.
<
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