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APRESENTACAO

A Controladoria-Geral da Unido publica o 2° Relatdrio Anual da im-
plementacdo da Lei de Acesso a Informacdo (LAI), no dmbito do
Poder Executivo Federal, referente ao periodo de 1° de janeiro a 31
de dezembro de 2013.

Na secdo inicial do presente documento, é possivel conhecer o pa-
norama geral de implementacdo da LAl no ano de 2013 a partir de
dados estatisticos referentes a pedidos de informacdo e suas respec-
fivas respostas. Além destas, serdo apresentadas estatisticas acerca
de recursos interpostos, érgdos mais demandados, distribuicdo das
solicitacdes por regido geografica e perfil geral dos solicitantes.

Em seguida, o Relatério apresenta uma visdo estratificada dos da-
dos estatisticos. Nessa secdo € possivel verificar o desempenho do
atendimento dos pedidos de informacdo em seguimentos especi-
ficos, quais sejam: ministérios, estatais, universidades e agéncias re-
guladoras. E possivel conhecer, ainda, o resulfado do mapeamento
redlizado junto a érgdos e entidades federais sobre sua infraestrutu-
ra para atendimento aos pedidos de informacdo, suas praticas em
fransparéncia ativa, seus procedimentos infernos para atendimento
aos pedidos e sua gestdio documental para atendimento & LAl

Na secdo 3, sdo destacadas as iniciativas e boas praticas adota-
das por 6rgdos e enfidades no que diz respeito ao cumprimento
da Lei de Acesso.

Nas secoes 4 e 5, o Relatdrio traz os resultados do trabalho da Con-
froladoria-Geral da Unido enquanto érgdo de monitoramento da



implementacdo da Lei de Acesso d Informacdo por 6rgdos e en-
tidades do Poder Executivo Federal - competéncia que Ihe é atri-
buida pelo Decreto n° 7.724/2012 - e enquanto inst@ncia recursal
administrativa para andlise de possiveis conflitos entre a Administra-
¢do e a sociedade.

Na secdo 6, o Relatdrio apresenta informagdes sobre a atuacdo da
Comissdo Mista de Reavaliacdo de Informacdo, ultima instncia
administrativa para apresentacdo de recursos no Governo Federal.

Por fim, sdo apresentados um Glossdrio € um Anexo, contendo,
respectivamente, a definicdo dos principais fermos técnicos usa-
dos neste Relatdrio e o nome dos érgdos e enfidades publicas que
compdem os segmentos de instituicdes usados na andlise estratifi-
cada da secdo 2.



Relatério sobre a implementacdo da Lei de Acesso a Informacdo

1.VISAO GERAL DA
IMPLEMENTAGAO DA LA

A Lei de Acesso G Informacdo regulamenta o direffo & informagdo
publica previsto na Constifuicdo Federal de 1988. A LAl estabelece
gue toda informacgdo produzida ou cusfodiada por orgdos e enfida-
des publicas é passivel de ser ofertada ao cidaddo, a ndo ser que
esteja sujeita a restricoes de acesso legalmente estabelecidas, quais
sejam: (i) informagdes classificadas nos graus de sigilo reservado,
secrefo ou ulfrassecrefo, nos termos da propria LA (i) informagdes
pessoais, afetas & infimidade e & vida privada das pessoais naturais;
ou (i) informagdes protegidas por oufras legislacdes vigentes No
Pais, como & o caso do sigilo fiscal e do sigilo bancario.

Para operacionalizar o direifo ¢ informacdo, a LAl garante ¢ socieda-
de o acesso a informacoes publicas de duas formas:

* Transparéncia Passiva: guando o Estfado fornece informa-
coes especifiicas solicitadas por pessoas fisicas ou juridicas;

e Transparéncia Afiva: qguando o Esfado concede proafi-
vamente amplo acesso a informacdes de inferesse coletivo e geral,
divulgando-as, principalmente, em seus sitios elefronicos na Infernet

Para uma melhor compreensdo do panorama da implementfagcdo
da LAl no Poder Executivo Federal, serco apresentadas a seguir in-
formacoes acerca do fornecimento de informacdes especiiicas de-
mandadas pontualmente pela sociedade (fransparéncia passiva),
bem como da publicacdo proafiva de informacdes por parfe do
Governo Federal (fransparéncia ativa).



A Lei de Acesso ¢ Informacdo e seu decreto regulamentador no
ambito do Poder Executivo Federal (Decrefo n® 7.724/2012) estalbe-
lecem que orgdos e enfidades devem disponibilizar infraestrutura
proprias para receber e responder pedidos de informagcdo da so-
cledade e para garantir a andlise de negativas de informagcdo em
diferentes inst@ncias recursais.

Para tanto, tTodos os 6rgdos e as enfidades estdo obrigados a criar o
Servico de Informacdo ao Cidaddo - SIC, com o objefivo de atender
e orienfar o publico guanto ao acesso & informacdo, bem como
receber e registrar pedidos, entre outras atfribuicoes.

Além de disponibilizar o espaco fisico do SIC, 0s orgdos devern possi-
bilitar o recebimento de pedidos de informacdo por meio da Infernet.

Assim, visando facilifar o exercicio do direito a informacdo por parte
da sociedade, a Confroladorio-Geral da Unido desenvolveu o Siste-
ma Eletronico do Servico de Informagdo ao Cidaddo (e-SIC). O Sis-
fema funciona como porfa de enfrada dnica, Nno ambito do Poder
Executivo Federal, para registro de pedidos de informagdo e de suas
respectivas respostas. Todos os pedidos devern ser registrados pelos
orgdos no e-SIC, inclusive agueles feitos pessoalmente nos SICs ou
pOr oufros Mmeios, como correspondéncias fisicas ou elefronicas, te-
lefone, enfre outros.



5,05%
dos pedidos foram feitos
via balcao, em 2013
(2012 - 13,94%)

284
6rgdo e entidades do
Poder Executivo Federal
cadastrados no e-SIC
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94,95%
dos pedidos foram feitos
via e-SIC, em 2013
(2012 - 86,06%)

2.756
servidores do
Poder Executivo Federal
cadastrados no e-SIC

O e-SIC possibilita que o solicitante, além de fazer o pedido de infor
mMacdo, acompanhe seu prazo de afendimento usando o NUMmero
de protocolo gerado; consulte as respostas fornecidas pela adminis-
fracdo; enfre com recursos; e apresente reclamacoes.



O Sistema permite, ainda, a visualizacdo de relatorios estafisticos
de atendimento & LA, disponiveis na Internet para qualquer pes-
soa, sem necessidade do uso de senha. Nos relaforios, o cidaddo
pode fer acesso a dados sobre quantidade de pedidos recebidos
por cada orgdo, a situacdo e as caracteristicas dos pedidos, o per-
fil dos solicitantes, os Tipos de respostas, © Nimero de recursos infer-
postos, enfre outros dados.

A seguir sdo apresentadas estatfisticas extraidas do e-SIC, que
permitermn compreender o0 panorama de implementacdo da Lei
12.527/2011 no ano de 2013 no que tange a fransparéncia passiva,

1.1.1 Pedidos € resposrtas'

Desde aentrada em vigor da Lei de Acesso O Informacdo, em maio
de 2012, até dezemlbro de 2013, foram realizados 141.873 pedidos
de informagdo, dos quais 140.860 foram respondidos (99,29%).
Dos pedidos respondidos, em /8,69% dos casos a informacdo so-
licitada foi fornecida ao reguerente, fotal ou parciclmente. Em
10,26% dos pedidos, 0 acesso a informacdo foi negado. Os outros
11,04% dos pedidos ndo foram afendidos por corresponderem a
perguntas duplicadas/repetidas, versarem sobre informagdo ine-
xistfente, ndo serem de competéncia do orgdo demandando?, ou

i Os dados a seguir apresentados foram extraidos em 08 de abril de 2014.

2 O e-SIC é a porta de enfrada para o recebimento de pedidos de informa-
cao no ambifo do Poder Executivo Federal. Como sua competéncia esta restrifta ao
Governo Federal, pedidos de informagoes destinados a esferas estaduais ou municl-
pais, Ministério Pablico, Poder Judiciario, Poderes Legisiativos, devem ser direcionados
aqueles enfes.
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ndo se fratarem de efetivas solicitacoes de informacdo®,

Visdo geral da implementacdo da LAl de maio de 2012 a dezem-
ro de 2013:

Pedidos atendidos, fofal ou parcialmente 110.841 78,69%

Negadas 14.459 10,26%

N&o aftendidas

Razdes: matéria da competéncia legal
de outro 6rgdo; informagdo inexistente;
pedido duplicado.

15.560 11,04%

o0 0

Pedidos e respostas em 2013

Ao analisar os dados sobre a implementacdo da Lel de Acesso &
Informacao, considerando apenas o periodo de 01 janeiro até 31
de dezembro de 2013, verifico-se que, dos 86.661 de pedidos de in-
formacado, 61.440 fiveram o acesso plenamente concedido. Obser-
va-se, ainda, que 3.397 pedidos foram atendidos parcialmente. Isso
significa que 74,8% das informacdes solicifadas foram enfregues ao
cidaddo, ainda que parcialmente,

3 A LAl garante acesso a informagdes existentes nos 6rgdos e enfidades pu-
blicas. No entanto, pedidos que ndo especifiquem a informagdo desejada e que se
configurem como meros desabafos, reclamagdes, elogios NGo estdo No escopo da
Lei de Acesso, assim como consultas juridicas, pedidos para que o drgdo manifeste
sua opinido e solicifagdes de adogdo de providéncias em geral. Nesses casos, o pro-
cedimento adotado € comunicar ao cidaddo que a solicitagdo ndo se frata proprio-
mente de informagdo e direciond-lo para o canal adequado para fratar o assunfo.



Em 2013, 11,20% dos pedidos fiveram o acesso d informagdo nego-
do, ou sgja, 2.608 informacdes demandadas Ndo foram entregues
o solicifante. Conheca os nimeros dos pedidos de acesso e o fra-

famento dado a eles.

Acesso concedido

Acesso parcialmente concedido

Acesso negado

N&o se trata de pedido de informagdo

Informacgdo inexistente

Orgdo ndo fem competéncio
para responder sobre © assunfo

Pergunta duplicada/repetida

B[ TO®CO®

61.440 71,59%

3.397

9.608 11,20%

3.978 4,64%

2.166 2,52%

3.712 4,33%

1.520 1,77%
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O tempo médio de resposta aos pedidos de informa-
cdo na Administracdo Plblica Federal, entre janeiro e
dezemlbro de 2013, foi de 13 dias. Esse patamar € bem
menor do gue o prazo previsto em lei, que é de 20 dias,
com possivel prorrogacdo de 10 dias.

Em 2013, o nimero mensal de pedidos de acesso & informa-
¢do direcionados ao Poder Executivo Federal cresceu, em
média, 5% em relagcdo ao ano anterior. Enquanto que em 2012

a média mensal foi de 6.901 pedidos de acesso, em 2013, essa
média foi de 7.221 pedidos. Apesar do aumento no nimero de
pedidos, o tempo de resposta por parte das instituicées publi-
cas nao foi comprometido.

Motivo das negativas

Assim como em 2012, em 2013 a profecdo de dados pessoais fo
O principal motfivo para negativa de acesso a pedidos de informa-
cao. Outros casos de negativa em 2013 foram: pedido genérico’;
pedido incompreensivel, profecdo a informagdes sigilosas (Como o
sigilo bancdario e comercial, por exemplo). O grdfico a seguir fraz um
panorama sobre as razdes para Negativa de resposta aos pedidos
de acesso a informagdo.

4 Pedido genérico: classificacdo dada ao motivo de negativa ao pedido de
acesso a informagdo cujo objeto Ndo é suficientemente delimitado, néo podendo ser
adequadamente atendido (art. 13, |, do Decreto 7.724/2012).



3,82%
Processo desproporcional ou desarrazoado 0,02% Mai/2012 o Dez/2012
A (o]} a bez
p 6,18%
Processo decisério em curso
0,35%
Informagao sigilosa classificada conforme 3,82%
alei 12.527/2011 - 6.33%
Pedido exige tratamento adicional de dados 9.29%
I s
B 9.36%
Pedido incompreensivel _
13,69%
p 13,01%
Pedido genérico _ 0%
14,7
Informagéo sigilosa de acordo com 14,93%
legislagdo especifica _ 12.93%
39,59%
Daodos pessoais

_ 43,80%

1.1.2 Orgaos mais demandados’

Os dez orgdos mais demandados no Poder Executivo Federal, em
2013, foram: INSS, SUSEP Ministério da Fazenda, Bacen, INER Ministé-
rio do Trabalho, Ministério da Educacdo, Ministério da Salde, Caixa
Econdmica Federal e Banco do Brasil.

A seguir uma comparagcdo enfre © quadro de orgdos mais deman-
dados em 2012, guando a Lel entrou em vigor, e em 2013:

5 Os dados a seguir apresentados foram extraidos em 19 de margo de 2014.



Orgdos
SUSEP
INSS

BACEN

Caixa
Ministério da
Fazenda
Ministério do
Planejamento
Ministério do
Trabalho
Ministério da
Educacdo
IBAMA

Correios

Pedidos

6890
4195

2249

1976

1493

1339

1336

1232

1201
1181

Percentual

do total
12,48%
7,60%

4,07%

3,68%

2,70%

2,43%

2,42%

2,23%

2,18%
2,14%

Orgdos
INSS
SUSEP
Ministério da
Fazenda
BACEN
INEP
Ministério do
Trabalho
Ministério da
Educacgdo
Ministério da
Saude
Caixa

Banco do Brasil

Pedidos

7594
4682

2924

2885

2771

2490

2278

2223

2196
1876

Percentual
do total

8,76%
5,40%

3,37%

3,33%

3,20%

2,87%

2,63%

2,567%

2,563%
2,16%

1.1.2 DistribuicRo das solicitacoes

POR REGIAO GEOGRAficA®

No periodo de janeiro a dezemibro de 2013, verificou-se gque mais de
94,6% dos pedidos de informagdo se originaram do Brasil, sendo que

6 Os dados a seguir apresentados foram extraidos em 19 de margo de 2014

i de Acesso a Informagdo



as unidades da federacdo com maior ndmero absoluto de pedi-
dos foram Sdo Paulo (18.424), Distrito Federal (13.189), Rio de Janeiro
(10.410), Minas Gerais (7.357) e Rio Grande do Sul (4.059).

PEDIDOS DE ACESSO NOS ESTADOS BRASILEIROS
Percentual de pedido por estado

% dos pedidos

AR QREIEYQE BT REIIELIQTHOLES

Para avaliar a relacdo existente entre a guantidade de pedidos e o
nUmero de habitantes do Estado, calculou-se a média mensal dos
pedidos nos estados por cada 100 mil habitantes. Os estados com
maior NnUmero de pedidos mensais por cada 100 mil habitantes fo-
ram: Distrito Federal, Rio de Janeiro, SGo Paulo, Espirito Santos, Rorai-
ma, Ronddnia e Parand.
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35

30

Ndmero dos pedidos por més a cada 100.000 (2013)
Ndmero dos pedidos por més a cada 100.000 (2012)

25

DF RJ SP ES RR RO PR SC RS MGGO MS RN TO MT AL PE PB SE AC CE BA AP AM PA Pl MA

Média mensal de pedidos realizados por estado, a cada 100.000 habitantes.

Dez estados com maior niimero de Rgngg{ggg%g?mé’g“igr’ o0
LI habitantes (2013

Percentual de pedidos do total Ndmero de pedidos

SP 21,26% DF 42,76
DF 16,22% RJ 5,42
RJ 12,01% SP 3,72
MG 8,49% ES 3,64
RS 4,68% RR 3,44
PR 4,66% RO 3,40
BA 3,61% PR 3,22

PE 2,95% SC 3,21

SC 2,78% RS 3,16

GO 2,41% MG 3,12



Desde gue a Lel enfrou em vigor, pe 350as de 3.974 municipios brasileiros
utiizaram o e-SIC para fazer solicitag 2es de informagdio ao Poder Execu-
fivo Federdal. Esse dado indica gue cidaddos de mais de /0% dos muni-
clpios brasileiros tiverarm algum contfato com seu direto & informagdo.

44444
44444

Pessoas de 3.974 municipios (71,35%) brasileiros utilizaram o e-SIC

a4
&

Pessoas de 1.596 municipios (28,65%) brasileiros ainda ndo utilizaram o e-SIC

Os municipios com o maior nUmero de pedidos de acesso ¢ informa-
¢do, em 2013, foram: Brasilia (15,04%)7, So Paulo (9,.08%), Rio de Janei-
ro (8%), Belo Horizonte (2,82%), Curitioa (2,44%), Fortaleza (2,32%), Por-
fo Alegre (1,60%), Salvador (1,53%), Recife (1,50%), Goidnia (1,47%).

/ O percentual € calculado com base no total de pedidos recebidos, em
2013 (86.661)
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Mas ndo foram so residentes no Brasil que soliciforam informacoes
pdblicas aos Orgdos e enfidades federais. Residentes em mais de
60 paises se valeram do e-SIC para fazer seus pedidos. Os paises
com a maior guanfidade de solicitacdo de informacdo, em 2013,
foram: Alemanha (19,03%)%, Estados Unidos (15,57%), Portugal
(15,05%), Espanha (10,38%), Italia (7,27%), Japdo (4.67%), Franga
(4,33%), Argentina (2,25%), Chile (2,08%), Holanda (Paises Baixos)
(1,90%) e Canada (1,73%).

PEDIDOS DE ACESSO NOS PAISES
Nimero de pedido por pais

120
100
80
60
40
20
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8 O percentual é calculado com base no total de pedidos recebidos por pes-

soas fora do Brasil, em 2013 (678)



Percentual de pedidos do total no exterior

Alemanha 19,03%
EUA 16,567%
Portugal 15,05%
Espanha 10,38%
[talia 7,27%
Jap@o 4,67%
Franca 4,33%
Argentina 2,25%
Chile 2,08%
Holanda 1,90%

1.1.7 Perfil geral dos solicitanTes

Ao se cadastrar no e-SIC, além caracterizar seu perfil como pessoa
fisica ou juridica, os solicitantes podem informar dados sobre género,
escolaridade, profissco, enfre outros. Essas informacdes ndo sdo de
preenchimento obrigaforio, entrefanto, quando fornecidas, permi-
fermn enfender como a sociedade vem se apropriando de seu direito
constitucional & informacdo, bem como sinalizam esfratégias para
O governo desenvolver polificas de promocdo da LAl a fim de ampliar
o alcance desse direito.
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Verificando-se os dados, observa-se que, do tofal de solicitantes
(61.638), a maior parte & composta por pessoas fisicas (95,51%).
As pessoas juridicas ainda represenfam peguena fatia dos res-
ponsaveis por pedidos de informacdo, conforme demonsfrado No
grafico a seguir.

Pessoa fisica: 49.317 (95,51%) Pessoa juridica: 2.321 (4,49%)

Com relagcdo a escolaridade dos solicitantes que sdo pessoas fisicas,
a maioria fem pelo menos o ensino superior.



4,79% 0.91%

12,03% 35,35%

Escolaridade do
solicitante em 2013

15,09%

24,89%

Ensino Fundamental Sem Instru¢a formal

Em relacdo a afividade profissional das pessoas fisicas, em 2013, a
maioria dos solicitantes tfem empregos No setor privado (15,6/%), sGo
esfudantes (2,88%) ou servidores publicos federais (8,9/%). O grafico
a seguir mostra visGo completa do perfil dos solicitantes em relacdo
G ocupacdo profissional.
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1.1.4 Dos Recursos

A LAl permite gue os reguerentes, dianfe de negafivas de acesso o
informacdes, solicifem reviso da decisdo dos orgdos e enfidades,
por meio da apresenfacdo de recursos administrativos.

No caso do Poder Executivo Federal, o Decreto 7.724/2012 frouxe as
seguintes instGncias recursais:



Andlise interna 1°. Chefe hierarquico superior do responsavel pela
(no dmbito do 6rgdo ou resposta inicialmente fornecida ao solicitante

entidade demandada) 2°. Autoridade méxima do 6rgdo ou entidade

3°. Controladoria-Geral da Unido

Andlise externa

4°. Comiss@o Mista de Reavaliagdo de Informagdes*

* Comissdo interministerial cujas principais competéncias incluem: (i ) a revisQo da

classificagdo de informagdo no grau ulirassecreto ou secreto; (i) a oncr ise e decisdo
de recursos apresentados contra decisGo previomente proferida pela CGU a pedido
de informagdo ou as razdes da negativa de acesso, ou proferida por ministro de esta-
do, quando da andlise a pedido de desclassificagdo ou reavaliagdo de informagdo
classificada, (i) o estabelecimento de orientagdes normativas de carater geral a fim
de suprir eventuais lacunas na aplicagcao da LAl enfre oufras.

Observa-se que, dentre os mais de 86 mil pedidos de acesso realiza-
dos enfre janeiro e dezembro de 2013, foram apresenfados recursos
Qo chefe hierdrquico superior em 6,170 casos (7,11%). Em 1.932 pe-
didos (2,22% do total) o requerente apresentou NOvo recurso — neste
caso ao dirigente maximo do orgdo ou enfidade.

N&o havendo concorddncia com a decisdo final do érgdo ou da
entidade, o requerente poderd interpor recurso & Confroladorio-Ge-
ral do Unido, e, posteriormente, & ComissGo Mista de Reavaliagcdo de
Informacdes. Em 2013, houve 1.023 pedidos (1,18% do total) emn que
o inferessado apresenfou recurso ¢ Confroladoria-Geral da Unido.
Em apenas 197 pedidos (0,23% do total) o solicitante recorreu & Co-
missGo Mista de Reavaliacdo de Informacdes.
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Recursos em 2013

Total de pedidos (86.661) 100%

Recurso ao chefe hierdrquico (6.170)
Recurso & autoridade maxima (1.932) [ 2,229
Recurso a CGU (1.023) §1,18%

Recurso a CMRI (197) | 0,23%

As razdes que mais motfivaram os recursos No ambifo dos orgdos
ou enfidades foram: informacdo incompleta, informacdo recebida
ndo corresponde & solicitada e justificativa para o sigilo insatisfatoria
ou Ndo informada. A fabela abaixo mostra as principais razdes dos
recursos.

H 0,
Quantidade (%)Recurso | ouanfidade (%)
S : Recursos a autoridade
ao chefe hierdrquico

recurso maxima
--
Informag@o incompleta 2431 39,4% 33,08%
Informagdo recebida ndo
corresponde @ solicitada
Outros 1201 19,47% 422 21,84%
Justificativa para o sigilo

Motivo que levou ao

1606 26,03% 446 23,08%

. 486 7,88% 170 8,8%
insatisfatéria/ndo informada
Auséncia de justificativa
JUSTCAY 271 4,39% 181 9,37%
legal para classificagto
Informacdo recebida por
¢ P 68 1,1% 42 2.17%

meio diferente do solicitado



Informagdo classificada por

) L 35 0,57% 15 0,78%
auforidade sem competéncia
Grau de sigilo ndo
1o 33 0,53%
informado
Autoridade classificadora
o 15 0,24% 6 0,31%
ndo informada
Grau de classificagao
. 11 0,18% 5 0,26%
inexistente
Prazo de classificag@o
inadequado para o grau de 8 0,13% 2 0,1%
sigilo
Data da classificacdo (de
5 0,08% 4 0,21%

inicio ou fim) ndo informada
Tofal 6170 100% 1932 100%
Periodo: janeiro 2013 a dezembro de 2013

Enfre os recursos de primeira instancia, 42,75% foram deferidos e
46,77% indeferidos. Em relacdo aos recursos que chegam a segun-
da instdncia (autoridade maxima do orgdo ou entidade), 25,63%
deles foram deferidos. Veja graficos a seguir:
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8,29% 6,05%
2,97%

1,42%

25,63%

42,75%

46,78% 63,92%

Parcialmente deferido

Vale ressalfar gue caso o orgdo NGo responda a um pedido de infor-
mMacao dentro do prazo previsto, o solicifante ferm a possibilidade de
registrar uma reclomacdo dirigida d autoridade de monitoramento
da implementacdo da LAl no &mbito do orgdo ou enfidade. Até de-
zembro de 2013, verificou-se que apenas 569 (0,4% do fotal de pedi-
dos) reclamagdes foram registradas. Destas, 503 foram respondidas,
até o final de dezembro de 2013.



1.1.7 INFRAESTRUTURA pARA
aTendimento A LAl

Além de oferecer o Servigo de Informagdes ao Cidaddo (SIC), os
orgdos e entidades adotaram um conjunto de medidas com vis-
fas a assegurar o cumprimento dos prazos de respostas estabe-
lecidos na Lel.

Para melhor entender a infraestrutura atualmente criada no Poder
Executivo Federal para prestacdo de informacoes, a CGU elaborou
e aplicou pesquisa sobre a implementacdo da LAl nos diversos or-
gdos e enfidades.

Todos 0s orgdos e entidades cadastrados no e-SIC receberam o
questionario e tiveram a oportunidade de se pronunciar. Do fofal de
284 SICs cadastrados, 209 responderam a pesquisa, © gue represen-
fa uma amostra de 73,5% dos orgdos cadastrados.

Enfre os respondentes, 80% afirmaram gue disponibilizavam ou-
fros canais de recebimento de pedidos de acesso d informacdo
além do e-SIC, fais como balcdo de atendimento pessodal, fele-
fone, servico de protocolo e e-mail. Em relacdo a definicdo de
fluxo interno para atendimento a pedidos de informagdo, 66% dos
respondentes afirmaram gue, desde a aprovacdo da LAl estabe-
leceram procedimentos especiiicos e definiram ponfos focais Nas
diversas unidades para fratfamento das demandas. Com isso, 0S
respondentes buscaram agilizar o atendimento e usar os recursos
disponiveis de forma eficiente.

No que diz respeifo & capacitacdo de servidores relacionada ¢ Lei
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de Acesso ¢ Informacdo, /2% dos orgdos e enfidades que respon-
deram a pesquisa declararam ter promovido capacifacdo e sensi-
pilizacdo dos servidores quanto aos seus deveres frente ao direito de
acesso a informacdo do cidaddo.

Em relacdo & acessibilidade, 68% dos parficipantes da pesquiso
declararam gue seu SIC estd localizado em local que permite o
acesso por pessoas com deficiencia. Muifos orgdos e entidades
afirmaram que fiverom que adaptar seus espacos para garantir a
acessibilidade, enguanto outros ainda estudam solucoes para se
adequarem a legislacdo.

Dos respondentes da pesquisa, 39% declararam que a implementa-
cao da LAl foi uma oportunidade para aprimorarem seus procedi-
mentos de gestdo documental. Alguns dos pesquisados relataram,
por exemplo, gue revisaram seus fluxos e aperfeicoaram seus manu-
ais de procedimentos.

A Transparéncia ativa € a divulgacdo de dados por iniciativa do
proprio sefor publico, ou seja, independente de requerimento.
Além de facilifar o acesso das pessoas & informacdo publica e de
reduzir o custo com a prestacdo de informacoes, a fransparéncia
afiva evita a incidéncia de pedidos de acesso versando sobre fe-
mas semelhantes.

A pesquisa sobre a implementacdo da LAl desenvolvida pela CGU
fambém abordou questdes sobre as iniciaftivas de fransparéncia



ativa nos diversos orgdos e enfidades do Poder Executivo Federal,
em cumprimento ao previsto Nno artigo 8° da Lei 12.5627/2011,

Como ja mencionado na se¢cdo anterior, 209 orgdos e entidades
responderam a pesquisa, o gue representa uma amosfra de 73,5%
do fofal de 6rgdos cadastrados no e-SIC.

A Lei de Acesso estabelece que os sites dos Orgdos e entidades se-
jam elaborados de forma a facilitar o acesso dos cidaddos s infor-
magoes, prevendo inClusive a existéncia de ferramentas de busca
nos sites. Dos respondentes da pesquisa, 68% declararam que seus
sffios elefronicos contém ferramentas de pesquisa de confeddo.

Com o infuifo de incrementar a Secdo de Acesso O Informacdo No
sffio institucional, 55% dos respondentes declararam que fém foma-
do por base os pedidos mais frequentes para divulgar de forma
proafiva as informacdes. Essa medida frouxe resulfados positivos,
fais como a reducdo da demanda por informacoes, a diminuicao
do custo de processamento e gerenciamento dos pedidos de
acesso, mais facilidade e agilidade Nno acesso 4 informacdo.
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2 VISAO ESTRATIFICADA DA
IMPLEMENTACAO DA LA

Orgdios e enfidades pUblicas podem se diferenciar ou se asseme-
Ihar no que diz respeito a sua natureza juridica, finalidades, compe-
féncias, esfruturas organizacionais, dentre outros aspectos.

Diante disso, para cbservar como orgdos e enfidades com caracte-
risticas semelhantes se comportfaram no atendimento aos pedidos
de informagdo em 2013, foram escolhidos quafro segmentos’ para
andlise estrafificada da implementacdo da Lei, quais sejam: agén-
cias reguladoras; estatais; ministérios' e universidades federais'.

Essa divisGo oferece uma andlise mais precisa a respeifo das distin-
fas realidades dos orgdos e enfidades, e dessa forma, permite verk-
ficar os diferentes desempenhos dos segmentos No que fange ao
cumprimento da Lei de Acesso.

Pedidos recebidos, pedidos respondidos e omissoes'?

Em 2013, o Poder Executivo Federal recelbeu 86.661 pedidos de informao-
cGo. Desses, 57.794 foram apresenfados as agéncias reguladoras, 4s
esfatais, aos ministérios e as universidades, © que representa 66, /% dos

Q Os enfes governamentais que compoe cada segmento estao relacionados
no Anexo .

10 Fara fins desse relatorio foram classificados como "ministérios” os ministérios,
as secrefarias da presidéncia com sfatus de ministério e 6rgdos com status de minis-
fério. A lista esta no Anexo |.

17 FPara fins desse relatorio, foram classificados como "Universidades” as universi-
dades federais e os institutos federais de educacado. A lista esta no Anexo .

12 Os dados a seguir apresentados foram extraidos entfre os dia 10 e 15 de
margo.



pedidos direcionados ao Governo Federal’®. Os segmentos mais con-
sulfados foram ministérios e estatais, gue juntos correspondem a Mmais
da metade dos pedidos recebidos em todo o Poder Executivo Federal.

A tabela a seguir representa o percentual dos pedidos direcionados o
cada segmento em relacdo ao fotal dos pedidos recebidos pelo Go-

verno'#:

Ministérios 31.540 36,4%
Estatais 11.768 13,6%
Agéncias Reguladoras 7.331 8,5%
Universidades 7.155 8,3%

Quanto ao percentual de pedidos respondidos, verificou-se que O
indice resposta dos diversos segmentos'® se aproxima da média do
Poder Executivo Federal, gue esta hoje em 98,9%.

Poder Executivo 86.661 85.676 98,9%
Ministérios 31.5640 31.421 99,6%
Estatais 11.768 11.650 99,0%
Agéncias Reguladoras 7.331 7.321 99,9%
Universidades 7.155 6.659 93,1%
13 Os outros 33,3% dos pedidos foram recebidos pelos demais rgdos ou enti-
dades do Governo Federal.
14 Formula de cdalculo: % = N° de pedidos recebidos pelo segmento/ n° de
pedidos recebidos pelo Poder Executivo Federal (86.661).
15 Formula de cdalculo: % = N° de pedidos respondidos pelo segmento/ n° de

pedidos recebidos pelo segmento
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No que se refere aos pedidos ndo respondidos, © Governo Federal
possui quantitativo relafivamente baixo de omissdes'é: dos 86.661 pe-
didos recebidos, apenas 995 (1,15%) ndo foram respondidos. Apesar
do nUmero de omissdes relafivarnente baixo, Nota-se que alguns seg-
mentos contribuern com mMmais peso para esse guantitativo. O grafico
abaixo possibilifa uma visdo comparatfiva enfre os percenfuais das
omissdes de cada um dos segmentos, com destagque para as Univer
sidades, que confribuem de maneira significativa com o fofal de omis-
sGes de resposta em fodo o Governo Federal, guase 50% dos casos.

100%) 115 (199)

264 (26%)

117 (12%)

Total de 995 omissdes no
Poder Executivo Federal

16 Considera-se omissao de resposta a pedidos de acesso & informagdo quan-
do ndo ha qualquer manifestacdo do orgdo ou enfidade no prazo previsto em Lei,



Para reduzir o alfo indice de omissdes por parfe das Universidades e
Institutos Federais, a CGU promoveu acdo de moniforamento junfo
a essas enfidades solicitando atuacdo dos gestores com vistas a so-
lucionar o problema identificado. Essa agdo de monitoramento serd
fratada mais defalhadamente na secdo 4 deste Relaforio.

Orgdos mais demandados por segmento

Atabela abaixo demonstra os orgdos e as entidades que mais rece-
beraom pedidos em cada segmento!”:

Ministério da Caixa Econémica
1° ANATEL UnB
Fazenda Federal
L Instituto Federal de
Ministério do .
) Educacdo, Ciéncia
2° Trabalho e Banco do Brasil ANS i
e Tecnologia de
Emprego -
Brasilia
Ministério da ) Universidade Federal
3° . Correios ANTAQ ) )
Educacdo do Rio de Janeiro
Respostas

Dos 87,754 pedidos respondidos pelos quatro segrmentos Nno ano de
2013, em 76% dos casos as informagdes soliciftadas foram entregues
Qo cidaddo, ainda gue parcialmente. Daqueles, 72,6% (41.932) dos
pedidos foram plenamente afendidos e os outfros 3,4% (1.935) tive-
ram acesso parcialimente concedido.

17 O percentual apresentado foi calculado em relagdo ao total do Poder Exe-
cutivo Federal.
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Observo-se ainda gue 10,4% (5.984) dos pedidos fiveram o acesso
negado e que os 12,5% (7.195) restantes correspondiom a pergun-
fas duplicadas/repetidas, versavam sobre informacdo inexistente,
ndo eram de competéncia do orgdo demandando ou Ndo se en-
quadravam No escopo da Lei 12.527/2011.

O grdfico seguinte defalha a classificacdo das respostas por Tipo e por
segmento. O tipo de resposta “Acesso Concedido” agrega os pedidos
plenamente atendidos, berm como agueles parcialmente atendidos.

47% 2.5%
Poder Executivo 75,5% 1 8%

45% 29%

Agéncias Reguladoras 80,6% i2,1%
3,1% 2,7%
Estatais 71,2% i3,3%2%
4,4% 1,9%
Ministérios 76,7% i4.3%12,1%
24% 3,5%
Universidades 83,5% i1.4%
Ndo é pedido de acesso

Pergunta duplicada



Os proximos graficos evidenciom o percentual de acessos concedi-
dos'® em cada segmento:

Estatais

Ministérios

Agéncias Reguladoras

Universidades

Motivos de negativa

Dentre os 7.5565 pedidos de informacdo cujo acesso foi negado pe-
los quatro segmentos em andlise, a maior parte fol baseada na pro-

18 Considera-se acesso concedidos a classificacdo dada as respostas aos pe-
didos em que a informagdo solicitada foi franqueada ao requerente, fotal ou parcial-
mente.



Relatorio sobre a implementagdo da Lei de Acesso & Informagdo

fe¢do de dados pessoais, que corresponde a 34,3% (2.594) dos pe-
didos negados. Os outros casos mais representativos de negafiva de
resposta foram: informacdo clossificada de acordo com legislacdo
especiica (18,4%), pedido genérico (13%), pedido exige frafamento
adicional de dados (10,4%).

O grdafico a seguir demonstra 0s percentuais dos motivos de negati-
va usados pelos diferentes segmentos, em 2013:

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Poder Executivo
Agéncias
Reguladoras
Estatais
Ministérios
Universidades

Sigilo de legislacdo especifica Pedido incompreensivel Exige tratamento adicional
Pedido desproporcional Pedido genérico
Informagao classificada



Tempo Médio das respostas

A LAl estabelece que, caso Ndo seja possivel conceder acesso ime-
diafo a informacdo requerida, o orgdo ou enfidade deverd respon-
der ao interessado no prazo de atfé vinte dias, prorrogaveis por mais
dez dias.

O grdfico a seguir apresenta o fempo médio de resposta de cada
segmento analisado.

Agéncias Reguladoras Ministérios Estatais Universidades

Observa-se que as agéncias regulaodoras € os ministérios se aproxi-
mam do fempo médio de resposta para fodo o Poder Executivo Fe-
deral, gue & de 13 dias. J& as estatais e as universidades distanciom-
se substancialmente do fempo médio do Governo Federal, mas se
mantém denfro dos limites legais.
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3. LICOES APRENDIDAS

Apbs dois anos de vigéncia da Lei de Acesso 4 Informagdo, foi possi-
vel mapear no ambito do Poder Executfivo Federal as principais licoes
aprendidas e algumas solucdes e estratégias que foram utilizadas
por orgdos e enfidades para atender as obrigacoes fixadas pela
Lei. Desse modo, no intuito de estimular ideias gue confribuam para
boas pratficas no atendimento da Lei de Acesso a Informacdo, serdio
comparfilhadas, a seguir, algumas iniciativas - muitas delas de imple-
mentacdo relativarmente simples — que colaboraram para © aumen-
fo da fransparéncia e do acesso ¢ informagdo.

Fluxo interno bem definido para tramitar e responder a pedidos de
informag¢do melhora o atendimento

Conhecer a estrutura organizacional da instituicdo ofimiza os re-
cursos disponiveis e forna a prestacdo de informacoes mais asser-
fiva. Por isso, cada orgdo, de acordo com sua especificidade, deve
desenvolver mecanismos proprios de acompanhamentfo e aten-
dimento do pedido de informagdo No prazo legal. Apds dois anos
de LAl muitos 6rgdos amadureceram seus fluxos inferno se desen-
volveram seus manuais de procedimentos. Para gue o fluxo geral
dos pedidos de informacdo seja utilizado de maneira eficiente &
importante que, além da validacdo dos prazos e procedimentos
infernos, o documento seja amplamente divulgado nos diferentes
seftores da organizacdo.



Servidores capacitados contribuem para melhoria no atendimento
ao cidadado

Além de fer um lbom conhecimento da legislacdo sobre o direito de
acesso G informacdo publica, € importante gue os servidores dos SICs
possuam conhecimento da estrutura organizacional e informacional
do orgdo e entidade e manfenham bom relacionamento com fodos
0s sefores da organizacdo. Esta iniciativa tamibém term por objetivo
sensibilizar e capacitar servidores publicos, independentemente da
Grea de atuacdo, sobre seus deveres para o cumprimento da Lei de
Acesso a Informacdo. A CGU presta apoio aos orgdos e entidades,
oferecendo caopacitacdes a distdncia sobre a Lei de Acesso a Infor
macgdo para agentfes publicos, distriouindo matericis de orientacdo
sobre a Lel e esclarecendo dlvida dos servidores.

O Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MP) rea-
lizou um conjunto de agcdes com o intuito de sensibilizar seus
agentes publicos e capacitar aqueles que trabalham com a Lei
de Acesso d Informacgao. Produziu Boletim Informativo da Lei de
Acesso no MP, voltado para todos servidores do ministério.

O Banco da Amazénia também se destacou na capacitagcdo

de seus agentes publicos. A estatal inclui palestra sobre a LAl
no treinamento de ambienta¢cdo de novos empregados, egres-
sos do concurso, com distribuic@io da cartilha sobre a LAI. Dessa
forma, assim que ingressam na entidade, os novos empregados
sdo conscientizados sobre os direitos e deveres advindos com a
Lei de Acesso a informagdo publica.
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Bons procedimentos de gestdo documental agilizam a entrega da
informacdo

A LAl preccupou-se com a preservacdo de longo prazo dos arquivos
publicos, ao estabelecer, no art. 6°, que calbbe aos orgdos e entido-
des, observadas as normas e procedimentos especificos, assegurar
a profecdo da informagdo, garantindo-se sua disponibilidade, au-
fenticidade e infegridade. Por esse motivo, a gestdo documental é
fundamental para garantir a efetividade da Lei. A boa gestdo de
documentos facilifa a recuperacdo € 0 acesso de dados e proces-
sos, permitindo o atendimento célere aos pedidos de informacdo.
Nesse sentfido, muitos orgdos fém avancado em suas polificas de
gestao documental. A racionalizacdo do fluxo de documentos e o
efetivo controle sobre sua producdo, por meio da aplicacdo de féc-
nicas administratfivas e recursos fecnoldgicos, frozem melhorias aos
servicos de gestao de informagdo.

Divulgacdo pré-ativa da informacdo facilita o acesso da informa-
¢do pelo cidaddo

Varios orgdos e enfidades comecaram a publicar em seus sites as in-
formacdes mais demandas pela populagdo. Essa estratéegia reduz o
custo com a prestacto de informacdes, pois evita o acumulo de pe-
didos de informagdo sobre femas semelhantes e facilita o acesso &
informacdo por parfe do cidaddo. Para isso, € importante que © con-
felido esteja sempre atudlizado e a navegacdo seja simples e base-
ada numa inferface infuitiva. Nesse mesmo sentido, & importante que
0 Orgdio se antecipe a possiveis dermnandas e divulgue de anfemdo as
iNnformacoes que sabe ser de inferesse de seu publico. De preferéncia,
0s documentos devem ser disponibilizados em diversos formatos elefro-
nicos, iNclusive aberfos e NGo proprietdarios, de modo a facilifar a andlise
das informacdes pelos cidaddos.



A Controladoria-Geral da Unido continuou investindo nos apri-
moramentos do Portal da Transparéncia do Governo Federal
(www.transparencia.gov.br). Em 2013 novos dados passaram a
ser publicados no Portal: verbas remuneratérias de servidores
no exterior, novas modalidades de aplicacdo de despesa em
funcdo de alteracdes no Orcamento e relagcdo de iméveis fun-
cionais do Ministério da Defesa.

Em 2013, o Portal da Transparéncia recebeu mais de 11 milhdes
de visitas, o que representa um acréscimo de 35% com relagdo
ao ano de 2012, quando o Portal recebeu 8,17 milhdes de visitas.

O Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MP), com

o interesse de fortalecer a Politica de Dados Abertos do Gover-
no Federal, instituiu a Infraestrutura Nacional de Dados Abertos
- INDA como politica para garantir e facilitar o acesso pelos
cidaddos, pela sociedade e, em especial, pelas diversas ins-
tancias do setor plblico aos dados e informacdes produzidas
ou custodiadas pelo Poder Executivo Federal.

Nesse cendrio foi desenvolvido o Portal Brasileiro de Dados
Abertos (dados.gov.br), ferramenta disponibilizada pelo Gover-
no Federal para publicar e disseminar os dados e informacaoes
publicas em formato aberto. Os conjuntos de dados mais aces-
sado no ultimo ano foram os referentes a convénios (49.502
acessos); a dados do Programa de Aceleracdo do Crescimen-
fo - PAC (cerca de 22 mil acessos) e da Malha Geométrica dos
Municipios Brasileiros (mais de 15 mil acessos).
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Informac¢des antes sigilosas passaram a ser divulgadas

ApoOs a implementacdo da LAIL os orgdos e enfidades fiveram que
rever seus critérios de classificacdes de informacdes. Muitas informa-
coes gue anfes erom mantidas em sigilo por serem consideradas
como “estratégicas” passaram a ser divulgadas ampliando a frans-
paréncia e viabilizando o controle social. A classificacdo das infor-
magcoes ainda & um fema desafiador, pois envolve inclusive questoes
culturais. No entanto, as instifuicoes ja se empenham em difundir
junto a seus servidores valores relacionados a fransparéncia publica,
na fentativa de superar possivels resisténcias relacionadas & presta-
cGo de informacoes.

Padronizacdo de entendimentos traz confianca para o cidadéo

Alguns orgdos e entidades comegaram a desenvolver bancos de
respostas e padronizar enfendimentos relacionados aos pedidos de
iNnformagdo. Essa padronizagdo serve para orientar s servidores em
relacdo Gs praticas gue devem ser adofadas diante de pedidos de
informagdo especiiicos. Conceder um frafamento uniforme a pedidos
semelhantes garante um afendimento equdnime e conquista a con-
flanca da sociedade.

Boa estrutura de SIC facilita acesso ao cidaddo

O Servico de Informacdo ao Cidaddo (SIC) é a unidade fisica que
deve estar presente na sede de todos os orgdos e enfidades do po-
der pUblico, em local devidamente identificado e de facil acesso,
com felefones e e-mails exclusivos, bem como servidores freinados
para atender aos cidaddos e encaminhar os requerimentos. Ao defi-
nir os locais Nos quais funcionardo os SICs, & fundamental considerar
a facilidade que o inferessado enconfrard em acessar 0s espPacos



de atendimento. As principais guestoes que influenciam Na acessi-
bilidade ao SIC sdo: facilidade de acesso, hordrio de funcionamento
conveniente para a populacdo e boa sinalizacdo do Servico. Oufro
fafor que Ndo pode ser esquecido € a garantfia de acesso as pes-
soas com deficiencia, para as quais a LAl expressamente fambém
garante o direifo de informacdo.

O SIC do Ministério da Defesa é considerado uma unidade
com boa estrutura para atendimento ao cidaddo, devido as
caracteristicas apresentadas:

1 - identificacdo do espaco;

2 - localizagcdo da unidade, proxima ao estacionamento, e
rampa de acesso facilitam a acessibilidade de portadores de
necessidade especiais;

3 - porta de acesso que permite a entrada dos solicitantes sem
necessidade de identificagdo para entrada no prédio;

4 - funcionarios ficam a disposicGo para atendimento ao cidaddo;

5 - disponibilizacdo de estrutura adequada, inclusive compu-
tadores para uso do cidaddo;

6 - distribuicao de material sobre a Lei de Acesso a informacdo.
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4. MONITORAMENTO DA
IMPLEMENTACAO DA LA

De acordo com o Artigo 68 do Decreto /7.724/2012, a Controladorio-
Geral da Unido (CGU) ocupa papel central no monitoramento e na
orienfacdo dos orgdos e entfidades do Poder Executivo Federal com
relacdo ao cumprimento dos dispositfivos da Lei de Acesso. SGo atri-
buicoes da CGU, enfre outras:

e moniforar a implementacao da Lei n® 12.527/2011, concen-
frando e consolidando a publicacdo de informacdes estatisticas;

e preparar relatério anual com informacoes referentes A imple-
mentacdo da Lei no 12.527/2011, a ser encaminhado ao Con-
gresso Nacional;

e moniforar a aplicacdo do Decretfo 7.724/2012, especiamente o
cumprimento dos prazos e procedimentos; e

e defini, em conjunfo com a Casa Civil da Presidéncia da RepU-
blica, diretrizes e procedimentos complementares necessarios &
implementacdo da Lein® 12.527/2011.

No ano de 2013, a CGU infensificou o frabalho de monitoramento e
orienfacdo aos orgdos a fim de garantir o desenvolvimento da politi-
ca de acesso d informacdo e contribuir para a melhoria da gualida-
de do atendimento co cidaddo.

As principais agdes desenvolvidas em 2013 objetivaram: (i) redu-
zir omissdes de resposta; (i) disponibilizar relatdrios estaftisticos; (iiN)
orientar orgdos e cidaddos para garantia do exercicio do direito
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de acesso a informagdo; (iv) levantar guantitativo de informagoes
classificadas e desclassificadas no Poder Executivo Federal; e (v)
aperfeicoar o e-SIC.

Reducdo das omissdes de resposta

Em dezembro de 2012, 28 orgdos do Poder Executivo Federal ainda
nao haviam respondido nenhum pedido de informacdo. Apds as
acdes de monitoramento, esse Nnimero caiu para quatro.

Ao constatar que 486 dos 985 casos de omissco do Poder Executivo
Federal eram de responsabilidade de universidades e institutos fe-
derais de ensino, a CGU promoveu acdo especiica para reduzir os
indices de omissdes por parte dessas enfidades.

Foram cientificados 24 reifores para que adotassem providéncias para
diminuir o quantitativo de pedidos ainda Ndo respondidos. ApGs prazo
estipulado, houve reducdo de aproximadamente 30% Nnas omissoes.

Relatérios estatisticos

Em 1° de junho de 2013, a Confroladoria passou a disponibilizar na
Infernet os relatodrios estatisticos sobre pedidos de informacdo e re-
cursos, com base erm dados extraidos do e-SIC. Tais relatérios Nndo so
ddo cumprimento ao previsto no Decreto 7.724/2012, em seu artigo
45, inciso Ill, como permitem o acompanhamento didrio, por qual-
quer pessoa, dos dados estatisticos.

E possivel consultar dados consolidados de todo o Poder Executivo
Federal ou dados especiiicos de um orgdo ou entidade cadastrado
no e-SIC, sem a necessidade de login ou senha. Os relatdrios podem
ser visualizados No proprio navegador ou exportados em diversos
formatos pelo usudrio.



E importante destacar que o Brasil inovou co dar ampla abertura
aos relatorios estatisticos sobre a implementacdo da LAl no Poder
Executivo Federal. Apesar de haver iniciativas semelhantes em outros
paises, os relaforios disponibilizados no e-SIC oferecem dados afuali-
zados diariamente e uma maior diversidade de informagdes, que ex-
frapolam a mera disponibilizacdo relafiva & guantidade de pedidos
registrados e respondidos ou recursos
iNnterpostos, abordando inclusive de-
falhamento do perfil dos solicitantes.

Lei de Acesso
Relatérios Estatisticos b

Calbe ressaltar que a producdo des- Dados atualizados diariamente;
. - : Amplo acesso, sem senha;
ses reloTorps d|or/|os e de baixo custo B e
somente foi possivel porque o Gover- informacdo e solicitantes;
no Federal optou por utilizar um siste- Relatorio de recursos e reclamacoes

ma Unico e centfralizado para registro
de pedidos de informacdo para tfodo o Poder Executivo Federal. O e-
SIC, portanto, além de viabilizar a fransparéncia passiva, permite que
o cidaddo monitore o cumprimento da Lei de Acesso, verificando o
desempenho dos orgdos e entidades na prestacdo de informagdes
& populacdo.

Orientacdo aos 6rgdos e a cidaddos

Para garontir o pleno funcionamento da LAl e difundir o poltica de
acesso a informacdo junto & sociedade, a CGU mantém canais de
atendimento voltados tfanfo para servidores quanto para a populacao.

A afividade de orienfacdo para servidores em exercicio nos SICs fem
como finalidade prestar esclarecimentos tfécnicos sobre questoes cen-
frais da polifica de acesso d informagdo, gue perpassam varos orgdos
e enfidades, bem como solbore questdes especificas, como andlises de
dificuldades pontuais de deferminado ente.
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Como resultado, femos a defeccdo prévia

de eventuais dificuldades e falhas dos orgdos
@ e entidades quanto ao cumprimento da LA,
bem como a identificacdo e disseminacdo

5.087

e-mails respondidos
no canal de esclarecimento de boas praficas implementadas por outras

sobre a Lei de Acesso )
unidades do Governo Federal.

Com relocdo ao afendimento & sociedode,
a CGU disponibiliza canal de atendimento para esclarecer os cida-
daos sobre a abrangéncia e aplicabilidade da Lei de Acesso e sobre
0s canais adeguados para atendimentos a deferminadas solicifacoes
de informagdes. Em 2013, foram respondidos 5.087 e-mails.

Para difundiar ainda mais as informagdes, as respostas as davidas mais
frequentes da sociedade sGo divulgadas no Porfal da LA, na se¢cdo
"Perguntas Frequentes”?.

O Portal da LAl constantemente atualizado pela CGU, funciona como
um repositorio de informacdes volfadas para servidores responsaveis
pela implermentacdo da LAl nos mais diversos niveis e entes federativos,
pesquisadores e interessados em geral. Na sessdo “Perguntas Frequen-
fes”, por exemplo, &€ possivel encontfrar explicacdes solore os aspectos
gerais da Lei, sua abrangéncia, recursos e reclomacoes; informacdes
de acesso restrito; responsabilizacdo dos agentes publicos e Lel de
Acesso Nos Esfados e Municipios.

Informacades classificadas
Existem informag¢des cuja divulgacdo indiscriminada pode colocar

em risco a seguranca da sociedade ou do Estado. Por isso, ape-

19 As perguntas frequentes estdo disponiveis em | www.acessoqinformacao.
gov.br.


www.acessoainformacao.gov.br
www.acessoainformacao.gov.br.

sar de publicas, seu acesso deve ser restringido por um periodo de
fempo deferminado. A LAl prevé que fais informacoes podem ser
classificadas como reservadas, secrefas e ulfrassecretas, conforme
estabelecido no art. 23 da Lei.

Com o objetivo de dar fransparéncia ao processo de classificacdo
e desclassificacdo dessas informacoes, o Decrefo n® /7.724/2012 es-
fabeleceu que fodos os orgdos e entidades do Poder Executivo Fe-
deral devem divulgar em seus sifes a relacdo de informacgdes por
eles classificadas e desclassificadas. A obrigacdo de publicar esses
dados comecou vigorar em 1° de junho de 2013.

A Controlodorio-Geral da Unido realizou, em 2013, um levantamento
de orgdos e entidades que publicaram essa relacdo, © quantifativo
das informagdes que foram classiicadas e desclassificadas no perio-
do, bem como o grou de sigilo a que foram submetidos (reservado,
secreto ou ulfrassecreto). Os resultados estdo publicados no Portal
da LA,

Afé janeiro de 2014, 190 orgdos e enfidades do Poder Executivo Fe-
deral haviom publicado sua relacdo de informacgoes classificadas
e desclaossificadas. O grafico a seguir apresenta o quantitativo de
informacdes classificadas e desclassificadas segundo levantamento
realizado pela CGU.

20 Relagdo da informagdes classificadas. hitp. //www.acessoainformacao.gov.
br/acessoainformacaogov/acesso-informacao-brasil/informacoes-classificadas/in-
dex.asp
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N

INFORMACAO INFORMACAO INFORMACAO INFORMACAO
RESERVADA SECRETA ULTRASSECRETA DESCLASSIFICADA
(5 anos) (15 anos) (25 anos) 106.859
102.041 6.628 404

TOTAL DE INFORMAGOES CLASSIFICADAS
109.073

O levantamento revela gue mais de 100 mil informagdes em poder
dos orgdos/enfidades deixaram de fer o acesso restrito em decor-
rencia da Lei de Acesso d Informagdo. Dentfre os orgdos e entida-
des da Administracdo Pdblica Federal que mais desclassificaram e
reveloram informagdes enconfram-se: © Comando do Exército; o
Comando da Marinha; o Ministério das Relacdes Exteriores; o Co-
mando da Aerondufico; e a Empresa Gerencial de Projefos Navais.

A fabela a seguir mosfra os orgdos e enfidades gue mais desclassi-
ficaram informagcdes Nos Ultimos 12 meses, com a quantidade das
informagdes classificadas (reservadas, secrefa, ulfrassecreta) e a
qguantidade de informacdes desclassificadas.



Comando do
Exército — CEX

Comando da
Marinha — CMAR

Ministério das Re-
lacGes Exteriores
- MRE

Comando da
Aerondutica —
COMAER
Ministério da
Defesa — MD
Empresa Geren-
cial de Projetos
Navais — EMGE-
PRON

Agéncia Nacional
de Aviagdo Civil —
ANAC

Instituto Federal
de Educacdo,
Ciéncia e Tecnolo-
gia do Rio Grande
do Sul - IF RS

Departamento de
Policia Federal
— DPF

Instituto Federal
de Educacdo,
Ciéncia e Tecno-
logia de Santa
Catarina — IF SC

14.714 0

55.758 597

13.689 4.222

7.004 372
2.823 976
202 0
446 2
0 0
482 3

0 0

268

14.714

56.357

18.179

7.376

3.801

202

448

485

52.232

28.520

15.353

8.976

1.064

176

172

103

76

73



Instituto Federal
de Educacdo,
Ciéncia e Tecnolo-
gia de Sdo Paulo
—IFSP
Ministério da
Fazenda — MF
Industria de
Material Bélico do
Brasil — IMBEL
Ministério da
Ciéncia e Tecnolo-
gia — MCT

Empresa Brasilei-

ra de Infra-Estru-

tura Aeroportudria
— INFRAERO

Departamento de
Policia Rodovidria
Federal — DPRF

Instituto Brasileiro
do Meio Ambiente
e dos Recursos
Naturais Renovd-
veis — IBAMA

Secretaria-Geral
da Presidéncia da
Republica — SGPR

25

47

3.337

2.759

0

Relatorio so

0

Ultima atualizagdo realizada em 7 de janeiro de 2014

25

58

3.337

2.759

73

38

34

33

A sessco do Porfal "Acesso ¢ Informacdo no Governo Federal” que
apresenta a "Relocdo de Informacoes Classificadas” € dindmica,
sendo constantemente afualizada & medida que os orgdos e enti-

dades enviam novas informagoes.

Acesso a Informacdo



Aperfeicoamento do e-SIC

O e-SIC funciona como porta de enfrada Unica, no dmbito do Po-
der Executivo Federal, para os pedidos de informagcdo e tem como
finalidade principal permitir gue qualguer pessoa, fisica ou juridica,
encaminhe pedidos de acesso & informagdo para orgdos e entido-
des do Governo Federal.

A CGU é responsavel por mantfer o Sistema em pleno funcionamen-
fo, implementar melhorias e orientar os orgdos e a sociedade sobre
a utilizacdo do sistema.

Desde seu lancamento, em 16 de maio de 2012, o eSIC & rece-
beu diversas modificacdes, com o objefivo de melhor afender aos
usudrios. Durante o ano de 2013, foram readlizados 44 aprimoro-
mentos, destacando-se: O
aperfeicoamento das felas
de consulfa de pedidos e

1" Concurse recursos, a inclusco da ins-
1° lugar Piblca Federsl tancio Comissdo Mista de
Reavaliccdo de Informo-

Promovido pelo Ministério do Planejamento, ‘
Orcamento e Gestdo (MP) e Escola Nacional coes e a criacto da aba

de Administragdo Pudblica (ENAP) . .
‘Cumprimento  da  deci

sGo”, a ser ufilizada pelos or-
gdos para dar cieéncia das providéncias adotadas emn cumprimento
as decisdes proferidas pela CGU em sede recursal.

Em 2012, 278 SICs de orgdos e enfidades existentes no Poder Execu-
fivo Federal esfavam cadastrados no e-SIC. Em 2013, esse nimero
aumentou para 283.
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Desde que a Lei enfrou em vigor, pessoas oriundas de 3.974 municl
pios brasileiros utilizaram o e-SIC para solicitar informacoes ao Poder
Executivo Federal. Esse quantitativo representa mais de /0% dos mu-
nicipios do Pals, o que indica que o uso do e-SIC j& estd bastante
disseminado.



5 CCU COMO INSTANCIA
RECURSAL

A Confroladoria-Geral da Unido & inst@ncia recursal no ambito da
Lei de Acesso & Informacdo, uma vez que recebe recursos apos
exauridas as instancias recursais do orgdo ou entidade que negou
0 acesso a informacdo, e em hipoteses faxafivamente lisfadas no art,
16 da Lei no 12.527/2011, complementado pelo art. 23 do Decrefo
no /.724/2012, guais sejom:

| - guando o acesso & informagcdo NGo classificada como sigi-
losa for negado;

Il - quando a decisdo de negativa de acesso ¢ informacdo tofal
ou parcialmente classificada como sigilosa Nndo indicar a auto-
ridade classificadora ou a hierarguicamente superior a guem
possa ser dirigido pedido de acesso ou desclassiicacdo;

Il - guando os procedimentos de classificacdo de informagdo
sigilosa estabelecidos nesta Lei NnGo fiverem sido observados; e

IV — quando estiverem sendo descumpridos prazos ou OuUfros
procedimentos previstos nesta Lel,

A partir da edicdo da Porfaria CGU 1.567/2013, a competéncia re-
cursal exercida pelo Ministro Chefe da Confroladoria-Geral da Unido
foi compartihada com o Ouvidor-Geral da Unido. Enfrefanto, em al-
guns casos, a decisdo deverd ser confirmada pelo Ministro de Esta-
do Chefe da Confroladorio-Geral para que produza efeifos. A confi-
mMacdo € necessaria quando o recurso decidir: a) pelo provimento
parcial ou fotal, sendo a autoridade recorrida Ministro de Estado ou
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de nivel hier@rquico equivalente; b) em senfido confrario a enfendi-
mento firmado pelo Ministro de Estado Chefe da Contfroladorio-Ge-
ral da Unido em decisGo anterior; ou ¢) sobre questoes relevantes do
ponto de vista econdmico, politico, social ou juridico, que ulfrapas-
sem o inferesse especifico do solicitante.

A Confroladoria-Geral da Unido recebeu 1.219 recursos em 2013,
Em média, foram recebidos 101 recursos a cada més, 0 que supe-
ra os nUmeros do ano de 2012, quando a CGU recebeu 62 recur-
sos por més. O expressivo incremento da média mensal de recursos
inferpostos oferece desafios & CGU no que tange & esfrufuracdo
operacional dessa instncia decisoria. Imagina-se gue esse Nnimero
confinuard crescendo & medida que a LAl se tornar amplamente
conhecida e utilizada por toda a sociedade.

Os orgdos e entidades mais demandados em relacdo & quantidade
de recursos interpostos & CGU estdo listados no grafico a seguir:

Universidade de Brasilia 21
SECOM-PR 23
Ministério do Trabalho e Emprego 23
ANATEL 23
Comando da Marinha 25
INSS 27
Correios 29
CEFETRJ 32
Ministério da Educagdo 36
Comando do Exército 38
Ministério da Fazenda 45
Universidade Federal Rural do RJ a7
CAIXA a7
Ministério da Saude 5

Banco do Brasil 159




Frente cao grande ndmero de recursos registrados para o Banco do
Brasil (159), cabe informar que 115 recursos foram interpostos pelo
mesmo requerente. Algo semelhante ocorreu com relacdo ao Mi-
nistério da Sadde e & Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro,
para 0s guais foram inferpostos pPor uMm Mmesmo requerente 46 e 43
recursos, respectivamente,

A CGU julgou, em 2013, 936 recursos, com a seguinte distribuicdo:

* 300 recursos resulfarom no atendimento da demanda do
solicitante, sendo 190 atendidos antfes do efetivo julgamento em
razGo da reconsideracdo por parte do orgdo recorrido, obfida
por infermédio da CGU. Os outros 110 recursos foram julgados e
providos, parcial ou infegralmente,

* 430 recursos foram julgados e desprovidos, mantendo-se a
decisdo do orgdo recorrido porgue as razdes da negatfiva esta-
vam respaldadas por Lel.

e 206 recursos NAo ulfrapassaram o juizo de admissibilidade
(ou seja, NGO puderam ser conhecidos) por NAo afenderem os
pressupostos recursais basicos, enfre os quais se desfacam fem-
pestividade, cabimento e objeto abrangido pelo escopo da LAl

O grdafico a seguir apresenta a distriouicdo do recursos por Tipo de
Decisdo.
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88
10%

Comparando-se os anos de 2012 e 2013, verifico-se que triplicou o
percentual de recursos em gque houve a perda do objeto, isto &, nos
quais a informagcdo inicialmente negada foi enfregue pelo orgdo
recorrido em decorréncia de negociacdo desenvolvida pela CGU
Qo longo da instrucdo dos recursos. Presente em 7% das decisdes
emitidas em 2012, a perda de objefo passou a compor 22% das de-
cisdes em 2013, o gue justifica fempo médio superior a 60 dias para
julgomento dos recursos.

A mediacdo do inferesse do cidaddo perante o orgdo ou enfidade
recorrido resultou Nna entrega das mais variadas informacoes, das
quais se destacam: a) despesas corm auxilio-moradia No exterior (Mi-
nistério das Relagdes Exteriores); b) descricdo de competéncias de
geréncias (Transportadora Brasileira Gasoduto Bolivia Brasil S/A); ¢©)
quantidade de pedidos de revalidagdo de diploma de graduacdo
(Universidade Federal do Piaui); d) copias de documentos historicos



(Comando do Exército); e e) nimero de avalicdores, media de no-
fas por avaliodor e gabarito de provas discursivas erm concurso pU-
blico (Universidade de Brasllia).

Importante destacar os orgdos e as entidades gque mais promaove-
ram a perda do objeto de recursos, no ano de 2013

CNPq

Ministério da Fazenda

Universidade Federal do RS

Universidade Federal de MG

SERPRO

Departamento de Policia Rodovidria Federal
CAIXA

Universidade Federal de SP

Ministério do Trabalho e Emprego

Ministério do Planejamento

Correios

Universidade de Brasilia

Universidade Federal da Paraiba

INCRA

Ministério da Agricultura, Pecudrio e Abastecimento

Enfre 0s 110 recursos parcial ou infegralmente providos, deferminou-
se a enfrega de diversas informagdes, dentre as quais:  relatorios
de andlise de operacdes de financiamento, agendas e comunica-
coes oficiais, consultas publicas, pafrocinios desportivos, doacdo de
mercadorias apreendidas, atas de orgdos colegiados, operacdoes
militares, concursos pUblicos e processos selefivos em geral, gastos
e jusfificativa para viogem de funciondrios pdblicos. Esses pedidos
expressam uma legitima infencdo da sociedade de conhecer O pro-
cesso decisorio que embasou a aplicacdo de recursos publicos evi-
denciando seu crescente desejo de participar da gestdo publica.

Os dados evidenciom ainda o aumento do nimero de recursos Ndo
conhecidos, o que se justifica pelo frequente uso da LAl para solicita-
coes fora de seu escopo. A CGU recebeu diversos recursos em que
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O cidaddo pleffeava junto ao orgdo recorrido opinido juridica em
abstrato e reconsideracdo em decisdes proferidas em procedimen-
fos administrativos em geral. Siftuacdes como essas subverfem o ob-
jefivo da norma, que & franguear acesso a informacdes produzidas
ou custodiadas pelo Estado. Também & frequente, nesses recursos,
a apresenfacto de dendncias referentes a possivels imregularidades
na aplicacdo de recursos federais, bem como reclamacoes de mao
presfacdo de servicos publicos. Tais constatacdes tém sido destaco-
das nos pareceres gue fundamentam as decisdes da CGU, a fim de
orienfar o 6rgdo recorrido a aprimorar seus canais de atendimento
0o cidaddo (SACs) e de acolhimento de manifestagdes de ouvidoria,

Afim de garantirmaxima fransparéncia a suas decisdes, berm como
promover a uniformizacdo da aplicacdo da Lei de Acesso a Informa-
coes Nno ambifo do Poder Executivo Federal, a Controlaodorio-Geral
da Unido passou a publicar suas decisdes em sede de recurso, des-
de 9 de dezembro de 2013, no sifio www.acessoainformacao.gov.br.
Livro elefronico foi lancado na mesma data, consolidondo parece-
res de destaque?.

21 Disponivel em. htto.//www.acessoainformacao.gov.br/central-de-confeu-
do/publicacoes/e-bookcoletaneadecisoescgu.pdf
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6. COMISSAO MISTA
DE REAVALIAGAO DE
INFORMACOES

A Comissao Mista de Reavaliagcdo de Informacdes (CMRY), instituida
pelalein®12.527/2011 e regulamentada pelo Decreton® 7.724/2012,
fol instalada oficialmente no dia 2 de oufubro de 2012,

A Comissdo é a Ulfima inst@ncia administrativa para apresentacdo
de recursos com relacdo aos pedidos de informagdo Ndo afendi-
dos no dmbito do Governo Federal. Além de realizar a Uifima andlise
administrativa dos recursos em geral, fambém compete & ComissGo
decidir sobre 0s recursos apresentados confra as decisdes fomadas
pOr ministros de estado, ou autoridade equivalente, em relacdo a
pedidos de desclassificacdo ou reavaliacdo de informacdo classifi-
cada. Outra funcdo da CMRI € estalbelecer orienfacdes que supram
locunas da LAl

A CMRI & infegrada pelos fitulares dos seguintes orgdos:

¢ Ministro de Estfado Chefe da Casa Civil da Presidéncia da Re-
publica, que a preside;

¢ Ministro de Esfodo da Justica;
e Ministra de Estado do Planejamento, Orcamento e Gestdo;
e Ministro de Estado da Fazenda;

e Ministro de Estado das Relacdes Exteriores;
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¢ Ministro de Estado da Defesa;

¢ Ministra de Estado Secretfaria de Direitos Humanos da Presi-
déncia da Republica;

*  Ministro de Estado Chefe do Gabinete de Seguranca Institu-
cional da Presidéncia da Republica:;

¢ Ministro de Estado Chefe da Advocacia-Geral da Unido; e
¢ Minisfro de Estado Chefe da Contfroladoria-Geral da Unido.

Por competéncia normativa, a Secrefaric-Executiva da CMRI é exerci-
da pela Casa Civil da Presidéncia da Republica.

No exercicio de 2013, foram realizadas doze reunidoes ordindrias da
CMRI,

De janeiro a dezembro de 2013, foram recebidos 197 recursos. So-
mam-se a esfe ndmero oufros 4 recursos remanescentes de 2012,
Restou 1 recurso remanescente em 2013, para decisdo no ano de
2014. Portanto, no ano, foram analisados e decididos 200 recursos
referentes aos mais diversos assunfos e dreas do Governo Federal.

Na sua grande maioria, os recursos foram inferpostos dentfro do
prozo legal de dez dias da ciéncia da decisdo, sendo, dessa forma,
fempestivos. Também, na maior parte dos casos, o inferessado era
legitimado para recorrer.

Do fotal de recursos analisados em 2013, 172 foram conhecidos, um
conhecido parcialmente e 2/ ndo conhecidos, 0s quais, NGO rece-
pberam andlise de mérifo. Dos 172 recursos conhecidos, um resulfou
em mérito provido e 171 resultaram em méritfo ndo provido. O recurso
conhecido parcialmente fambém resulfou em mérito Ndo provido.



0,5%

Ndo conhecimento

Desprovimento
Provimento

86%

Do tofal de 200 recursos, 39 eram decorrentes de demandas apre-
senfadas a dreas do Ministério da Sadde, representando 19,5% do
fotal; 20 eram relacionados a demandas direcionadas ao Banco do
Brasil, representando 10% dos recursos julgados; 17 eram referentes
& Anatel, correspondendo a 8,5% do totfal,

A seguir, os percentuais dos demais 124 (centfo e vinte e quatro) re-
Ccursos Na composicdo da guantidade fotal, conforme areas do Go-
verno Federal:

- Quantidade de
Orgtios Percentual
Recurso

Ministério da Fazenda 9 4,5%
Secretaria da Receita Federal 9 4,5%
Agéncia Nacional de Vigildncia Sanitaria
g e 9 4,5%
(Anvisa)

~

Controladoria-Geral da Unitio 3,5%
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Instituto Nacional do Seguro Social (MPS) 6 3%
Caixa Econémica Federal 5 2,5%
Comando do Exército 5 2,5%
Casa Civil 4 2%
Departamento de Policia Federal 4 2%
Secrefaria de Comunicacdo da Presidéncia 4 2%
da Republica
Universidade Federal Fluminense 4 2%
Universidade Federal Rural do Rio de
i 4 2%
Janeiro
Banco Central do Brasil 3 1,5%
BNDES 3 1,5%
Ministério das Minas e Energia 3 1,5%
Ministério do Planejamento, Orgamento e
Gesttio 3 e
Ministério das Relagdes Exteriores 3 1,5%
Petrobras 3 1,5%
Comando da Marinha 2 1%
Ministério da Cultura 2 1%
Ministério da Justica 2 1%
DATAPREV 2 1%
Advocacia-Geral da Unio 1 0,5%
Agéncia Nacional de Aviagdo Civil 1 0,5%
Agéncia Nacional de Petréleo 1 0,5%
Agéncia Nacional de Saude 1 0,5%
Banco do Nordeste do Brasil 1 0,5%
CODEVASF 1 0,5%
Comando da Aerondutica 1 0,5%
Departamento Penitencidrio Nacional 1 0,5%



Caixa 1 0,5%

Eletrobras 1 0,5%
Escola de Administrago Fazenddria 1 0,5%
Gabinete de Seguranca Institucional da : 0,5%
Presidéncia da Republica
Institufo Chico Mendes de Conservagdo da : 0,5%
Biodiversidade
Instituto Federal de Ciéncia e Tecnologia de
Santa Catarina ] B35
Instituto Federal de Educag@o 1 0,5%
Ciéncia e Tecnologia do Sudoeste de Minas
Gerais ] b
Ministério da Agricultura, Pecudria e
Abastecimento ] 0.5%
Ministério das Comunicagdes 1 0,5%
Ministério do Desenvolvimento Social 1 0,5%
Ministério da Educagto 1 0,5%
Ministério do Esporte 1 0,5%
Ministério da Integrag@o Nacional 1 0,5%
Ministério da Pesca e Aquicultura 1 0,5%
Ministério da Previdéncia Social 1 0,5%
SERPRO 1 0,5%
Universidade Federal da Bahia 1 0,5%
Universidade Federal do Rio de Janeiro 1 0,5%
Universidade Federal de S@o Paulo 1 0,5%
Universidade Federal do Rio Grande do Sul 1 0,5%

Calbe registrar que 194 desses recursos foram apresentados em vir
fude do §3° do artigo 16 da Lein® 12.527/2011, ou seja, por negafiva
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do acesso d informacdo em recurso contra decisdo da Confrolado-
ric-Geral da Unido.

Privilegiondo a transparéncia ativa, as Resolugoes, Atas e Decisdes
da CMRI foram divulgadas® apds o conhecimento dos interessados
e da remessa para andlise prévia da CGU quanto & existéncia de in-
formacado protegida, nos termaos da legislacdo nacional, bem como
evenfual informacdo relativa & intimidade, vida privada, honra e ima-
gem das pessoas.

22 Disponivel em.  http.//www.acessoainformacao.gov.br/assuntos/recursos/
recursos-julgados-a-cmri/recursosjulgados-pela-crri#decis-es-e-documentos


http://www.acessoainformacao.gov.br/assuntos/recursos/recursos-julgados-a-cmri/recursos-julgados-pela-cmri#decis-es-e-documentos
http://www.acessoainformacao.gov.br/assuntos/recursos/recursos-julgados-a-cmri/recursos-julgados-pela-cmri#decis-es-e-documentos

7. APOIO A IMPLEMENTACAO
DA LAITPOR ESTADOS E
MUNICIPIOS

Em 2013, a CGU criou o programa Brasil Transparente para auxiliar Es-
fados e Municipios na implementacdo das medidas de fransparén-
cla publica previstas Na Lei de Acesso. A particioacdo no Programa
€ voluntaria e realizada mediante assinafura de Termo de Adesdo
entre a CGU e a autoridade maxima do ente pdblico interessado.

O Brasil Transparente & um impulso inicial oferecido a Estados e Mu-
nicipios para awxilic-los na implementacdo da LAl em sua regido,
mediante apoio fécnico da CGU. Para fanto, o Programa abrange
acdes variadas, tais como:

¢ Realizacdo de semindrios, cursos e treinamentos sobre trans-
paréncia e acesso ¢ informacdo, presenciais e virtuais, volfados
a agentes pdblicos;

e (Cessdo, pela CGU, do codigo fonte do sistema elefronico do
Servigo de Informagdo ao Cidaddo (e-SIC) e apoio técnico na
implantacdo de sistfema andlogo no éGmbito do enfe federado;

e Elaboracdo e distribuicdo de material técnico e orienfativo
sobre a Lei de Acesso O Informacdo e outros diplomas legais
sobre fransparéncia publica;
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e Promocdo de campanhas e acoes de disseminacdo da Le

de Acesso ¢ Informacdo junfo & sociedade;

* Apoio ao desenvolvimento de Portais de Transparéncia na
internet.

Desde o lancamento do Brasil Transparente, em janeiro de 2013, até
dezembro de 2013, houve 1.314 adesdes assim distribuidas:

33%
Nordeste

Apds 12 meses de langcamento do Programa, realizou-se levanto-
menfo do panorama da regulamentacdo da LAl Verificou-se que
O nUmero de Estados gque haviam normatizado a LAl subiu de 46%



para /3%. A guanfidade de municipios com mais de 100.000 habi-
fantes que haviam regulamentado a LAl em suas localidades tri-
plicou, passando de 8% para 24%, sendo que enfre as capifais o
crescimento foi de 37% para 65%.

NUmeros de regulamentacdo da LA

Estados

Capitais

Antes do Brasil
Transparente

Municipios
(+100.000 hab)

— Estados
g Qo

=

o & Capitais
© O

2

= .
F g Municipios
[a)

(+100.000 hab)
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Veja mapa dos Esfados e das capitais que ja regulamentaram a LA

- Boa Vista

RR AP

Macapda
[ ]

Belém
[ ]
Manaus

2 PA

Sdo L:Ts Fortaleza
MA RN Netal
Jodo Pessoa

Recife
AC Porto
() Velho Maceid
Rio Branco Aracait
Salvador
”/Téro

Campo Grande, p
Rio de Janeiro
S&o Paulo
Curitiba

Florianopdlis

orto Alegre

Regulamentacdo da LAl no estado Regulamentagdo da LAl na capital
ndo localizada ndo localizada
. LAl regulamentada no estado . LAl regulamentada na capital

Para sistematizar o levantamento do panorama da regulamentacdo
da Lei de Acesso nos municipios brasileiros, foram incluidas na Pes-
quisa de Informagdes Basicas Municipais do IBGE (MUNIC) questoes



especiiicas sobre acesso & informacdo. A iNclusdo dessas questoes
objefiva averiguar quais municipios normatizaram a LAl e quais as
condicdes de acesso oferecidas pelo poder plblico municipal ao
cidaddo. A proxima edicdo da MUNIC sera realizada em 2014, com
resulfados previstos para 2015,

Detalnes sobre o Programa Brasil Transparente podem ser encontro-
dos na pagina do Programa: www.cgu.gov.or/PrevencaocdaCorup-
cao/BrasilTransparente.
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GLOSSARIO

classificacdo dada a resposta a pedido de
acesso em gue a informacdo solicifada foi franqueada ao reque-
rente, fofal ou parcialmente.

classificacdo dada a resposta a pedido em que O
orgdo nega motivadamente © acesso ¢ informagdo.

aceffacdo de recurso pela CGU nos casos em que
a reclomacdo do solicifante junfo & autoridade de monitoramento
fenha sido infrutifera, Nno que se refere a casos de omissdo por parte
de orgdo ou entidade pdblica.

ato gue reconhece o preenchimento dos requisitos
legais por parte de um recurso, auforizando sua andlise.

dados livremente disponiveis para utilizacdo e redis-
fribuicdo por gualguer inferessado, sem restricdo de licencas, pa-
fentes ou mecanismos de contfrole. Na prdtica, a flosofia de dados
abertfos estipula algumas restricdes tecnologicas para que 0s dados
sejam legiveis por maguina. Todo dado publico tem “vocagdo” para
ser aberto. Como praticamente fodo dado governamental & pdbli-
co, é fundamental que os governos implementem politicas para dis-
ponibilizar seus dados em formato aberto

classificagdo dada ao motivo de negativa a pedido
de acesso d informacdo relativa & infimidade, vida privada, honra e
imagem de pessoa identificada ou identificGvel,

classificacdo dada a resposfa a pedido em
gue o 6rgdo ou enfidade declara ndo dispor a informacdo solicifada.



clas-
sificacdo dada a negativa a pedido de acesso a informacdo cuja
divulgagao indiscriminada possa colocar em risco a seguranca da
sociedade ou do Estado. O art. 23 da Lei 12.527/2011 relaciona as
hipoteses de classificacdo das informacoes.

classifi-
cacdo dada a negativa ao pedido de acesso a informacdo devido
a sigilos estabelecidos em outras leis, como sigilo bancario, fiscal e
concorrencial.

classificacdo dada aos pedidos gue NGo
se enguadram No escopo da Lel de Acesso, tais como consulfas,
reclamacoes, elogios e solicifacdo de opinido de orgdo.

situagcco em que o orgdo ou a entidade demandada NGo
se manifesta em relacdo a um pedido de acesso & informacdo No
prazo legal (vinfe dias, prorrogdaveis por mais dez, contados da data
de registro do pedido de informagdo).

classificacdo dada a negativa a pedido
de informacado cujo volume de trabalho, para andlise e fratamento
dos dados solicitados, paralise as atividodes da unidade responsa-
vel (art. 13, II, do Decreto 7.724/2012).

classificacdo dada
ao motivo de negativa a pedido de informag¢do que exija frabalnos
adicionais de andlise, inferprefacdo ou consolidacdo de dados e
informacdes, ou servico de producdo ou frafamento de dados que
NGO seja de competéncia do orgdo ou entidade (art, 13, 1ll, do De-
creto /.724/2012).
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classificacdo dada ao motivo de negativa ao pe-
dido de acesso a informacdo cujo objefo ndo é suficientemente de-
limitado, Nndo podendo ser adequadamente atendido (art. 13,1, do
Decreto 7.724/2012).

classificacdo dada ao motivo de negativa
a pedido de acesso a informacdo com redacdo confusa, fruncada
ou ininteligivel;

conjunto de pedidos registrados No Sisterna Ele-
fronico do Servigo de Informagdes ao Cidaddo (e-SIC) e recebidos
pelo o orgdo ou entidade.

conjunto de pedidos recebidos que recebe-
ram qualquer Tipo de resposta do érgdo ou enfidade demandado.

sifuacdo em que, apds a inferposicdo de recurso,
0 Orgdio opta por atender ao pedido de informacdo, fornecendo os
dados solicitados pelo requerente. Assim, apds a enfrega do dado,
O objeto do recurso fica prejudicado, uma vez que a informacdo
desejada fol entregue.

classificacdo dada aos pedidos repefidos de
um reguerente direcionados ao mesmo orgdo.

classificacdo dada ao motivo de ne-
gafiva a pedido cujo processo decisorio ainda esta em curso .

classificacdo dada a resposta a pedido de informacdo em que O
orgdo ou enfidade ndo dispde de competéncia sobre o assunto
demandado.



classificacdo dada ao motfivo de ne-
gativa a pedido de acesso a informagdo gue se engquadre em algu-
ma das hipdfese prevista em Lei para restricdo de acesso A informao-
cao. A LAl prevé frés hipdfeses de restricdo de acesso a informacoes
produzidas ou custodiadas pelos orgdos: (i) informagcoes pessoais;
(i) informagdes classificadas nos fermos da LAl e (i) informagdes
profegidas por outras hipdteses legais de sigilo, comao sigilo bancario,
fiscal, enfre outros.

informacdo publica cuja divulgacdo indis-
criminada possa colocar em risco a seguranga da sociedade ou do
Estado. Por isso, apesar de serem publicas, o acesso a elas deve ser
restringido por um periodo deferminado. A Lei de Acesso preve que
fais informagdes podem ser classificadas como reservadas, secrefas
ou ulfrassecretas, conforme o risco gue sua divulgacdo proporcio-
naria & sociedade ou ao Estado.

informacao antferiormente classiicada
gue perdeu o cardfer de acesso restrito devido a: (i) expiragcdo do
prazo de restricdo de acesso; e (i) processo de reavaliagdo culmi-
nando em desclassiicacdo da informagdo.

informacdo publica submetida a restricdo
de acesso por & anos, sem possibilidade de prorrogacdo, em razGo
de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do
Estado.

informacdo publica submetida & resfricdo
de acesso por 15 anos, sem possibilidade de prorrogacdo, em ro-
700 de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade
e do Estado.
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informacdo publica submetida & resfricdo
de acesso por 25 anos, em razdo de sua imprescindibilidade para
a seguranca da sociedade e do Estado. O prozo de classificacdo
da informagdo classificada como ultrassecreta pode ser prorrogado
uma Unica vez por igual periodo, pela CMRI,

reconhecimento da perfinéncia de um recurso. Um
recurso & provido guando a informacdo solicitada & considerada
pdblica e o requerente deve fer acesso & informacdo solicitada.
Ao confrario, o recurso & desprovido guando a informacdo solici-
fada ndo é considerada publica, ou guando, apesar de pdblica,
seu acesso encontra-se restrifo. O recurso é provido parcialmente
quando o reguerente pode fer acesso apenas a parfe da informa-
cdo solicitada,
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ANEXO |. Relocdo de Orgdos
e Entidades por Segmento

Neste relatorio, foram classificadas como:

Agéncias Reguladoras

As seguintes aufarquias especiais:
Agéncia Espacial Brasileira - AEB
Agéncia Nacional de Aguas - ANA
Agéncia Nacional de Energia Elétrica — ANEEL
Agéncia Nacional de Sadde Suplementar - ANS
Agéncia Nacional de Telecomunicacoes - ANATEL
Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios — ANTAQ
Agéncia Nacional de Transportes Terrestres — ANTT
Agéncia Nacional de Vigildncia sanifaria - ANVISA
Agéncia Nacional do Cinema - ANCINE

Agéncia Nacional do Petfroleo, Gas Natural e Biocombustiveis -
ANP

ANAC - Agéncia Nacional de Aviagcdo Civil



Estatais
As seguintes empresas publicas e sociedades de economia mista:
Amazonas Distribuidora de Energia S/A - AmE
Banco da Amazdnia S.A
BB - Banco do Brasil S.A.
BBTur Viagens e Turismo Ltda
BNB - Banco do Nordeste do Brasil S.A.

BNDES - Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e So-
cial

Boa Vista Energia S/A - BVEnergia

CASEMG - Companhia de Armazéns e Silos do Estado de Minas
Gerais

CBTU - Companhia Brasileira de Trens Urbanos
CDC - Companhia Docas do Ceard

CDP - Companhia Docas do Pard

CDRJ - Companhia Docas do Rio de Janeiro

CEAGESP - Companhia de Enfrepostos e Armazéns Gerais de
SGo Paulo

CEASA-MG - Centrais de Abastecimento de Minas Gerais S.A.

CEF - Caixa Econdmica Federal
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CHITEC/S.A. - Centro Nacional de Tecnologia Eletronica Avanga-
da S A

Centrais Elefricas de Rondonia S.A - CERON

Cenftrais Elétricas do Norte do Brasil S.A. - ELETRONORTE
Centro de Pesquisas de Energia Elétfrica - CEPEL

CMB - Casa da Moeda do Brasil

COBRA Tecnologia S.A - COBRA

CODEBA - Companhia das Docas do Esfado da Bahia
CODERN - Companhia Docas do Rio Grande do Norte
CODESA - Companhia Docas do Espirito Santo
CODESP - Companhia Docas do Estado de Sao Paulo

CODEVASF - Companhia de Desenvolvimento dos Vales do SGo
Francisco e do Parnaiba

CODOMAR - Companhia Docas do Maranhdo

Comissdo de Valores Mobilidrios - CVM

Companhia de Eletfricidade do Acre - ELETROACRE
Companhia de Geracdo Térmica de Energia Elétrica - CGTEE
Companhia Energéfica de Alagoas - CEAL

Companhia Energética do Piaur - CEPISA

Companhia Hidro Elétfrica do Sdo Francisco - CHESF



CONAB - Companhia Nacional de Abastecimento
CPRM - Companhia de Pesquisa de Recursos Minerais
EBSERH - Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares
ECT - Empresa Brasileira de Correios e Telegrafos
ELETROBRAS - Centrais Elétricas Brasileiras S/A
Eletroboras Participacdes S.A. - ELETROPAR

Eletrobras Termonuclear S/A - ELETRONUCLEAR
Elefrosul Centrais Elétfricas S.A. - ELETROSUL

EMBRAPA - Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria
EMGEA - Empresa Gesfora de Afivos

EMGEPRON - Empresa Gerencial de Projetos Navais
Empresa Brasil de Comunicacdo S A - EBC

Empresa de Tecnologia e Informagdes da Previdéncia Social -
DATAPREV

EPE - Empresa de Pesquisa Energética

EPL - Empresa de Planejomento e Logistica S.A.
FINEP - Financiadora de Estudos e Projetos
Furnas Centrais Elétricas 5/A - FURNAS

HCPA - Hospifal de Clinicas de Porto Alegre
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HEMOBRAS - Empresa Brasileira de Hemoderivados e Biofecnologia
IMBEL - IndUstria de Material Bélico do Brasil

INB - IndUstrias Nucleares do Brasil S/A

INFRAERO - Empresa Brasileira de Infra-Estrutura Aeroportudria
RB-Brasil Resseguros S/A

NUCLEP - Nuclebrds Equipamentos Pesados S/A

PETROBIRAS - Petfroleo Brasileiro S.A.

Servico Federal de Processamento de Dados - SERPRO
TELEBRAS - Telecormunicacdes Brasileiras S.A.

TRENSURB - Empresa de Trens Urbanos de Porfo Alegre S A

VALEC - Engenharia, Consfrucoes e Ferrovias S/A

Ministérios
Os seguintes ministérios e secrefarias /orgdos com stafus de ministério:
AGU - Advocacio-Geral da Unido
CC-PR - Casa Civil da Presidéncia da RepUblica
CEX - Comando do Exército
CGU - Confroladoria-Geral da Unido

CMAR - Comando da Marinha



COMAER - Comando da Aeronautica
Departamento de Policia Federal - DPF
Departamento de Policia Rodovidria Federal - DPRF
Departamento Penitencidrio Nacional - DEPEN

DPU - Defensoria PUblica da Unido

MAPA - Ministério da Agriculfura, Pecudria e Abastecimento
MC - Ministério das Comunicacoes

MCIDADES - Ministério das Cidades

MCT - Ministério da Ciéncia e Tecnologia

MD - Ministério da Defesa

MDA - Ministério do Desenvolvimento Agrdrio

MDIC - Ministério do Desenvolvimento, IndUsfria e Comércio Ex-
ferior

MDS - Ministério do Desenvolvimento Social e Combate ¢ Fome
ME - Ministério do Esporte

MEC - Ministério da Educacdo

MF - Ministério da Fazenda

MINC - Ministério da Cultura

Ministério da Infegracdo Nacional
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MJ - Ministério da Jusfica

MMA - Ministério do Meio Ambiente
MME - Ministério de Minas e Energio
MP - Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo
MPA - Ministério da Pesca e Aguiculfura
MPS - Ministério da Previdéncia Social
MIRE - Ministério das Relacoes Exteriores
MS - Ministério da Sadde

MT - Ministério dos Transportes

MTE - Ministério do Trabalho e Emprego
MTur - Ministério do Turisro

PR - Palacio do Planalto

SAC - Secretaria de Aviagao Civil

SAE/PR - Secretfaria de Assuntos Estratégicos da Presidéncia da
Repdblica

SDH - Secretaria de Direitos Humanos

Secretaria de Comunicacdo Social da Presidéncia da Republi-
ca - SECOM-PR

SEP - Secretaria de Porfos

SEPPIR - Secretaria de Politicas de Promogdo da Igualdade Racial



SGPR - Secretfario-Geral da Presidéncia da RepUblica
SPM - Secretaria de Politicas para as Mulheres

SRI/PR - Secretaria de Relacdes Institucionais da Presidéncia da
Republica

Universidades

As seguinfes universidades e institutos federais de educacdo, cieéncia
e fecnologia:

FUNReil - Fundacao Universidade Federal de SGo Jodo Del Rel
FURG - Fundagao Universidade Federal do Rio Grande

IF AC - Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do
Acre

IF AP - Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do
Amapd

IF BA - Insfifuto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia da
Bahia

IF BAIANO - Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia
Baiano

IF CE - Instfituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do
Ceard

IF ES - Instifuto Federal de Educacdo, Cieéncia e Tecnologia do
Espirifo sanfo
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IF FAR - Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia Far-
roupilna

IF FLUMINENSE - Instituto Federal de Educacado, Ciéncia e Tecno-
logia Fluminense

IF GO - Instituto Federal de Educacao, Cieéncia e Tecnologia de
Goids

IF GOIANO - Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnolo-
gia Goiano

IF MA - Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do
Maranhdo

IF MG - Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de
Minas Gerais

IF MG N - Instifuto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia
do Norfe de Minas Gerais

IF MG S - Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do
Sul de Minas Gerais

IF MT - Insfituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do
Mato Grosso

IF PB - Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia da
Paraiba

IF PE - Insfituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de
Pernambuco

IF Pl - Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do
Piaut



IF RJ - Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do
Rio de Janeiro

IF RN - Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do
Rio Grande do Norte

IF RO - Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de
Rondonia

IF RR - Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de
Roraima

IF RS - Instituto Federal de Educacdo, Ciencia e Tecnologia do
Rio Grande do Sul

IF SC - Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de
Santa Catfarina

IF SE - Insfituto Federal de Educacdo, Cieéncia e Tecnologia de
sergipe

IF SP - Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de
SGo Paulo

IF SPE - Institufo Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do
Sert@o Pernambucano

IF SRG - Instfituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Sul
-Rio-Grandense

IF TM-Reitoria - Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnolo-
gia do Tridngulo Mineiro

IF TO - Instituto Federal de Educagdo, Ciencia e Tecnologia do
Tocantins
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IFAL - Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de
Alagoas

IFAM - Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do
Amazonas

IFB - Instituto Federal de Educagdo, Ciencia e Tecnologia de Bro-
silic

IFC - Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia Cato-
rnense

IFMGSE - Instfifuto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia
do Sudeste de Minas Gerais

IFMS - Instifuto Federal de Educacdo, Ciencia e Tecnologia do
Mato Grosso do Sul

IFPR - Instiftuto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do
Parand

UFABC - Fundacdo Universidade Federal do ABC
UFAC - Fundacdo Universidade Federal do Acre
UFAL - Universidade Federal de Alagoas

UFAM - Fundacdo Universidade do Amazonas
UFBA - Universidade Federal da Bahia

UFC - Universidade Federal do Ceard

UFCG - Universidade Federal de Campina Grande



UFCSPA - Fundacao Universidade Federal de Ciéncias da Sadde
de Porto Alegre

UFERSA-RN - Universidade Federal Rural do Semi-Arido

UFES - Universidade Federal do Espirito Santo

UFF - Universidade Federal Fluminense

UFFS - Universidade Federal da Fronteira Sul

UFG - Universidade Federal de Goids

UFGD - Fundacdo Universidade Federal da Grande Dourados
UFJF - Universidade Federal de Juiz de Fora

UFLA - Universidade Federal de Lavras

UFMA - Fundacao Universidade Federal do Maranhdo

UFMG - Universidade Federal de Minas Gerais

UFMS - Fundacdo Universidade Federal de Matfo Grosso do Sul
UFMT - Fundacdo Universidade Federal de Mato Grosso

UFOP - Fundacdo Universidade Federal de Ouro Prefo

UFOPA - Universidade Federal do Oeste do Pard

UFPA - Universidade Federal do Pard

UFPB - Universidade Federal da Paraiba

UFPE - Universidade Federal de Pernambuco
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UFPel - Fundacdo Universidade Federal de Pelotas
UFPI - Fundacdo Universidade Federal do Piaur

UFPR - Universidade Federal do Parand

UFRA - Universidade Federal Rural da Amazonia

UFRB - Universidade Federal do RecoOncavo da Bahio
UFRGS - Universidade Federal do Rio Grande do Sul
UFRJ - Universidade Federal do Rio de Janeiro

UFRN - Universidade Federal do Rio Grande do Norte
UFRPE - Universidade Federal Rural de Pernambuco
UFRR - Fundacdo Universidade Federal de Roraima
UFRRJ - Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro
UFS - Fundacdo Universidade Federal de Sergipe
UFSC - Universidade Federal de Sanfa Catarina
UFSCar - Fundacdo Universidade Federal de Sdo Carlos
UFSM - Universidade Federal de Santa Mario

UFT - Fundacdo Universidade Federal do Tocanting
UFTM - Universidade Federal do Trigngulo Mineiro
UFU - Universidade Federal de Uberlandia

UFV - Fundacdo Universidade Federal de Vicosa



UFVIM - Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri
UNB - Fundacdo Universidade de Brasilia

UNIFAL-MG - Universidade Federal de Alfenas

UNIFAP - Fundacdo Universidade Federal do Amapd

UNIFEI - Universidade Federal de tajuibd

UNIFESP - Universidade Federal de SGo Paulo

UNILA - Universidade Federal da Infegracado Lafino-Americana
UNIPAMPA - Fundacdo Universidade Federal do Pampa

UNIR - Fundacdo Universidade Federal de Rondonia

UNIRIO - Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro

UNINASF - Fundacdo Universidade Federal do Vale do SGo Fran-
cisco

Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-Bro-
sileira-UNILAB

UTFPR - Universidade Tecnologica Federal do Parand
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