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Presidéncia da Republica
Gabinete de Seguranca Institucional
Agéncia Brasileira de Inteligéncia

INSTRUMENTO DE MEDIGCAO DE RESULTADO (IMR)

1. DA DEFINICAO:

1.1. Este documento representa um ajuste escrito e formal entre a Contratada e o érgao
Contratante, definindo, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivas, observaveis e comprovaveis,
os niveis esperados de qualidade da prestacdo do servico e respectivas adequacdes de pagamento,
sendo parte indissociavel do Termo de Referéncia, do qual é anexo.

1.1.1. A Contratada obrigar-se-a ao cumprimento deste Instrumento de Medicdo de
Resultado (IMR), conforme as regras aqui estabelecidas.

1.1.2. Os pagamentos serdao readequados conforme descontos objetivamente
calculados através dos parametros descritos neste expediente, de forma completamente
desvinculada da aplicagao das sangdes previstas no TR.

1.1.3. A aplicacdo do presente IMR ndo se trata de penalidade ou sang¢do, que sera
apurada e aplicada através de processo administrativo especifico.

2. DOS INDICADORES, DAS METAS E DOS MECANISMOS DE CALCULO

2.1. Os servigos e os produtos apresentados pela Contratada serdo avaliados por meio dos
9 (nove) indicadores de qualidade, abaixo elencados, com suas respectivas finalidades, metas,
instrumentos de medigao, inicio de vigéncia, formas de acompanhamento, mecanismos de calculo e
faixas de ajuste:

2.2. A cada indicador foram atribuidos pontos de qualidade, conforme os critérios
apresentados nas tabelas abaixo, com quantidade diferenciada e relacionada a sua relevancia na
gualidade dos servicos e na execuc¢do do contrato.

2.3. A pontuacdo final pode resultar em valores entre 0 (zero) e 100 (cem),
correspondentes, respectivamente, as situacdes de servico totalmente desprovido de qualidade e
servico de qualidade elevada.

2.4, Indicador 01 - EPI/EPC's: Utiliza¢do de equipamentos de protegdo individual (EPI) e
coletiva (EPC).

2.4.1. Objetivo: garantir o atendimento as exigéncias contratuais, as normas técnicas
e aos regulamentos aplicaveis e relacionadas ao fornecimento e ao uso de equipamentos de
protecdo individual (EPI) e coletivo (EPC), conforme as atividades em desenvolvimento,
mantendo, ao longo de toda a execug¢do contratual, a sua devida utilizacdo, por todos os
funcionarios da Contratada, inclusive os subcontratados, e evitando acidentes.

2.4.2. Meta: nenhuma ocorréncia.
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2.4.3. Inicio de Vigéncia: a partir do inicio das atividades, com a assinatura da ordem
de inicio dos servigos (OS).

244, Forma de Acompanhamento: didria, pela fiscalizagao, através das vistorias de
campo.

2.4.5. Forma de Registro: formal, em Relatdrio Diario de Ocorréncias (RDO), pela

fiscalizagdo, com anotagdo das datas de inicio e de fim da infragao.

2.4.6. Mecanismo de Calculo: cada vistoria em que se verificarem, de acordo com as
normas aplicaveis, um ou mais funciondrios da Contratada sem os EPI/EPC's necessarios e
adequados as atividades em desenvolvimento correspondera a 1 (uma) ocorréncia.

2.4.7. Sangoes: conforme previsto em se¢do especifica do Termo de Referéncia (TR).
2.4.8. Observagdes Adicionais:
2.4.8.1. Ndo havera distincdo entre a ndo utilizacdo e a utilizacdo incorreta dos

equipamentos de prote¢do, ou seja, ambos serdao consideradas infragdes e, portanto,
corresponderdo a uma ocorréncia.

2.4.8.2. Os equipamentos necessarios variarao de acordo com as atividades em
desenvolvimento, conforme previsto em norma técnica especifica do Ministério do
Trabalho (NR 6).

2.4.8.3. Invariavelmente, deverdao ser sempre utilizados: bota de seguranca e
capacete de protecao.

2.4.8.4. Todos os componentes devem apresentar-se em bom estado de
conservacdo e de higiene.

2.4.9. Faixas de ajuste:

‘ N° de ocorréncias ‘ Pontuagao

Nenhuma (zero) ‘ 12
1

|

| |
| 2 |
| |
| |

3
>3

oO|jw|lo| o

2.5. Indicador 02 - Uniformes: Utiliza¢cao de uniformes.

2.5.1. Objetivo: garantir o atendimento as exigéncias contratuais e as normas de
seguranca organica relacionadas ao fornecimento e ao uso de uniformes, mantendo, ao longo
de toda a execucdo contratual, a sua devida utilizacdo, por todos os funcionarios da
Contratada, inclusive os subcontratados.

2.5.2. Meta: nenhuma ocorréncia.

2.5.3. Inicio de Vigéncia: a partir do inicio das atividades, com a assinatura da OS.
2.5.4, Forma de Acompanhamento: didria, pela fiscalizacdo, através das vistorias de
campo.

2.5.5. Forma de Registro: formal, em RDO, pela fiscalizagdo, com anotac¢do das datas

deinicio e de fim da infracdo.
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2.5.6. Mecanismo de Calculo: cada vistoria em que se verificarem um ou mais
funciondarios da Contratada sem uniformes correspondera a 1 (uma) ocorréncia.

2.5.7. Sangdes: conforme previsto em se¢do especifica do TR.

2.5.8. Observagdes Adicionais:
2.5.8.1. Considerar-se-a uniforme a composicdo minima a seguir: calcas, camisa e
cracha.
2.5.8.2. Na camisa, deverdo constar, para fins de rapida identificacdo, a

logomarca e o nome da Contratada.

2.5.8.3. Todos os componentes devem apresentar-se em bom estado de
conservacdo e de higiene.

2.5.8.4. A utilizacdo de bota de seguranca e de capacete de protecao representam
EPI’s, avaliados em indicador préprio (Indicador 01).

2.5.9. Faixas de ajuste:

‘ N° de ocorréncias ‘ Pontuagao

‘ Nenhuma (zero) ‘ 5
| L .4
| 2 L2
| 3 1
‘ >3 ‘ 0

2.6. Indicador 03 - RDO's: Envio adequado dos Relatérios Diarios de Ocorréncia (RDO's).

2.6.1. Objetivo: garantir o atendimento as exigéncias contratuais relacionadas ao
adequado preenchimento e a disponibilizagao didria dos Relatorios Diarios de Ocorréncias
(RDO's), permitindo o efetivo acompanhamento e registro das atividades desenvolvidas e o
adequado planejamento das rotinas de fiscalizacao.

2.6.2. Meta: nenhuma ocorréncia.
2.6.3. Inicio de Vigéncia: a partir do inicio das atividades, com a assinatura da OS.
2.6.4. Forma de Acompanhamento: didria, pela fiscalizagao, através do recebimento

e analise do documento.

2.6.5. Forma de Registro: formal, em RDO, pela fiscalizagao, com anotagao das datas
deinicio e de fim da infracdo.

2.6.6. Mecanismo de Calculo: cada registro de nao envio, de envio atrasado ou de
envio com preenchimento irregular correspondera a 1 (uma) ocorréncia.

2.6.7. Sangoes: conforme previsto em se¢do especifica do TR.
2.6.8. Observagdes Adicionais:
2.6.8.1. Considerar-se-a envio atrasado aquele que ocorrer apds o inicio da

jornada posterior a que o documento se referir, ou seja, apds as 8h do dia seguinte.

2.6.8.2. Considerar-se-a envio com preenchimento irregular aquele que ocorrer
com informacdes inveridicas e/ou desatualizadas, tais como, mas sem se limitar a:
numero de funciondrios e equipamentos mobilizados, meteorologia observada,
atividades desenvolvidas, etc.
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2.6.9. Faixas de ajuste:
‘ N° de ocorréncias ‘ Pontuagao
‘ Nenhuma (zero) ‘ 12
| L L9
| 2 K
| 3 I
‘ >3 ‘ 0
2.7. Indicador 04 - Limpeza e Organiza¢do: Manutencdo das condi¢cdoes de limpeza,
higiene, organizagao e disciplina.
2.7.1. Objetivo: garantir o atendimento as exigéncias contratuais relacionadas a
limpeza, a organizagao, a higiene e a disciplina nos ambientes impactados pela execugdao dos
servigos.
2.7.2. Meta: nenhuma ocorréncia.
2.7.3. Inicio de Vigéncia: a partir do inicio das atividades, com a assinatura da OS.
2.7.4. Forma de Acompanhamento: diaria, pela fiscalizacdo, através das vistorias de
campo.
2.7.5. Forma de Registro: formal, em RDO, pela fiscalizacdo, com anotac¢do das datas

deinicio e de fim da infragao.

2.7.6. Mecanismo de Calculo: cada registro de ambientes sujos, desorganizados ou
em condicOes de insalubridade correspondera a 1 (uma) ocorréncia.

2.7.7. Sangdes: conforme previsto em se¢do especifica do TR.
2.7.8. Observacgoes Adicionais:
2.7.8.1. Ao final de cada jornada, a Contratada deve acondicionar, na medida do

possivel, os residuos gerados, evitando o seu acumulo e contribuindo para a
organizacao, a higiene e a disciplina nas frentes de servico.

2.7.9. Faixas de ajuste:
‘ N° de ocorréncias ‘ Pontuacao
‘ Nenhuma (zero) ‘ 10
| 1 .8
| 2 s
| 3 L2
‘ >3 ‘ 0
2.8. Indicador 05 - Cronograma: Aderéncia ao cronograma fisico-financeiro contratado.
2.8.1. Objetivo: garantir o atendimento as exigéncias contratuais relacionadas ao

cumprimento do cronograma fisico-financeiro da proposta vencedora e a conclusao do objeto
dentro do prazo de execucdo previsto em contrato.

2.8.2. Meta: Sem etapas atrasadas no més.
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2.8.3. Inicio de Vigéncia: a partir do inicio das atividades, com a assinatura da OS.

2.8.4, Forma de Acompanhamento: mensal, isto €, a cada periodo de 30 (trinta) dias,
pela fiscalizagdo, através das vistorias de campo.

2.8.5. Forma de Registro: formal, em RDO, pela fiscalizagdo, com anotac¢do das datas
deinicio e de fim da infracdo.

2.8.6. Mecanismo de Calculo: a apuracdao dos atrasos serd realizada por meio das
medic¢Oes, conforme critérios de medicdo previstos no Caderno de Encargos e Especificacdes
Técnicas (CEET) e etapas do cronograma fisico-financeiro contratado, anexos do Edital,
calculado de forma objetivo, através da equacdo abaixo:

Atraso da Etapa X no més Y = Atrasox(Y) = (Valor Agregado para a etapa Xno mésY / Valor
Previsto para a etapa X no més Y) = VAy (Y) / VPx (Y)

2.8.7. Sangdes: conforme previsto em se¢do especifica do TR.
2.8.8. Observacoes Adicionais:
2.8.8.1. Entende-se por "etapa" cada linha do cronograma fisico-financeiro

contratado, com nivel de hierarquia principal, que sdo:
I - SERVICOS INICIAIS;
Il - CIVIL/ARQUITETURA;
a) Remocdo e Demolicdo;
b) Paredes de Gesso;
c) Paredes de alvenaria;
d) Painéis e portas modulares;
e) Forros;
f) Pisos;
g) Revestimento Ceramico;
h) Pinturas;
i) Esquadrias;
j) Loucas e Metais;
k) Bancadas de Granito.
I - PPCI
a) Sinalizacdo;
b) Hidrantes;

c) Sprinklers;

d) SDAI.
IV - HIDROSSANITARIO;
V- SISTEMA DE CLIMATIZACAO
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VI -
VII -

VIl -
2.8.8.2.

2.8.8.3.

2.8.8.4.

a) Equipamentos;

b) Rede de dutos;

c) Grelhas e difusores de ar;
d) Tubulag¢des de agua gelada;
e) Tubulacgdes frigorigenas;

f) Dampers;

g) Automacio.

SISTEMA DE CONTROLE DE ACESSO;
ELETRICA E DADOS

a) Quadros elétricos;

b) Condutores elétricos;

¢) Luminarias;

d) Interruptores e tomadas;

e) Canaletas de aluminio de sobrepor e acessérios;
f) Caixas e conduletes;

g) Eletrodutos, eletrocalhas, perfilados e acessérios;
h) Aterramento;

i) Rede ldgica;

i) Medicdo de energia;

k) CFTV.

SERVICOS FINAIS.

https://sei.abin.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir ...

O atraso injustificado na execucdo dos servicos sujeitara a Contratada a
pontuagdes varidveis e progressivas, de acordo com a sua gravidade e frequéncia,
objetivamente definidas.

by

O atraso sera classificado quanto a gravidade conforme parametros
abaixo, comparando, a cada medicdo, os valores acumulados previstos (VP) no
cronograma fisico-financeiro contratado e o total efetivamente acumulado/agregado
(VA) na medigdo em questao, para cada etapa:

a) Brando (85% < VAy (Y) / VPx (Y)): quando acarretar atraso de até
15% (quinze por cento) na execugao dos servigos da etapa, verificado

por etapa atrasada;

b) Mediano (70% < VA (Y) / VP (Y) < 85%): quando acarretar atraso
superior a 15% (quinze por cento) e de até 30% (trinta por cento) na
execucao dos servicos da etapa, verificado por etapa atrasada; ou

c) Grave (VA (Y) / VPy (Y) < 70%): quando acarretar atraso superior a
30% (trinta por cento) na execucdo dos servicos da etapa, verificado

por etapa atrasada.

O atraso sera classificado quanto a frequéncia como:
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a) Eventual: em sua primeira ocorréncia, verificado por etapa
atrasada;

b) Intermitente: quando ocorrer mais de uma vez, em etapas ndo
subsequentes, verificado por etapa atrasada; ou

c) Constante: quando ocorrer mais de uma vez, em etapas
subsequentes, verificado por etapa atrasada.

2.8.8.5. A pontuacdo a ser aplicada na medicdo serd a pior pontuacdo obtida
para as etapas em andlise, conforme classificacdo acima e respectivas faixas de ajuste.

a) Exemplo 1 - Classificagdo: O cronograma fisico-financeiro
contratado previa que no més 1 (Y = 1) a etapa "8 REVESTIMENTOS
ARGAMASSADOS" (=X) estaria 100% concluida. A vistoria de
medicdo, realizada aos 90 dias (i.e., Y = 3), constatou que a etapa
estava 50% executada (VA/VP = 50%/100% = 50% < 70%). Conforme
sistematica acima, a etapa encontra-se com atraso grave e constante

(12 ocorréncia no més 1; 22 ocorréncia no més 2; e 32 ocorréncia no
més 3).

b) Exemplo 2 - Pontuagdo: A Contratada encaminha medicdo
prevendo a conclusdo de 5 etapas. Uma delas apresenta atraso
Eventual e Brando. Duas delas apresentam atrasos Medianos e
Intermitentes. Outra apresenta atraso Mediano e Grave. A ultima
apresenta atraso Grave e Constante. Dessa forma, sera atribuida a
pontuacdo de O (grave e constante) para toda a medicdo, tendo em
vista ser a pior pontuagdo obtida nas etapas analisadas.

2.8.9. Faixas de ajuste:
P? N.TUACAQ BRANDO | MEDIO | GRAVE
Frequéncia\Gravidade
| EVENTUAL | 15 | 12 | 10
| INTERMITENTE | 12 | 10 |
| CONSTANTE | 10 | 5 | o0
2.9. Indicador 06 - Correg¢des: Atendimento a notificagdes de corre¢io e/ou de
regularizacao expedidas pela fiscalizagao.
2.9.1. Objetivo: garantir o atendimento as demandas de natureza corretiva e a

procedimentos determinados pela fiscalizacdo do contrato, garantindo a realizacdo dos
servicos de acordo com os documentos e as especificacdes, definidos no TR e em seus
documentos anexos.

2.9.2. Meta: nenhuma ocorréncia.

2.9.3. Inicio de Vigéncia: a partir do inicio das atividades, com a assinatura da OS.
2.9.4, Forma de Acompanhamento: didria, pela fiscalizacdo, através das vistorias de
campo.

2.9.5. Forma de Registro: formal, em RDO, pela fiscalizacdo, com anotac¢do das datas

de inicio e de fim da infracdo.
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2.9.6. Mecanismo de Calculo: Cada demanda nao atendida pela Contratada dentro
do prazo estabelecido pela fiscalizacdo, salvo devidamente justificadas, corresponderd a 1
(uma) ocorréncia.

2.9.7. Sangoes: conforme previsto em secao especifica do TR.
2.9.8. Observacoes Adicionais:
2.9.8.1. Sem observacdes adicionais.

2.9.9. Faixas de ajuste:
‘ N° de ocorréncias ‘ Pontuacao
‘ Nenhuma (zero) ‘ 10
| L .8
| 2 5
| 3 L2
‘ >3 ‘ 0

2.10. Indicador 07 - Esclarecimentos: Atendimento a pedidos de esclarecimento ou de

envio de documentacgdo expedidos pela fiscalizagao.

2.10.1. Objetivo: manter a fiscalizagdo constantemente informada sobre andamento
dos servicos, garantindo o fornecimento dos documentos e a prestacdo dos esclarecimentos
solicitados, relativos a execugdo do objeto. E ainda, garantir a comunicagdo da fiscalizagao, em
prazo habil para a tomada de providéncias, de qualgquer ocorréncia anormal ou acidente que
impacte no desenvolvimento das atividades contratadas.

2.10.2. Meta: nenhuma ocorréncia.
2.10.3. Inicio de Vigéncia: a partir do inicio das atividades, com a assinatura da OS.
2.10.4. Forma de Acompanhamento: diaria, pela fiscalizagdo, conforme prazo de

atendimento definido pela fiscalizacdo.

2.10.5. Forma de Registro: formal, em RDO, pela fiscalizagao, com anotagao do prazo
para atendimento, e das datas de inicio e de fim da infragao.

2.10.6. Mecanismo de Calculo:

2.10.6.1. Cada esclarecimento nao prestado ou documento nao fornecido, dentro
do prazo estabelecido pela fiscalizacdo, salvo devidamente justificadas, corresponderd a
1 (uma) ocorréncia.

2.10.6.2. Cada ocorréncia anormal ou acidente identificado pela fiscalizacdo, mas
ndo registrado pela Contratada ou registrado sem tempo habil para a tomada de
providéncias, salvo devidamente justificadas, correspondera a 1 (uma) ocorréncia.

2.10.7. Sangoes: conforme previsto em se¢do especifica do TR.
2.10.8. Observagdes Adicionais:
2.10.8.1. A contratada podera solicitar a dilacdo do prazo estabelecido pela

fiscalizacdo, desde que apresente as devidas justificativas.

2.10.9. Faixas de ajuste:
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‘ N° de ocorréncias ‘ Pontuagao
‘ Nenhuma (zero) ‘ 10
| L .8
| 2 5
| 3 L2
‘ >3 ‘ 0
2.11. Indicador 08 - Especificagdes: Atendimento as especificagbes e aos métodos
construtivos contratados.
2.11.1. Objetivo: garantir o atendimento as exigéncias contratuais relacionadas a

métodos executivos e a especificacdes técnicas, garantindo a realizacdo dos servicos de acordo
com os documentos e as especificagdes, definidos no TR e em seus documentos anexos.

2.11.2. Meta: nenhuma ocorréncia.

2.11.3. Inicio de Vigéncia: a partir do inicio das atividades, com a assinatura da OS.
2.11.4. Forma de Acompanhamento: didria, pela fiscalizacdo, através das vistorias de
campo.

2.11.5. Forma de Registro: formal, em RDO, pela fiscalizagdo, com anotac¢do das datas

deinicio e de fim da infracdo.

2.11.6. Mecanismo de Calculo: cada alteracdo nas especificagdes e/ou nos métodos
construtivos, adotado pela contratada sem a prévia, formal e expressa autorizacdo da
fiscalizacdo, corresponderd a 1 (uma) ocorréncia.

2.11.7. Sangoes: conforme previsto em secao especifica do TR.
2.11.8. Observacgoes Adicionais:
2.11.8.1. Em qualquer caso, e conforme previsto no TR, os servigos rejeitados

deverdo ser refeitos pela Contratada, sem 6nus adicional a Contratante.

2.11.9. Faixas de ajuste:
‘ N° de ocorréncias ‘ Pontuagao
‘ Nenhuma (zero) ‘ 13
| 1 10
| 2 |
| 3 |
| >3 |
2.12. Indicador 09 - Acompanhamento: Acompanhamento técnico adequado dos servigos.
2.12.1. Objetivo: garantir o atendimento as exigéncias contratuais relacionadas ao

acompanhamento técnico adequado das atividades desenvolvidas, de acordo com os
profissionais e respectivas escalas, definidos no TR e em seus documentos anexos.

2.12.2. Meta: nenhuma ocorréncia.

2.12.3. Inicio de Vigéncia: a partir do inicio das atividades, com a assinatura da OS.
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2.12.4. Forma de Acompanhamento: didria, pela fiscalizacdo, através das vistorias de
campo.
2.12.5. Forma de Registro: formal, em RDO, pela fiscalizagdo, com anotac¢do das datas

deinicio e de fim da infragao.

2.12.6. Mecanismo de Calculo: cada registro de atividades sendo desenvolvida sem o
devido acompanhamento técnico corresponderd a 1 (uma) ocorréncia, por profissional
(engenheiro e/ou encarregado) ausente.

2.12.7. Sangdes: conforme previsto em se¢do especifica do TR.
2.12.8. Observacgoes Adicionais:
2.12.8.1. As escalas, sdo as definidas em secao especifica do TR.
2.12.9. Faixas de ajuste:
‘ N° de ocorréncias ‘ Pontuacao
‘ Nenhuma (zero) ‘ 13
| 1 10
| 2 |
| 3 |
>3 |
2.13. Quadro Resumo:
PONTUACAO COM O N° DE OCORRENCIAS
INDICADOR ID.
0 1 2 3 >3
1 EPI/EPC's 12 9 6 3 0
2 Uniformes 5 4 2 1 0
3 RDO's 12 9 6 3 0
4 Limpeza e Organizagao 10 8 5 2 0
51 Cronograma 15 12 10 5 0
‘ 6 ‘ Corregdes ‘ 10 ‘ 8 ‘ 5 ‘ 2 ‘ 0
‘ 7 ‘ Esclarecimentos ‘ 10 ‘ 8 ‘ 5 ‘ 2 ‘ 0
‘ 8 ‘ Especificacdes ‘ 13 ‘ 10 ‘ 7 ‘ 4 ‘ 0
‘ 9 ‘ Acompanhamento ‘ 13 ‘ 10 ‘ 7 ‘ 4 ‘ 0
TOTAIS 100 78 53 26 0
MAXIMA MINIMA
FATOR DE AJUSTE 1,00 0,98 0,96 0,95 0,95

1 0 indicador 05 segue matriz prépria para determinacio da pontuacio, de acordo com a sua
classificacdo de frequéncia (eventual, intermitente ou constante) e de gravidade (brando, médio
ou grave).

FAIXAS DE AJUSTE DE PAGAMENTO
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3.1 As pontuagdes de qualidade serao totalizadas a cada medigdo apresentada, conforme
metodologia apresentada neste expediente.

3.2. A aplicagdo dos critérios de averiguagao da qualidade resultard em uma pontuagao
final no intervalo de 0 a 100 pontos, correspondente a soma das pontuacdes obtidas para cada
indicador, conforme férmula abaixo:

Pontuacdo total da medigdo n = Pontos do Indicador 1 + Pontos do Indicador 2 + Pontos do Indicador 3 +
Pontos do Indicador 4 + Pontos do Indicador 5 + Pontos do Indicador 6 + Pontos do Indicador 7 + Pontos
do Indicador 8 + Pontos do Indicador 9

3.3. A medicdo, isto é, os pagamentos devidos, serdo ajustados pela pontuacgdo total do
servico, conforme formula e tabela abaixo:

Pagamento Devido para a medi¢ao = Pagamento Previsto para a medicao x Fator de Ajuste
Sendo,

Pagamento devido para a medi¢dao = valor a ser autorizado pela fiscalizagao
para emissdo da nota fiscal;

Pagamento previsto para a medigdo = valor aferido pela vistoria da
fiscalizacdo, apds analise da planilha de medicdo emitida pela contratada,
conforme os critérios de medigao definidos no TR e em seus documentos
anexos, com verificacdo in situ dos servicos executados e emissdo de
relatério;

Fator de ajuste = porcentagem do valor mensal previsto a ser liquidado,
conforme tabela abaixo:

Faixas de Pontuacgao Pagamento Devido Fator de Ajuste
De 90 a 100 pontos 100% do valor previsto 1,00
De 80 a 89 pontos 99% do valor previsto 0,99
De 70 a 79 pontos 98% do valor previsto 0,98
De 60 a 69 pontos 97% do valor previsto 0,97
De 50 a 59 pontos 96% do valor previsto 0,96
Abaixo de 50 pontos 95% do valor previsto 0,95
3.4. Caso a Contratada ndo apresente as medigdes com a regularidade prevista, isto é, a
cada periodo de 30 dias, os fatores de ajuste serdo calculados com o total de ocorréncias observadas
no periodo.
3.4.1. Exemplo: registro de 1 ocorréncia no primeiro més de execucdo e 2 ocorréncias

no segundo més de execucdo, mas medicdo apresentada apenas no segundo més de
execugdo. Serao consideradas 3 ocorréncias, a serem aplicadas na medi¢dao apresentada.

3.5. Nesse sentido, a fiscalizacdo registrard o inicio e o final da ocorréncia, possibilitando
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a sua locacdo temporal e o seu relacionamento a medicao.

3.6. Caso a Contratada obtenha pontuacgdo nula (i.e., de 0 pontos) em algum dos
indicadores, i.e., de forma isolada, além da incidéncia do fator de ajuste, sera avaliada a
necessidade de abertura de processo de sancdo em desfavor da Contratada, com multas
progressivas, conforme previsto no TR.

3.7. Caso a Contratada obtenha, em medi¢Oes consecutivas, pontuacao total inferior a 50
(quarenta) pontos, poder-se-a, a critério da Administracdo, restar caracterizada a inexecucgao parcial
do objeto, com possibilidade de rescisao unilateral do contrato pela Administragao.

4, CHECKLIST PARA A AVALIACAO DO NIVEL DE QUALIDADE DOS SERVICOS

4.1. A avaliacdo serd realizada conforme o presente documento e registrada em Ficha de
Avaliacdo de Resultados, conforme modelo, anexo do TR.

Brasilia-DF, 30 de junho de 2022.

Documento assinado eletronicamente
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