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Cenarios de uso de RDC-Arq em conjunto com o SIGAD

1) Introdugao

Este documento apresenta cendrios que representam algumas possibilidades de implantagao
de um Repositério Arquivistico Digital Confiavel (RDC-Arqg) integrado a um Sistema
Informatizado de Gestdo Arquivistica de Documentos (SIGAD). Toma por base as “Diretrizes
para a implementacdo de repositérios digitais confidveis de documentos arquivisticos” e o e-
ARQ Brasil, elaborados pela Camara Técnica de Documentos Eletronicos e aprovados,
respectivamente, pela Resolugdo n.2 39/2014 e pelas Resolucdes n.° 252007 e 322010, do

Conarg.

Os cenarios também demonstram o uso de RDC-Arg e SIGAD integrados com sistemas
informatizados relativos a processos de negdcios que produzem e mantém documentos
arquivisticos. Ndo se pretende esgotar essas possibilidades, uma vez que sua implantacdo
depende das politicas arquivisticas, das especificidades de armazenamento de documentos

(correntes, intermediarios ou permanentes) e da infraestrutura dos érgaos ou entidades.

Lembramos que, de acordo com as diretrizes aprovadas pela Resolu¢do n.° 39/2014 do
Conarqg, a preservagdao dos documentos arquivisticos digitais, nas idades corrente,
intermedidria e permanente, deve estar associada a um repositorio digital confiavel. Os
arquivos devem dispor de repositérios digitais confidveis para a gestdo, a preservacao e o

acesso de documentos digitais.



2) O que é RDC-Arq?

E um ambiente de preservacdo e acesso, pelo tempo que for necessario, para documentos
arquivisticos digitais, capaz de atender aos procedimentos preconizados pela Arquivologia
nas idades corrente, intermediaria e permanente, e aos requisitos de um repositério digital

confiavel.

Assim, um RDC-Arq deve:

. gerenciar os documentos e metadados de acordo com os principios e as praticas da
Arquivologia, especificamente relacionados a gestdo documental, descrigdo arquivistica
multinivel e preservacdo;

° proteger as caracteristicas do documento arquivistico, em especial a autenticidade
(identidade e integridade) e a relacdo organica;

° preservar e dar acesso, pelo tempo necessario, a documentos arquivisticos digitais
auténticos; e

° estar em conformidade com a ISO 16363:2012, que lista os critérios a que um

repositério digital confidvel deve atender.

E preciso ressaltar que o gerenciamento de documentos feito pelo RDC-Arq ndo deve ser
confundido com a gestdo documental realizada pelo SIGAD. Enquanto o RDC-Arg gerencia
aspectos como o armazenamento seguro e a aplicacdo sistematica de estratégias de

preservacdo, o SIGAD faz a gestdo arquivistica dos documentos.

Caso seja usado nas idades corrente e intermediaria, um RDC-Arq tem que estar associado a
um SIGAD, apoiando a gestdo documental, inclusive no que diz respeito a eliminacdo
sistematica de documentos. Nessas idades, ndo é imprescindivel o uso de um RDC-Arq, pois o
SIGAD é o responsavel por garantir a autenticidade dos documentos e pode armazena-los
num sistema de storage ou num repositério digital que ndo esteja em conformidade com os

requisitos de um RDC-Arq.



Na idade permanente, os documentos tém que ser recolhidos para um RDC-Arq, de maneira
a serem preservados e terem seu acesso garantido. Diferentemente do que acontece nas
idades anteriores, o RDC-Arg ndo permite a eliminacdo de documentos na idade

permanente.

llustragdo 1. RDC-Arq

3) O que é um SIGAD?

E o conjunto de procedimentos e operacdes técnicas caracteristico do sistema de gestdo
arquivistica de documentos, processado eletronicamente e aplicavel em ambientes digitais

ou hibridos, isto €, composto de documentos digitais e ndo digitais.

4) Cendrios de uso

O uso do RDC-Arg em interagcdo com o SIGAD pode se dar nas trés idades dos documentos e

de maneiras distintas. A seguir, serdo apresentados alguns cendrios possiveis.

4.1 - No ciclo de vida completo
Um cenario que englobaria todo o ciclo de vida do documento seria o do uso de um RDC-Arq

para as idades corrente e intermedidria, e de outro para a idade permanente.
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llustragdo 2. Cenario de uso no ciclo vital completo

O RDC-Arq da idade permanente pode ser o de uma instituicdo arquivistica (por exemplo, o

Arquivo Nacional), envolvendo mudanca de custddia, ou o da prdépria instituicdo produtora.

4.2 - Nas idades corrente e intermedidria

Quando do uso de um RDC-Arq nas idades corrente e intermediaria, ele tem que estar
associado ao uso de um SIGAD, a fim de garantir o controle do ciclo de vida, o cumprimento
da destinacdo prevista e a manutencdo da autenticidade e da relacdo organica,
caracteristicas fundamentais desses documentos. Nessas idades, os produtores ja precisam
tomar cuidados especiais, previstos em um plano de preservacdo digital, com relacao aos

documentos digitais que serdo mantidos por médio e longo prazo.

4.2.1 - Cenario 1: Um SIGAD pode gerenciar documentos digitais nas idades corrente e
intermedidria, armazenando determinados documentos em sistemas de storage, e
encaminhando outros documentos para um RDC-Arq, de acordo com a politica arquivistica

adotada.
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llustragdo 3. Cenario 1 — Uso simultaneo de armazenamento em sistema de storage e no RDC-Arq

Exemplo: Uma organiza¢do determina, com base em seu plano de classificagao e tabela de
temporalidade, que todos os documentos com temporalidade prevista menor que 5 anos
serdo armazenados no sistema de storage, e aqueles com temporalidade prevista acima de 5
anos serdo encaminhados ao RDC-Arq. Isto porque documentos digitais com temporalidade
menor que 5 anos, em geral, ndo demandam ag¢des que previnam a obsolescéncia
tecnoldgica e a fragilidade dos suportes, ja os de maior duracdo necessitam de acbes de

preservacao digital préprias de um RDC-Arq.

4.2.2 - Cendrio 2: Um sistema informatizado de processos de negécios', no ambiente do
produtor, pode interoperar com um SIGAD, e este com um RDC-Arq e/ou um sistema de

storage.

1 N ~ . . . . .
Quando os documentos arquivisticos sao produzidos e mantidos dentro de um sistema informatizado

de processo de negdcios (por exemplo, sistemas de controle académico em instituicdes de ensino, sistemas de
prontudrios médicos, sistemas de controle de ponto, etc.), esse sistema deve incorporar as funcionalidades
basicas de um SIGAD previstas no e-ARQ Brasil, para assegurar tais objetivos.
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llustracdo 4. Cenario 2 — Interoperabilidade sequencial entre sistema de negdcio, SIGAD e RDC-Arq

Exemplo: Um sistema académico informatizado de uma universidade produz documentos,
como boletim de notas e frequéncia, histdrico escolar e matricula em disciplinas. Tais
documentos sdo capturados pelo SIGAD, que faz toda a gestdo arquivistica, armazena os
documentos de curta temporalidade no sistema de storage e encaminha os de longa

temporalidade para o RDC-Arq.

4.2.3 - Cendrio 3: Um sistema informatizado de processos de negdcio no ambiente do
produtor que incorpora as funcionalidades de um SIGAD e interopera com um RDC-Arqg e/ou

um sistema de storage.
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llustragdo 5. Cenario 3 — Sistema de negdcio, com requisitos do SIGAD, interopera com RDC-Arq

Exemplo: Numa universidade, o préprio sistema académico informatizado faz a gestao
arquivistica dos documentos nele produzidos (boletim de notas e frequéncia, historico
escolar, matricula em disciplinas, etc.), armazena os de curta temporalidade no sistema de

storage e encaminha os de longa temporalidade para o RDC-Arq.

4.3 - Na idade permanente
Os documentos digitais em idade permanente tém que ser mantidos e preservados por um

RDC-Arg, de maneira a apoiar o tratamento técnico adequado, incluindo arranjo, descricao e



acesso, para assegurar a manutencdo da autenticidade e da relacdo organica desses

documentos.?
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llustragdo 6. Cendrio 4 — Uso do RDC-Arq é essencial na fase permanente

Exemplo: O Arquivo Nacional dispde de um RDC-Arq que recebe os documentos de SIGADs

dos diversos érgaos e entidades da Administragdao Publica Federal.
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abril de 2014. Estabelece diretrizes para a implementagdo de repositdrios arquivisticos digitais confidveis para o
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