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1 Objetivo
Esse manual “passo a passo” visa orientar as empresas remetentes que vendem para as areas
incentivadas da SUFRAMA a fazer a geracdo do PIN — Protocolo de Ingresso de Mercadoria
Nacional.

2 Como acessar o site da SUFRAMA
Acesse o site da SUFRAMA através do link www.suframa.gov.br.

3 Selecionando a op¢ao SERVICOS

Ap6s acessar o site da SUFRAMA, clique na opcdo SERVICOS para acessar a pagina de
autenticagdo do usuario. Abaixo, a pagina inicial do site da SUFRAMA.

€ - C [sitesuframagov.br

EM DESTAQUE CLIQUE AQUI PARA ACESSAR 0 ANTIGO PORTAL DA SUFRAMA

VOCEESTAAQUI: PAGINA INICIAL

Aviso de paralisagéao nos sistemas informatizados e publicagao da Portaria

)\ SUFRAMA n° 61/2017, de operacionalizagao da cobranca da TCIF/TS
AN
SUFRAMA

SUPERINTENDENCIA

BAZCHARRANCADENAAR Faltam 249 dias, 14 horas, 45 minutos e 2 segundos para a FIAM 2017.

ASSUNTOS

Avisos
Importantes

Acesso ao antigo
Portal da
SUFRAMA

Modelo Zona
Franca

Pesquisa e
Desenvolvimento
(P&D)

Conselho de
Administracao da
SUFRAMA - CAS



http://www.suframa.gov.br/
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4 Acessando pagina de autenticagdo do usuario — WS SINAL - PIM
O remetente antes da autenticagdo do seu login devera clicar no botio CONSULTAR PIM
(ACESSO REMETENTE / TRANSPORTADOR / DESTINATARIO)

MINISTERIO DA INDUSTRIA, COMERCIO EXTERIOR E SERVICOS

Buscar no porta

0&60

Perguntas frequentes | Contato | Servigos | Area de imprensa

WOCE ESTA AQUI: PAGINA INICIAL > ASSUNTOS = SERVICOS

SUPERINTENDENCIA
DA ZONA FRANCA DE MANAUS

ASSUNTOS

Avisos
Importantes

ACes50 a0 antigo

Partal da
SUFRAMA

4Servicos
Contatos CGMEC

Instrugdes para
geragdo do PIN

Modelo Zona
Franca

Pesquisa e
Desenvolvimento
(P&D)

Conselho de
Administragdo da
SUFRAMA - CAS

CBA

SERVICOS

Sistema de Mercadoria Nacional

Pendéncias e situagao de notas fiscais:

COMNSULTA NOTA FISCAL - 1

Declaragdo de ingresso e consulta de
situagao da nota fiscal para PIN's
recepcionados através do Manifesto
Suframa:

COMNSULTA NOTA FISCAL - 2

WS Sinal / Sinal 6.0

Sistema de cadastro de empresas

ACESS0

Vistorias

Consultas

= Motas fiscais;
= Nota fiscal eletrénica;

COMNSULTAR PIM [ACESSO
REMETENTE/TRANSPORTADOR/DESTINATARIO)

I = Situacdo de empresa destinataria.

Contatos
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4.1 - Autenticagdo do usuario
Na pagina abaixo, informe o nimero do seu CNPJ (sem ponto, sem barra e sem hifen — s0
nimeros), sua senha e clique no botdo Autenticar.

OBS: Se o remetente nao tiver cadastro na SUFRAMA, clique na op¢ao “Se ndo possui cadastro
Clique aqui” para fazer o seu cadastro para acessar o WS SINAL.

ZFW

P e e
Hoje, Sexta-feira, 27/01/2017 - 15:43h m
SUFRAMA I

Mercadoria Estrangeira
Mercadoria Nacional

Taxas de Servigos
GRU / FNDCT CT-AMAZONIA

* Principal * Pexpam * Vistorias

* Arrecadaclo * Prestador de Servigco * Restituiclo

* Sist. de Cadastro f COCAD * Sinal S.0 (Sistema Antigo) * Downloads

* Divida Ativa ® WS Sinal | * Links

* Indicadores Industriais * Outros Orglos * Fale Conosco
- -

- -

» SERVICOS - WS Sinal

Senhores Usuarios,

As informacdes contidas nos Sistemas de Informacdo s30 de uso exclusivo para execucdo de suas funcdes/servicos na
Autarquia. O acesso n3o autorizado ou a disponibilizagdo wvoluntdria ou por descuido de suas senhas de acesso,
constituem infrac3o grave. Neste sentido e a titulo de esclarecimento, informamos que todo o acesso € MONITORADO.
Portanto, pedimos que todos os usuarios cbservem as recomendacdes a seguir:

Ao encerrar suas atividades, saia do sistema clicando no botdo Sair;
Nunca compartilhe sua SENHA com quaisquer outras pessoas;

Nunca anote a senha de forma a que terceiros possam identifica-la;

Em duvida sobre viclac3o, renove a sua senha imediatamente;

Renove sua senha gquinzenalmente, como medida de seguranca;

Nunca deixe seu terminal logado quando n3c estiver utilizando o sistema.

AO CONFIRMAR O SEU LOGIN E SENHA PARA ACESSO AO SISTEMA, O USUARIO DECLARA-SE CIENTE DAS
RESPONSABILIDADES ACIMA REFERIDAS.

AVISO!

Caro usudrio, antes de gerar o PIN, favor consultar a situac3o cadastral do Destinatario.Cligue agui

Ao acessar o Sistema WS Sinal, favor consultar a opg3c '"PIN', por periodo ou situagdo, para verificar se os PINs de sua
empresa est3o pendentes de vistoria a fim de evitar bloqueio de seu cadastro para emiss3o de novos PINs.Cligue para
procedimentos.

Form o d tent: 0

* Tipo de Pessoa () Pessoa Fisica ® Pessoa Juridica
* CNP] | 99,999.999/9999-99
* Senha I

Autenticar |

Se n3o possui cadastro Cligue agui

Aw, Ministro Maric Andreazza, 1.424 - Distrito Industrial
CEP. 63075-830 - Manaus - Amazonas
TEL: S5 92 3321-7000 - FAX: 55 92 3237-6549
Copyright @ 1996-2017
Servidor: cuini
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5. Pégina Inicial do Remetente

ApoOs fazer a autenticagdo no WS SINAL, quando o remetente fizer o primeiro acesso no
WS SINAL, o mesmo devera fazer o download do aplicativo SINAL 6.0 para posterior geragdao do
lote, o qual contera os dados do transportador, do destinatario, da chave de acesso e do tipo da taxa
SUFRAMA que serd paga pelo destinatario (TCIF - Taxa de Controle de Incentivos Fiscais). No
tipo da taxa, devera ser informado SIM para produtos alimenticios (cesta basica) ou NAO para os
demais produtos.

Para que o remetente possa solicitar a geracdo do PIM no site da SUFRAMA, o mesmo
devera iniciar pela fase 6. Etapas da Geragao do lote através do SINAL 6.0

Hoje, Terga-feira, 09/05,/2017 - 14:24h

* Principal ® Pexpam ® Vistorias
* frrecadagio # Prestador de Servigo # Restituicdo
® Sizt, de Cadastro f COCAD ®* Sinal 5.0 (Sisterna Antiga) #* Downloads
* Divida Ativa ® WS Sinal | ® Links=s
#* Indicadores Industriais * Sutros Orgdos ® Fale Conosco
#* Marcadoria Estrangeira # Taxas de Servigos
* Mercadoria Macional ® GRU/ FMDCT CT-AMAZSMIA
» SERVICOS - WS Sinal
# PMM e Menu Principal [ Ajuda ] Sair do sistema [ 1.1.2 ]
Representante Legal £3.843.583/0001-32 - EMPRESA TESTE
Empresa Representada £3.843.583/0001-32 - EMPRESA TESTE
Mercadoria Nacional - Médulo de Recebimento
Remetante E|
Alterar Senha i %;'11 r:':'jj .
Associacdo Automatica de PIN - Imprimir Relateric = I‘_J:I_N]ULM .

Associar PIN a Transportador

Associar/ Desassociar Representante Legal
Cancelar PIM . IDewnlead .
Consulta de Erros da Geracdo de PIN e

Consultar Relaterios de Associacio Automatica [J-E{-.t,_] ETJIM .

« Consultar Solicitacio de PIM

Desassociar PIN
Importar Dados Download)
Lote G A7 24

. T e B e P \
fiots sl debe Qarabak
Solicitar Geracao de PIM
Validader de Arguivos XML

6. Etapas da Geragdo do lote através do SINAL 6.0
6.1 Como utilizar o aplicativo SINAL 6.0

Aplicativo SINAL 6.0 ¢ um aplicativo desktop utilizado pelas empresas remetentes para
enviar através de arquivo eletronico os dados da documentagao fiscal para a base de dados da
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SUFRAMA. Esse arquivo eletronico, ¢ denominado de Lote.

Quando o remetente fizer o primeiro acesso no WS SINAL, o mesmo devera fazer o
download do aplicativo SINAL 6.0.

O remetente devera primeiramente fazer no SINAL 6.0 o cadastro bésico (somente para
facilitar quando for fazer o lote) dos transportadores e destinatarios que serao informados quando da
geracdo do lote. Na segunda fase, o remetente ird informar os dados do transportador, destinatario,
chave de acesso da NF-e e da taxa SUFRAMA (TCIF).

6.2 Cadastro de Transportadores e Destinatarios

O remetente antes de gerar o lote, devera fazer o cadastro dos transportadores e destinatérios
que irdo compor o lote. Esses dados ficardo no computador do remetente e serao utilizados somente
para facilitar o preenchimento dos dados do lote.

6.2.1 — Cadastro de Transportadores

Clique na opg¢do Transportadores.

|8 Sistema de Internamento de Mercadoria Nacional
Arquivo [ Cadastro | Manutengdo Sobre

<5 \ Sl 85 / Suporte WEB : www.suframa.gov.br/servicos/egrc
Manifestos

Transportadores

Remetentes (Fornecedor)

Destinatarios (Recebedor)

Clique no botao Novo.

E Sistema de Internamento de Mercadoria Nacional
Arquivo Cadastro Manutencdo Sobre

<  SUPORTE: 0800 701 8585 / Suporte WEB : www.suframa.gov.br/servicos/egrc

Cadastro de Transportadores (Navegando)

O ] D A X
Localizar| Novo Apagar incela Altera Salvar  Fechar

CPF/CNP] Razdo Social UF

Em seguida, selecione o tipo de transportador e depois informe a razdo social e a UF do
transportador. Por Gltimo, clique no botao Salvar.
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|a) Sistema de Internamento de Mercadoria Nacional ‘
Arquivo Cadastro Manutencdo Sobre

<  SUPORTE: 0800 701 8585 / Suporte WEB : www.suframa.gov.br/servicos/egrc \

Cadastro de Transportadores (Inserindo)

o -
= o “ = b 4

Primeiro Anterior Proximo Ultimo Localizar Novo Apagar Cancelar Alterar Salvar Fechar
Tipo( Transportador )

[~]
Transportador i -
Auténomo
Empresa com Transporte Proprio >
Razdo Social

UF

-]

6.2.2 — Cadastro de Destinatarios

Clique na opgao Destinatarios (Recebedor)

Bl Sistema de Internamento de Mercadoria Nacional
Arquivo W} Manutengdo Sobre
é Lotes de Notas Fiscais
Manifestos

85 / Suporte WEB : www.suframa.gov.br/servicos/egrc

Transportadores

| Destinatarios (Recebedor) I

Clique no botao Novo.

[8] Sistema de Internamento de Mercadoria Nacional
_Arquivo Cadastro Manutengdo Sobre

€  SUPORTE: 0800 701 8585 / Suporte WEB : www.rsuframa.gov.bf/servicos/egrc

Cadastro de Destinatarios (Navegando)

S
> [ @ ¢ ] w X
Primeiro Anterior Proximo Ultimo Localizar|l Novo Apagar Cancelar Alterar Salvar Fechar

Razdo Social Inscrigdo Suframa||UF Destino

Em seguida, informe o CNPJ, razdo social do destinatério, inscricdo Suframa e UF Destino.
Depois clique no botdo “Bindculo” para localizar o municipio do destinatario. D& um duplo
clique na cidade desejada. Por ltimo, clique no botdo Salvar.
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[ Ssistema de Internamento de Mercadoria Nacional
Arquivo Cadastro Manutencdo Sobre

6.3€  SUPORTE: 0800 701 8585 / Suporte WEB : www.suframa.gov.br/servicos/egrc

Cadastro de Destinatarios (Inserindo)

i (2 ] = p 4
Primeiro Anterior Préoximo Ultimo Localizar Novo Apagar Cancelar Alterar Salvar Fechar
CNPJ]
R
Razdo Social
Inscricdo Suframa UF Destino Cidade Destino
| | =] (<] [ |
Inscricdo Suframa #2 UF Destino Cidade Destino #2
I = (-] [ |
Inscricdo Suframa #3 UF Destino Cidade Destino #3
| [ T[]
Inscricdo Suframa #4 UF Destino Cidade Destino #4
| | =] [Sov -] [ |
Cadastrar Lote

Nessa fase o remetente cadastrarda os dados da documentagdo fiscal (transportador,
destinatario e chave de acesso da NF-e).
Clique na opgao Lotes de Notas Fiscais

%) Sistema deln de Mercadona Nacional
Arquivo | Cadastro | M: gdo Sobre
&8 ((Lotes de Notas Fiscais ) §85 / Suporte WEB : www.suframa.gov.br/servicos/egrc
— Manifestos —— —— —
= F Cadastro de Lotes de Notas Fiscais (Navegando)
Remetentes (Fornecedor) 1 D | T . b4
Primei Destinatarios (Recebedor) bcalizar Novo Apagar Cancelar Alterar Salvar Fechar

Tipo de Nota Fiscal|UF Origem

Em seguida, clique na op¢ao Novo.

g si T % S
Arquivo Cadastro Manutengdo Sobre

<  SUPORTE: 0800 701 8585 / Suporte WEB : www.suframa.gov.br/servicos/egrc

Cadastro de Lotes de Notas Fiscais (Navegando)

< [ 1 |
@ D = -] -l x
Primeiro Anterior Préximo Ultimo Localizar| Novo Apagar Cancelar Alterar Salvar  Fechar

Qtd. Notas |Situagdo Tipo de Nota Fiscal |UF Origem

O remetente deverd informar os dados do lote conforme tela abaixo.
OBS:
1. O numero do lote ¢ um niimero qualquer (pode ser o nimero da NF-¢), mas ndo pode se repetir
Pag. 9
durante o ano corrente e também ndo pode ser maior que 999999.
2. Apos salvar o lote, no campo Nr. Lote, aparecerd no final do nimero informado o ano corrente.




|8] Sistema de Internamento de Mercadoria Nacional
Arquivo Cadastro Manutencdo Sobre

<8  SUPORTE: 0800 701 8585 / Suporte WEB : www.suframa.gov.br/servicos/egrc

Cadastro de Lotes de Notas Fiscais (Inserindo)

(p & P
Cancelar Salvar Fechar

Lotes |
Nr. Lote Tipo de Nota Fiscal UF Origem

4¢)» Sobre Nr. Lote... | | j | j
CNPJ Destinatario Razdo Social
e ..
Insc. SUFRAMA UF Destinatario
CPF/CNPJ] Transportador Razdo Social UF

<30 | | |

Data Emissdo Data Atualizagdo Qtd. Notas Situacao
| | | |aberto L@C Fechar Lote

Quando o remetente clicar no botdo Salvar, sera exibida ao lado de Lotes, a aba Notas
Fiscais Eletronicas.

Ap6s salvar os dados do lote, o remetente deverd informar a chave de acesso (44 posigdes,
somente numeros) na tela abaixo e selecionar o tipo da taxa. Se a mercadoria for género alimenticio

(cesta basica), selecione Sim. Apos informar a chave de acesso e o tipo da taxa, clique no botao
Salvar.

O lote podera conter até 50 notas fiscais para o mesmo destinatario, para tanto, informe a
quantidade de notas na tela anterior. Se o lote tiver mais de uma nota fiscal, o remetente devera
salvar a primeira nota fiscal e clicar no botdo Novo para registrar a proxima.

B Sistema de Internamento de Mercadoria Nacional
Arquivo Cadastro Manutencdo Sobre

<  SUPORTE: 0800 701 8585 / Suporte WEB : www.suframa.gov.br/servicos/egrc

Cadastro de Lotes de Notas Fiscais (Alterando)

(3; @ Ua x

Localizar Cancelar Salvar Fechar

Lotes Notas Fiscais Eletronicas I

:: Nota Fiscal ::

Chave de Acesso da NFe Taxa Zero?
N3o v

Ap0s salvar os dados do Lote e da Chave de Acesso, o remete devera clicar no botdo Fechar
Lote
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le] DISTEMA OE INTEMNAMENTO OE IVIETCaaora Nacionar ‘
Arquivo Cadastro Manutencdo Sobre

<  SUPORTE: 0800 701 8585 / Suporte WEB : www.suframa.gov.br/servicos/egi
Cadastro de Lotes de Notas Fiscais (Alterar

@ ' F L) ™ T = b 4

Primeiro Anterior Préximo Ultimo localizar Novo Apagar Cancelar Alierar Salvar Fechar

Lotes |Notas Fiscais EIetr6nicas|

Nr. Lote Tipo de Nota Fiscal UF Origem
12017 ) Sobre Nr. Lote... | [NF Eletrénica ~l|ce -~

CNPJ Destinatario Razdo Social

|36.567.146/0001-60 | [EMPRESA TESTE

Insc. SUFRAMA UF Destinatario

|102000018 | |ap

CPF/CNPJ Transportador Razdo Social UF

[36567146000160 <% ...| [transportador |ce

Data Emissao Data Atualizacdo Qtd. Notas Situagdo :

[17703/2017 [17/03/2017 | 1 [Aberto [BF Fechar Lote |

:: Notas Fiscais pertencentes ao Lote ::

Chave de Acesso TaxaZero

11111113131331331331313311311311311111131111111|Sim

6.4 Gerar Arquivo de Lote

Para gerar o arquivo de lote, clique nas op¢des Manutengao, Gerar Arquivo e Lote
conforme tela abaixo.
OBS: O lote deve se encontrar na situacao Fechado

Em seguida, clique no botdo Gerar.

&) Sistema de Internamento de Mercadoria Nacional
Arquive Cadastro Manutencdo Sobre

& SUPORTE 0800 701 8585 / Suporte WEB WWW. suframa gov. br/servncos/egrc

Gerar Arquwo(s) de Lote(s)

F

Gerar Fechar

:: Selecione o Lote de Notas Fiscais para a geracao do arquivo :

te||Data Emissdo |CPF/CNPJ] Transportador |Razdo SOC|aI Transportador|Razdo Social Destinatario |UF Orlgem Qtd. Notas

12017|17/03/2017 |36567146000160 transportador EMPRESA TESTE

Pronto, o seu lote esta concluido no SINAL 6.0. Acesse o WS SINAL através do
site.suframa.gov.br (siga os procedimentos do item 4. Autenticacdo do usudario) e execute as rotinas
Importar Dados e Solicitar Geragdo de PIM do item 5. P4gina Inicial do Remetente para concluir a
geragdo do PIM.

Obs: apds a geracdo do lote, o nome do arquivo sera gravado da seguinte forma: prefixo
lotNFe + numero do lote informado no SINAL 6.0 + ano corrente, com a extensdo SIN.

Ex: LotNfe23232015.SIN

Pag. 11
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Arquivo Editar Exibir Ferramentas Ajuda

Organizar v Incluir na biblioteca v Compartilhar com Gravar Nova pasta

e ~  Nome Data de modificas... Tipo Tamanho
Bl Area de Trabalho =] lotNFe23232015.5IN 26/07/2016 15:07 Arquivo SIN 1KB
& Downloads =] lotNFe9092015.5IN 25/07/2016 17:35 Arquivo SIN 1KB
#l Locais |Z] lotNFe202016.SIN 16/06/2016 17:50 Arquivo SIN 1KB
|Z] 10tNFe992016.SIN 29/02/2016 09:15 Arquivo SIN 1KB
4 - Bibliotecas =] lotNFel2016.S5IN 05/01/2016 07:09 Arquivo SIN 1KB
4 @ Documentos =] lotNFe22015.SIN 29/09/2015 14:05 Arquivo SIN 1KB

> k=] Imagens
3 J Musicas
> B Videos

4 M Computador
- “ Disco Local (C:)
. A MAINFRAME
. Arquivos de Programas
. Arquivos de Programas (x86)
. datamodeler

. documentos

m

3
3
3
3
3
.. Fabricante
K grc

> L. Intel
1. kleanertmp
.. oracle
3
)
3
¢

. PackagesSourceFolder

. PerfLogs
> . ProgramData
2= SINAL60O
4 | ArquivosSUFRAMA
/. Lotes

.. Manifestos

7. Etapas da Geragdo do PIN no WS SINAL

7.1 Fazendo a Importacdo do arquivo de Lote
Apos gerar o Lote no SINAL 6.0, o remetente devera fazer a importagao dos dados.
Clique na rotina Importar Dados.

» SERVICOS - WS Sinal

PMN e Menu Principal [ Ajuda ] Sair do sistema [ 1.0.0 ]
Representante Legal 12.855.171/0001-81 - EMPRESA TESTE
Empresa Representada 12.855.171/0001-81 - EMPRESA TESTE

Mercadoria Nacional - Médulo de Recebimento

Remetente

« Alterar Senha

« Associagdo Automatica de PIN - Imprimir Relatério
« Associar PIN a Transportador

« Associar/Desassociar Representante Legal

« Consulta de Erros da Geracdo de PIN

« Consultar Relatérios de Associagdo Automatica

« Consultar Solicitagdo de PIM

« Desassociar PIN

Importar Dados

« Nota Fiscal
* PIN

Solicitar Geracao de PIM
Validador de Arquivos XML

Selecione a opc¢ao Notas Fiscais Eletronicas na pagina abaixo. Em seguida, clique na opgao
Escolher arquivo, utilizando o caminho C:\SINAL600\ArquivosSUFRAMA\Lotes.
Ap6s selecionar o arquivo (lote que foi gerado no SINAL 6.0) clique no botdo Importar.
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» SERVICOS - WS Sinal

PMN e Importacdo de Dados

7.2°

[ Ajuda ] Sair do sistema [ 1.0.0 ]

Representante Legal

Empresa Representada

Caso exista um transportador inform3
originado a partir deste lote. Apés a
Transportador original, e posteriorme

2 Notas Fiscais Convencionais
(@
Pressione o botdo "Enviar Arquivo" par
botdo "Importar”.

Arguivo | Escolher arquivo |lotNFe2201

Importar

Notas Fiscais Eletrénicas ]

Ay

12.855.171/0001-81 - EMPRESA TESTE
12.855.171/0001-81 - EMPRESA TESTE

Abrir

G@vl )l « ArquivosSUFRAMA » Lotes

\ Organizar +

- I s l I Pesquisar P |

~ B NovaPasta

g2z Modos de &

NomeA Modificad...
i lotNFel2017.SIN

|| lotNFe22017.SIN

Links Favoritos Tipo

Tamanho

E\ Documentos

%l Locais Recentes

™ Computador

Ml Desktop

: Imagens

n Musicas

% Alterados Recentem...
B Pesquisas

Ju Pdiblico

Pastas A

Nome: IotNFe12017.5IN

z)

(A Iv] [ cancelar |

v [Todos os arquivos

Fazendo a Solicitagcdo de Geragdo de PIN

O remetente tem que solicitar a geracdo de PIN para o destinatario, para tanto, 0 mesmo tem
que clicar na opg¢ao Solicitar Geragdao de PIN. Esse procedimento foi adotado pela SUFRAMA a
partir de 20/03/2107. Apds a confirmagdo do destinatario sobre a solicitacdo do remetente, o PIN

sera gerado automaticamente.

» SERVICOS - WS Sinal

PMN e Menu Principal

[ Ajuda ] Sair do sistema [ 1.0.0

Representante Legal

Empresa Representada

12.855.171/0001-81 - EMPRESA TESTE
12.855.171/0001-81 - EMPRESA TESTE

Mercadoria Nacional - Médulo de Recebimento

Remetente

« Alterar Senha

« Associacdo Automatica de PIN - Imprimir Relatério

« Associar PIN a Transportador
« Associar/Desassociar Representante Legal
« Consulta de Erros da Geragdo de PIN

« Consultar Relatérios de Associagdo Automatica

« Consultar Solicitacdo de PIM
« Desassociar PIN

« Importar Dados
* Lote

« Nota Fiscal

« PIN

t « Solicitar Geracao de PIM l
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Ap6s clicar na op¢ao Solicitar Geracdo de PIN, o remetente tem que informar o Numero do
lote ou Periodo de Emissao Lote conforme exemplo abaixo. Em seguida, clicar no botao Pesquisar.

O sistema mostrard o(s) lote(s) conforme os parametros informados. O remetente tem que
selecionar o lote desejado e clicar na opg¢ao Solicitar PIN.

» SERVICOS - WS Sinal

PMN e Solicitar Geragdo de PIM [ Ajuda ] Sair do sistema [ 1.0.0 ]
Representante Legal 12.855.171/0001-81 - EMPRESA TESTE
Empresa Representada 12.855.171/0001-81 - EMPRESA TESTE

Pesquisa de Lotes
Numero do Lote

CNPJ Destinatario | 99.999.999/9999-99

* Periodo de Emissdo Lote [20/03/2017 dd/mm/aaaa a|20/03/2017| | » dd/mm/aaaa

l Pesquisar
% s oo secmisto o aevesino o pmsirie o denrs

l Solicitar PIM

O remetente tem que aguardar a confirmacdo do destinatario para gera¢ao do PIN. Para
agilizar esse procedimento, caso queira, o remetente apds solicitar a geragao de PIN, pode entrar em
contato com o destinatario para que o mesmo confirme a sua solicitagao.

8. Consultas sobre status das solicitacdes e de impressao de PIN

8.1 Consultando os status das solicitagdes de PIN realizadas pelo remetente.

O remetente tem que consultar os status das suas solicitagdes para ver o destinatario fez a
confirmacdo e, por conseguinte, a geragao de PIN. Para tanto, o remetente deve clicar na opgao
Consultar Solicitagdo de PIN. Sugerimos que o remetente utilize a op¢do Periodo da Solicitagao,
pois nessa op¢do, 0 mesmo vera todos os status de suas solicitagdes. Abaixo, os tipos de situacao
(status) da consulta.
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* Principal ® Pexzpam = istarias

* Arrecadacio ®* Prestador de Servigo * Restituicio

* Sizt, de Cadastro / COCAD * Sinal 5.0 (Sisterna Antigo) * Downloads

* Divida Ativa WS Sinal | * Links

#* Indicadores Industriais * OQutros Org8os #* Fale Conozco
#® Mercadoria Estrangeira ® Taxas de Servigos

® Mercadoria Macional * GRU f FHDCT CT-AMAZONLA

» SERVICOS - WS Sinal

# PMM # Consultar Sslicitagdo de PIM [ Ajuda ] Sair do sistema [ 1.1.3 ]
Representante Legal £3.843.583/0001-32 - EMPRESA TESTE
Empresa Representada £3.843.583/0001-32 - EMPRESA TESTE

Tipo de Consulta: ) Mimero da Solicitacde: ® Pericdo da Solicitacde: (' Lote:
* pericde da Solicitacde = dd/mmfaaaa a = dd/mm/aaaa
CHP] Destinatario | =+ 99,999.999/9995-53
Situacdo SELECIONE UMA DPCJEU T
SELECIONE UMA OPGAQ
. S0L - AGUARDAMNDO CONFIRMACAD DO DESTIMATARIO
BT SOL - AGUARDANDO GERACAQ DO PIM

S0OL - SOLICITACAO COM PIM GERADO

SOL - SOLICITACAOD INDEFERIDA PELO DESTINATARIO
S0OL - CANCELADO P/ EXPIRACACQ DE PRAZO PAGAMENTO
SOL & CANMCELADA P/ CANCELAMENTO DO PIM

TEL: 55 92 3321-7000 - FAX: 55 52 3237-6549
Copyright @ 1996-2017
Servider: ineiuxi

8.2 Como imprimir o PIN

Apos a geragdo do PIN, o remetente deve imprimir ¢ em seguida entregar o PIN para o
transportador dar prosseguimento no processo de ingresso de mercadorias nas areas incentivadas da
SUFRAMA.

Para imprimir o PIN, o remetente deve clicar na op¢do PIN conforme pagina do item 5.
Pégina Inicial do Remetente.

Sugerimos que o remetente utilize a opgdo Periodo, pois nessa op¢ao, o mesmo vera todos
os PINs que foram gerados conforme o periodo informado. O remetente deve clicar no PIN
desejado para imprimir conforma a opgao imprimir em PDF.



Hoje, Terca-feira, 09/05,/2017 - 16:01h [ m
e r09rest SUFRAMA | MUDELD |

£FM
* Principal ® Pexpam ® Vistorias
= Arrecadacgdo * Prestador de Servico * Restituigdo
* Sist, de Cadastro f COCAD * Sinal 5.0 [Sisterna Antigo) * Downloads
* Divida Ativa WS Sinal | * Links
* Indicadores Industriais * Qutros Orgdos * Fale Conosco
* Mercadoria Estrangeira #* Taxas de Servigos
* Mercadoria Macional * GRU/ FNDCT CT-AMAZONIA
» SERVICOS - WS Sinal
# PMH e Consultar Situacde PIN [ Ajuda ] Sair do sistema [ 1.1.3 ]

Fepresentante Legal £3.843.583/0001-32 - EMPRESA TESTE
Empresa Representada £2.843.583/0001-22 - EMPRESA TESTE

Pesquisar Situacio de PIN - Informe um dos filtros abaixo
Mimers do PIN

CHP] do Destinatario: | = 99.5939,9595/9599-55

Tipo do PIN

Situagde | Selecione uma opcic ¥ |

* Pariodo 01/05/2017 5 dd/mm/aasa  a 5 dd/mm/aaaa
Legenda

*  Qbrigateric somente se o Mumerc de PIN ndc for infermade

Pesquisar



9. RESUMO

ATENCAO
AVISO IMPORTANTE SOBRE A NOVA SISTEMATICA NA EMISSAO DE PIN

O Fornecedor continua emitindo o PIM, no entanto, o procedimento de geragao
teve algumas mudancas, conforme segue abaixo o Passo a Passo:

1° Passo: O Fornecedor, antes de emitir a NFe, deve fazer a consulta no site da SUFRA-
MA, para ver se a inscricao do destinatario esta habilitada na SUFRAMA, essa consulta é
feita no site da SUFRAMA, na aba Servicos, Sistema de cadastro de empresas, ACESSO,
Consultar inscricdo cadastral — Exclusivo Fornecedor;

2° Passo: Estando Habilitada a Inscricao SUFRAMA do Destinatario, o Fornecedor pode
entao emitir a NFe;

3° Passo: Apos a emissao da NFe, o fornecedor ira utilizar o programa SINAL 6.0, o ma-
nual para utilizagdo deste programa e como acessa-lo se encontra no link abaixo:

https://wwws.suframa.gov.br/servicos/Nacional/FAQ_Internamento/passo-a-passo-ilustra-
tivo-remetente-nf-eletronica.pdf

4° Passo: ApoOs a geragao do Lote, o aquivo estara pronto para ser transmitido para a
base de dados da SUFRAMA, o fornecedor deve entao acessar o site da SUFRAMA, aba
Servigos, WS Sinal/Sinal 6.0, Consultar PIN(ACESSO
REMETENTE/TRANPORTADOR/DESTINATARIO), e clicar em Importar Dados e proce-
der conforme o manual que consta no 3° Passo;

5° Passo: Acessar a opcao: Solicitar Geragao de PIN. Nessa opc¢ao, para localizar o lote
pode ser digitado seu n° ou pode pesquisar pela data. Apds localizar o n° do lote é so6 cli-
car no quadradinho a esquerda do n° e clicar em: Solicitar PIN;

6° Passo: Para consultar o STATUS da Solicitagdo de PIN, é so clicar na opg¢ao: Consul-
tar Solicitacdo de PIM, a consulta pode ser efetuada pelo n° de solicitagdo ou pelo periodo
da Solicitagao, o PIM recém solicitado ficara com o STATUS: SOL - AGUARDANDO CON-
FIRMACAO DO DESTINATARIO;

7° Passo: A partir deste passo, o Destinatario entrara no processo de geragao de PIN, ele
deve acessar site da SUFRAMA, aba Servigos, “Comprovante de autenticacdo do mani-
festo”, 1a ele deve clicar em “Confirmar Solicitagéo para Geragao de PIM”, a consulta das
solicitagdes pode ser pelo n° da solicitacdo ou pela data;

8° Passo: Ao escolher o n° da solicitacado, o destinatario ira analisa-la, tendo a opcao de
indeferir, caso haja alguma divergéncia;

9° Passo: Estando correta a solicitagao, o destinatario confirma a solicitagéo, clicando no
quadradinho a esquerda e depois na opg¢ao: Confirmar Solicitagao;

10° Passo: Apos a Confirmacgao pelo Destinatario o n°® do PIN sera gerado. Para que o
fornecedor possa visualizar o n° do PIM ele deve acessar o site da SUFRAMA, aba Servi-


http://portal1.suframa.gov.br/vistoriaFisicaExterno/menuprincipal.do
http://portal1.suframa.gov.br/vistoriaFisicaExterno/menuprincipal.do

cos, WS Sinal/Sinal 6.0, Consultar PIN(ACESSO REMETENTE/TRANPORTADOR/DES-
TINATARIO), e clicar na opgéao: Consultar Solicitacao de PIM, e entao aparecera o Nume-
ro do PIM, na respectiva op¢ao;

11° Passo: O Fornecedor entdo copia esse n°, e vai na opc¢ao: PIN, nessa opc¢ao ele colo-
ca esse n° e entao imprime o PIN;

12° Passo: Apods a impressao do PIN, o fornecedor pode solicitar a coleta das mercadori-
as pela transportadora.



