Dezembro/2024
Versao 1

\ GESTAO PARA Mmnisterio

OOOOOOOOOOOOOO

Guia Metodologico de
Gestao de Projetos

Caderno 3
Execucao e Acompanhamento
de Projetos

TTTTTTTT



e Introdugao U

Para navegar neste Guia, clique neste menu que estara
disponivel na parte superior aa pagina ao longo do Guia.

Acesso direto

para 0 sumio Como posso navegar neste caderno?

Este Guia possui recursos para auxiliar na navegacao ao longo do documento.
Em todas as paginas, a barra de “Menu’ com abas para cada se¢ao e botao para
0 sumario sdo disponibilizados para facilitar a transicao. Também, o icone @P ’

aponta para as partes do documento que podem ser clicadas.

Cligue aqui para
comecar

Ao aparecer o jcone ao lado, a informagao citada pode ser clicada e o
usuadrio sera direcionado para a pagina na qual a informagao estd
contiaa.
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e Introducao

v

Apresentacao

O presente Guia Metodolégico foi elaborado como parte integrante do
Projeto Estratégico de Governanca para Resultados do Ministério do
Planejamento e Orgamento (MPQ), com o apoio do Instituto Publix, e se
insere no contexto do Plano Estratégico Institucional (PEl) 2024-2027. A
iniciativa esta vinculada ao Objetivo Estratégico 14 do PEl, que busca

aperfeicoar a governanca para 0 cumprimento da missao institucional.

0 desenvolvimento deste Guia atende a necessidade de estabelecer padroes,
diretrizes e metodologias para aprimorar a gestdo de projetos no MPO,
promovendo a transformacéo estratégica por meio da execucao efetiva de

projetos alinhados aos objetivos da organizacgao.

O Guia reforca que os projetos sdo instrumentos essenciais para
implementar as mudancas desejadas pelo Ministério, representando
esforgos que transcendem as atividades operacionais rotineiras, com foco

em viabilizar os resultados-chave definidos.
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Ao utiliza-lo, as secretarias e unidades do MPO terdo acesso a conceitos
basicos e orientagdes que facilitam a compreensao e aplicacéo da gestéo de
projetos. A gestdo de projetos exerce um papel central na concretizacéo de
mudancas organizacionais, fornecendo ferramentas e metodologias que
permitem planejar, organizar e entregar resultados de forma estruturada e

eficiente.

Com uma abordagem pratica e alinhada aos desafios do MPO, este Guia
busca ser um instrumento essencial para alcancar maior eficiéncia na
execucao de projetos, promovendo uma cultura de entrega de resultados
tangiveis, com foco na geragdo de valor publico e na transformacéo

organizacional.

Boa leitural!
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e Introdugao

Sobre o Caderno

Este Caderno trata dos principais aspectos envolvidos no acompanhamento
da execucdo e monitoramento de projetos estruturados e da Carteira de
Projetos do Ministério com o uso da principal ferramenta disponibilizada: o
Veredas. E tratado aqui ainda da sistematica de monitoramento com a
definicdo de ritos e rotinas padronizados, além de ferramentas e técnicas
complementares para verificacdo da qualidade das entregas e controle de

mudangas ao longo do projeto.

GOVERNO FEDERAL

GESTAO PARA 17/ 2
RESULTADOR e it BRaille PUBLIY

Ao longo da apresentacao do conteudo deste caderno, as sequintes caixas de

texto podem ser observadas:

Boas praticas!
Nesta caixa de texto, serdo apresentadas as boas praticas e reflexbes
relevantes relacionadas com o contetido apresentado para uso e
aplicagdo prética pelo leitor.

Saiba mais!
Aqui, serdo destacados os contetdos complementares que aprofundam
o conhecimento do leitor sobre algum tema especifico relacionado ao
contetido principal apresentado.

Acesse!
Vocé podera clicar em links ou copiar o endere¢o indicado nesta caixa de
texto em seu navegador de internet para ter acesso aos materiais que
serdo apresentados, sendo um template de ferramenta ou atalhos para
conteudos complementares.

Guia Metodolégico de Gestao de Projetos
Caderno 3: Execucdo e Acompanhamento de Projetos
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Execucgao e
Acompanhamento de
Projetos

Nesta secao, sao abordados os seguintes assuntos:
= [Execugao e Acompanhamento de Projeto

= Veredas
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Execucao e Acompanhamento

de Projetos

Execucao e Acompanhamento de Projetos

No bloco de Execugao e Acompanhamento de Projetos
da Metodologia de Gestdo de Projetos do MPO, sdo
previstos 0s passos que efetivam a realizagdo do que foi
proposto e estruturado para o projeto. Para auxiliar no
gerenciamento de cada projeto e da Carteira Estratégica
do Ministério, os gestores podem utilizar o Veredas como
a principal ferramenta para registro e disponibilizagdo das
informacgdes e status de andamento do trabalho.

Estruturagdo e Execugédo e
Planejamento de » QAcompanhamento

Projetos de Projetos

Governancga e Suporte em Projetos

GOVERNO FEDERAL

Execucdo e Acompanhamento
de Projetos

Gerir o0 projeto com

0 Veredas \/

Monitorar o projeto
e a Carteira

Revis&o e adequacéo & Gerir a qualidade é/
do projeto das entregas

O bloco também inclui orientacdes sobre a sistematica de monitoramento que deve auxiliar a condugao
de ritos e rotinas padronizados, além de apresentar ferramentas e técnicas complementares para
verificacdo da qualidade das entregas e controle de mudancas ao longo do projeto.
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Execucao e Acompanhamento

de Projetos

Execucao e Acompanhamento de Projeto

Durante a execugdo e 0 monitoramento do projeto, etapas que ocorrem
simultaneamente, a plataforma Veredas é utilizada para padronizar o registro
e o compartilhamento das principais informacdes. Essas informacdes
subsidiam o direcionamento estratégico da Carteira de Projetos do Ministério
e permitem a realizagdo de ajustes ao longo do percurso.

Por meio dessas informagbes, sao elaborados os relatérios que déao
transparéncia e publicidade as agdes e 0 progresso da estratégia do MPO. Ao
final de um ciclo ou exercicio, tanto os projetos quanto a propria estratégia
devem ser revisados e atualizados com base em evidéncias e dados

Ciclo de vida de projetos
Estruturagao

@

—

-

Execucao

Planejamento

Veredas

devidamente estruturados.
E : Ciclo de vida de projetos \J
ncerramento Saiba mais sobre o ciclo de vida

dos projetos no Caderno 1 deste

. Guia.
Monitoramento e
e Controle =Y
Estruturacdo e Planejamento J
de projetos

Entenda sobre as etapas anteriores
- do ciclo de vida de projetos
Relatorio de (estruturacdo e planejamento) no

Gestdo MPO

Co— Caderno 2 deste Guia.

Relatorios de
Monitoramento e Gestao
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de Projetos

Veredas

O Veredas é uma ferramenta de monitoramento de projetos, proposta no

ambito do MPO e desenvolvida pela SAGE, que visa proporcionar o Acesse o Veredas @
acompanhamento e dar visibilidade aos projetos estruturados. Dessa forma, o pelo QR Code © y
Veredas é um grande aliado na Gestdo de Projetos, permitindo o ol ’
compartilhamento de suas informacdes e 0 acompanhamento da execucéo e E

das entregas propostas.

Com uma interface amigavel e intuitiva, 0 Veredas permite ao usuario
acompanhar a execucdo de projetos por meio da visualizagao de indicadores V E R E DAS
e resultados-chaves (KRs) e do cronograma de entregas em um painel de

monitoramento, além de compartilhar as principais informagdes consolidadas
no plano do projeto.

O sistema permite que os Gerentes de Projeto indiquem a evolucéo do status

das atividades, inserindo os resultados observados no més em questio. Na pagina inicial do Veredas, vocé encontrara um tutorial detalhado sobre

como acessar e utilizar a ferramenta, além de navegar pelas telas de registro
e acompanhamento das informagbes sobre os projetos da Carteira
-O' Mantenha o Veredas completo e atualizado! Estratégica do MPO.

/ Durante o monitoramento de projetos, recomendamos que vocé utilize o 0 tutorial foi desenvolvido para facilitar o entendimento das funcionalidades
Veredas como o principal canal de consolidacao, registro e atualizacao de

informacgbes relevantes sobre os projetos que gerencia. Busque sempre que do Veredas, oferecendo orientagoes passo a passo para garantir 0

possivel fazer auto avaliagbes quanto a qualidade e pertinéncia das informagdes acompanhamento da evolugéo dos pProcessos.
que serao utilizadas por outros atores e instancias de deliberacao no Ministério.
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https://bit.ly/veredasmpo
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Gestao do Projeto
com o Veredas

Nesta secao, sao abordados os seguintes assuntos:

= Do Canvas e Plano de Projetos para o Veredas
» Inclusao de projetos estruturados
=  Acompanhamento de entregas e indicadores

= Encerramento do projeto
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Gestao do Projeto com o

Veredas

Do Canvas e Plano de Projetos para o Veredas

Uma vez estruturado e validado o Canvas e o Plano detalhado do Projeto, sdo
iniciadas as etapas de execugdo das agOes previstas segundo o cronograma
estabelecido e 0 monitoramento e controle dos avancos e progresso do trabalho.
Para tanto, € necessario que as informacgdes sobre o projeto sejam atualizadas
de forma pratica e padronizada.

Nem todas as informacdes levantadas durante as etapas de estruturacédo e
planejamento do projeto serdo atualizadas. Essas sdo informacdes bdsicas, que
identificam e ddo propdsito ao projeto e devem estar disponiveis para consulta,
sempre que necessario.

Outras informacdes podem requerer atualizacoes ao longo da execucdo do

projeto. O status de realizagdo das atividades previstas, 0s obstaculos
enfrentados e as agOes de resposta, 0s recursos utilizados e as entregas geradas
sdo exemplos de informagOes que devem ser continuamente revisadas e
atualizadas. Além disso, informacdes sobre alteracdes significativas no

planejamento inicial do projeto também devem ser reportadas.

Todas as informagoes relevantes para a identificagdo e 0 monitoramento do
projeto devem ser repassadas para a plataforma Veredas, que oferece adequado
suporte para armazenamento, atualizacao e disponibilizacdo dos dados sobre o
projeto de forma padronizada e integrada aos demais projetos da Carteira.
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-’O) Adequacao e atualizacées no Veredas

- O Veredas é um instrumento que esta em constante evolu¢ao. Ao longo
deste caderno, sera possivel perceber pequenas divergéncias em termos
descritos nos instrumentos de estruturacao do projeto (Canvas e Plano
de Projeto) e nas imagens do Veredas. Nao se preocupe: as versées mais
recentes do programa e do Guia Metodoldgico serao, sempre que
possivel, atualizadas para garantir a sincronicidade das informacgdes.

A utilizacdo do Veredas para o monitoramento do projeto pode ser dividida em
3 momentos principais, que serdo apresentados a sequir e detalhados nas
proximas paginas:

= Nainclusao de novos projetos no sistema, apos sua devida estruturacéo e
preparacdo do ciclo de monitoramento;

= No registro, disponibilizacdo e acompanhamento de atividades, entregas e
mensuracao de indicadores relativos ao projeto feito dentro do sistema;

= No encerramento de ciclos e do projeto no sistema, com as avaliagoes e
0s devidos registros finais para seu correto armazenamento e controle
historico.
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Veredas

Inclusao de projetos estruturados e preparagao do monitoramento

Os projetos estruturados que forem validados para compor a Carteira de
Projetos Estratégicos do MPQO serdo inseridos no Veredas e estardo
disponiveis para o primeiro monitoramento (piloto), que serd realizado pelo
Gerente de Projeto.

Essa atividade corresponde ao
Passo 1 indicado no documento “No
Passo Certo’, que tem como objetivo
instruir todos os interessados do
MPO sobre os 7 passos que serao
dados ao longo do ano para realizar
0 monitoramento e a avaliacdo do
MPO Plano  Estratégico  Institucional,
aprovado pelo Comité Ministerial de
Governanga (CMG), por meio da
Resolugdo CMG/n° 2, 13 novembro
2023.

A

NO PASSO CERTO

Os 7 Passos para Monitoramento e
Avadliagdo de Projetos Estratégicos

2024
Acesse este e outros

instrumentos da
governanca de projetos
pelo QR Code
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No Passo 1 deve ser feito o planejamento do ciclo de monitoramento do
projeto. Para tanto, o Gerente de Projeto deve estabelecer com sua equipe a
rotina de mensuracdo e disponibilizacdo dos dados do projeto que serdo
coletados periodicamente.

Essa etapa deve ser realizada entre os dias 10 e 30 de cada més. Portanto,
logo apds o primeiro monitoramento (piloto) no Veredas, deve-se iniciar a
rotina de preparacdo para o monitoramento do més seguinte. Entre os dias 1°
e 10, serd realizada a etapa de coleta de dados, conforme descrito no Passo
2.

'Q) Preparacdo do monitoramento com o 5W2H

O documento “No Passo Certo” recomenda a aplicacdo da
técnica 5W2H para que fiquem claros e definidos todos os
pontos necessdrios para a estruturagao da rotina de
monitoramento como responsaveis (“Quem?”), prazos
(“Quando?”), procedimentos (“Como?”) etc.


https://mtegovbr.sharepoint.com/sites/PaginadaCGEST/Documentos%20Compartilhados/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FPaginadaCGEST%2FDocumentos%20Compartilhados%2FNo%20Passo%20Certo%2Epdf&parent=%2Fsites%2FPaginadaCGEST%2FDocumentos%20Compartilhados
https://mtegovbr.sharepoint.com/sites/PaginadaCGEST/Documentos%20Compartilhados/Forms/AllItems.aspx?id=%2Fsites%2FPaginadaCGEST%2FDocumentos%20Compartilhados%2FNo%20Passo%20Certo%2Epdf&parent=%2Fsites%2FPaginadaCGEST%2FDocumentos%20Compartilhados

Gestao do Projeto com o

Veredas

Registro e acompanhamento de entregas e indicadores

A rotina estabelecida de monitoramento do projeto e da Carteira Estratégica Todos os meses, até 0 10° dia, o sistema estara aberto para os Gerentes de
do MPO conteplara o Passo 2, necessario para o levantamento e registro de Projeto efetuarem o registro do monitoramento do més anterior. As principais
informacdes no Veredas, sobre 0 avanco de cada projeto. informacdes que devem ser registradas compreendem os seguintes topicos:

= 0 cronograma de entregas do projeto;
04 = Qs indicadores do projeto;

03 Consolidagao 05 = Aavaliagao mensal do projeto; e

] enl1iss§o de
Tratamento e relatdrios . - e~ . .
Validagao das SO = Aavaliagdo de KRs relacionados ao projeto.

Informacodes ao Publico

Alve Por meio do painel de monitoramento disponivel na tela de cada projeto, serd

02 E 06 possivel visualizar o status de envio das informagdes de monitoramento.

Coleta de Apresentacao

Dados dos

Resultados
Passos para
Monitoramento e
Avaliacao

Oltima atualizagdo de Monitoramento

Cronograma de . Avaliacdo Avaliacdo
Entrega Tnicadores Mensal de KR

01 07

Preparagao

para o ciclo Avaliacao e

Revisao
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Gestao do Projeto com o

Veredas

Registro e acompanhamento de entregas e indicadores

= Cronograma de Entrega: 0.
Gestor do Projeto devera
indicar a evolucdo do
status das tarefas de cada
etapa/entrega do projeto,

e = Resultados-chave: para cada
I resultado-chave, ou Key
: Result (KR), a que os projetos

Neansado i estiverem relacionados, sera

necessario indicar seu

R31 - Publicada a

descrevendo e anexando s alcance com a apresentacéo
arquivos e indicando sua da respectiva evidéncia.
concluséo. !
E Indicadores tinbade Alterar Avaliagdo de Resultador KR
1
1
: Numero de projetos monitorados o
= Quadro de Indicadores: - o _
serd informado o resultado o e prceses e it = Avaliacao Mensal: 0o texto

das avaliacbes mensais
servira de base para a
construgdo  de  outros

observado no més de e s sl
referéncia de cada

Inserir Acompanhamento de Indicadores

1
1
1
1
1
1
1
E—E—
s @

Indlcador‘ de forma que OS Avallage ‘ Més/Ano Avaliacdo relatérlos Como OS
avangos de cada projeto se — | . .’ -

H 7 (e (Gerente do Projeto) 2024.02 - Fevereiro .trl mestrals e 0 Relatorlo de
refl lta m 'n OS g rafl CO S d e auﬁ;‘é';"ovfﬁﬁiif;;if’é?;‘oam [Escolher arquivo | Nenhum arquivo escolhido || [ Escolherarquivo | Nenhum arquivo escolhido || [ Escolherarquivo | Nenhum arquivo escolhido G estéo ) D eve S e r fe |‘to pe | O
acesso publico. )

Gerente do Projeto e Comité
de Governanca.

U EEEEEEEE NN EEEEEEEEENEEEEEEEEEE R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R R Y
u

: ﬂ Atencao: O registro de monitoramento do projeto no Veredas deve acontecer mensalmente, =

: mesmo que nao haja uma atualizagao significativa em uma entrega ou indicador. :
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Gestao do Projeto com o

Veredas

Avaliacoes para encerramento de ciclos e do projeto

Seguindo os ritos de monitoramento descritos no documento “No Passo Além disso, € possivel que o projeto seja selecionado para ser debatido em
Certo’, no Passo 3, serdo gerados relatérios e realizados eventos periddicos instancias de governanga a qualquer tempo, como descrito no Passo 6, que
para tratar dos avangos e direcionamentos futuros dos projetos e da Carteira, contempla a compilagdo e a analise dos dados coletados.

com base nas informagdes e avaliagdes repassadas na Plataforma Veredas. O
Por isso, é importante que se faca um registro considerando uma avaliacéo {zlopmaseeslagiclondiEzobielopro/Ree A

Inserir Eventos / Noticias / Arquivos Unidade Nome

SAGE MPO Digital

criteriosa e qualitativa, destacando os avancos e dificuldades observados em
cada periodo.

G G

==
- t‘ P27 SAGE Escritério de projetos e pro inteligentes

A qualquer tempo durante o monitoramento o Gerente de Projetos pode
incluir informagées adicionais sobre o andamento dos projetos, inserindo eventos,

O relatorio de monitoramento, descrito nos ® ‘
3 noticias e documentos que estardao disponiveis para todos que acessarem a

Passos 4 e 5, sera emitido e disponibilizado

a cada trimestre pela Coordenagdo-Geral de [F3s, y , plataforma.

Gestdo Estratégica/SAGE/SE e representa o NN U/ GEsTAO

produto final de cada ciclo. Os relatdrios S ad TR FEREEE S Por fim, no Passo 7 ¢ feita, no dltimo trimestre do ano, a reviséo e atualizagéo
trimestrais do MPO podem ser consultados £ ‘ N da estratégia do MPO.

na pagina do MPO, na secdo ‘Transparéncia

. , Todos os momentos descritos oferecem oportunidades valiosas para avaliar o
e Prestacéo de Contas.

progresso, identificar problemas, aprender com as experiéncias e tomar
decisdes informadas, para melhorar o desempenho do projeto ao longo do
tempo.
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https://www.gov.br/planejamento/pt-br/acesso-a-informacao/transparencia-e-prestacao-de-contas
https://www.gov.br/planejamento/pt-br/acesso-a-informacao/transparencia-e-prestacao-de-contas
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Monitoramento do
projeto e da Carteira

Nesta secao, sao abordados os seguintes assuntos:

Acompanhamento de escopo, tempo e custo

Ritos de monitoramento do projeto e da Carteira
Ferramentas de acompanhamento de progresso do projeto
Transparéncia e divulgagao de resultados da Carteira

Encerramento de fases e licbes aprendidas
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Monitoramento do projeto e

da Carteira

Sistematica de Monitoramento e Avaliacao de Projetos

Monitorar e avaliar significa gerar informacgfes relevantes e orientadas a
publicos de interesse, de maneira qualificada e sistematica, sobre o
desempenho e o valor (publico) agregado de determinado objeto - seja ele um
programa, um projeto, uma estratégia de acao, entre outros — para explica-lo,
a partir da identificacdo de fatores inibidores e promotores de resultados, e
fazer uso de tais informacdes incorporando-as ao processo decisério do
objeto monitorado ou avaliado, a fim de buscar aprendizado,
desenvolvimento, transparéncia e responsabilizagéo.

= Monitorar significa gerar informacOes relevantes de forma continua e
sistematica sobre um objeto, analisar as informacdes geradas e propor
medidas corretivas e de remocgao de obstaculos para viabilizar o alcance
do desempenho futuro desejado.

= Por sua vez, avaliar é conceituado como o processo de gerar informacdes
de forma nado continua, ou seja, em periodo determinado, sobre o alcance
de resultados, com a intengdo explicativa (identificar relacbes de
causalidades), podendo ensejar juizos de mérito e relevancia.
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Um modelo de monitoramento e avaliagdo (M&A) busca estabelecer uma
sistemdtica que permite acompanhar o0s esforgos e o0s resultados
constantemente e compara-los com o planejado, sinalizando problemas a
serem solucionados ao longo do caminho e sugerindo corre¢des de rumo.
Adicionalmente, busca-se um modelo que seja capaz de explicar o porqué de
um problema ocorrer e/ou do alcance ou ndo de um resultado.

O ponto critico em relacdo a sistematica de monitoramento e avaliagao é
gerar e disponibilizar informacdes de forma clara e a tempo de proporcionar
corre¢cdes no momento oportuno e, por conseguinte, aprendizado.

J Atores e papéis na sistemdtica de M&A
Para melhor compreensao desse modelo Iégico de M&A, é preciso
entender de forma clara os atores e seus papéis, ou seja, a governanga do
M&A de projetos e os espacos e limites para cada ator e suas algadas.
Vocé pode aprofundar seus conhecimentos sobre o Modelo de
Governanca de projetos do MPO no Caderno 4 desde Guia.
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Monitoramento do projeto e
da Carteira

Modelo légico de Monitoramento & Avaliacao

O modelo légico de monitoramento e 9 Coleta dos

avaliacdo (M&A) consiste na estrutura dados

logica de como o M&A deve ocorrer.

Inicia!mente, a est.ratégia é apl'icada a Listas de 3 Anilise 6 JENCEnIo:
Carteira de Projetos, permitindo a 1 indicadores e ,.

mensuragdo ~ dos  indicadores. A marcos criticos <

mensuracdo ocorrera de forma ciclica, . Modelo de

comegando pela coleta de dados, seguida ESTRATEGIA Y, )

de analise e depois comunicagdo desses
dados e, por fim, o consumo das
informacdes e tomada de decisdes pelos -
atores presentes no modelo de governanga.

b 4

Atores

Todo esse ciclo de M&A gerara
direcionamentos de acBes a serem CARTEIRA DE Atores
realizadas a partir dos resultados. Com PROJETOS

base nas decisdes tomadas pelos atores

envolvidos, 0s encaminhamentos e o ¥
acompanhamento  (/o/low-up)  serdo
implementados com o objetivo de
promover melhorias no desenvolvimento

dos projetos. S Feedback

4 Comunicagao

ﬂ Ganho de
desempenho

J 5 Consumo/
Decisoes -/
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Monitoramento do projeto e

da Carteira

Ritos de monitoramento do projeto e da Carteira

As reunides de monitoramento e avaliacdo sdo eventos integrados e
frequentemente utilizados para avaliar os resultados alcangcados e
estabelecer opcdes de acdo futura. O foco nessas reunides é contribuir para
aprendizado, melhoria e correcdes de rumo voltados para os curtos e médios
prazos.

As sessOes se concentram na remocdo de obstaculos e proposicdo de
solugbes preventivas ou corretivas, constituindo-se na elaboracdo de
encaminhamentos estruturados no formato de planos de agdo (com
atividades, responsaveis e prazos). Ao final, deve haver a confecgdo de um
registro da reuniao sobre as decisbes tomadas, as quais devem ser
registradas no Veredas, para posterior acompanhamento.

Didlogo interativo e foco em resultados

Bons sistemas de Monitoramento possuem uma
caracteristica em comum: "didlogo interativo”. Também é
imprescindivel converter dados em a¢ao, ou seja, promover
uma cultura de performance, inovagao e resultados.
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E recomendado adotar reunides que tenham como escopo &gil os 3Ps e
utilizar o template disponibilizado:

Progresso: discutir os avancos do projeto entregas e evolucdo dos
indicadores;

Problema: aborda gargalos identificados ou o que impediu a entrega
prevista ou o alcance das metas para aquele periodo;

Plano: visa definir o plano de acdo ou necessidade de ajuste/mudanca
incremental de forma a contemplar, minimamente, o registro da agao,
responsavel e prazo.

Data: Hora: Facilitador:

Participantes:

- Progresso

- Problema

- Plano (agéo, responsavel e prazo)

T — Acesse este material clicando aqui. @
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da Carteira

Instancias da governanca de projetos
Para melhor compreensao dos ritos de M&A é preciso
@ conhecer a governanca de gestao de projetos do MPO,
detalhada no Caderno 4 desde Guia.

Instancias da governanca de projetos

. A o . .~ . [ ] ; [ ]
As instancias de governanca sdo estruturas que ajudam a coordenar e tomar decisdes sobre os projetos. Elas servem am Patiocinador g Gerente
para garantir que as responsabilidades estejam claras e que a gestao de projetos seja feita de forma padronizada. o Executor o Analista
q q o/ e = . ®_0 . q
Equipe do Projeto Escritorio de Gestao de Projetos .&. Comité de Projetos*
Responsavel pela execugdo das atividades Unidade central, vinculada a Subsecretéria de O Comité de Projetos é uma instancia Instancia maxima responsavel por assegurar
planejadas, assegurando entregas alinhadas ao Administragdo e Gestdo Estratégica (SAGE), temporaria formada para acompanhar a que os projetos estejam alinhados a estratégia
escopo, prazo e orcamento. Suas atribuicdes responsavel por promover a padronizagao e a execugao de projetos especificos. Suas institucional e as metas do PEI. Suas atribuices
incluem: eficiéncia na gestao de projetos e Carteira do atribuicbes incluem: incluem:
Execucao de atividades: realizar as tarefas MPO. Suas atribuigdes incluem: Apoio tético e estratégico: fornecer suporte na Definicao de prioridades: selecionar e priorizar
previstas no plano do projeto, garantindo a Gestao da Carteira de Projetos: coordenar a tomada de decis6es em projetos criticos; projetos estratégicos com base em critérios
entrega com qualidade e dentro dos padrées governanca da Carteira, estabelecendo os Monitoramento de projetos criticos: realizar objetivos como impacto, relevancia e
estabelecidos; calenddrios de monitoramento e acionando cada reunides regulares — como a Reunido de alinhamento estratégico;
Gestao de mudangas operacionais: apoiar a gerente de projeto para o provimento de dados e Acompanhamento Tético (RAT), para avaliar o Monitoramento estratégico: tomar
implementacdo de mudangas no escopo, informagdes sobre o desempenho dos projetos; progresso e identificar barreiras que possam conhecimento da execugdo dos projetos
cronograma ou recursos, garantindo Desenvolvimento de metodologias: elaborar, comprometer os resultados planejados; estratégicos, por meio da Reunido de Anélise
alinhamento com os objetivos do projeto; atualizar e disseminar padroes e ferramentas Anélise de propostas: examinar propostas de Estratégica (RAE) e painéis consolidados
Comunicagdo com as partes interessadas: para garantir consisténcia na execugao dos novos projetos e alteracées de escopo nos fornecidos pelo EGP, para revisar o desempenho
manter os interessados informados sobre o projetos; projetos em andamento, encaminhando e orientar ajustes;
progresso, desafios e resultados do projeto; Monitoramento e avaliagao: acompanhar o recomendacdes ao CMG. Resolugao de conflitos: atuar como mediador
Fornecimento de informagées de desempenho dos projetos, fornecendo relatérios % Estrutura informal constituida temporariamente em situagoes de impasse entre diferentes
monitoramento: coletar e organizar dados sobre consolidados e dashboards para subsidiar a pela Secretaria-Executiva, Subsecretaria de unidades organizacionais.
0 progresso das atividades e os resultados tomada de decis@o. Administragéo e Gestao Estratégica e unidades
alcancgados. diretamente envolvidas com o projeto que estd sendo
estudado.

Operacional Estratégico

r J) r
222 2 ] 222 22 |
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Monitoramento do projeto e

da Carteira
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Ritos de monitoramento do projeto e da Carteira

No caso do modelo de monitoramento e avaliagdo dos projetos na Carteira
Estratégica do MPO, recomenda-se que os ritos de monitoramento sejam uma
pratica prioritaria, dinamica e continua. Trata-se de momentos-chave de
interacdo entre os atores da Gestdo de Projeto, para gerar a devida troca e
validagéo de informacdes e encaminhamentos.

1.

Ponto de controle com Gerente do Projeto: faz parte da rotina mensal de
interacao do Gerente de Projetos e sua equipe com o EGP, para garantir a
fluidez do processo de monitoramento de projetos. O ponto de controle
pode vir a acontecer em casos da necessidade de ajustes ou
complementagoes de informagdes do Painel de Monitoramento no
Veredas ou caso o Gerente necessite de algum suporte especifico do EGP,
por exemplo. Pode acontecer de forma sincrona ou assincrona.

Ponto de controle entre o Patrocinador e o Gerente do Projeto: ao final
dos ciclos trimestrais de monitoramento, serdo solicitadas informacoes
aos Gerentes para formulagdo do Relatério de Monitoramento que sera
amplamente divulgado e utilizado para tomada de decisdo da alta
lideranga. Estas informacdes devem ser validadas previamente com o
Patrocinador do projeto, que pode, inclusive, repassar direcionamentos
gerais para a continuidade esperado do projeto no proximo ciclo. O EGP
pode ser envolvido nesse momento, caso identifique a necessidade.
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3.

Reunioes de Acompanhamento Tatico (RAT): trimestralmente, serdo
realizadas Reunioes de Acompanhamento Tatico (RAT) entre a
Secretaria-Executiva (SE), Subsecretdria de Administracdo e Gestdo
Estratégica (SAGE) e os Patrocinadores e Gerentes de Projeto, quando
deverdo ser apresentados os avangos do projeto com base nas
informacdes disponibilizadas durante o monitoramento. O projeto
também poderd ser discutido nas reunides de coordenagdo (formada
pela SE e Secretdrios). As informacBes devem ser compiladas e
apresentadas de forma clara e concisa, garantindo que haja também um
momento para tirar ddvidas sobre o projeto e registro dos
encaminhamentos.

Evento de balango, revisao e atualizagao da Estratégia: momento que
redne as duas principais agOes necessarias para o fechamento do
exercicio anual: o balango e celebragao de entregas e avancgos
conquistados (facultativo) e a revisao e atualizagao da estratégia para o
proximo exercicio, a ser validada no ambito do CMG. Para tanto, todas as
informac0es pertinentes a execucao do projeto durante ano devem estar
consolidadas e validadas. Esse periodo também € marcado pelo
encerramento de projetos previstos, pela inclusdo de novos projetos para
0 proximo exercicio e pela oportunidade de realizar ajustes e
reprogramacoes na Carteira de Projetos em andamento.



Monitoramento do projeto e

da Carteira

Ritos de monitoramento do projeto e da Carteira

4. Evento de balanco, revisdo e

1. Ponto de controle com Gerente do 2. Ponto de controle entre o 3. Reunides de acompanhamento

Projeto Patrocinador e o Gerente do Projeto

tatico (RAT) atualizacdo da Estratégia

Participante

Painel de Monitoramento no Veredas
completo e atualizado. Davidas
técnicas sanadas.

Gerente do Projeto e EGP

Periodicidade

Mensal, entre os dias 07 a 10 de
cada més (se necessario)

\. J

4 )\
Vinculado aos Passos 1,2 e 3 do
documento “No Passo Certo”

Caracteristicas

E-maj virtual e/ou presencial
(havendo necessidade de ajustes

Relatério de Monitoramento
completo, atualizado e validado pelo
Patrocinador do Projeto.

Deliberagdes do Patrocinador sobre o
projeto (pontos de decisdo).

Gerente e Patrocinador do Projeto
(EGP se necessario)

Atualizagdo de informagbes gerais
e/ou especificas sobre o projeto.

Deliberagtes da Alta Gestdo sobre o
projeto (pontos de deciséo).

Alta lideranga do MPQ, Patrocinadores,
EGP e Gerentes selecionados

Trimestral

Apresentacdo personalizada (a
avaliar)

Relatério de Monitoramento Anual.
Relatério de revisdo da estratégia.

Evento de comemoragao sobre as
principais entregas, além da revisdo e
atualizagdo da estratégia.

[Alta lideranga do MPOQ, Patrocinadores,‘
Gerentes de Projetos e EGP

Apresentacdo personalizada (a
avaliar)

Trimestral

\ J

0
Vinculado ao Passo 4 do documento
“No Passo Certo”

Podem haver reunides complementares

\_ou complementagéo no Veredas).

4 N\
Vinculado aos Passos 5 € 6 do
documento “No Passo Certo”

das unidades envolvidas com o EGP
para consolidagao do Relatorio de
Monitoramento trimestral, caso

\_ necessario. )

Monitoramento sistematico da alta
lideranga sobre o progresso dos

Anual, no Ultimo trimestre do ano

\ J

[Vinculado ao Passo 7 do documenta
“No Passo Certo”

Evento de balango de entregas e

avangos de fechamento do exercicio
anual, além da revisdo e atualizagdo
da estratégia e da Carteira de

\ projetos estratégicos. )

\_ Projetos, se necessario. Y,
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Monitoramento do projeto e

da Carteira

Ferramentas de acompanhamento de progresso do projeto

Por meio do Veredas, é possivel acessar as
principais informagdes sobre 0 progresso
da Carteira e de cada projeto do PEI por
meio de  dashboards interativos
atualizados automaticamente com 0s
dados disponibilizados pelos Gerentes de
Projeto durante cada monitoramento.

@ Tutoriais de acesso e

navegacgdao do Veredas

Para saber mais sobre como
acessar os painéis dos projetos e
navegar pelas informagées gerais
sobre a Carteira Estratégica do
MPO, ndo deixe de recorrer aos
tutoriais disponibilizados com
videos demonstrativos e
manuais detalhados, além do
suporte oferecido pela equipe da
CGGES.

Contatos

D 2020-5284 / 2020-4683

Esplanada dos Ministérios,
Bloco K, Sala 318
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VEREDAS -,

Indicador Geral do PET

Numero e projetor monitorsdos = ; Nimaco o procenos monitoradon =

PUBLI

I'N S TITUT O

Painel por projeto com indicadores,
cronograma e Plano de Projeto

Guia Metodoldgico de Gestao de Projetos Q
Caderno 3: Execucdo e Acompanhamento de Projetos
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da Carteira

Transparencia e divulgacao de resultados da Carteira

Como destacado no passo 5 do documento “No passo Certo’, comunicar 0s
resultados, progressos e desafios do projeto € mais do que uma mera
formalidade; € uma demonstracdo de compromisso e envolvimento de todos
0S Stakeholders.

A plataforma Veredas oferece a possibilidade de compartilhar informagoes,
arquivos e documentos relevantes sobre cada projeto, garantindo que
estejam acessiveis ao publico interno do MPO envolvido nas iniciativas. Esta
divulgacdo € uma atribuicao de responsabilidade de cada Gerente de Projeto.

)
4
o = VEREDAS

°
°
©
L]
©
°
°
©
L
©
©
©
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A comunicagcdo consolidada de toda a Carteira de Projetos do MPO ¢é
realizada pelos Relatorios Trimestrais de Gestao e, ao final do ultimo
trimestre, do Relatdrio de Gestao Integrado. Essa comunicacdo € ampla e
destina-se para 0s publicos internos e externos, sendo elaborada pela EGP
em parceria com as unidades envolvidas. Os relatdrios também informam o
desempenho da gestdo, em cada periodo, com indicadores gquantitativos e
qualitativos.

RELATORIO DE

N GESTAO
INTEGRADO

Moo

Relatério de
Gestao MPO
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da carteira

Encerramento de fases e licoes aprendidas

Ao final de cada fase/marco relevante e principalmente no
encerramento do projeto, € importante e necessaria sua devida
formalizacdo e coleta de informacdes, que podem ajudar
futuramente na compreensdo do trabalho realizado e no
aprimoramento dos proximos trabalhos.

Ao final de cada ciclo de monitoramento ou
no final de um exercicio, ha um esforgco de
consolidacao das principais informacoes e
resultados dos projetos refletido nos

Nome do projeto:

Encerramento

Licoes aprendidas e boas praticas:

Descreva o motivo do cancelamento do projeto.
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. Registros complementares de encerramento do Projeto

relatorios de monitoramento e gestdo. 1SS0 pocumentos e arquivos complementares:
COﬂ’[I’IbUI pa ra q ue se EVI'[e perda de Relacione e descreva os documentos e arquivos complementares indicando sua utilizagéo e a entrega a qual esta vinculada.
informacéao ao longo do tempo. Bendéncias:

0 projeto sera finalizado com alguma pendéncia? Relacione as pendéncias e o responsavel.

No encerramento do projeto, que deve acontecer com a finalizagdo da(s) Ultima(s)
entrega(s) definidas no plano de projeto, é recomendado que o Gerente dedique um
momento para refletir, consolidar e compartilhar informagoes como:

= Documentos e arquivos que ainda nao foram compartilhados, mas que
contribuiram para a execugdo do projeto e/ou fornecem explicagdes relevantes
sobre ele.

= As principais licoes
Motivo do encerramento: . sae
O Cancelamento aprendidas e boas praticas
e observadas ao longo de todo
o ciclo de vida do projeto.

Para tanto, é possivel utilizar um
modelo de formuldrio de
encerramento de projetos como
0 apresentado ao lado,

Relacione os principais aprendizados e boas praticas aplicadas indicando a etapa do ciclo de vida do projeto (estruturagao, planejamento, dlSpOﬂ IVel na Segao de
execuc¢ao, Monitoramento & Controle e Encerramento) a qual esta vinculada.

femplates e anexos .

Motivo de cancelamento do projeto: (para projeto cancelado apenas)

@ Acesse este material clicando aqui.
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Gestao da qualidade de (70
entregas e alteragoes no (©)
projeto

~%

Nesta secao, sao abordados os seguintes assuntos:

= (ritérios de avaliagao da qualidade

= Checklist de consisténcia de entregas

= Gestdo de alteragao do projeto: procedimentos e controle de
mudancgas

~

= Revisdo de projetos plurianuais

W\
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Gestao da qualidade e
alteragoes no projeto

Gestao da qualidade em projetos

A qualidade em projetos é um dos pilares da gestdo de projetos bem-
sucedida, sendo responsavel por garantir que os resultados esperados
atendam ou superem as expectativas das partes interessadas, além de
garantir que os projetos estejam aderentes ao definido no planejamento,
alcance as metas estipuladas e estejam alinhados aos objetivos estratégicos
da organizacao.

A qualidade, no contexto de projetos, pode ser entendida como o grau em que
as entregas atendem aos requisitos especificados. Esses requisitos podem
incluir aspectos técnicos, funcionais, estéticos, econémicos ou ambientais.
Gerir a qualidade em projetos € relevante, pois aumenta a percepcao de valor
das entregas realizadas, minimiza retrabalhos durante o projeto, auxilia no
atendimento de normas e legislacdes aplicaveis e proporciona credibilidade.

Assim, pode-se medir a qualidade em projetos por duas perspectivas:

= Qualidade da entrega: envolve a verificagdo de um conjunto de
caracteristicas que a entrega deve possuir para ser considerada de
qualidade (ex.: conformidade, desempenho e confiabilidade);

= Qualidade do processo para geragao da entrega: quando a realizacdo da
entrega deve sequir etapas ordenadas (processo padronizado), a qualidade
pode ser medida por meio da conformidade nas realizagdes do processo.
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Para que a gestdo da qualidade seja exitosa, existem alguns fatores criticos a
se atentar:

= Engajamento: a qualidade deve ser vista como relevante e parte da gestao
de projetos por todas as partes envolvidas;

= Capacitacao das equipes: por meio da compressao da importancia e o
que faz a entrega de um projeto ter qualidade, as equipes tornam-se mais
preparadas para realizar as entregas conforme os padrdes estabelecidos;

= Monitoramento continuo: 0 acompanhamento da qualidade durante a
elaboracéo das entregas € importante para identificar desvios no inicio e
proporcionar espaco para ajustes antes da finalizacdo das entregas,
evitando assim retrabalhos futuros;

= Gestao de riscos: atrelar a questdo da qualidade a gestdo de riscos, por
meio da identificacdo de riscos relacionados a qualidade, é recomendado
para que seja possivel implementar planos de mitigagao;

= Cultura de melhoria continua: através da promogdo de uma cultura
voltada a melhoria continua gera-se na organizacdo uma busca pela
exceléncia em cada etapa do projeto.



i
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Gestao da qualidade em projetos

A gestdo da qualidade pode ser descrita por meio de 3 etapas:

1. Planejamento da Qualidade

Definir os padroes de qualidade
e como eles serao medidos.

= Especificacdo das métricas ou critérios de
qualidade do projeto em temas especificos (ex:

precisdo, conformidade, desempenho e
seguranga);

2. Garantia da Qualidade

Monitorar os processos para
assegurar que os padroes de
qualidade estao sendo seguidos.

®
Realizacdo de verificacdes da qualidade ao
longo da execucao do projeto, pontuando

ajustes sempre que necessario;

Capacitacao das equipes em metodologias de

3. Controle da Qualidade

Inspecionar as entregas para
verificar se atendem aos padroes
de qualidade definidos.

®
Verificacdo de cada entrega quanto ao

atendimento dos padrdes de qualidade,
utilizando de instrumentos como um checkiist

Registro de desvios, com sugestdes de ajustes e
implementacéo de planos de agdo corretiva.

qualidade e demais assuntos importantes para
garantia de qualidade dos projetos;

= Formalizagdo dos padrdes de qualidade,
podendo se tornar um Plano de Gestado da
Qualidade do Projeto, documento complementar
ao Plano de Projeto, contendo o checklistde
critérios de qualidades a serem atendidos.

= Utilizagdo de ferramentas como graficos de
controle e andlise de tendéncias para realizacao
do monitoramento continuo da qualidade.
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Gestao da qualidade e
alteragoes no projeto

v

Instrumento de avaliacao da qualidade das entregas

O instrumento de avaliacdo da qualidade se refere ao checklist definido no = Nota 3: o critério foi atendido parcialmente, ou apresenta falhas ou
planejamento e utilizado durante a garantia de qualidade, ao longo da limitagdes que ndo comprometem o objetivo principal;
elaboragdo das entregas, e no controle de qualidade, quando a entrega €

finalizada. = Nota 4: o critério foi atendido em sua totalidade, com conformidade

minima, sem exceder as expectativas ou padroes;
Neste instrumento, ha um conjunto de critérios a serem avaliados quanto a
seu cumprimento. Esses critérios podem ser atribuidos pesos e devem ser

avaliados quanto ao nivel de atendimento do critério:

= Nota 5: o critério foi atendido de maneira exemplar, superando as
expectativas e agregando valor adicional.

1 2 4 5 Com base nessas notas, calcula-se o percentual de qualidade da entrega.
Utilize a seguinte formula:
° @ @ ‘
Nao atendido Atendido Atendido Atendido Atendido . Y (Nota dos critérios)
parcialmente parcialmente minimamente totalmente e Qualidade da entrega = S (Critérios totais)
com falhas com falhas com exceléncia
criticas menores

. . Interpr resultado conforme a escala:
Utilize como referéncia: terprete o resulta

= Nota 1: o critério ndo foi cumprido de forma alguma. Ha falhas
significativas e evidentes, ou o item foi completamente negligenciado; Baixa qualidade

Alta qualidade

(De 4,5 5)

(menor que 3)

= Nota 2: o critério foi atendido apenas em parte, com problemas que
comprometem sua funcionalidade, utilidade ou conformidade;
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Gestao da qualidade e
alteragoes no projeto

Instrumento de avaliacao da qualidade das entregas

. . M
Acesse este material clicando aqui. J
CATEGORIA CRITERIO PERGUNTA ORIETADORA AVALIAGAO

Considerando o0 contexto de cada

projeto, os critérios de qualidade podem
variar, sendo necessario definir, no
momento de planejamento da qualidade,
quais categorias e critérios serao
considerados para cada entrega. Caso
seja necessario, também podem ser
acrescentadas novas categorias ao
instrumento.

Espaco destinado aos critérios especificos
ao contexto do projeto avaliado. Exemplo:

Entrega: E1 - Divulgacdo dos relatdrios de
execucao orgamentdria e fisico-financeira

Cumprimento de
prazos

Conformidade técnica

Transparéncia

Cumprimento de

exigéncias legais

Pontualidade

Requisitos técnicos

Documentacéao Técnica

Transparéncia interna

Transparéncia externa

Aderéncia as Normas e
Regulamentagdes

Eficiéncia na utilizagdo de

A entrega foi realizada dentro do prazo acordado?
A entrega atende a todos os requisitos técnicos especificados
na metodologia referéncia para o projeto (se houver)?

Todos 0s manuais, relatorios e outros documentos necessarios
foram entregues?

A documentacéo técnica permite transparéncia interna sobre
0s aspectos da entrega?

A documentacéo técnica permite transparéncia externa sobre
0s aspectos da entrega?

A entrega estd em conformidade com as normas legais e
regulamentagdes aplicaveis ao setor publico?

para cada uma das Agendas Transversais e Orgamento A entrega foi concluida dentro do orgamento estimado?
Multissetoriais. I FeCcUrsos
oy 7 o e 1 o ~ . .
Critério possivel: completude ' Satisfacs Satisfagdo das partes Os stakeholders (internos e externos) estdo satisfeitos com o
Pergunta orientadora: O relatcrio apresenta | | S3USWag49 interessadas. . Tesultado o projeto?
informacdes completas e detalhadas sobre P o i
3 e o e b [Critério 1] |
a execucdo orgamentdria e fisico oy L . .
fancairan .| Critérios especificos (Critério 2] ]
J | da entrega .
i [Critério n] i
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Gestao de alteracao do projeto

Alteracbes em projetos sdo inevitaveis e requerem um processo estruturado para
garantir que as decisdes tomadas sejam padronizadas. Este fluxo detalha os niveis

de decisao e os tipos de ajustes que podem ser gerenciados em cada instancia.

)

Modelo de Tomada de Decisées
na Governanca de Projetos

Entenda sobre a tomada de decisées na
governanca de projetos no Caderno 4
deste Guia.

Gerencia decisdes operacionais que

impactam diretamente a execugao do

projeto, sem alterar os objetivos gerais

ou os resultados esperados.

Exemplos de Decisoes:

= Ajustes no cronograma para atender
a atrasos pontuais;

= Repriorizacéo de tarefas dentro do
escopo atual;

= AlteragOes na equipe do projeto.

MINISTERIO DO
PLANEJAMENTO E
ORGAMENTO

G ESTAO PARA MINISTERIO

DO PLANEJAMENTC

RESULTADOS : ocucro

Avaliam mudangas que impactam

recursos, prazos ou escopo e que

precisam de validacdo antes de

serem implementadas.

Exemplos de Decisoes:

= Solicitacdo de ajustes no
orgamento do projeto;

= Inclusdo de uma nova entrega
dentro do escopo do projeto.

0 .50 on
Patrocinador Gerente

Gestao da qualidade e
alteragoes no projeto

Decidem sobre mudancas de médio
impacto que afetam a Carteira de
projetos.
Exemplos de Decisoes:
= Extensdo significativa do prazo;
= Reestruturagdo de entregas para
atender a novas demandas
institucionais.
°

ﬁ

Comité de Projetos
(RAT)

Decidem sobre mudancas criticas no

projeto que afetam sua continuidade,

objetivos ou alinhamento estratégico.

Exemplos de Decisoes:

= (Cancelamento do projeto;

= Repriorizagdo completa das
entregas do projeto para atender a
um objetivo emergente.

i S -
do Projeto | Decisdoa
sertomada

®
a
Gerente A °
do Projeto Decisdo a
ser tomada
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Revisao de projetos plurianuais

No ambito da Carteira de Projetos do MPO, as
iniciativas podem variar significativamente
quanto a sua duracdo. Alguns projetos
possuem ciclos curtos, limitando-se a um
exercicio financeiro (anual), enquanto outros
tém uma duracéo estendida, transcorrendo por
dois ou mais anos - os chamados projetos
plurianuais. Em ambos o0s casos, $sao
estabelecidas entregas e marcos anuais que
devem constar nos relatérios de gestao anual.

Especificamente no contexto de projetos
plurianuais, no momento de alternancia de
ciclos, € necessario que seja dada uma
atenca@o especial para a revisdao do projeto,
dado o possivel impacto das mudancas
contextuais ao longo do tempo e a
necessidade de garantir que o planejamento
inicial do projeto continue alinhado as
prioridades estratégicas do Ministério.

GOVERNO FEDERAL
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Gestao da qualidade e
alteragoes no projeto

v

Para tanto, o trabalho de revisdo de projetos plurianuais deve considerar algumas perguntas norteadoras
referentes, a aspectos relevantes como:

Alinhamento
Estratégico:

O objetivo do projeto ainda estd alinhado as prioridades previstas para o proximo ciclo
estratégico?

O projeto continua contribuindo para os resultados esperados ou existem alternativas mais
prioritarias que requerem 0S Mmesmos recursos?

Consulta as Partes

As partes interessadas estdo satisfeitas com o progresso e os resultados entregues até
agora?

Interessadas: = Ha mudangas na percepgao das partes interessadas sobre o valor ou a relevancia do projeto?
= Existem novas demandas ou expectativas que devem ser incorporadas ao projeto?
Analise da = 0 andamento do projeto esta compativel com o planejamento inicial?

Situagao Atual:

Ha necessidade de reorganizar esforgos e recursos para garantir a execucéao eficiente?

Atualizagao de
Planejamento:

O planejamento das atividades futuras reflete ligoes aprendidas das fases anteriores?

As mudangas feitas ou sugeridas estdo de acordo com os preceitos fundamentais
estabelecidos inicialmente para 0 projeto ou caracterizam a necessidade de iniciar um novo
projeto?

Ha mudangas normativas ou legais que impactam o proximo ciclo do projeto e precisam ser

PUBL! "

consideradas?
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Templates e Modelos : )
=

Nesta secao, sao abordados os seguintes assuntos:
= Atade reuniao

= Dashboard do projeto
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[emplate- Ata de reunido u

Vocé pode utilizar o template abaixo para acompanhar as reunies e registrar os principais pontos debatidos, assim como Mais informacées sobre a aplicacdo  Q
0s encaminhamentos. deste material clicando aqui. ).
Data: Hora: Facilitador:

Participantes:

=> Progresso

- Problema

- Plano (acéo, responsavel e prazo)



lemplate — Formulario de Encerramento do Projeto u

Vocé pode utilizar o template abaixo para complementar informagoes para formalizar o encerramento do projeto Mais informacées sobre a aplicacdo  Q
compartilhando arquivos e documentos adicionais e informagoes relevantes para armazenamento e consulta futura. deste material clicando aqui. ).
Nome do projeto: Motivo do encerramento:
(O Cancelamento
() Concluséao

\. Registros complementares de encerramento do Projeto

Documentos e arquivos complementares:

Pendéncias:

LicOes aprendidas e boas praticas:

Motivo de cancelamento do projeto: (ara projeto cancelado apenas)



[emplate — Checklist de Qualidade das Entregas

Utilize este checkiist para fazer a verificacdo da qualidade da entrega. Acesse o material editdvel para personalizar a Mais informacées sobre a aplicacdo  Q
categoria de “Critérios especificos da entrega’, incluindo critérios e perguntas orientadoras. deste material clicando aqui. J

PROJETO

ENTREGA

CATEGORIA CRITERIO PERGUNTA ORIETADORA AVALIAGAO

Cumprimento de prazos

Conformidade técnica

Transparéncia

Cumprimento de
exigéncias legais

Orcamento

Satisfagao

Critérios especificos da
entrega

Pontualidade
Requisitos técnicos

Documentacao
Técnica

Transparéncia interna
Transparéncia externa

Aderéncia as Normas
e Regulamentagdes
Eficiéncia na utilizagdo
de recursos

Satisfacdo das partes
interessadas

A entrega foi realizada dentro do prazo acordado?

A entrega atende a todos os requisitos técnicos especificados na metodologia referéncia para o projeto (se houver)?
Todos 0s manuais, relatorios e outros documentos necessarios foram entregues?

A documentacéo técnica permite transparéncia interna sobre 0s aspectos da entrega?

A documentacéo técnica permite transparéncia externa sobre 0s aspectos da entrega?

A entrega estd em conformidade com as normas legais e regulamentagdes aplicaveis ao setor publico?
A entrega foi concluida dentro do orgamento estimado?

Os stakeholders (internos e externos) estdo satisfeitos com o resultado do projeto?

M)\ Acesse o template editdvel deste material
‘) clicando aqui. Q


https://mtegovbr.sharepoint.com/:x:/r/sites/GestaodeProjetos/Documentos%20Compartilhados/Publix%20-%20Guia%20de%20Projetos/Templates/%5BMPO%5D%20Checklist%20de%20qualidade%20das%20entregas%20-%20Modelo.xlsx?d=w5bb8a0fea26b459a9cda32609d2f8034&csf=1&web=1&e=WT7rTI
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