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_ PRATICA

1) TITULO

O processo administrativo disciplinar digital

2) DESCRIGCAO DA PRATICA

A pratica a ser detalhada aqui consiste na formalizagdo, por intermédio do Sistema Processo
Eletronico (e-Processo), de processos administrativos disciplinares (PAD) com suporte
documental em meio digital (ou seja, de existéncia apenas virtual, sem suporte documental fisico
em papel), no 4mbito da Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB), por meio de sua
Corregedoria (Coger) e seus dez Escritérios de Corregedoria (Escor), sediados em cada uma das
dez Regides Fiscais.

Esclareca-se que, no presente trabalho, salvo disposi¢do em contrario, o termo PAD sera
mencionado com viés de alcangar tanto o processo administrativo disciplinar em sentido estrito,
quanto aquele em sentido amplo, compreendendo, portanto, a fase antecedente, qual seja, a anélise
de admissibilidade, bem como a sindicdncia disciplinar ou contraditéria.

Inicialmente, convém esclarecer que o sistema e-Processo é uma ferramenta eletrOnica que
permite a pratica de atos administrativos sequenciais em ambiente eletrénico, no formato digital,
possibilitando a tramitagdo e o gerenciamento de processos e procedimentos administrativos em

meio digital.

Idealizado pela RFB e desenvolvido pelo Servigo Federal de Processamento de Dados (Serpro),
referido sistema concilia basicamente duas tecnologias: GED (Gerenciamento Eletrdnico de
Documentos), que trata do gerenciamento eletronico da imagem dos documentos gerada ao longo
dos trAmites administrativos; e workflow (fluxo/rede de trabalho), que trata da integracdo da
imagem com o fluxo de trabalho que alcanga as pessoas, as aplica¢es e os bancos de dados dos

orgéos envolvidos.

O sistema e-Processo, que ¢ aberto a aperfeigoamentos pdsteros e interage com diversos outros
sistemas, ndo se limita ao 6rgdo de origem, por ter sido desenvolvido em uma plataforma que
interliga e sequencia as atuagdes ndo s6 da RFB (em geral, o 6rgdo em que se origina 0 processo
administrativo), mas também da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN) e do Conselho
Administrativo de Recursos Fiscais (Carf).

Ademais, em consondncia com o disposto na Lei de Acesso a Informagdo, Lei n® 12.527, de 18
de novembro de 2011, o sistema foi construido tendo como um dos principais objetivos a
promog¢io de maior transparéncia e publicidade dos atos publicos no &mbito dos orgdos
envolvidos, resguardadas as regras para o estabelecimento de acesso proporcional, via perfis
funcionais apropriados, concedidos por autoridade competente, associados a regras de seguranga
implementadas e a devida identificagdo de cada usuario, por intermédio de Certificagdo Digital,
conforme Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil).

Entretanto, impende registrar que o sistema e-Processo foi estruturado para atender
prioritariamente as demandas da instncia fiscal, razdo pela qual ha nele diversas funcionalidades
destinadas exclusivamente ao processo administrativo fiscal (PAF), como, por exemplo, aquelas
orientadoras do julgamento dos processos fiscais nas Delegacias da Receita Federal do Brasil de\

Julgamento (DRJ) e no Carf.




Por outro lado, nfo foram construidos no sistema e-Processo os necessarios balizamentos para
que o PAD pudesse nele figurar com a seguranga necessaria, em razéo de suas especificidades,
mormente porque o regime disciplinar, em sentido amplo, exige a salvaguarda das informagdes
para o adequado processamento disciplinar, notadamente pela necessidade de se estabelecer
restricdes de acesso ao proprio corpo funcional da RFB.

Destarte, vé-se entéio que o PAD ndo poderia estar disponivel aos servidores usudrios do sistema
e-Processo de forma irrestrita, em face do sigilo inerente a atividade disciplinar. Nesse sentido,
esclarega-se que as regras de sigilo sdo aplicaveis tanto & fase de admissibilidade, em que o sigilo
é protegido pelo inciso VIII do art. 23 da Lei n° 12.527, de 2011, quanto ao processo disciplinar
em si, cujo sigilo tem a protegéo especifica do caput do art. 150 da Lein® 8.112, de 11 de dezembro

de 1990.

No contexto da necessaria cautela com que deve absorver inovagdes, o sistema correcional da
RFB se concedeu um periodo de alguns anos observando e acompanhando o amadurecimento do
emprego da ferramenta tecnolégica na insténcia fiscal, até formalizar experimentalmente, em 12
de fevereiro de 2014, seus trés primeiros PAD digitais, tendo uma das anélises de admissibilidade
concluido pelo arquivamento dos autos e as outras duas ensejado a instauragdo dos dois primeiros
PAD em sentido estrito, que tiveram a fase de julgamento concretizada em 28 de janeiro e 9 de
julho de 2015.

Amadurecida no curso do periodo de experimentagdio a percepg¢do da viabilidade juridica e
tecnologica para adogdo da ferramenta na processualistica disciplinar, foi editada a Ordem de
Servigo (OS) Coger n° 1, de 3 de junho de 2015, publicada no Boletim de Servigo da RFB n° 104,
de 5 de julho de 2015, que estabelece os procedimentos para utilizagdo do sistema e-Processo na
Coger e nos Escor, exigindo, inclusive, o disciplinamento procedimental interno por meio de
manualizagio, conforme seu art. 4°. Atualmente, consoante consta do art. 1° da mencionada
norma, todas as dentincias, representacdes e demais expedientes noticiadores de irregularidade
funcional que ddo entrada no sistema correcional da RFB sdo formalizados em processo digital.

ORDEM DE SERVICO COGER N’ 001, DE 03 DE JUNHO DE 2015.

Estabelece procedimentos relacionados a
utilizagdo do e- Processo no dmbito da
Corregedoria da  Secretaria  Receita
Federal do Brasil (Coger), seus Escritorios
e Niuicleo (Escor/Nucor).

O CORREGEDOR-ADJUNTO DA SECRETARIA DA RECEITA

FEDERAL DO BRASIL, no uso de suas atribui¢des regimentais, nos termos do
art. 312, inciso Il e IIl, do Regimento Interno da Secretaria da Receita Federal do

Brasil, aprovado pela Portaria MF n° 203, de 14 de maio de 2012.
RESOLVE:

Art. 1° Todas as demiincias, representagdes e demais expedientes que
tratem de irregularidade funcional recebidos pela Corregedoria ou por seus
Escritérios deverdo ser formalizados no sistema e-Processo.

§1° Os processos administrativos formalizados em papel até a data de
entrada em vigor desta Ordem de Servigo deverdo permanecer assim até a decisdo
quanto a instauragdo de processo administrativo disciplinar.




$2° Os processos administrativos em papel que forem convertidos em
processos administrativos disciplinares devem ser digitalizados e, deverdo
receber nova numeragdo Comprot, quando da formaliza¢do no sistema e-
Processo.

$3° Os processos administrativos em papel que forem convertidos em

processos administrativos disciplinares deverdo ser enviados para arquivamento
na Superintendéncia de Administragdo do Ministério da Fazenda jurisdicionante.

Art. 2° Os processos administrativos disciplinares instaurados apés a
entrada em vigor desta Ordem de Servigo deverdo ser formalizados no sistema e-
Processo.

Pardgrafo inico. Os processos administrativos disciplinares em curso
permanecerdo em papel.

Art. 3° Os documentos produzidos pela Comissdo ou pela defesa nos
quais conste a assinatura do acusado deverdo, apds sua digitalizagdo, ser
arquivados fisicamente no Escritorio até que ocorra a prescri¢do da pretensdo de
discussdo judicial de autenticidade.

$1° O procedimento previsto no caput deverd ser adotado para
documentos produzidos por terceiros.

$2° Ndo se enquadram na categoria de documentos produzidos por
terceiros aqueles oriundos da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional ou de
qualquer unidade da Receita Federal do Brasil.

Art. 4° Os procedimentos de que trata esta Ordem de Servigo serdo
disciplinados no Manual Coger de Utilizagdo do e-Processo.

$1° O Manual encontra-se disponivel na Intranet da Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB).

$2° Os procedimentos mencionados no caput poderdo ser
excepcionalmente formalizados em papel, desde que expressamente autorizado
pelo Corregedor.

Art. 5° Esta Ordem de Servigo entra em vigor:

I - a partir da data de sua publica¢do, para Escor03, Escor04,
Escor05, Escor06 e Escorl0;

II - a partir de 31 de agosto de 2015, para Escor0l, Escor02 e
Escor09;
I - a partir de 31 de dezembro de 2015, para Escor07 e Escor08.

JOSE PEREIRA DE BARROS NETO

Nota-se que, mesmo ap0s ter sido positivada a adogdo do processo digital, na pratica, a mudanca
de paradigma do suporte documental dos procedimentos correcionais se d4 de forma gradativa.
Passa-se atualmente por uma fase de transi¢do, em que convivem processos com supokte
documental em meio fisico (ou em papel) com processos digitais, cujo desenlace presumivel seig
a total supremacia da instrumentaliza¢do em meio digital.




A seguir sdo apresentados trés dos principais conceitos utilizados pelo sistema e-Processo
(unidades, equipes ¢ atividades), bem como a formatagio utilizada pelo sistema correcional da
RFB para o tratamento do PAD, com vistas a melhor demonstrar mais adiante as nuances do PAD
digital.

No sistema e-Processo, as unidades sdo exatamente as células regimentais dos 6rgdos usuarios
(RFB, PGFN e Carf). No caso da RFB, sdo unidades, dentre outras, as subsecretarias, as
coordenagdes, as superintendéncias regionais, as delegacias, as inspetorias, as agéncias e,
destacadamente para o presente trabalho, a Coger e cada um dos seus dez Escor.

As equipes, que sdo cadastradas dentro de cada unidade, sdo grupos de usuarios que realizam as
mesmas atividades, podendo uma equipe ter equipes subordinadas (subequipes). No ambito da
Corregedoria, todas as células responsaveis por impulsionar o PAD ensejaram a formagdo de uma
correspondente equipe do sistema. Existem, por exemplo, equipes no sistema e-Processo
correspondentes as comissdes de inquérito, cujos membros de ambas sdo os mesmos.

As atividades, padronizadas nacionalmente, sdo as agoes esperadas no curso processual €, sendo
operagdes comuns do transcurso do processo, ndo sdo exclusivas de cada equipe; ao contrario,
diversas equipes podem realizar uma mesma atividade. Hé, por exemplo, uma atividade
denominada “Preparar e Instruir Processo”, responsavel pela instrugdo processual do inquérito

administrativo.

O regramento que alberga o processo sigiloso obriga que se apresentem dois outros conceitos
empregados pelo sistema e-Processo e também fundamentais para a compreensio do seu
funcionamento, quais sejam, os conceitos de responsével e de habilitagdo.

Uma vez que os PAD digitais sdo demarcados no sistema e-Processo com clausula de sigilo, que
impede visualizagdo ostensiva de seus contetidos, invariavelmente deve existir um usuério com a
atribuicdo de responsdvel por sua “guarda”. Nos processos sigilosos, apenas o responsavel e
aqueles agentes habilitados por ele ou por responsaveis anteriores podem ter acesso aos autos.

Prosseguindo, o responsavel no processo digital, que serd invariavelmente a cada momento um
\inico determinado usuério, equivale a quem detém a carga do processo fisico. Trata-se de quem
possui o poder de alterar seu contetido (juntar ou excluir documentos), de alterar a marcagéo de
sigilo ¢ de habilitar outros usudrios, inclusive de toda uma equipe. A responsabilidade pode ser
alterada em favor de outro integrante da equipe ou em favor de integrante de outra equipe, com a
redistribui¢do ou movimentago (conceitos mencionados adiante) do processo digital.

Dentre os poderes do responsével estd sua capacidade de habilitar outros usuarios no processo
digital. A habilitagio concedida, pelo responsével, a outro usuario néo responsavel possibilita-lhe
a consulta (acesso para visualizagdio dos elementos processuais), a impressdo € a obtengdo de
copias integrais ou parciais do processo e a formalizagéo de solicitagdo de juntada de documentos
(SJD), j4 que apenas ao responsavel ¢ conferido o poder de alterar o conteudo de um processo
digital, juntando ou excluindo documentos. Ou seja, qualquer outro usudrio que ndo seja o
responsavel nfo tem poder de juntar ou de excluir documentos no processo digital, cabendo-lhe
tdo somente formalizar SJD, cuja aceitagdo ou ndo depende do responsével.

Portanto, o fato de um usuario figurar como habilitado para acesso ao processo nao se confunde
com ser responsavel pelo processo digital. A habilitagdo permite acesso restrito aos autos
processuais, conforme dito alhures, ao passo que o responsavel possui o acesso amplo, sem,
portanto, nenhuma limitagdo. Nos processos correcionais, 0 acusado somente ¢ habilitado para
acesso ao PAD instaurado em seu desfavor, nunca figurando como o seu responsavel.

Um outro conceito relevante é o da movimentagdo, que é a funcionalidade que altera a atividade
dentro de uma equipe ou que altera a equipe responsavel por realizar a mesma ou outra atividady,
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devendo, no caso dos processos sigilosos, ser definido a cada movimentagdo o servidor
responsavel pelo processo, na medida em que um processo sigiloso imutavelmente devera possuir
um responsavel.

J4 a redistribui¢do de um processo digital € a funcionalidade que atribui a outro integrante da
equipe a responsabilidade por realizar a mesma atividade anteriormente designada, sem que 0O
processo sequer saia da equipe. Da mesma forma que acontece na movimentagdo de processos
sigilosos, a redistribuigéo sempre preservara um responsavel pelo processo.

Impende entéo destacar que a Corregedoria desenvolveu uma série de adaptagdes no sistema e-
Processo no sentido de criar a estrutura necessaria a correta tramitacdo dos PAD, incluindo, por
exemplo, a constituicdo de equipes com atribuigdes alusivas a disciplina, a formalizagéo
automética de processos sigilosos e a criagdo de documentos proprios para a atividade correcional.
Além disso, repisando, foi necessario elaborar um roteiro para a tramitag@o processual segura,
materializado no Manual Coger de Utilizagdo do e-Processo, nos termos do art. 4° da OS Coger
n° 1, de 2015.

Isto posto, verifica-se que as unidades Coger € Escor no sistema e-Processo bem como suas
equipes e as atividades a elas associadas refletem fielmente o tratamento processual que antes era
dispensado aos processos fisicos, com inimeras vantagens agregadas ao novo modelo, nfo se
verificando em nenhum momento prejuizo ao exercicio do direito do servidor acusado a ampla
defesa e ao contraditorio.

Concluindo, a titulo de exemplificagdo, cita-se que um determinado PAD digital podera ser
consultado simultaneamente por todos os membros da comissdo de inquérito, destaque-se,
independentemente de onde estes estejam utilizando suas estagdes de trabalho, dentro ou fora da
RFB, na hipotese de acesso remoto aos sistemas informatizados da RFB. Ademais, os membros
poderdo ainda alterar a atribuigio de responsavel pelo processo, por meio de uma movimentagao
ou redistribui¢do, para que este novo responsavel possa impulsiona-lo, juntando documentos ou
acatando SJD. J4 o servidor acusado, que ndo devera integrar a mencionada equipe, sera tao
somente habilitado para o acesso restrito a consulta (acesso para visualiza¢do dos elementos
processuais), impressao, obtengdio de copias integrais ou parciais do processo digital e
formalizagdo de SJD, cuja juntada ao processo devera sera analisada e concluida por um dos
membros da comissdo de inquérito.

3) HISTORICO DA IMPLEMENTACAO

O contexto juridico da instrumentalizagdo processual passou por uma crescente evolugdo no
periodo de uma década situada entre 2005 e 2015, na busca do atendimento ao principio
constitucional da eficiéncia, ndo s no ambito administrativo, mas também nas instancias
judiciais, revelando-se uma verdadeira mudanga de paradigma em termos de suporte documental,

do processo fisico para 0 processo digital.

Preambularmente, se informe que, em 2001, a Administragdo instituiu, por meio da Medida
Provisoéria n° 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, a ICP-Brasil, com o fim de “garantir a
autenticidade, a integridade e a validade juridica de documentos em forma eletronica, das
aplicagdes de suporte € das aplicagdes habilitadas que utilizem certificados digitais, bem como a
realizagdo de transagdes eletronicas seguras”. O art. 10 desta Medida Provisoria, em harmonia
com a lei civil, considera que os documentos eletrdnicos ndo perdem sua naturcza de documentos
publicos ou particulares e que as declaragdes deles constantes, quando produzidos mediarie
certificagdo digital, sdo presumidas verdadeiras em relago aos signatarios. ‘

Como seria de se esperar em vista do menor rigor formal, o reflexo pratico da criagdo desta
condigio juridica comegou a s€ fazer sentir primeiramente €m instancia processual administrativa




e mais especificamente na instrumentalidade do PAF. A inovagdo inaugurada pelo art. 113 da Lei
n° 11.196, de 21 de novembro de 2005, alterando os arts. 2° € 23 do Decreto n° 70.235, de 6 de
marco de 1972, que, com status normativo de lei, regula o PAF, passou a permitir a pratica de
atos processuais por meio eletrdnico. Na sequéncia, em atendimento aqueles comandos legais, a
RFB, por meio da Portaria SRF n° 259, de 13 de margo de 2006, trouxe ao ordenamento interno
o primeiro disciplinamento para a pratica de atos e termos processuais de forma eletrdnica,
cogitando de documentos ja produzidos de forma totalmente eletronica (chamados documentos
nato-digitais) e de documentos produzidos originalmente em papel e posteriormente convertidos,
por processo de digitalizagdo (também conhecido como escaneamento) para formato digital,
ambos em arquivo com extensdo portable document format (**.pdf”), langando entdo as condigdes
para o desenvolvimento € para o inicio do emprego do sistema e-Processo. Ainda no que tange ao
PAF, mencione-se que, quando da fusdo dos Fiscos federais, a Lei n° 12.457, de 16 de margo de
2007, no paragrafo unico do seu art. 45, previu que a RFB disponibilizasse o recebimento de
peticdes e de requerimentos digitalizados. Por fim, a Portaria MF n° 527, de 9 de novembro de
2010, fortemente inspirada na supracitada Portaria SRF n° 259, de 2006, disciplinou “a pratica de
atos e termos processuais em forma eletronica, bem como a digitalizagdo e armazenamento de
documentos digitais no &mbito do Ministério da Fazenda” (MF).

Indo além do foco especifico do processo administrativo, iniciativas de similar natureza,
permitindo a produgfio, a comunicagdio, a transmissdo e a validagéo de atos processuais € a
tramitagdo e o arquivamento de processos por meio eletrdnico, também foram adotadas até na
instancia judicial, tida como naturalmente mais conservadora e formalista, conforme instituiu a
Lein® 11.419, de 19 de dezembro de 2006 (e veio a ser refletida, de forma mais especifica, no art.
193 da Lei n® 13.105, de 16 de margo de 2015 - Codigo de Processo Civil - CPC), inclusive com
dispositivos perfeitamente aproveitaveis como balizamentos de emprego da nova ferramenta
tecnoldgica na processualistica administrativa.

Aplicavel ao processo em geral, tanto administrativo quanto judicial, a Lei n° 12.682, de 9 de
julho de 2012, deu a definigdo legal para digitalizagdo como a conversio fiel da imagem de um
documento em um cédigo digital e, a0 mesmo tempo em que ratificou a permisséo de uso desta
ferramenta, estabeleceu a exigéncia de que a digitalizagdo seja realizada sob critérios de
integridade, autenticidade e confiabilidade do documento gerado em meio digital.

Novamente, avancos foram introduzidos no Decreto regulador do PAF, desta feita pela Lei n°
12.865, de 9 de outubro de 2013. O art. 24 da citada Lei alterou ainda mais o art. 2° do Decreto
n°® 70.235, de 1972, e introduziu-lhe novos arts. 64-A e 64-B, estendendo a permissdo para que
atos e termos processuais possam ser formalizados, tramitados, comunicados e transmitidos em
formato digital e ratificando que aqueles elementos podem ser nato-digitais ou digitalizados,
atribuindo aos documentos digitalizados o mesmo valor dos seus respectivos originais, desde que
atendidos os requisitos de certificagéo digital exigidos pela Medida Proviséria n° 2.200-2, de
2001, e nos termos da Lei n® 12.682, de 2012.

Foi entdio neste ambiente de crescente emprego das ferramentas tecnologicas que se desenvolveu
a partir do ano de 2006 o sistema e-Processo, por meio do qual os agentes processuais podem
realizar atos administrativos na mesma sequéncia procedimental em que se conduz um processo
administrativo convencional, com as mesmas garantias constitucionais e legais de rito e de
direitos do administrado. Com vistas a nio dar publicidade a determinados tipos de processos, em
especial os PAD, foi concretizado em 1° de setembro de 2010 o médulo sigiloso do sistema,
implementando regras de restri¢do de acesso aos autos.

Harmonizando-se entio com este contexto normativo, institucional ¢ tecnolégico, o sistem
correcional da REB iniciou os estudos para analisar a viabilidade juridica do emprego do sistema
e-Processo nos processos disciplinares e em todos os demais procedimentos correcionais, por
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meio de Grupo de Trabalho designado pela Portaria Coger n° 37, de 19 de junho de 2013. Diante
de avaliacdo positiva, no final daquele mesmo ano de 2013, foi decido pela realizagdo de
processo-piloto, de viés experimental, no dmbito do Escor da 5* Regido Fiscal (Escor05),
conforme mencionado alhures. Em assim sendo, trés ocorréncias foram formalizadas em
processos digitais no inicio do ano seguinte e que redundaram na instauragdo dos dois primeiros
PAD digitais em sentido estrito.

Encerrada a fase experimental tendo como resultado a confirmagéo da viabilidade da utilizagdo
do suporte documental em meio digital para os PAD, o sistema Correcional da RFB decidiu entdo
pelo emprego amplo do sistema e-Processo, nos termos da ja mencionada OS Coger n° 1, de 2015.

4) RELEVANCIA DA PRATICA EM RELAGAO AOS CRITERIOS INDICADOS NO
ARTIGO 13 DESTE REGULAMENTO

Criatividade e inovacéo

Considerando que o sistema e-Processo foi concebido para abarcar prioritariamente o PAF e que
o PAD possui diversas peculiaridades, mormente com relagdo ao sigilo, foi necessario realizar
intimeras alteragGes no sistema no sentido de estruturé-lo para proporcionar o trdmite processual
seguro. As adaptagdes no sistema e-Processo e o regramento estabelecido para a correta
tramita¢dio do PAD digital ensejaram a produgdo do Manual Coger de Utilizagéo do e-Processo,
nos termos do art. 4° da OS Coger n° 1, de 2015, com vistas a orientar 0s servidores do sistema
correcional da RFB.

Custo-beneficio

Os custos para o desenvolvimento e aperfeigoamento do sistema e-Processo foram superados pela
observada economia material e imaterial para a Administragio Publica, destacando que o
resultado positivo devera ser aumentando com o passar do tempo. Isto porque, o PAD digital,
privilegiando os principios constitucionais da administragio publica da eficiéncia e da
publicidade, resultou, entre outros, nos seguintes beneficios:

1 — O PAD digital permite o acompanhamento em tempo real e simultdneo dos atos processuais
pelo servidor responsavel e por todos aqueles habilitados. Desta maneira, desburocratiza-se o
acesso aos autos pelos servidores acusados, investigados e integrantes do sistema correcional,
independentemente de onde estejam, bastando que eles fagam uso de uma estagdo de trabalho da
RFB, alcangando inclusive a possibilidade de esse acesso ser realizado remotamente em qualquer
local do territério nacional, sem nenhum prejuizo para as eventuais conexdes simultineas.
Referida facilidade de acesso aos autos alcanga também a gestdo do conhecimento, pela facilidade

de disseminagio das melhores praticas.

2 _ O sistema e-Processo registra todas as agdes dos seus usuarios, desde as meras consultas, o
que proporciona, pela transparéncia e rastreabilidade, o aumento da seguranga do processamento
administrativo, uma vez que tal controle inibe adulteragdes, facilita a responsabilizagéo e reforca
o compromisso do servidor para com o seu trabalho. Tem-se, por exemplo, que um documento
definitivo que venha a ser excluido do processo, embora deixe de integra-lo, continuard
indefinidamente disponivel para consulta por todos os servidores habilitados para acesso ao
processo sigiloso, sejam eles integrantes da Corregedoria, sejam servidores acusados ou
investigados, a partir de funcionalidade do sistema para pesquisa a documentos.

3 — O uso do processo digital resultou na supressdo de diversas etapas onerosas sob os aspecto
financeiro, temporal e geografico, inevitavelmente presentes na tramitacdo do processo fisico,
como, por exemplo, o transporte e o arquivamento fisico dos volumes processuais € 0s gastos com
papel e impressédo dos documentos a serem autuados.




4 — Observa-se que no e-Processo as movimentagSes ensejam a transferéncia instantanea de
processos entre unidades ou equipes; 0s processos concluidos sdo transferidos para os arquivos
da Coger ou Escor - na hipitese de neles existirem dados protegidos por sigilo bancario,
profissional, telefonico e relativos a intimidade, vida privada, honra e imagem e sob segredo de
justica -, ou para o Arquivo Unico do sistema - nos demais casos -, possibilitando a consulta ou o
desarquivamento processual de forma imediata pelos servidores previamente habilitados, sem
nenhum prejuizo para as regras de sigilo vigentes; e diversas atividades manuais, rotineiras e até
alienantes que existem para o processo fisico foram substituidas por outras executadas
automaticamente pelo proprio sistema, citando-se, como exemplo, a rotina para numeragdo das
paginas do PAD.

5 — Em que pese os servidores acusados ou investigados estarem impossibilitados de figurar como
responsaveis pelo processo, é facultada a eles a formalizagdo de SJD, a qual permite a
apresentagdo de peti¢do, o atendimento a intimagdo ou a entrega de defesa imediatamente a
comissdo de inquérito, independentemente do local onde se encontram suas estagdes de trabalho.

6 — O aperfeigoamento quanto a formalizagéo de atos processuais, citando, como exemplo, que
as atas das comissdes de inquérito e os termos de oitiva ou de interrogatdrio quando concretizados
por intermédio de videoconferéncia passaram a ser ultimados imediatamente apos a realizagdo do
encontro, na medida em que se tornou possivel assinar digitalmente os documentos no proprio
sistema, a qualquer tempo, a partir das estagdes de trabalho envolvidas.

7 — O PAD digital permite o uso da tecnologia para a melhor gestdo das informagdes, de maneira
que € possivel no sistema e-Processo:

a) Organizar e priorizar a analise de processos a partir de indicadores marcadores;

b) Pesquisar palavras ou textos dos documentos do processo, considerando inclusive que o
proprio sistema converte os arquivos com extensdo «“ pdf” do tipo imagem para aqueles
do tipo texto (pesquisével);

¢) Vincular processo ou documento do processo a determinada informagfo, por meio de
registro de palavra-chave, que podera permitir segregar grupos de processos ou
documentos, ou relaciond-los a outras informagdes de interesse, incluindo as oriundas de
outros sistemas;

d) Gerenciar o andamento dos PAD por meio de ferramentas de controle de produtividade, a
partir do controle do seu tempo de permanéncia em cada atividade, bem como das
movimentagdes e redistribui¢des realizadas; e

¢) Realizar verificagbes em sede auditoria procedimental, mencionando, como exemplo,
pesquisas acerca da interagdo de um usuario especifico em todos os processos do sistema,
desde as meras consultas; ou das interagdes de todos os usuarios do sistema em um
processo especifico, também desde as meras consultas.

Impactos da iniciativa/ contribui¢iio para a efetividade

Considerando a necessidade de observancia dos principios da ampla defesa e do contraditério em
relagiio aos acusados, a pratica Ihes proporcionou diversos efeitos positivos, notadamente pela
possibilidade de acompanharem, de forma simultanea e em tempo real, os atos processuais; e de
formalizarem SJD. Ademais, o acesso simultineo e em tempo real também representa enorme
beneficio para os proprios servidores integrantes do sistema correcional, considerando que os
atores envolvidos no processamento disciplinar estdo sediados ndo raras as vezes em localidades
distintas. A quebra da barreira geografica possibilita entdo que 0 acesso aos autos processuais s
realizado a0 mesmo tempo e a partir de qualquer estagdo de trabalho de uma unidade da RFB n
territorio nacional ou até mesmo fora delas.




Simplicidade e Replicabilidade

Na medida em que a prética adotada pela Corregedoria da RFB observou integralmente os limites
impostos pelo regime disciplinar estatuido pela Lei n® 8.112, de 1990, entende-se que o arcabougo
procedimental estabelecido para o uso do sistema e-Processo permite o seu aproveitamento por
outros 6rgdos ou esferas do Governo, com as adaptagdes necessarias em razdo da estrutura
existente para a implantagdio do sistema a ser utilizado para o PAD digital.
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